GRUPI RAIFFEISEN BANK INTERNATIONAL
KODI | MIRESJELLJES pér FURNITORET

(né tekstin e métejmé "Kim")
HYRJE

Bazuar né vlerat thelbésore té RBI gé adresojné etikén e biznesit, angazhimet shogérore dhe mjedisore, RBI kérkon qgé
furnitorét e saj t'i pérmbahen parimeve té listuara né vazhdim (si¢ jané definuar mé poshté), té cilat do té aplikohen pér ¢do
kontraté té lidhur ndérmijet tyre ("Kontrata"). KiM vlen pér té gjithé furnitorét e RBI-sé gé liferojné mallra, shérbime ose licenca
pér ose né emér té ndonjé prej njésive biznesore dhe filialeve té RBI-sé. Furnitori bén gjithcka pér t'i implementuar kéto parime
né té gjithé zinxhirin e tij té furnizimit. Ky KiM nuk ka pér géllim t'i zévendésojé ligjet dhe rregulloret né fugi né asnjé vend ku
operon RBI. Ai synon inkurajimin dhe respektimin e kétyre ligjeve dhe rregulloreve dhe siguron gé ato té zbatohen me besnikéri
dhe né ményré efektive. Furnitori bashkévepron me ndershméri, transparencé dhe vlerésim té ndérsjellé me Grupin RBI dhe
pérfagésuesit e tij.

KiM éshté dygjuhésh, me versionin né gjuhén angleze si kryesorin.

PARIMET

1. Sanksionet ekonomike dhe embargot:

Pérve¢ dispozitave té méposhtme si¢ jané detajuar né seksionet 1 deri 7 mé poshté, Furnitori i kontrollon sanksionet dhe
embargot potenciale té zbatueshme (vecanérisht, por pa u kufizuar né ligjet dhe rregulloret e Bashkimit Evropian dhe ¢do
Autoriteti Evropian (p.sh. Autoriteti Bankar Evropian, Banka Qendrore Evropiane, Bordi i Vetém pér Pérmbyllje (SRB)) dhe
shmang ¢do gjé né lidhje me marrédhéniet biznesore me Grupin RBI gé pérfundimisht mund té rezultojé né shkelje té
sanksioneve ose embargove nga Grupi RBI.

2. Parimet themelore

Furnitori i respekton objektivat ndérkombétaré klimatiké, si¢ pércaktohen né Konferencén e KB pér Ndryshimet Klimatike né
Paris (COP21), té drejtat e njeriut té proklamuara ndérkombétarisht dhe shmangé bashképunimin né abuzimet e té drejtave
té njeriut té ¢farédo lloji. Furnitori respekton dinjitetin personal, privatésiné dhe té drejtat e secilit individ. Puna e detyruar
né té gjitha format éshté e ndaluar. PEr mé tepér, Furnitori i pérmbahet té gjitha standardeve té hartuara nga Organizata
Ndérkombétare e Punés (ILO).

3. Praktikat e pérgjegjésisé sociale

3.1Liria e asociimit dhe e drejta pér negociata kolektive
Furnitori synon t'i zbatojé standardet e njohura ndérkombétarisht pa shkelur legjislacionin kombétar. Ai

siguron gé punétorét dhe pérfagésuesit e tij, pérfshiré punétorét e pérkohshém (té agjencisé), mund ta shprehin hapur veten
né kompaniné e tyre né lidhje me ¢éshtjet gé lidhen me kushtet e tyre té punés.

3.2 Puna e fémijéve
Puna e fémijéve, si¢ pérkufizohet nga ILO-IPEC dhe neni 32 i Konventés sé Kombeve té Bashkuara pér té Drejtat e FEmijéve
(UNCRC), éshté rreptésishté e ndaluar.

Nése ndonjé fémijé gjendet duke punuar né ambientet e Furnitorit, Furnitori menjéheré ndérmerr hapa pér ta korrigjuar
situatén né pérputhje me interesat mé té mira té fémijés.

3.3 Diversiteti dhe mosdiskriminimi

Furnitori ndalon dhe lufton diskriminimin negativ bazuar né moshén, pérkatésiné etnike, racén ose ngjyrén, origjinén
kombétare, religjionin ose besimin, mendimin politik ose mendimin tjetér, gjining, orientimin seksual ose paaftésiné e
personit, dhe e promovon diversitetin, baraziné e mundésive ose trajtimit né punésim dhe profesion. Furnitori i trajton té
gjithé punétorét me respekt dhe nuk pérdoré ndéshkimin fizik, detyrimin mendor ose fizik, apo ¢do formé abuzimi ose
ngacmimi ose kércénimi pér njé trajtim teé tillé.

3.4 Kompensimi

Furnitori siguron kompensimin sipas standardit ligjor kombétar pér pagén minimale dhe shmangé ¢do zbritje nga paga
si masé disiplinore. Kur nuk ekzistojné standarde ligjore kombétare, kompensimi éshté i mjaftueshém pér t'i pérmbushur
nevojat themelore (ILO C131)- Konventa pér Fiksimin e Pagés minimale).
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3.5 Orarii punés

Orari i punés, pérfshiré punén jashté orarit, duhet té jené né pérputhje me ligjet vendore né fugi. Kur nuk ekzistojné standarde
ligjore kombétare, atéheré zbatohen standardet e ILO-s.

3.6 Shéndeti dhe siguria né puné

Furnitori u siguron punétoréve té tij njé vend pune té sigurt dhe té shéndetshém dhe duhet té zbatojé programe efektive pér
ta - aty ku éshté e nevojshme - pérmirésuar mjedisin e punés. Furnitori bén ¢mos pér t'i kontrolluar rreziget dhe pér t'i marré
masat e nevojshme parandaluese kundér aksidenteve dhe sémundjeve profesionale. Furnitori inkurajohet té zbatojé njé
Sistem té Menaxhimit té Shéndetit dhe Sigurisé bazuar né standardet ndérkombétare, si OHSAS 18001 ose té ngjashme.

4. Praktikat e pérgjegjésisé mjedisore

4.1 Mbrojtja e mjedisit

Furnitori vepron né pérputhje me standardet pérkatése vendore dhe ato té njohura ndérkombétarisht pér mjedisin dhe ligjet
e zbatueshme vendore, ku zbatohet standardi mé i larté, vecanérisht duke pérfshiré ROHS (Kufizimi i Substancave té
Rrezikshme) dhe WEEE (Mbeturinat nga Pajisjet Elektrike dhe Elektronike). Furnitori € minimizon ndikimin e tij né mjedis dhe
zbaton masa gé kontribuojné né mbrojtjen e mjedisit.

RBI pret gé Furnitori t'i ndjeké rregullat e ekonomisé qarkulluese gjaté gjithé ciklit jetésor té produktit: konceptimi, zhvillimi,
prodhimi, transporti, pérdorimi dhe asgjésimi dhe/ose riciklimi. Furnitori minimizon ose pérpiget t'i shmangé emetimet e
rrezikshme né ajér, konsumin e energjisé dhe emetimet e CO2. Né vecanti, Furnitori zhvillon produkte dhe shérbime gé
karakterizohen me konsum té ulét té energjisé dhe ulje té emetimit té CO2 gjaté gjithé ciklit jetésor.

4.2 Menaxhimi i mbeturinave dhe burimeve

Furnitori e kufizon pérdorimin e materialeve dhe burimeve kur siguron ose prodhon mallra né ményré gé té minimizojé
ndikimin e tij né mjedis.

Furnitori inkurajohet ta gjurmojé burimin e mineraleve té konfliktit, ta promovojé transparencén pérgjaté zinxhirit té vet
té furnizimit dhe té vendosé masa pér kété géllim. Pérdorimi i burimeve té rralla kufizohet ose shmanget kur éshté e
mundur. Mbeturinat, té cilat jané prodhuar nga té gjitha aktivitetet e tij, identifikohen, monitorohen dhe menaxhohen.
Furnitori pérpiget t'i zvogélojé mbeturinat. Trajtimi i mbeturinave éshté né pérputhje me ligjet né fuqi pér mjedisin.

5. Integriteti i biznesit
5.1 Parimet kundér korrupsionit dhe krimit financiar

Furnitori pérmbahet nga ¢do formé e korrupsionit ose veprimeve té krimit financiar gé mund té interpretohen si té tilla.
Furnitori éshté i vetédijshém pér ¢do ligj té aplikueshém (vecanérisht, por pa u kufizuar né Aktin e SHBA-sé pér Praktikat e
Huaja té Korrupsionit, Aktin e MB pér Ryshfetin) dhe té shmangé ¢do gjé né lidhje me marrédhéniet biznesore me Grupin RBI
qé pérfundimisht mund té rezultojé né shkelje té ligjit nga Grupi RBI.

Gdo konflikt i mundshém ose ekzistues i interesit (p.sh. marrédhénie e ngushté, puné plotésuese) midis furnitorit/punétoréve
té furnitorit dhe RBI-sé duhet t'i shpaloset menjéheré RBI-sé pérmes kanaleve té krijuara té komunikimit.

Furnitori nuk mund t'i ofrojé, premtojé ose japé pérfitime té paligjshme zyrtaréve publiké kombétaré ose ndérkombétaré ose
vendimmarrésve gé veprojné né sektorin privat, duke pérfshiré por pa u kufizuar né pérfagésuesit e bankeés, pér té arritur
njé trajtim preferencial ose vendim té favorshém; e njéjta gjé vien kur éshté fjala pér donacione, dhurata ose ftesa pér
dreka/darka dhe ngjarje afariste.

Furnitori nuk lejon gé t'i premtohen ose ofrohen avantazhe dhe nuk i pranon té njéjtat nése kjo mund t'i krijojé ose i krijon
pérshtypje palés gé po i jep avantazhet, gé né kété ményré té mund té ndikohet né vendimet biznesore. Po késhtu, Furnitori
nuk mund té kérkojé avantazhe.

Né ményré qé té sigurojé respektimin e Kodit pér kohézgjatjen e kontratés, furnitori i siguron RBI-sg, sipas kérkesés dhe né
¢do kohé, té gjithé elementét e kérkuar pér ta arritur respektimin e kétij Kodi dhe e informon RBI-né&, pa vonesg, kur éshté né
dijeni ose ka arsye té dijé, pér ¢farédo mosrespektimi té rregullave nga veté ai ose ndonjé palé e treté, si dhe pér masat
korrigjuese té miratuara pér té siguruar respektimin e rregullave.



Mospérputhja materiale me Rregullat mund ta inicojé té drejtén e ndérprerjes sé Kontratés né pérputhje me dispozitat e
saj.

5.2 Parimi i konkurrencés sé liré
Furnitori i respekton rregullat e konkurrencés sé liré dhe té ndershme né té gjitha marrédhéniet biznesore, né vecanti nuk
vepron né kundérshtim me ¢farédo ligji té konkurrencés dhe/ose antitrust. Furnitori nuk merr pjesé né ndonjé sjellje té
fshehté, nuk shkémben ose zbulon ndonjé informacion me ndonjé palé té treté né lidhje me ndonjé prokurim té planifikuar,
né progres ose né pritje té Grupit RBI.

5.3 Parimi i sponsorizimit
Té gjitha masat e sponsorizimit nga Furnitori duhet té jené né pérputhje me legjislacionin vendor (kombétar) né fuqi.

5.4 Parimi i kontributeve politike
Furnitori dhuron para ose jep ndonjé pérfitim monetar pér ndonjé parti politike vetém si¢ rregullohet me
ligjin vendor (kombétar) dhe né pérputhje me ligjin vendor (kombétar).

5.5 Parimi kundér pastrimit té parave dhe kundér financimit té terrorizmit

Raiffeisen Bank International éshté e angazhuar gé té veprojé plotésisht né pérputhje me té gjitha direktivat e zbatueshme
té BE-sé dhe legjislacionin vendor (kombétar). Ne refuzojmé té b&jmé biznes né ményrén gé e ndihmon ose lehtéson evazionin
fiskal nga furnitorét tané ose palét e tjera té treta. Ne i konsiderojmé furnitorét tané si njé shtyllé té réndésishme né
parandalimin e pastrimit té parave dhe né pérpjekjet kundér financimit té terrorizmit dhe presim gé furnitori t'i ndérmarré
té gjitha masat pér ta parandaluar pastrimin e parave dhe financimin e terrorizmit brenda sferés sé tij té ndikimit. Pér
furnitorét gé detyrohen me ligj pér zbatimin e politikave dhe procedurave té tilla, furnitori e bén kété plotésisht dhe iu
pérmbahet ligjeve té tilla té ndryshuara heré pas here.

5.6 Prona intelektuale, siguria e té dhénave dhe mbrojtja e té dhénave

Furnitori vepron né pérputhje me marréveshjen e moszbulimit (ose té ngjashme) té lidhur me anétarét e Grupit RBI dhe i
pérmbahet té gjitha ligjeve té zbatueshme té pronésisé intelektuale dhe mbrojtjes sé té€ dhénave dhe té gjitha kérkesave
specifike té mbrojtjes sé té dhénave dhe sigurisé pér té cilat éshté réné dakord né Kontraté.

6. Nénkontraktimi

Furnitori i bén té gjitha pérpjekjet pér t'i obliguar kontraktorét dhe/ose nénkontraktorét e vet (né tekstin e métejmé
"nénkontraktorét") qé t'i respektojné parimet e kétij KiM pér aq kohé sa ata jané té pérfshiré né ményré té
konsiderueshme né ofrimin e mallrave gé duhet té dorézohen sipas Kontratés. Furnitori i bén té gjitha pérpjekjet pér t'u
pérmbajtur nga pérdorimi i paarsyeshém i nénkontraktoréve ose ndonjé pale té treté pér shérbimet sipas Kontratés pér t'i
shmangur kérkesat e aplikueshme ligjore dhe ndonjé nga standardet e vendosura né KiM.

Furnitori siguron gé furnitorét e tij té marrin pérsipér ta:
- promovojné dhe sigurojné respektimin e parimeve té kétij KiM-i nga furnitorét dhe nénkontraktorét e tyre

- zbatojné njé sistem monitorimi gé u mundéson atyre ta parandalojné dhe trajtojné ¢do rrezik gé ka ndikim mjedisor dhe/ose
social né té gjithé zinxhirin e furnizimit.

7. Pajtueshméria, monitorimi dhe auditimet

Rekomandohet g€ furnitori t'i japé personit pérgjegjés mandatin dhe resurset e nevojshme pér t'i zbatuar dhe respektuar
dispozitat e kétij KiM (pérfshiré, p.sh. sigurimin gé punonjésit e tij e kuptojné dhe i respektojné kéto standarde dhe
monitorimin e rregullt té operimit té tij pér ta siguruar pérputhjen me Kodin).

RBI (gjegjésisht pala kontraktuale e drejtpérdrejté e furnitorit) mund ta auditojé pajtueshmériné e furnitorit dhe né disa
raste té nénkontraktorit me KiM dhe informacionin e dhéné nga Furnitori. Nése furnitori ose nénkontraktorét e shkelin KiM,
RBI (gjegjésisht pala kontraktuale e drejtpérdrejté e furnitorit) inicon njé dialog dhe ka té drejté té kérkojé njé plan zbatimi
pér pérmirésime qé do ta sjellin furnitorin dhe/ose nénkontraktorin pérséri né pajtueshméri té ploté me KiM.

Mospajtueshméria materiale me parimet e Kodit nga furnitori mund té inicojé té drejtén e ndérprerjes sé Kontratés né
pérputhje me dispozitat e saj, té€ iniciuara nga pala kontraktuale e drejtpérdrejté e Furnitorit.

Furnitori éshté i vetmi pérgjegjés pér ¢do shpenzim té béré pér té gené né pajtueshméri me KiM.
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Furnitori duhet té raportojé né ményré proaktive te Departamenti i Prokurimit i RBI (pérkatésisht te pala kontraktuale e

drejtpérdrejté e furnitorit) cdo devijim nga Kodi.
Furnitori ka té drejté té pérdoré linjén telefonike té sinjalizuesit té Grupit RBI https://rbi.whispli.com/whistleblowing ose té

dérgojé email né compliance-gwb@rbinternational.com ose RBKO-Whistleblowing@raiffeisen-kosovo.com.
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