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Té dhénat kryesore financiare

Banka Raiffeisen né Kosové sh.a.

Vlerat monetare jan& né miliong euro 2017 2016 Ndryshimi
Pasqyra e t& ardhurave 1/1-31/12 1/1-31/12

Té ardhurat nefo pas provizioneve 324 33.0 -1.8%
Té ardhurat nefo nga farifat bankare 13.5 9.6 40.6%
Té ardhurat neto nga Verésimi | instrumenteve financiare né vieré & drejé 0.2 0.4 -45.2%
Té ardhurat / shpenzimet nga tregtimi (0.1) 0.6 -110.3%
Té ardhurat tiera operative 1.1 1.5 26.4%
Shpenzimet e pérgjithshme administrative (27.3) (25.8) 6.0%
Fitimi para tatimit 19.9 19.3 2.8%
Fitimi pas tatimit 17.6 17.0 3.5%
Fitimet pé&r aksion N/A N/A N/A
Bilanci i gjendjes

Kredite dhe paradhéniet pér bankat 39.6 40.6 2.5%
Kredite dhe paradhéniet pér klientét 532.5 4957 7. 4%
Depozitat dhe huamarrjet nga bankat 9.2 0.5 1696.3%
Depozifat nga klientét 735.8 725.0 1.5%
Ekuiteti (pérfshi interesat jokontrolluse) 125.3 122.8 2.0%
Giithsej bilanci i gjendjes 900.9 879.5 2.4%
Informatat vendore rregullative

Pasurité e ponderuara sipas riskut B1 636.2 572.9 11.0%
Giithsej fondet vetanake 130.5 117.5 11.0%
Giithsej kérkesa pér fonde vetanake 76.3 68.7 11.0%
Raporti i mbulimit tepricé 70.9% 71.0% 0.1 PP
Raporti i kapitalit kryesor (klasi i paré) 17.0% 16.8% 0.2 PP
Giithsej raporti | fondeve vefanake 20.5% 20.5% 0.0 PP
Performanca

Kthimi né ekuitet (KE] para tatimit 18.0% 17.4% 0.6 PP
Kthimi né ekuitet (KE] pas tafimif 16.0% 15.3% 0.7 PP
Koeficienti kosto/t& ardhura 53.2% 53.2% 0.0 PP
Kthimi né pasuri (KP) para tatimit 2.3% 2.3% 0.0 PP
Raporti neto i provizionimit (Pasurité mesatare t& ponderuara

sipas riskut B1 né librin e bankés) 1.0% 0.8% 0.2 PP
Koeficienti rrezik / fitime 11.3% Q.3% 2.0 PP
Burimet

Numri i punétoréve 730 /31 -0.1%

Zyrat e biznesit 46 50 -8.0%
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Raporti nga Bordi Mbikégyrés

Zonija dhe zoférinj,

Viti financiar 2017 pati njé trend t& pérgjithshém pozitiv
makroekonomik dhe miedis & favorshém 1€ tregut. Kjo ka
kontribuar né pémirésimin e dukshém nga viti né vit né fitimin e
konsoliduar € RBI, gé &sht& mé& shumé se dyfishi i vifit t& kaluar,
Rezultati mé i miré operues kryesisht &shté ndikuar poxzitivisht
nga kostot mé t& uléta t& rrezikut. Krahas shitjes sé& suksesshme
& kredive joperformuese, kjo ishte gijithashtu pér shkak t& rénies
s& dukshme né provizionimin neto pér humbjet nga zhvlerésimi.
Rezultati i arritur nga RBI né vitin 2017 gjithashtu konfirmoi se
vendimet strafegjike & ndérmarra gjaté viteve t& kaluara kané
luajtur njé rol kye pér t& ndihmuar grupin gé € dalé me sukses
nga njé perivdhé sfiduese e transformimit. Kjo demonstrohet
mé tej nga njé bazé kapitali gé forcohet né ményré 1&
géndrueshme, profil i balancuar i rrezikut dhe raporti i kredive
joperformuese i zvogéluar né ményré & konsiderueshme - nga
6.2 pérgind [pro forma 2016) né 5.2 pérqind. Ky pérmirésim
né cilésiné e aseteve éshté bazuar vecanérisht né zvogélimin e
vazhdueshém t& kredive joperformuese né vitet e fundit.

Bashkimi i Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG dhe RBI AG ka
hyré né fugi sipas planifikimit, pas futies né regjistrin komercial
mé 18 mars 2017. Pas bashkimit, RBI do & vazhdojé t& ndjeké
strategjing e fij si njé grup universal bankar kryesues né EQL
dhe Austri, me objektiv primar krijimin e vlergs afatgjate.

Rritia selekfive planifikohet pér vitet e ardhshme né tregje specifike, gjé gé demonstron stabilitet dhe perspekiiva &

mira ekonomike. Menaxhimi efikas i kapitalit dhe rrezikut, si dhe zvogélimi i métejshém né kredité joperformuese do 1€
mbeten gjithashtu jetike né t& ardhmen. N& vitin 2018 do 1€ kefé njé fokus & shtuar né sfidat si kérkesat e vazhdueshme
rregullative, rreziget politike, digjitalizimi pérparues dhe ndryshimet e ndérlidhura né mjedisin konkurrues.

Sa i pérket bankés Bankés Raiffeisen né Kosové, jemi t& kénaqur gé raportojmé se ka arritur rezultate shumé t&
shkélqyeshme né vitin 2017 Mjedisi i pérgjithshém makroekonomik ishte stabil dhe edhe njé heré vendi shénoi njé nga
pérgindjet mé & larta t& rrities s& Bruto Produkiit Vendor (BPV) né rajon me mbi 4 pér gind. Sekiori bankar né Kosové ka
shénuar njé tiefér vit shumé & kénagshém sa i pérket profitit né pérgijithési ndérsa, né vecanti profiti pas tatimit i Bankés
Raiffeisen né Kosovo ka arritur shifrén prej 17.6 miliong euro. Banka Raiffeisen &shté pérmirésuar dukshém edhe né
fregues 1€ fieré & pérformancés né krahasim me 2016, si rrifia e kredive né & gjitha segmentet, dhe rrifia e depozitave
dhe aseteve. Pérvec késaj, Banka ka pérmirésuar edhe raportin e kredive jo-performuese né 5.2 pérqind ndérsa raporti
i shpenzimeve / t& hyrave ishte 53.2 pérgind. Pérgendrimi né rritien e pérdorimit t& kanaleve alternalitve po ashtu ka
rezultuar né rezultate 1& shkélqyera. Té gjitha kéto arritie i kané mundésuar Bankés Raiffeisen né Kosové t& konsolidojé
pozitén e saj si banka e paré né treg.

Do f& doja t& pérfitoj nga ky rast pér € falénderuar t& gjithé punoniésit e Bankés Raiffeisen né Kosové pér punén e
tyre t& palodhshme dhe pérpiekjet e tyre 1& palékundura né vitin 2017, si dhe pér & kérkuar angazhimin e tyre t&
vazhdueshém né frajtimin e sfidave né t& ardhmen.

Né emér t& Bordit Mbikégyrés,

=

Helmut Breit
Kryesues i Bordit Mbikéqyrés



Raporti nga Bordi Menaxhues

Vit 2017 ishte njé vit i shkélqyer pér Bankén Raiffeisen Sh.A. né Kosové.
Miedisi makro ekonomik i vendit ishte mé i miré se né shumé vende t tiera
né Eviopén Juglindore dhe Bruto Produkii Vendor i llogaritur pér Kosovén
ishte mbi 4 pér qind, duke konfribuar késhtu né njg vit fietér shumé & miré
pér bankén, me fiim nefo pas tatimit prej 176 milioné euro.

Rritia e kredive né € gjitha segmentet e Klientéve ishte mbresélénése dhe
pérkundér fokiit se ne ndérmorém nj€ qasie 1& matur dhe 1€ arsyeshme né
kreditimin toné, portofolio joné u rrit me 39 milioné euro, né 553.9 milioné
né fund 18 vifit, duke shénuar nié rritie prej 7.7 pérgind né viiin 2016.
Qusja joné e kuidesshme né kreditim pér tashmé disa vite ka rezultuar né
raport & shkélgyer 1€ kredive jo-performuese prej 5.2 pérgind né fund &
vitit 2017, Edhe sistemi bankar i Kosovés ka raportin mé té ulét 1€ kredive
jo-performuese né Eviopén Juglindore. Depozitat fona u mitén me 1.5
pérgind né 736 milioné euro dhe ky &shié njé demonstiim i garté i besimit
qé klientét kané né brendin toné dhe kénagshméring e tyre me shérbimin
foné pér klienté. Menaxhimi i kostos dhe efikasitefi | pémirésuar vazhduan
& jené prioritef i larté né vitin 2017 dhe raporti e ardhura,/kosto mbeti né
nivelin e njgjig, 53.2 pergind.

Fokusi yné né rrifien e pérdorimit 1€ kanaleve altemative népérmiet

disa fushatave vetédijsuese rezulioi né rezultate pozitive dhe ne kemi
procesuar 579 mijé transaksione private individuale e-banking, gé

ishte njé rritie prej 35 pérgind né krahasim me vitin 2016. Pérdorimi i
shérbimit toné mobil bankar u it me 28 pérgind dhe pagesat népérmiet
kétij kanali u rriten me 35 pérgind. Giithashiu kemi procesuar mbi 1.2
milioné fransaksione né ferminalet fona 1€ pikave 1€ shifies ndérsa 3.8 milioné transaksione u realizuan né bankomatét foné.

Né segmentet fona 1€ biznesit t& ndérmarrjeve & vogla [NV) dhe korporatave vazhdoi frendi pozitiv i pérdorimit 1€ kanaleve alternative.
Pérgjaté vitit u procesuan 476 miié transaksione E-Banking, duke pérfagésuar 73 pérgind 1 € gjitha pagesave t& procesuara, njé rritie
prej 40 pérgind né kiahasim me viiin 2016, dhe pérdorimi i shérbimit inovativ & pagesés me SMS pér pagesat doganore i prezantuar
né vitin 2016, u it né ményré dramatike né 256 milioné t& pagesave doganore gé procesohen, duke pérfagésuar 84 pérgind né
segmentin e korporatave dhe 27 pérgind né aié 18 NV-ve, 1 1 gjitha pagesave doganore 18 procesuara.

Shérbimi pér Klienté vazhdoi € jeté njé pérparési e éndésishme konkurruese dhe si gjithmong, ne jemi fokusuar né pérmirésimin e
kénagshmérisé sé klientéve me 1€ gjitha produktet dhe shérbimet tona. Kemi béré investime 1& konsiderueshme né teknologji dhe
frajnimin e punonjésve pér & plotésuar dhe tejkaluar pritiet e klientéve tané dhe pér t& siguruar se ofrojmé pérvoja pozitive né ¢do
ndérveprim. Kultura joné e pérgendruar drejt klientit éshié baza mbi t& cilén zhvillojmé ¢do gjé pér té plotésuar kérkesat dhe pritiet e
Klienféve tané. Duke gené akiiv né rietet sociale, ne gjithashtu kemi arritur gé t& géndrojmé afér klientéve tané dhe & angazhohemi
pérmes komunikimeve dhe ofrimit & pérgjigjeve relevante ndoj kérkesave dhe pyetieve 1 tyre.

Sa i pérkef pérgjegjésisé sociale gjaté vitit 2017, ne jemi pérgendruar kryesisht né pérkrahien e kuliurés dhe edukimit. Chopin Piano
Festival dhe Prishtina Film Fesfival jané dy nga projektet kryesore gé i kemi mbéshtetur pér nénté viet radhazi. Giaté vitit 2017, né
kuadeér t& kétyre festivaleve, ne kemi inicuar dhe mbéshtetur edhe punétori dhe kurse shiesé t& dedikuara enkas pér artistét e rinj nga
shkollat e mesme dhe universitetet. Ne po ashtu e kemi vazhduar iniciativén Raiffeisen Gallery, njg hapésiré e adaptuar né gendrén
mé t& madhe tregfare né Kosové, 1 cilén e kané shirytézuar shumé artisté & rinj pér t'i promovuar punimet e tyre gjaté gjithé vitit.

Si pjesé e mbéshteties sé akiviteteve t& edukimit, ne e kemi filluar bashképunimin me BoneVet, e cila ju ofron fémiiéve nig¢ ambient
ku mund t& mésojné duke prakiikuar. Ndérsa njé akiivitet tiefér né fushén e inovacionit pérfshin bashképunimin me Qendrén e
Inovacionit né Kosové (ICK) né fushén e sigurisé Cyber dhe Fintechs.

N& fund, né emér t& Bordit Menaxhues do t& déshiroja f€ falénderoj & gjithé punoniésit pér nié vit fietér 1€ shkélqyer. Asnjéra nga
kéto nuk do & ishte e mundshme pa aftésité, angazhimin dhe dedikimin e tyre.

Né emér t& Bordit Menaxhues,
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Struktura organizative e Bankés
Raifreisen né Kosové

Deri mé 31 dhijetor 2017
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\izioni dhe misioni i
Bankés Raiffeisen né Kosové

Vizioni

Té jefé banka kryesore dhe universale né Kosové.

Misioni

Té zhvillojé marrédhénie afatgjata me klienté duke ju ofruar njgé gamé & gjeré & produkteve konkurruese dhe shérbime &
nié standardi t& larté.

Té jefé punédhénési mé i miré né Kosové.



Shkurtimisht mbi Raitfeisen Bank

International

Raiffeisen Bank International AG e konsideron Austring, ku &shté njé korporaté dhe banké investuese udhéhegése, si

dhe Evropén Qendrore dhe lindore (EQL), si fregun e saj amé. Bankat filiale mbulojné 14 tregje né gjithé rajonin e EQL.
Pérvec késaj, Grupi pérfshing ofrues tieré 1& shumé t& shérbimit financiar né fushat si lizingu, menaxhimi i aseteve dhe
bashkimi dhe blerja (M&A|. Giithsej aférsisht 50,000 punoniés i shérbejné 16.5 milioné klientéve t& RBI né mé shumé se
2,400 niési t& biznesit, kryesisht né EQL. Aksionet e RBI AG jané listuar né bursén e Viengs gé nga viti 2005.

Né fund t& vitit 2017, asetet e pérgjithshme & RBI ishin 135 miliardé euro. Bankat rajonale Raiffeisen mbajné péraférsisht
58.8 pérqind 1€ aksioneve 1€ RBI, ku pjesa e mbetur e aksioneve prej péraférsisht 41.2 pérgind &shté né shitie & liré.

Pas bashkimit né mars & vitit 2017 me Raiffeisen Zentralbank Osterreich AG (RZB AG), aksionari i saj kryesor |
méparshém, RBI AG mori t& gjitha & drejtat, obligimet dhe funksionet e kompanisé transferuese RZB AG né t&rési, né
vecanti rolin e institucionit gendror pér Grupin Bankar Austriak Raiffeisen.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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Zhvillimet né ekonominé e
Kosoves

Ekonomia e Kosovés u rrit me norma t& pérshpeijtuara né vitin 2017, duke shénuar njé mesatare prej 4.3 pérgind né
periudhén janar — shtafor né krahasim me 4.1 pérgind né vitin 2016 (burimi: vlerésimet e Agjencisé sé Stafistikave t&
Kosovés). Rrifja reale e ekonomisé mbéshtetet me zhvillime pozitive né sektorin e jashtém, rritien e kreditimit bankar dhe
rrifien né investime.

Pozicioni i jashtém i Kosovés u pérmirésua né vitin 2017, pasi gé deficiti i llogarisé rriedhése, gé arriti shumén prej 265
milioné né fund & muaijit néntor, u ngushtua me 37.4 pérqind né krahasim me periudhén e njgjté 1€ vitit 1& kaluar, kryesisht
si rezultat i rrifies sé larté t& eksportit & mallrave dhe shérbimeve dhe rrifies sé remitencave. Remitencat vazhduan € rriten
né vifin 2017, duke dhéné njé ndikim pozitiv n& ekonominé vendore. Remitencat arritén shumén prej 689.8 milioné euro,
me nié rritie vietore prej 10.2 pérgind deri né néntor 1€ vitit 2017, Eksportet e mallrave dhe shérbimeve u mitén me 24.1
pérgind nga viti né vit né periudhén janar - néntor 2017, t& ndikuara pozitivisht nga ¢mimet e rritura t& mineraleve dhe
metaleve né tregun ndérkombétar dhe performancén e miré & turizmit.

Megjithaté, deficifi i larté tregtar vazhdon & pérbéjé njé sfidé t& réndésishme pér ekonominé e vendit. Deficifi tregtar i
mallrave u thellua me 7.6 pérgind nga viti né vit né vitin 2017, duke arritur nivelin prej 2.7 miliardé euro né fund & muaijit
dhjefor t& vitit 2017. Pérkundér fakiit g& eksporti i mallrave shénoi njé rrifie 1€ larté vietore prej 22.1 pérgind né vitin 2017,
ai mbulon vetém 12.4 pérqgind t& importit & mallrave.

Nijé konfribut i réndésishém né rritien ekonomike né vitin 2017 erdhi nga rritja né investime. Investimet publike né vifin
2017 ishin vlerésuar né 468 milioné euro sipas & dhénave preliminare fiskale (burimi: Ministria e Financave), g éshté
5.4 pérgind mé e larfé se vitin e kaluar. Nivele € larta gjithashtu jané regjistruar pér investimet private & vlerésuara
sipas formimit & kapitalit bruto dhe &shté e réndésishme & pérmendet niveli i rritur i flukseve hyrése 1€ investimeve &
huaja direkte. Investimet e huaja direkie arritén né 270 miliong euro né fund & muaijit néntfor & vitit 2017, duke shénuar
njé rritie vjetore prej 20.7 pérqgind krahasuar me vitin e kaluar.

Raporti mesatar i inflacionit ishte 1.5 pérgind né vitin 2017, duke gené késhtu mé i larté n& krahasim me 0.3 pérgind né
vitin 2016. Shkalla mé e larté e inflacionit né vitin 2017, kryesisht reflekion zhvillimet e ¢mimit né tregjet ndérkombétare,
1€ cilat jané reflektuar né Kosové népérmiet cmimeve né rritie 1€ mallrave t& importuara.

Tregu i punés ka treguar shenja & pérmirésimit, duke shénuar njé rénie né shkallén e papunésisé nga 30.6 pérgind né
fremujorin e dyté t& vitit 2017 né 30.2 pérqgind né tremujorin e freté 1 vitit 2017; megjithaté, shkalla e papunésisé tek t&
rinjté mbetet e larté né rreth 53.3 pérqgind.

Zhvillimet n& sekiorin fiskal tregojné njé rrifie né t& hyrat dhe shpenzimet buxhetore né vitin 2017, Rritja e & hyrave
buxhetore me 5.3 pérqgind né vitin 2017 dhe rritja e shpenzimeve buxhetore me 4.9 pérgind kané rezultuar né njé deficit
t& pérgjithshém buxhetor prej 78 milioné euro né krahasim me deficitin buxhetor prej 80 milioné euro né vitin 2016.
Deficiti i pérgjithshém buxhetor vlerésohet né 0.7 pérqind & BPV, brenda nivelit & kérkuar prej 2.0 pérgind t& rregullit
fiskal t& BPV, por mé i ulét se sa deficiti i planifikuar sipas buxhetit t& rishikuar t& vitit 2017

Niveli i borxhit publik &shté rritur né 996.4 milioné euro né fund & vitit 2017 nga 852.7 milioné euro né vitin 2016,
duke shénuar njé nivel prej 16.6 pérgind & BPV. Borxhi publik &shté né trajektoren rritése, por raporti i borxhit publik
ndaj BPV mbetet i shéndoshé.
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Sektori bankar né Kosové

Shénim: Té dhénat jané 1 bazuara né publikimet zyrtare t& Bankés Qendrore 16 Republikés sé Kosovés

Sekiori bankar né Kosové vazhdon & jeté sekiori kryesor gé kontribuon né stabilitefin dhe zgjerimin e aktiviteteve
financiare né vend. Dhjefé banka t& licencuara kané operuar né treg né vitin 2017, nga f€ cilaf, tefé joné né pronési t&
huaj. Asefet e bankave t& huaja pérbéjné 88 pérgind & giithsej asefeve dhe 90 pérgind t& gjithsej kapitalit & bankave

né treg.

Giithsej asetet e sekiorit bankar arritén né 3.88 miliardé euro mé 31 dhjefor 2017 (2016: 3.64 miliardé euro). Rrifja e
gjithsej aseteve né vitin 2017 ishte 6.6 pérgind dhe é&shté disi mé e ulét se ritja e vitit 1€ méparshém prej 7.4 pérqgind.
Rritja e gjithsej asefeve t& bankave &shté ndikuar kryesisht nga njé rritie e kredive dhe paradhénieve pér konsumatorét, e

cila vazhdon té jeté kategoria kryesore e asefeve.

Koncentrimi i kredive pér biznese

Prodhimi
12.3%
Ndértimi Tiera
8.3% 18.4%
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Akiiviteti kreditues i bankave né vitin 2017 ka vazhduar t&
rrifet me njé normé mé t& shpeijté se sa né vitin e kaluar.
Giithsej kredite dhe paradhéniet arriten vlerén prej 2.49
miliardé euro (2016: 2.23 miliardé euro), e cila éshté njé
rritie vietore prej 11.5 pérqgind krahasuar me 10.4 pérqgind
né vitin 2016. Shkalla e vazhdueshme mé e larté e rrifies
mund t€ shpjegohet nga zvogélimi i vazhdueshém i
normave té& inferesit, efikasitetit t& permirésuar né kreditim
dhe rritja e kérkesés. Kontributi mé i madh né rritien e
kredive ishte nga kredit€¢ dhe paradhéniet si pér bizneset

Tregfia 50.1% ashtu edhe individét. Kredité dhe paradhéniet pér individé
vazhduan 1€ kené njé ndikim t& réndésishém né rritien e
fofalit & portofolios s& kredisé pér t& fretin vit radhazi. Rritja
kryesore né kredit¢ dhe paradhéniet pér individé erdhi nga
kredifé individuale t& konsumatoréve gé ishte mé e larfé se
sa kérkesa pér kredi hipotekare, e cila déshmoi njé frend mé

t& ngadalshém € rrifies né vitin 2017

Pérgindja e alokimit & kredive dhe paradhénieve deri mé 31 dhjetor 2017 ishte 64 pérgind pér korporatat jo-financiare
dhe 36 pérqgind pér individét.

Pérgendrimi né sekioré ekonomik i kredive dhe paradhénieve t& reja pér biznese vazhdoi & dominohet nga sekiori tregtar
me njé pjesémarrie & pérgjithshme prej 50.1 pérgind, pasuar nga prodhimi me 12.3 pérgind dhe ndértimi me 8.3
pérgind. (Burimi: Verésimi Tremujor i Ekonomisé, Nr. 20, Tremujori lll / 2017).

Kredi € reja né vlerén prej 778.5 milioné euro jané l&shuar pér bizneset né vitin 2017, g& paraget njé rritie prej 35
pérgind mé shumé se sa né vitin 2016 (5779 milioné euro).

Investimet e sekforit bankar né bono geveritare dhe bono 1€ thesarit shénuan ulje t& lehté né 486.7 milioné euro né vitin
2017 [2016: 510.3 milioné euro), ni¢ ulie kjo prej 5 pérgind. Vlera e portofolit t& bonove u kthye pak a shumé né vlerén
e fundvitit 2015.

Depozitat e klientéve vazhdojné t& jené kontribuuesi kryesor né financimin e aktiviteteve bankare. Mé dhjetor 2017,
depozitat e klientéve pérbénin 80 pérgind € gjithsej detyrimeve & sekforit bankar. Njé mbéshtetie e madhe né
financimin nga depozitat lokale, sidomos nga individét privaté e bén k&té ményrén mé 1& besueshme t& financimit
krahasuar me opsionet tiera dhe gjithashtu &shté imune ndaj luhatieve ndérkombétare né tregjet financiare.

Tofali i depozitave né sekiorin bankar arriti né 3.1 miliardé euro, njé rritie vietore prej 6.7 pérqind, e cila &shté disi mé e
vogél kur krahasohet me normén e rrities prej 7.2 pérgind né vitin 2015. N&é vitin 2017, depozitat nga individét privaté
mbetén pothuajse né t& nigjtin nivel (njé rrifie prej vetém 2.1 pérgind né krahasim me até prej 8 pérgind né vitin 2016),
kurse depozitat nga bizneset u rritén me 13.8 pérgind dhe pérbéjné tre t& katériat e depozitave né rritie. Megijithaté,
struktura e depozitave dominohet nga depozitat e individéve privaté qé pérbéiné 70 pér qind & totalit t& depozitave.

Struktura e depozitave né banka ka ndryshuar né vitet e fundit ndérkohé qé normat e inferesit pér depozita kané shénuar
ulje historike. Si rezultat, ka pasur mé shumé depozita né llogarité rriedhése dhe mé pak depozita t& afatizuara dhe



llogari t& kursimit. Mé& 31 dhjefor 2017, depozitat pa afat pérbénin 60.3 pérgind 16 totalit & depozitave, pasuar nga
depozitat me afat me 24.2 pérgind dhe deporzitat e kursimit me 15.4 pérqgind.

Norma mesatare e inferesit pér depozita ka mbetur stabile né vitin e kaluar dhe pothuajse né & nigjtén normé si né vitin
2016 me 1.3 pérgind. Norma mesatare e inferesit pér depozitat individuale ishte 1 pérgind, ndérsa pér bizneset ishte
1.7 pérqgind.

Normat e interesit pér kredité kané gené né rénie pér disa vite tashmé, ndérsa né vitin 2017, norma mesatare efekfive e
interesit pér kredité ka réné nga 7.2 pérgind né 6.8 pérgind. Normat e interesit pér kredi kané réné si pér bizneset ashtu
edhe pér individét. Mé 31 dhjetor 2017, norma mesatare e inferesit pér bizneset ishte 6.5 pérgind duke shénuar rénie
nga 6.8 pérgind, ndérsa pér individét ishte 7.3 nga 79 pérqgind né vitin 2016.

Normat mesatare & interesit né sektorin bankar
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Norma efektive e inferesit pé&r kredi
e  Dallimi kredi/ depozita

e Norma efektive e interesit pér depozita

Deri mé 31 dhijetor 2017, fitimi nefo i sekforit bankar ishte 85.3 milioné euro (2016: 75.5 milioné euro). Té ardhurat nga
interesi ishin né t& njéijtin nivel si né vitin poroprok. Normat mé t& uléta & interesit nuk kané pasur njé ndikim t& madh n&
grumbullin e & ardhurave nga inferesi pasi gé ka pasur rritje t& kredive bruto.

Neé pérgjithési, shpenzimet e sekiorit bankar ishin né & nigjtin nivel me vitin 2016. Edhe pse shpenzimet administrative u
rritén me 4.8 pérgind, kjo u kompensua nga rénia prej 31 pérgind e shpenzimeve 1 jointeresit.

Kthimi né asete mesatare mbeti né nivelin e njgjté si né vitin 2016, né 2.6 pérgind (2016: 2.2 pérgind). Kthimi né
kapitalin mesatar ishte 21.3 pérgind (2016: 18.5 pérgind). Raporti kredi/depozita ishte 80.4 pérgind mé 31 dhijetor
2017 duke shénuar ngritie nga 77 pérgind sa ishte mé 31 dhjetor 2016. Raporti i miaftueshmérisé sé kapitalit (kapitali
rregullativ/asetet e peshuara ndaj rrezikuf] ishte 18 pérgind, ngjashém me 179 pérqgind sa ishte m& 31 dhjetor 2016.

N& vitin 2017, &shté pérmirésuar si raporti i kredive joperformuese ashtu dhe raporti i mbulimit 1€ kredive joperformuese
me provizione. Mé 31 dhjetor 2017, raporti i kredive joperformuese ndaj totalit & kredive ka shénuar rénie né 3.1
pérgind (2016, 4.9 pérgind). Pérves késaj, raporti i mbulimit 1€ kredive joperformuese &shté pérmirésuar nga 127
pérgind mé 31 dhjetor 2016 né 151 pérgind mé 31 dhjetor 2017.
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Performanca dhe rezultatet financiare
Bankés Raiffeisen né Kosové

Shénim: Andlizat e fregut jané bazuar né rezuliatet preliminare 16 botuara nga bankat komerciale, 1€ pérgatitura sipas

rregullave t€ Bankés Qéndrore 16 Republikés sé Kosovés.

Totali i aseteve €& Bankés Raiffeisen né Kosové Sh.A mé 31 dhjetor 2017 ishte 900.9 milioné euro. Kjo paraget njé
rritie prej 2.4 pérqgind né krahasim me vitin paraprak (2016: 879.6 milioné euro). Pérgindja e pjesés sé tregut & totalit t&
asefeve t& Bankés Raiffeisen né Kosové ishte 24 pérgind [2016: 25 pérgind).

Totali i aseteve
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Mg 31 dhjefor 2017, strukiura e aseteve & Bankés
Raiffeisen né Kosové vazhdoi & dominohet nga kredité
dhe paradhéniet pér klientét. Pas provizionimit pér
humbiet nga kreditg, 59 pérqgind e fofalit & aseteve ishin
1€ pérgendruara né kredi dhe paradhénie pér klienfét. Kjo
pasohej me 22 pérqgind né lefrat me vlerg & investimeve.
Letrat me vieré & investimeve pérfshijng investimet né
bonot geveritare dhe korporative & vendeve & BE-sé dhe
SHBA, si dhe bonot e thesarit t& emetuara nga Qeveria e
Kosovés.

Investimet né lefra me vleré né vitin 2017 kané réné pér

6 pérqgind. Investimet e pérgjithshme né lefra me vleré mé
31 dhjefor 2017 ishin 194.6 milioné euro. Investimet né
bonot e thesarit & Qeverisé s& Kosovés kané gené 33.6
milioné euro (2016: 42 milioné euro) ndérsa investimet né
obligacionet geveritare 1€ shteteve tiera t& OBZHE-sé ishin

160.9 milion euro (2016: 168.8 milioné euro).



Kredité dhe paradhéniet pér klienté - bruto
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Giithsej kredité bruto dhe paradhéniet e Bankés Raiffeisen
né Kosové mé 31 dhjefor 2017 ishin 553.9 milioné euro
(2016: 514.4 milioné euro). Piesa e tregut né kredi dhe
paradhénie mé 31 dhjetor 2017 ishte 22 pérgind (2016:
23 pérqind).

Banka Raiffeisen né Kosové ka ndaré edhe rezerva pér
humbiet nga kredité né bazé t& politikave & rrezikut
kreditor. Kéfo rezerva pér humbiet nga kredité arrijné

né 21.5 milioné euro (2016: 18.7 milion euro). Kéto
rezerva jané béré pér kredifg, t& cilat konsiderohen si jo
plotésisht t& rikuperueshme dhe pasqyrojné vierésimin e
menaxhmentit pér humbie & tilla né dafén raportuese.
Per ekspozimet e kredive t& klasifikuara si me vonesa/
default kredi t& zhvlerésuara), Banka do 1€ ndaijé rezerva
pér humbje nga kredité individuale. Pér kredifé fiera, 1€
cilat nuk tregojné véshtirési t& ripagimit né nivel individual,
Banka llogarité rezervat né njé nivel 1€ portfolios duke
pérdorur normat e vonesave historike pér produktet me
karakteristika & ngjashme kreditore.

Bilanci i provizioneve é&shté mé i ulét se njé vit mé paré
dhe kjo &shté si rezultat i pérmirésimit & raportit 1€ kredive
joperformuese 1& Bankés. Raporti i fofalit 1& provizioneve
t& kredive, duke pérfshiré provizionet pér humbje nga
kredit¢ individuale dhe provizionet pér humbije nga kredité
bazuar né portfolio ndaj kredive joperformuese né dhjetor

2017 ishte 75 pér qgind.
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Giithsej depozitat e klientéve kané arritur né 736 milioné euro mé 31 dhjefor 2017, nié rritie kjo nga 725 milioné euro mé 31
dhietor 2016. Kjo &shté njé rritie prej 1.5 pérgind. Gienerimi vendor i financave gjithashtu ka kontribuar né drejtim € stabilitefit mé
& madh né sekiorin bankar dhe ka ulur ndikimin e ndonjé pagéndrueshmérie né tregjet ndérkombétare. Kontribuuesi mé i madh
né depozitat nga klientét ishin llogarité riedhése me njé pjesémarrie prej 80 pérgind, njé rritie nga 76 pérgind sa ishin né vitin
2016. logarié e kursimeve bé&né piesé me 18 pérqgind né deporzitat e pérgjithshme bankare 1 klientéve. Deporzitat e afatizuara
nga Klientét pérbéjné vetém 2 pérqgind 1€ bazés sé pérgjithshme 1& depozitave. Riifia e bilanceve 1 llogarive redhése mund t&
shpiegohet edhe me rénien e normave 1€ inferesit 16 fregut pér llogarité e kursimit dhe depozitat e afatizuara né vitet e fundit.

Depozitat e klientéve Piesa e tregut - depozitat e klientéve
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Struktura e detyrimeve t& Bankés Raiffeisen né Kosové k defvri % bilancit & giend
éshté dominuar nga depozitat e klientéve dhe i njgjti rast Struktura e defyrimeve té bilancit té gjendjes

vlen edhe pér fregun né Kosové. iFiliendeno
N& vitin 2017, kapitali aksionar i Bankés Raiffeisen né 200
Kosové mbeti né 63 milioné euro. Kapitali i pérgjithshém 500
mé 31 dhjetor 2017 ishte 125.3 milioné euro (2016: - =
122.8 milioné euro) duke pérfshiré edhe 62 milioné 700 — 1 —
euro né formé & fitimeve t& mbaijtura. Raiffeisen Bank né o B
Kosové ka paguar njé dividenté aksionaréve & saj nga 00— I
fitimet e saja & mbajtura né vitin 2017 né vleré prej 15.4 566 —| |
milioné euro.

400 — —
Kjo pagesé nuk &shté reflektuar né vlerén e kapitalit t&
pérgjithshém e as né kérkesat pér kapitalin rregullator. B e
Banka Raiffeisen né Kosové vazhdon 1€ jeté e miré- 200 — -
kapitalizuar, e gé& éshté reflekiuar edhe né raportet e
vitit 2017 1& kapitalit rregullator 1€ Klasit 1 ndaj raportit 100 — —
t& asefeve totale t& peshuara ndaj mezikut prej 16.9 )
pérgind (kérkesa ligjore &shté 8 pérgind) dhe njé raport 2013 2014 2015 2016 2017
t& kapitalit total (duke pérfshiré edhe Klasin 2) ndaj
pasurive t& 'pesh__uorq‘ ndaj 'r're‘zikut prej 20.5 'pérqmd . B:’gggzﬁujﬁmmmer ga bankat
(kérkesa ligjore éshté 12 pérgind). Né llogaritien e Depozitot nga klientét
kapitalit & Klasit 2, Banka ka pérfshiré shumén prej 19 W Borxhi i varur

milioné euro & borxhit t& varur me njé maturim fillestar
prej dhjeté vietésh. Kérkesat e mésipérme & kapitalit jané
llogaritur né pérputhje me rregulloren e Bankés Qendrore
& Kosovés (BQK) mbi miaftueshmériné e kapitalit

dhe rregullave t& fiera rregullative dhe rregulloreve 1€
aplikueshme.



Té ardhurat nefo pas tatimit né vitin 2017 ishin 17.6 milioné

euro (2016: 17 milioné euro). Ky rezuliat &shté llogaritur Struktura e ekuitefit

né bazé t& pasqyrave financiare sipas Standardeve tilieitaue
ndérkombétare t& raportimit financiar (SNRF, & jané
bashkéngjitur né raport. Banka Raiffeisen né Kosové gjithashtu 140

harfon raporte financiare né bazé & SNRF, gé pasqyrojné

kérkesat shtesé nga mregulloret e Bankés Qendrore € Kosovés 120 —
(BQK) dhe kéfo raporte dérgohen né BQK dhe gjithashtu
publikohen ¢do fremujor né fagen e infernefit 1& Bankés 100 — —
Raiffeisen né Kosové, si dhe né gazefat e pérditshme vendore.

80 — =
Té ardhurat e Bankés Raiffeisen né Kosové dominohen

fugishém nga 1€ ardhurat e gjeneruara nga kredité dhe SO

paradhéniet pér klientét lokalé. Té ardhurat nga interesi
mbi kredité dhe paradhéniet dhe lefrat me vleré vazhdojné
& jené burimi kryesor i t& ardhurave pavarésisht normave
pér kredi né rénie né treg, si dhe kthimeve/yield shumé &
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uléta dhe nganjéheré negative né bonot e l&shuara nga :
qgeverité e OBZHE-sé. Kjo &shté kompensuar pjesérisht 2013 2014 2015 2016 2017
nga normat né rénie pér depozitat bankare nga klientét. B Fiimet & mbajura Kapitali aksionar
Né vitin 2017, Banka ishte né gjendje 1€ gienerojé mé shumé

& ardhura nga farifat dhe komisionet & cilat jané rritur me 19 pérgind né viin 2017, Futia e farifave 1 reja né biznesin e
kartelave ka sjellé & ardhura shiesé dhe ka ndryshuar raportin e & ardhurave 1 jo-interesit ndaj t& ardhurave 1€ inferesit.

Banka gjithashtu ka vérejtur njé efekt t& dukshém nga ndryshimet né mjedisin ligjor me licencimin e pérmbaruesve
privaté, & miratuar njé vit mé paré. Ajo ka arritur 1& ekzekutojé njé numér t& rasteve t& pazgjidhura me njé ritém shumé
mé t& shpejté se mé paré. Kjo ka rezultuar né shitie mé & shpejté t& aseteve & riposeduara t& Bankés dhe si rezultat,
Banka ka t& ardhura mé € larta né pozicionin t& ardhura 1 tiera si né vitin 2016 ashtu dhe 2017.

Zhvillimi dhe struktura e t& ardhurave Zhvillimi i shpenzimeve té pérgjithshme
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Shpenzimet e pérgjithshme dhe administrative mé 31 dhjefor 2017 ishin 27.3 milioné euro (2016: 25.8 milioné euro).
Raporti & ardhura/kosto ishte 53.2 pérgind (2016: 53.2 pérqind). Kjo tregon njé pérmirésim t& vogél né efikasitet.
Kostot e personelit gjithashtu pérfshijné kostot e ndérlidhura me personelin, 1€ filla si pér trajnim dhe zhvillim tiefér
profesional. Kéto kosfo kané vazhduar t& pérfagésojné njé piesé t& konsiderueshme 1€ shpenzimeve operative sepse
Banka Raiffeisen né Kosové e konsideron shumé t& réndésishém investimin né zhvillimin profesional t& personelit.
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Thesari, menaxhimi i pasurive dhe
detyrimeve

Menaxhimi i pasurive dhe detyrimeve

Viti 2017 ishte vit i suksesshém sa i pérket mbledhjes dhe konsolidimit & depozitave, si dhe [&shimit & kredive. Banka
Raiffeisen né Kosové ka arritur t& rrisé edhe mé tej pozicionin e saj t& depozitave kryesore, por né njé masé mé 1&
madhe ishte né gjendie t€ rriste pozicionin e saj me kredi. Duke u bazuar né rritien e besimit né sistemin financiar,
vecanérisht brendin e Bankés Raiffeisen né Kosové, likuiditeti i bankés ka mbetur né nivel & géndrueshém, duke i ulur
késhtu kostot e financimit mbi baza nga viti né vit. Asefet e thesarit/menaxhimi i asefeve dhe detyrimeve kané réné nga
38 pérgind 1€ asefeve t& Bankés né vitin 2016 né 34 pérqgind né fund t& vitit 2017, Asetet e Thesarit u zvogéluan pér &
financuar kredité e klientéve.

N& vitin 2017, Banka ka shénuar njé rrifie né depozitat e klientéve prej rreth 10.8 milioné euro dhe né anén e asefeve
39.6 milioné euro né kredi t& biznesit 1& klientéve. Menaxhimi i kujdesshém i asefeve dhe detyrimeve béri & mundur gé
Banka ta mbaijé koston mé 1€ ulét 1€ fondeve né treg, q& nga ana fiefér mundésoi norma mé 1€ uléta interesi 1& kredive.
Né& masé t& madhe, ulja e shpenzimeve 1€ inferesit &shté arritur pérmes modelimit sasior (kuantitativ) & menaxhimit &
aseteve dhe detyrimeve, si dhe pérmes njé zvogélimi gradual t€ kontratave 1€ depozitave me norma historike & larta né
llogari & kursimit dhe llogari rriedhé&se me norma mé t& uléta.

Banka pérdor modelimin sasior pér & matur pandryshueshméring e depozitave € klientéve, pér asetet dhe detyrimet e saja
gé nuk maturojng, si pér géllime t& mrezikut 1€ normés sé interesit, ashtu edhe pér géllime 1€ mezikut t& likuiditetit, si pér klientét
refail ashtu edhe ata jo refail. Burimet e financimit t& Bankés ishin kryesisht nga depozitat e géndrueshme 1€ klientéve refail
[depozitat e ekonomive familiare) né shumén prej 72 pérgind 1€ totalit 1& depozitave, gé fregon pér nj€ raport shumé 1€ larté &
pandryshueshmérisé. Efekii i pérbashkuar i njé pozicioni & likuiditefit t& larié, dhe njg pozicion i pandryshueshmérisé sé larté
kané krijuar njg pozité t& géndrueshme & likuiditetit. Viera e pikéve bazé & normave & interesit (BPV) né vitin 2017, ka treguar
njé pozité mesatare & BPV né fundvit prej rreth 18,000. Marzha nefo e inferesit ka géndruar stabile né vitin 2017 né rreth
4.15 pérqgind pérkundér rrities sé likuiditetit dhe normave mé € uléfa & interesit & kredisé.

Letra me vleré t& geverisé

Nga gjithsej 208 milioné euro t& aseteve 1 thesarit, portofolio e bonove & Bankés Raiffeisen né Kosové né lefrat me vieré

& huaja dhe vendore & geverisé ka shénuar énie né 195 milioné euro né fund 1€ vitit 2017, Rreth 83 pérgind e portfolios
jané lefra me vleré geveritare 1€ klasés investuese (investment-grade) & cilésisé sé larté & OBZHE-sg, dhe pjesa e mbetur i
éshté alokuar ekspozimit & borxhit 1& brendshém né Kosové. Letrat me vieré t& geverisé né fund t& vifit arritén njé mesatare né
kthimin/yield aktual pozitiv prej 0.23 pérgind dhe njg kohézgjatie & modifikuar prej 1.17 vite, ku kthimi negativ i instrumenteve
& OBZHE-sé éshté kompensuar pothuaijse térésisht nga normat e kthimit pozitiv 1€ instrumenteve kosovaré dhe 1 tierg, por

me kohézgjatie shuméfish mé & larté. Duke pasur parasysh se normat historike 1 kthimit né blerje ishin shumé mé & mira, kjo
rezulion né pérfitime t& pérmirésuara 1& vierésimit pér instrumente me vleré 1€ drejté, gé éshté 41 pérqgind e portfolios.

Alokimi i letrave me vleré sipas Alokimi i letrave me vleré sipas
vlerésimit/klasifikimit kohézgjaties sé modifikuar
38%
nén 1| 69%
1102 9%
15% 15% 7%
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1%
— mbi 4 15%

AAA AA+ AA+ A BBB+ NR



Paralelisht, tregu i pérgjithshém pér bonot e thesarit 1& Kosovés ka vazhduar me ritmin e nigjté. Né rolin e tyre si tregtar/
dedaler primar, Banka dhe klientét e saj vazhduan ta pércakiojné krijimin e Tregut Sekondar t& Borxhit & Qeverisé né
Kosové, megijithése me njé ritém mé t& ngadalté pér shkak 1€ rénies s& afraktivitetit, duke marré parasysh normat mé t&
uléta t& kthimit & arritura.

Derivativét financiaré

Portofolio e kundérkémbimeve (SWAP) t& normave 1€ interesit t& Bankés &shté né mjet i réndésishém pér uljen e riskut
pér portofolion e saj afatgjaté. Kundérkémbimet e normave 1€ interesit pérdoren pér fa ulur mezikun nga lévizjet e
pafavorshme t& normave 1€ interesit né drejtime jo t& favorshme. Vlera e pikéve bazé (BPV) t& ekspozimit aktual né
derivativét financiaré éshté rreth 5000 euro / BPV.

Banka pret gé normat e fregut sé shpeiti do ta kené arritur nivelin e tyre mé 1€ ulét dhe njé kthim drejt normave mé &
larta t& inferesit do & ndodhé né normat afatmesme deri tek afo afatgjata, # cilat kombinuar me normat e uléta historike
afatshkurta, do 1€ pércakiojné njé kurbé kthimi mé & répirét. Rreziget politike né Eurozoné jané mé & uléta dhe nuk
priten t& rriten shpeijt, megjithése bisedimet e Brexit jané njé fakior kryesor i pasigurisé.

Biznesi i kémbimit valutor

Biznesi i kémbimit valufor ka konfribuar me mé shumé se 1.584 milion euro né t& hyrat totale né vitin 2017, Kjo shénon

edhe njé vit fietér & suksesshém sa i pérket utilizimit t& kapacitefeve & tregut dhe ka nxitur garkullimin né biznesin e t&
ardhurave nga komisioni t& transferimit 1& fondeve & Bankés.

Té hyrat nga kémbimi valutor (né ‘000 euro)

1849

1637
1584

1407

1283

2013 2014 2015 2016 2017

Biznesi nga ndérmijetésimi

N& vitin e saj t& gjashté & biznesit & ndérmijetésimit dhe brokerimit, Banka Raiffeisen né Kosové mbetet akteri i vefém
i licencuar né treg. Klientét e Bankés mund 1€ fregtojné né pothuaise t& gjitha bursat e hemisferés peréndimore. Kjo
pérfshin aftésing e klientéve 1€ blejné dhe shesin lefra me vierg, & tilla si bonot, obligacionet dhe aksionet né tregjet
boférore.
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Segmentet e biznesit

Klientét korporaté

N& vitin 2017, Banka Raiffeisen né Kosové ka vazhduar te ruaj pozitén udhéhegése né segmentin korporaté. Fokusi
kryesor né kété segment ka gené ruajtio e marédhénieve afatgjata me klientét korporaté gé ofrojné produkte financiare
& pérshtatura enkas, duke mbéshtetur rritien e aktivitefeve 1€ tyre biznesore, duke ofruar vazhdimisht shérbime cilésore dhe
njékohésisht duke siguruar nj¢ politiké & kujdesshme 1& riskut.

Pérkundér kushteve sfiduese t& tregut, rrities s& kérkesave & rregullatorit dhe normave né ulje 1 inferesit, modeli i biznesit
korporaté ka siguruar ndértimin e portofolit & kreditimit & kolateralizuar mirg g& arrin mbi 206 milioné euro me Kihim t&
géndrueshém né Kapitalin e Korrigjuar pér Rrezikun (RoRAC) prej 175 pér gind, dhe me pérmirésim t& konsiderueshém &
cilésisé s& portofolit. Piesa e kredive jo-performuese &shté ulur nga 9.7 pér gind né 8.4 pér qind, njé rénie prej 13.3 pér
gind né krahasim me njé vit mé paré.

Pérkundér normave zero & inferesit pér depoxzitat, detyrimet jané rritur né 135.3 milioné euro, ose 22.2 pérgind nga viti né
vit [2016: 110.7 milioné euro) gé tregon lojalitetin dhe besimin e klientéve né Bankén Raiffeisen né Kosové.

Pérvoja e gjaté e menaxheréve pér marrédhénie me klienté mbéshtetur nga ekspertiza e specialistéve & produkiit kané
pozicionuar Bankén Raiffesien né Kosové si bankén kryesore pér shumicén e klientéve korporaté, duke treguar besimin né
Bankén dhe géndrueshmériné e modelit t& biznesit & Bankés.

Ndérmarrjet e vogla (NV)

Ne vitin 2017, Banka Raiffeisen né Kosové ka shénuar njé tietér vit t& suksesshém duke i shérbyer mbi 1,200 klientéve
ndérmarrie & vogla. Térhegja e klientéve cilésoré pérmes ofrimit & mundésive t& ndryshme 1€ financimit ishte fokusi
kryesor né vitin 2017. Nijé oferté gjithépérfshirése e pérbéré nga menaxhimi fransaksional i parasé, financimi i tregfisé,
financimi i strukturuar i kapitalit 1€ punés, fakforingut dhe kredité e investimeve mbéshtesin zhvillimin dhe rrifien e klientéve

NV.

Koncepti yné i marrédhénieve me klienté i ekzekutuar pérmes menaxheréve me pérvojé € gjaté bankare, t& vendosur né
katér rajonet kryesore & Kosovés, & mbéshtetur nga zyra gendrore dhe pérmes ekspertizés s& menaxheréve t& produkiit,
ka rezultuar né arritien e rezultateve t& pérgjithshme edhe mé t& mira se sa t& planifikuara né aspekiin e profitabilitetit,
véllimeve 1€ asefeve dhe cilésisé s& portofolit.

Giaté vitit 2017, portofoli i kredidhénies i kolaterizuar miré ka arritur 70 milioné euro, ose njé rrifie prej 9.5 pér gind nga
vifi né vit, ndérkohé gé ekspozimi i financimit & tregfisé ka shénuar njé rrifie 1€ joshtézakonshme né 7.7 milioné euro, ose
rriie prej 26 pér qind nga viti né vit. Pas rrities s& vazhdueshme t& klientéve NV, 12 pérgind e portofolit & klientéve NV
kané kaluar né segmentin korporaté.

Duke pasur nj¢ qasie € kujdesshme ndaj rrezikut dhe njé monitorim shumé 1€ kujdesshém & portofolit gjaté vitit 2017,
piesémarria e kredive jo-performuese &shté ulur nga 13 pér gind n& 9.36 pér qind, njé rénie prej 28 pér gind né
krahasim me njé vit mé paré. Segmenti i NV-ve ka ruaitur njé nivel shumé 1€ larté & kthimit né kapitalin e korrigjuar pér

rrezik (RORAC) prej Q0 pérgind.



Ndérmarrjet mikro

Banka Raiffeisen né Kosové ka vazhduar & ofrojé njé gamé € gjeré € produkteve dhe shérbimeve bankare, standarde
dhe t& pérshtatura enkas pér ndérmarriet mikro. Né vitin 2017, Banka ka vazhduar 1 rrisé pjesén e tregut t& biznesit
mikro né Kosové, dhe ka ofruar produktet dhe shérbimeve e saj bankare pér mé shumé se 13,500 klienté.

Cijaté vitit 2017, Banka ka vazhduar me iniciativa pér klientét e saj besniké me takime méngjesi t& pérbashkéta né &
gjitha regjionet e Kosovés, ku ajo pati mundési t& diskutonte ide & ndryshme me klientét. N& vitin 2017, Banka vazhdoi
me iniciafivén “Projekti mé i miré” pér klientét mikio dhe zgjodhi projekiet mé & mira mikro né t& gjitha rajonet e Kosovés,
bazuar né planin e tyre 1& investimit, ndikimin n& punésim, rrifien né t& hyra, prodhimin, idefé inovative dhe mbrojtien e
miedisit.

Zbatimi i Fondit Kosovar pér Garanci Kreditore (FKGK| pér klientét mikro me géllim kryesor lehtésimin e procesit t&
financimit, rritien e kualifikueshmérisé dhe pérshpeitimin e procesit t& miratimit ishte njé nga pikat kryesore & vitit 2017.
Shuma tofale e Fondit t& pérdorur né vitin 2017 ishte 4.5 milion euro & shumés sé aprovuar & aplikacioneve, ndérsa 2.2
milioné euro &shté shuma e mbuluar nga ky fond. Kjo shumé éshté pérdorur pér 1 financuar shumé klienté t& rinj, & cilét
mé paré Banka nuk mund t'i financonte pér shkak 1€ kolateralit t& ulét, kryesisht klientét qé vijiné nga industrité e shérbimit.
Duke vepruar késhtu, Banka ka kontribuar drejtpérsédreti né qéllimin e FKGK-sg, e qé éshté rrifia e qasjes né financa pér
ndérmarriet mikro dhe NVM-€, por nigkohésisht, Banka ka rritur potencialin e saj t& biznesit dhe ka fituar klienté 1 rinj.

P&rdorimi i kanaleve alternative nga klientét mikro ishte njé tiefér hisfori suksesi gjaté vitit. Krahasuar me vitin 2016, numri
i kartave & kreditit t& l&shuara pér klientét mikro &shté rritur me 26 pér gind ndérsa pérdorimi i limiteve &shté rritur me 23
pér gind. Giithashtu né 2017, segmenti i mikro ndérmarrjeve ka prezantuar shérbimin M-Banking, duke u béré késhtu
Banka e paré né treg qé ofron njé shérbim 1 fillé pér klientét e saj.

Individét dhe klientét e shérbimeve bankare premium

Né Kosové, fokusi i 1 gjitha bankave komerciale mbetet biznesi i kreditimit pér individé privat. Banka Raiffeisen né
Kosové vazhdoi & rugjé pozitén e saj udhéhegése né freg né Kosové me 25 pérgind & pjesémarries né treg. Gjaté vitit
2017, Banka ka ofruar produkte dhe shérbime bankare pér mé shumé se 240,000 individé dhe klienté t& shérbimeve
bankare premium. Gjafé gjithé vitit, Banka ka pasur nj¢ numér t& fushatave & markefingut & fokusuara né kredi dhe
limite, & cilat cuan né njé rriie & konsiderueshme né portofolin e kredive pér individé, duke ruajtur dhe rritur késhtu
pozitén e Bankés né treg. Pérvec késaj, Banka shénoi njé rritie & konsiderueshme né portofolin e kredive hipotekare.

Viti 2017 ishte vecanérisht i suksesshém pér shérbimin bankar premium, njé shérbim unik g& Banka Raiffeisen ua ofron
klientéve t& saj me t& ardhura t& larta. Shérbimi bankar premium ia doli #€ rritef né asete me 18 pérgind, ndérsa baza e
konsumatoréve u rrit me 8 pérqgind. Pérveg késaj, Banka vazhdoi t& pérgendrohet né ofrimin e zgjidhjeve profitabile &
kursimeve pér klientét e saj dhe 1€ ofrojé shérbime 1€ shkélgyera me qasje proakfive dhe kryerjen e njé qasieje holistike
keshilluese pér klientét e veganté. Pér & arritur rezultatet mé & mira dhe pér t& ofruar njé pérvojé sa mé t& miré pér
klientét, Banka rriti numrin e menaxheréve & marrédhénieve pér shérbimet bankare premium né téré Kosovén.

Pérvec produkteve & kreditimit, Banka ju ofron klientét e shérbimeve bankare premium edhe mundésiné pér té tregtuar
me bonot e thesarit pér & maksimizuar kursimet e tyre. Banka gjithashtu &shté pérgendruar né sigurimin gé klientét e
shérbimeve bankare premium t& kené mundésiné pér t& diskutuar né detaje planet e tyre financiare dhe mundésité e
investimeve me késhilliarét e tyre t& caktuar financiar t& shérbimeve premium né njg zoné & vecanté gé éshté cakiuar
posagérisht pér klientét e shérbimeve bankare premium.
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Produktet dhe shérbimet bankare

Produktet e NV dhe korporatave

Iniciafivat, aktivitetet e biznesit dhe ofertat e produkteve né vitin 2017 kané pasqyruar kushtet e biznesit né treg. Banka
pérmbushi me sukses nevojat e klientéve korporaté dhe ndérmarrie t& vogla (NV), duke ofruar produkte gjithépérfshirése
dhe me cilési & larte. N& pérputhje me kété, Banka vazhdoi 1 thjeshtojé dhe racionalizojé produktet dhe proceset e saj
pér t& rritur efikasitetin operacional dhe pér t'iu pérshtatur strategjisé s& saj digjitale.

Ngjashém me vitet e méparshme, aktivitetet e menaxhimit t& shifieve jané fokusuar né drejtimin e biznesit, analizén e
portofolit, ndarjen e konsumatoréve bazuar né krijimin e vlerés dhe proceset e kreditit “lean”, si dhe akfivitetet dhe mietet
CRM € ofruara pér personelin toné e shities pér korporatat dhe NV me géllim rritien e potencialit € tyre t& shities.

Theks i vecanté éshté véné né produkte t& kapitalit & pakét si¢ &shté biznesi dokumentar. Portofoli i financimit & tregfisé
gjaté vitit 2017 ka treguar lévizje pozitive, kemi l&shuar produkfe 1€ financimit 1€ tregtisé né vleré prej mbi 33 miliong
euro. Krahasuar me njé vit mé paré portfoli &shté jané ritur pér 3.4 pérqgind.

Ciaté vitit 2017, né kuadér t& financimit t& projekiit, Banka vazhdoi t& mbéshteste dhe 1€ financonte zhvillimin e
projekfeve t& pasurive & patundshme né lokacionet mé t& mira, nga zhvilluesit t& cilét kané treguar rekord t& ndértimit
cilésor, dorézim né kohé 1€ projekteve dhe profitabilitet t& géndrueshém. Gjaté vitit, kemi trajtuar projektet e energjisé
s& rinovueshme, duke ndértuar njé listé t& projekteve prioritare duke kuptuar dhe duke u pérgatitur pér financimin e
hidrocentraleve & vogla si dhe burimeve & tiera t& rinovueshme t& energjisé solare.

Faktoringu, vazhdoi t& plotésojé gamén e produkieve t& financimit t& kapitalit 1& punés pér klientét e korporatave dhe t&
ndérmarrieve & vogla. Fakioringu ka ofruar likuiditet shtesé né situatat e kolateraleve t& pakta, duke ofruar fleksibilitet dhe
duke u mundésuar klientéve & rrisin avantazhin e tyre konkurrues dhe t& zhvillojngé mé tej biznesin e tyre.

Banka vazhdoi t& ndjeké konceptin e saj dixhital, né ményré qé 1& pérmbushé pritiet e klientéve duke ofruar lehtési,
shpeijtési dhe transparencé. Mé shumé se 76 pérgind e € gjitha urdhérpagesave jané duke u kryer pérmes E-Banking.
Ne& ményré t& ngjashme, mé shumé se 71 pér gind ose 323 milioné euro t& pagesave doganore jané kryer pérmes
pagesave me SMS. Pranimi i larté i shérbimit SMS pér dogana ka shtytur nismat tona pér shiririen e shérbimit né lloje
1€ fiera t& pagesave si taksat dhe konfirmimi i FX ku konsumatorét jané né gjendije té kryeiné pagesa doganore me

njé shpeijtési prej mé pak se 10 sekonda, nga kudo né vend vetém duke pérdorur njé telefon celular. Gjithashtu gjaté
tremujorit t& fundit 1€ vitit 2017, Banka ka futur mundésing e deponimit/cash-in né ATM pér klientét e korporatave dhe
NV-ve, duke i lejuar klientét & planifikojné menaxhimin e parave & tyre 24,/7 né ményré & pavarur nga orari i punés né
degé.

Shérbimet bankare pér sektorin retail

Né pérputhje me priorifetet e Bankés pér zgjerimin e mundésive né kanalet elekfronike sipas kérkesave 1€ klientéve dhe
zhvillimeve t€ tregut, rrifia e pérdorimit & kétyre kanaleve ishte shumé pozitive. N& shérbimet bankare refail, piesa e
pérdorimit 1& bankomatéve dhe shérbimit bankar me internet kundrejt atyre né degé (para t& gatshme dhe transferta) ishte
84 pér gind né vitin 2017, Kjo pjesé éshté rezultat i rrifies prej 24 pérgind né numrin e fransaksioneve bankare pérmes
infernetit/telefonit (223 mijé fransaksione] dhe rrifies prej 15 pérgind né transaksionet pérmes bankomatéve (3.2 milioné
fransaksione). Kéto shifra u arritén pérmes investimeve & vazhdueshme né rritien e ndérgjegjésimit & klientéve mbi
pérfitimet e kétyre kanaleve, fushatave 1€ marketingut dhe stimujve t& cmimeve.

Banka Raiffeisen né Kosové ka vazhduar qasjen inovative né lidhje me kartelat, si né marrien e kartelave, ashtu edhe
né l&shimin e kartelave, duke prezantuar gjaté vitit 2017 pagesén pa kontakt me Visa dhe MasterCard. Pasi gé ishte
vendosur infrastruktura POS dhe ishte kryer nié valé fillestare e ndérgjegjésimit me konsumatorét dhe partnerét fregtaré,
pérdorimi i pagesave pa kontakt pati njé efekt pozitiv né fregun toné. Pérkundér asaj se kjo ishte njé risi pér mbaitésit e
kartelave dhe fregfarét, Banka ka arritur & procesojé me sukses 8,769 transaksione pa kontakt nga data e lansimit mé
10 gusht, e deri né fund € dhjetorit 2017.
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Shérbimi E-Commerce i certifikuar me pagesén e sigurt me Visa dhe MasterCard t& ofruar nga Banka Raiffeisen né
Kosové, po e rrité vazhdimisht bazén toné & tregtaréve. Si rezultat, numri i tregtaréve & regjistruar né shérbimin E-
Commerce &shté rritur me 125 pérgind né fund & vitit 2017 krahasuar me vitin 2016 (nga 4 tregtaré né 9 tregtaré)
dhe véllimi i fransaksioneve 1€ procesuara éshté rritur me 742 pérgind, nga 3,151 euro né 26.517 euro, pér & njéjtén
periudhé. Késhtu, Banka vazhdoi 1€ sillle ndryshimet e vazhdueshme dhe ményrat komode 1 pagesave né tregun e
Kosovés.

Shérbimet pér klienté

Ne& 2017, Banka ka filluar & krijojé bazat e pérvojés sé klientéve me pérdorimin e shérbimeve bankaré pérmes kanaleve
& ndryshme duke pérmirésuar tutie kéto shérbime dhe produktet qé ofrohen. Kultura e pérgendrimit tek klienti ishte

njé mundési shumé e miré pér t& mundésuar g& ¢do iniciafivé e ndérmarré 1 fillojé nga nevojat dhe pritiet e klientit.
Qendra kontakiuese, si njg¢ nga mbéshtefésit kryesoré e cila &shté né dispozicion & klientéve 24,7, ka luaitur njé rol

kye né ofrimin e shérbimeve dhe frajtimin e ¢éshtieve & ndryshme & jané paragitur nga klientét duke ju ofruar atyre
informacionet pérkatése.

Banka e ka pérmbyllur vitin 2017 me rriefin mé t& madh & degéve: 46 degé dhe néndegg, duke vazhduar késhtu &
jeté Banka me rrietin mé & madh t& degéve né Kosové. Krahas investimit & vazhdueshém né rrietin e degéve, Banka
po ashtu ka prezantuar edhe modelin e degéve pa kesh dhe ka rritur numrin e bankomatéve gé ju ofrojné klientéve
shérbimin e deponimit. Ndérsa, pér t'ju ndihmuar klientéve gé & ndihen sa mé rehat né pérdorimin e shérbimeve
bankare alferative, Banka ka béré disa fushata vetédijuese mbi shérbimet elekironike gjaté vitit 2017,
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Menaxhimi i rrezikut

Menaxhimi akfiv i riskut &shté njé kompetencé thelbésore e Bankés Raiffeisen né Kosové. Né ményré qé rreziku &
identifikohet, matet dhe menaxhohet né ményré efektive, Banka vazhdon 1€ zhvillojé sistemin e saj gjithépérfshirés t&
menaxhimit t& rrezikut. N& ményré 1 vecante, pérveg kérkesave ligjore dhe rregullative, Banka merr parasysh natyrén,
shkallén dhe kompleksitetin e akfiviteteve t& saj t& biznesit dhe rreziget gé rezuliojné.

Funksioni i menaxhimit & rrezikut siguron qé rreziku kreditor, rreziku i tfregut, rreziku i likuiditetit, reziku i investimeve, si dhe
rreziku operacional t& identifikohen, maten, monitorohen dhe kontrollohen né ményré efektive, né ményré qé t& sigurohet
nié raport i duhur rrezikut dhe kthimit.

Strategjia e portfolios kreditore

Crafiku i mé&poshtém tregon ekspozimin e mbetur 1€ Bankés sipas zonés sé biznesit né fund & periudhés raportuese dhe
dy periudhat e méparshme. Giithsej ekspozimi ndaj rrezikut kreditor ka gené 934 milioné euro mé 31 dhjefor 2017 gé
éshté 1.3 pérgind mé i larté né krahasim me 31 dhjefor 2016 (922 milioné euro) dhe 9.4 pérgind mé i larté né krahasim
me 31 dhjetor 2015 (854 milioné euro). Kjo portfolio &shté diversifikuar ndérmijet segmenteve 1€ klientéve & biznesit

dhe klientéve individualé dhe pérfshin ekspozimet n& dhe jashté bilancit & gjendjes, para aplikimit & provizioneve &
zhvlerésimit (rénies né vleré) dhe faktoréve & konvertimit & kredive dhe késhtu pérfagésojné ekspozimin e pérgjithshém
kreditor.

né milion €

Klientét retail

Klientét jo retail

Bankat&sovranét

100 200 300 400
2015 2016 m2017

Menaxhimi i kredive jo-performuese

Viti 2017 ishte njé vit shumé i suksesshém pér rimékémbijen dhe reduktimin e portofolit t& papaguar/me vonesa. Banka
Raiffeisen né Kosové &shté angazhuar né ményré akfive edhe né parandalimin e cila rezulioi me njé hyrje t& ulét t&
llogarive t& papaguara/me vonesa gjaté gjithé vitit. Raporti i kredive jo-performuese &shté zvogéluar né krahasim me
vitin 2017 nga 6.2 pérqgind né 5.2 pérgind. Gjaté t& nigjtés periudhg, raporti i mbulimit u rrit nga 58.4 pérgind né 75.1
pérgind.
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Rreziku i likuiditetit

Nié rol i réndésishém i bankave &shté transformimi i maturimit né fregjet financiare ndérkombétare. Nevoja pér fransformim
& mafurimit lind nga nevojat e depozituesve pér fu qasur né fondet e tyre né periudhé & shkurtér dhe nevoja e kundért

e huamarrésve pér kredi afatgjata. Ky funksion vazhdimisht rezulion né boshllége pozitive apo negative & likuiditefit p&r
maturime 1& ndryshme gé menaxhohen pérmes fransaksioneve me pjesémarrésit e fieré t& fregut nén kushte normale 1€ tregut.

Pér ta menaxhuar rrezikun e likuiditetit, Banka pérdor njé model limiti & vendosur pér njé kohé & gjaté tashmé dhe t&
déshmuar t& grupit RBI, i cili kérkon likuiditet & larté tepricé pér maturitetet afatshkurtra dhe bazohet né flukset hyrése dhe
dalése kontrakiuese dhe 1€ vézhguara historikisht. Limitet jané vendosur edhe pér maturitetet afatmesme dhe afatgjata, pér
& pakésuar ndikimin negativ t& njé rrifieje 1€ mundshme t& kostos s& rifinancimit mbi rezultatin operativ. Pérve¢ modeleve
& limiteve, ndérmerren gjithashtu edhe stres testet e pérditshme 1€ likuiditefit pér 1€ vierésuar dhe pér t& kufizuar efektet e
skenaréve & mundshém 1€ krizave t& reputacionit dhe t& tregut. Té gjitha kéfo analiza diskutohen né Komitefin e aseteve/
detyrimeve t& Grupit.

Pozicioni i likuiditetit & Bankés ka vazhduar & mbefet stabil dhe ka zbuluar njé rezervé 1 theksuar € likuiditetit gjaté vitit 2017

Raporti rregullativ i likviditetit i Bankés Qendrore t& Kosovés

2017 2016  Kérkesa minimale
Té gijitha valutat 39.6%  472%  25.0%
Valuta euro 319% 42.7% 20.0%

Rreziku i tregut

Banka e definon rrezikun e tregut si rreziku i humbjeve & mundshme gé rriedhin nga ndryshimet n& cmimet e tregut t&
pozicioneve f€ librit bankar dhe & fregfimit. Ajo nuk ka ekspozim ndaj lévizjeve t& ¢mimeve 1€ kapitalit dhe mallrave dhe
e ka limituar ekspozimin e saj ndaj lévizjeve & normés sé interesit dhe kursit valutor.

Sistemi i limiteve
Vlerat e méposhtme maten dhe limitohen né baza ditore né sistemin e menaxhimit & rrezikut t& fregut:

® Vlera-né-rrezik niveli i konfidencés 99 pérqgind, horizonti i rrezikut njé dité)

Vlerané-rrezik (VaR) éshté instrumenti kryesor drejtues né tregjet likuide dhe situatat normale té tregut. VaR matet
bazuar né njé qasje simulimi hibrid, ku kalkulohen 5,000 skenaré. Qasja kombinon pérparésité e njé simulimi historik
dhe simulimit Monte-Carlo dhe pérfiton parametrat e fregut nga t& dhénat hisforike prej 500 ditésh. Supozimet e
shpémdaries pérfshijné tipare moderne si shpérndarja e pagéndrueshmérisé (volatilitetit), ndryshimi rastésor i kohés,
dhe ndodhité ekstreme. Kjo ndihmon né riprodhimin e shpérndarjeve jonormale (fattailed) dhe asimetrike me sakiési.
Rezultatet e vlerés-né-rrezik nuk pérdoren vefém pér limitimin e rrezikut, por edhe pér ndorien e brendshme t& kopito\if.

o Ndjeshmérité (ndaj ndryshimeve né normat e kursit valutor dhe normat e interesit)
Limitet e ndjeshmérisé sigurojné gé pérgendrimet 1€ shmangen né situata normale t& fregut dhe jané instrumenti kryesor
drejtues né situata ekstreme t& tregut dhe né fregjet jolikuide ose né tregje gé jané strukturalisht véshtiré 1€ maten.

e Ndalimi i humbjeve
Ky limit forcon disiplinén e tregtuesve ashtu gé& ata nuk lejojné t& grumbullohen humbiet né pozicionet e tyre & pronarit
por né vend t& késaj i kufizojné rrepfésishté ato.

Nijé koncept gjithépérfshirés pér testimin e stresit plotéson kété sistem & limiteve shumé-niveléshe. Simulon ndryshimet e
mundshme 1& vlerés aktuale t& skenaréve t& pércakiuar pér portofolin total.
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Rreziku operacional

Rreziku operacional pérkufizohet si rreziku i humbjeve 1& papritura, gé rezuliojné nga proceset e brendshme jo adekuate
ose jo funksionale, nga njerézit dhe sistemet, ose nga ngjarie & jashime, duke e pérfshiré edhe rrezikun ligjor. Né kété
kategori & rrezikut menaxhohen shtytésit e brendshém & rrezikut si akfivitetet e paautorizuara, mashtrimi ose viedhia,
gabimet e ekzekutimit dhe procesit, apo ndérpreria e punés dhe déshtimet e sistemit. Faktorét e jashtém si démtimi i aseteve
fizike apo mashtrimi njerézor i kryer me vetédije menaxhohen dhe kontrollohen giithashtu.Kjo kategori e rrezikut analizohet
dhe menaxhohet né bazé 1€ & dhénave & humbjeve & méparshme dhe rezultateve & veté-vlergsimit. Njé tietér mjet i
menaxhimit &shté sistemi i stimulimeve i zbatuar né ndarjen e brendshme 1€ kapitalit. Ky sistem shpérblen cilésing e lart€ t&
t& dhénave dhe menaxhimin akfiv & rrezikut. Si me llojet e fiera t& rrezikut, parimi i vendosjes s& mureve ndarése ndérmiet
menaxhimit 1& rrezikut dhe kontrollit & rrezikut &shté zbatuar edhe pér rrezikun operacional. Niésia e kontrollit 1€ rrezikut
operacional éshté kryesisht pérgjegjése pér zbatimin dhe rafinimin e mefodave pér menaxhimin e rrezikut operacional
[p.sh. kryeria e vlergsimeve & rrezikut, pércaktimi dhe monitorimi i treguesve kryesoré t€ rrezikut, efj.). Menaxherét e linjés t&
biznesit jané pérgjegiés pér kontrollin dhe ulien e rrezigeve operacionale. Ata vendosin mbi veprimet pro-aktive drejiuese
operacionale t& rrezikut, té tilla si blerja e sigurimeve, dhe pérdorimi i instrumenteve & tiera € uljes sé rrezikut.

Identifikimi i rrezikut

Identifikimi dhe vlerésimi i fushave me rrezik g& mund ta rrezikojné ekzistencén e bankés né qofté se ndodh humbja

[por ku humbijet ka shumé pak gjasa pér t'u dalluar) si dhe fushat ku humbijet ka mé shumé gjasa 1€ ndodhin shpesh

[por shkakiojné humbje mé & vogla) jané detyra & réndésishme pér kontrollin e rrezigeve operacionale. Vierésimi i
rrezikut operacional kryhet né ményré & strukturuar sipas kategorive t& rrezikut sic jané proceset e biznesit dhe llojet e
akfiviteteve. Pér mé tepér, vlerésimi i rmezikut zbatohet edhe pér produkie 1 reja. Banka e vleréson ndikimin e aokfiviteteve
me probabilitef 1& larté/ndikim & ulét dhe incidenteve me probabilitet 1& ulét/ndikim t& larté, sipas vlerésimit & saj t&
pofencialit t& humbijes pér vitin e ardhshém dhe né dhjefé vitet e ardhshme. Akiivitetet me probabilitet t& ulét/ ndikim t&
larté maten me njé miet analitik me skenare & veganta.

Monitorimi

Pér t& monitoruar rreziget operacionale, pérdoren freguesit kyg 1€ rrezikut (freguesit e paralajmérimit 1€ hershém), gé
mundésojné identifikimin e shpejté dhe ulien e rrezigeve operacionale. Nj€ katalog i pérbashkét i treguesve kyg t& rrezikut, gé
&shté pércaktuar nga Zyra Qendrore e Grupit pér géllime t& brendshme kiahasimore, éshté i detyrueshém edhe pér Bankén.
Te dhénat e humbjes mblidhen né njé bazé € dhénash t& quajtur ORCA (Aplikacioni i kontrollit 1 rrezikut operacional).
Mbledhija e humbjeve gé rriedhin nga rreziget operacionale éshté njé parakusht pér zbatimin e nj¢ modeli statisfikor t&
shpémdaries s& humbjeve dhe njé kérkesé minimale pér implementimin e qasjes regullative t& standardizuar. Pér mé tepér,
t& dhénat pér humbjet pérdoren pér & krijuar dhe pér t& vértetuar skenaré 1 rrezikut operacional dhe pér shkémbimin me
grupe 1 1& dhénave ndérkombétare pér t& zhvilluar mé tej miete 1€ avancuara & menaxhimit & rrezikut operacional, si dhe
pér t& pérciellé mé tej masat dhe efikasitefin e kontrollit. Rezuliatet e analizave, si dhe ndodhité gé rezuliojné nga rreziget
operacionale raportohen rregullisht né ményré gjithépérfshirése né Komitetin e Menaxhimit t& Rrezikut Operacional.

Matja/kuantifikimi dhe ulja e rezikut

Banka akiualisht llogarit kérkesat rregullative & kapitalit pér rreziget operacionale sipas Basel lll duke pérdorur gasjen

e standardizuar [TSA). Ulia e rrezikut operacional iniciohet nga menaxherét e biznesit & cilét vendosin pér veprimet
parandaluese si uljen e rrezikut ose transferimin e rrezikut. Progresi dhe suksesi i kétyre veprimeve monitorohet nga
kontrolli i rrezikut. Kéta t& fundit pércaktojné edhe planet rezervé dhe emérojné personat apo departamentet pérgjegjése
pér fillimin e veprimeve & pércakiuara né qofté se humbjet né fakt ndodhin. Pérvec késaij, njé njési e dedikuar
organizative ofron pérkrahje pér njésité e biznesit pér ulien e rmezigeve operacionale. Njé rol t& réndésishém e merr
menaxhimi i mashtrimit g& zvogélon humbjet e mundshme t& mashirimit pérmes monitorimit proakfiv dhe veprimeve
parandaluese. Banka gjithashtu zbaton njé program t& gjeré € trajnimit & punonjésve dhe ka vendosur plane t&
ndryshme pér emergjenca dhe sisteme rezervé.

Ndryshimet né mjedisin rregullativ

Banka ka ndiekur nga afér zhvillimet akiuale rregullative dhe ato € ardhshme € vitit 2018. Sekfori bankar i Kosovés
mbetet shumé dinamik me ndryshimet né legjislocion né pérputhje me BE-n&. N& vitin 2017, Banka Qendrore e
Republikés sé& Kosovés ka rishikuar rregulloret pér kérkesat e mjaftueshmérisé s& kapitalit, & cilat pritef t& hyiné né fuqi

s& shpeifi, gjithashtu ka hartuar rregullore 1€ reja mbi Raportin e levés dhe mbi Procesin e vierésimit & brendshém &
mjaftueshmérisé s& kapitalit ICAAP). Si pjesé e grupit Raiffeisen Bank International (RBI), Banka i nénshirohet edhe
ndryshimeve né mijedisin rregullativ & BE-sé. Kjo na mundéson qé t'i pérshtatemi paraprakisht ndryshimeve né rregulloret
lokale & cilat synojné & jené t& harmonizuara me regulloret e BE-sé.
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Burimet njerézore dhe frajnimet

Té genit punédhénés i zgjedhur né Kosové &shté misioni i Bankés Raiffeisen, g& demonstron njé angazhim & madh
drejt punonijésve fé saj. Departamenti i burimeve njerézore dhe frajnimit né Banké &shté pérgiegiés pér té siguruar gé
njerézit e duhur jané né pozitat pérkatése dhe se kapacitefet e tyre pasurohen me ané € akfiviteteve t& zhvillimit. Arritia
e objektivave & korporatés pérmes punonjésve profesionalé, shumé t& motivuar, 1€ angazhuar dhe 1€ kénaqur, &shté
misioni i Departamentit t& burimeve njerézore dhe 1é trajnimit.

Sa i pérket numrit & punonjésve, Banka Raiffeisen né Kosové ka vazhduar 1€ mbetet punédhénési mé i madh né
sekforin bankar, por edhe “njéra nga dhieté kompanité punédhénése mé t& médha kosovare”, pér cka ka pranuar edhe
mirénjohje nga Presidenti i Republikés s& Kosovés. Mé 31 dhjetor 2017, Banka kishte 804 punoniés (687 me orar t&
plotg, 117 me orar t& pjesshém) dhe 64 agjenté & shifies direkte. 50.3 pérgind e gjithsej t& punésuarve ishin femra,
ndérsa 49.7 pérgind burra kurse mosha mesatare e punonjésve ishte 37 vieg. Numri i punonjésve 1& rinj gé jané béré
piesé e Bankés ishte 58.

. Gijaté vitit 2017, jané organizuar programi i punés
Numri i punonjésve prakiike dhe projekii “Nijihu me klientin t&nd” pjesé e t&
cilave ishin 146 studenté. Qéllimi i programit t& prakiikés
vazhdon & jeté mbéshtefia e studentéve t& padiplomuar,

820 A Lo
804 808 aou studentét g& ndjekin Master dhe kandidatét e diplomuar
o 1€ Kosovés duke ju ofruar mundési t& zbatojné njohurité e
784 tyre né kuadér & sistemit bankar.

780 ——

760 — Zhvillimi profesional

740 — Banka éshté e angazhuar pér & siguruar se punonjésit
e saj & zhvillojné njohurité dhe oftésité e tyre duke

720 — iu ofruar atyre njé¢ shuméllojshméri t& mundésive t&
t& mésuarit dhe zhvillimit pérmes trajnimit né vend &

700

punés, frajnimit 1€ brendshém dhe 1€ joshtém né klasé, E-
learning (& mésuarit pérmes p\offormove elektronike),
detyrave dhe pérfshirjes né projekte sfiduese vendore
dhe ndérkombétare. Kéto projekte kané rezultuar n& pérmirésimin e njohurive né fushén e produkteve dhe shérbimeve
bankare. N& ké&té ményré, Banka ka fituar njé pérparési konkurruese né treg duke ofruar njé shérbim mé profesional dhe
mé efikas pér klientét e saj. Njé fokus i vecanté i &shté dhéné koncepiif t& vetézhvillimit dhe iniciafivés vetanake pér &
mésuarit e pavarur online.

2017 2016 2015 2014 2013

Banka bashképunon me ofrues & ndryshém 1 trajnimit brenda dhe jashté Kosovés pér programe specifike frajnimi.
Identifikimi i nevojave 1€ trajnimit béhet né ményré & vazhdueshme pér t& pasur programe 1€ pérshtatura gé i plotésojné
nevojat e punonjésve. Ekzistojné gjithashtu plane individuale & zhvillimit & pérkrahura me trajnime individuale pér njé numér
& punonjésve, 1€ cilat fokusohen né ményré specifike mbi aftésité e njé individi dhe rrisin mundésing e zhvillimit personal.

E-learning &shté béré tashmé njé platformé & mésuarit shumé miré e pranuar nga shumica e punonjésve. N& vitin e

saj t& gjashté t& ekzistencés, ka pasur njé nivel mbresélénés t& interesimit dhe pérkrahjes nga ana e punonjésve &
Bankas pér t& hartuar dhe ndjekur kurse 1€ krijuara brenda organizatés. Gjaté vitit 2017, kishte rreth 6091 regjistrime t&
punonijésve né sesionet e veté-dizajnuara & Bankés dhe kurset e Raiffeisen Bank Infernational. Fokus shtesé iu dha edhe
kurseve online nga ofruesit e jashtém pér rrifien e efikasitetit dhe shuméllojshmérisé né mésim.

Pérvec akliviteteve & lartpérmendura, Banka ka vazhduar i pérkrahé punoniésit pér kurse specifike profesionale

dhe t& licencimit né njé gamé temash gé& nga trajnimi pér aftési teknike e deri te aftésité e buta, si pjesé e ngritjes s&
kapacitefeve. Mésimi gjaté gjithé jefés mbetet njé nga mesazhet kryesore né Banké. Pérveg & gjithé mésimit 1€ zhvilluar,
kishte gjithashtu njé fokus & vazhdueshém né organizimin e ngjarjeve argétuese pér ta arritur ekuilibrin puné-jeté dhe pér
ta zhvilluar punén ekipore né mesin e punonjésve.
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Menaxhimi i talentit

Cijaté vitit 2017, ka vazhduar fokusi né rrifien e ndérgjegjésimit dhe affésive & menaxheréve t& Bankés né drejtim &
aftésive njerézore. Aktivitetet e menaxhimit & talentit dhe takimet pér rishikimin e talenteve jan& organizuar né 1€ gjithé
Bankén pérmes njé procesi gé éshté i lidhur shumé ngushté me ngritien e brendshme né detyré dhe zhvillimin e fokusuar.
Banka ka vazhduar t'i realizojé iniciativat zhvillimore, Qendrén e Vlerésimit t& Zhvillimit, programet e Rotacionit dhe ndér-
funksionale, si dhe detyrat e pérshtatura mésimore. Kéto programe brenda Bankés si dhe programet ndérkombétare t&
zhvillimit synojné ta thellojné mé tutie ekspertizén e punonjésve dhe menaxheréve mé t& talentuar & Bankés pérmes njé
kombinimi inovativ & metodave praktike, alternative dhe akademike 1€ t& mésuarit.

Krijimi i njé sistemi t& menaxhimit t& shéndetit

Iniciativa mé e re e vitit 2017 sa i pérket krijimit 1€ njé sisfemi t& menaxhimit & shéndetit né Bankén Raiffeisen né Kosové
ishte njé akfivitet ecjeje né natyré/hiking, gé u zhvillua né malet e Rugovés - Ligenet. Iniciativa u miréprit nga punonjésit
dhe gati 100 prej tyre morén pjesé. Qéllimi i késaj iniciative ishte promovimi i njé jetese t& shéndoshé. Pas késaj nisme,
Banka ka informuar punonjésit e saj se gjaté vitit 2018 do t& organizohen aktivitete & ndryshme & kéti lloji, disa me
karakter informativ dhe t& fierat me géllim t& angazhimit & punonjésve.

Iniciativat tjera

Gjaté vitit 2017, Banka Raiffeisen né Kosové, ka forcuar boshképunimin me institucionet arsimore private dhe pub|i|<e,
pér t& gené mé afér studentéve, & cilét konsiderohen si kapital njerézor potencial i Bankés né t& ardhmen. Pérfagésuesit
e Departamentit t& burimeve njerézore dhe frajnimit morén piesé né njé panair virtual t& karrierés, & organizuar nga
Universifeti i Prishtinés "Hasan Prishtina”, me synim pér t& gené mé afér punékérkuesve. Pérvec késaj, u mbaijt njé
prezantim publik me student&t nga pérfagésuesit e Burimeve njerézore me temén "Mundésité e punésimit dhe prakfikés
né Bankén Raiffeisen né Kosové”, gé ishte organizuar nga Qendra pér zhvillimin e karrierés né Universitetin e Prishtinés.
Sesioni pérkatés ishte shumé interaktiv, me qéllim t& edukimit dhe informimit t& t& diplomuarve dhe studentéve né lidhje
me mundésité e punésimit né Banké si dhe rrities sé ndérgjegjésimit pér punékérkuesit mbi investimin né vefe dhe veté-
zhvillimin, orienfimin né karrieré dhe interesat personale, né ményré gé t& jené mé konkurrues né tregun e sotshém miaft
sfidues. Banka Raiffeisen né Kosové, duke gené pjesé e dinamikés dhe digjitalizimit né ditét e sotme, &shté béré pjesé e
njé bashképunimi dhe marréveshieje shtesé me institucionet private (Cactus Education dhe UBT) me géllim t& t&rhegjes,
zhvillimit dhe mbaijties s& profesionistéve 1€ TI.

Ciaté vitit 2017, anéfarét e Down Syndrome Kosova kané vizituar vendet e punés né Bankén Raiffeisen. Gjaté késaj
vizite, fémijét me Down Syndrome kané shitur kartolina pér Ditén e Nénés, & punuara nga ata, dhe corape 1€ béra nga
Down Syndrome International (pjesé e fushatés pér “Ditén Botérore t& Down Syndrome”, ku veshja e corapeve kishte
pér géllim t& ofruarit e ndjenjés sé t& genit pjesé e kétij komuniteti]. Obijekfivi kryesor i k&saj ngjarieje ishte ngrifia e
ndérgjegjésimif rreth kéfij komuniteti dhe mbéshtetia e infegrimit t& tyre né shogéri.



Pérmbledhja e t&¢ dhénave - Burimet njerézore dhe trajnimi 2017
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Numri i ditéve té trajnimit pér punonjés

@
Ve

2.8 Days

29

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



30

Qéndrueshméria dhe pérgjegjésia
korporative

Qéndrueshméria dhe pérgjegjésia shogérore korporative ka gené gjithmoné njé parim themelor p&r Grupin RBI dhe njé
masé e suksesit korporativ. Pér 130 vjet, Raiffeisen ka kombinuar suksesin financiar me veprimet me pérgjegiési sociale.
Banka e kupton géndrueshméring si aktivitetet e pérgjegjshme korporative pér sukses afatgjaté ekonomik duke marré né
konsideraté aspekfet kyce shogérore dhe mjedisore. Si njé vartése e Raiffeisen Bank Infernational (RBI), Banka Raiffeisen
né Kosové &shté e pérkushtuar gé 1€ punojé né pérputhie me parimet “Global Compact” & OKB-s&!.

P&r kfé arsye, Banka Raiffeisen né Kosové angazhohet pér harmonizimin e sfrukiurave & saj & menaxhimit dhe
proceseve me kété géndrim. N& fri zonat e géndrueshmérisé, “bankier i pérgjegjshém”, “partner i drejté” dhe “gytefar i
angazhuar’, t& cilat jané t& lidhura ngushté me akiivitetet e saj 1€ biznesit, Banka bén pérmpiekje pér t'i zbatuar né ményré
optimale vlerat dhe aftésité e saj pér 1€ inkurajuar zhvillimin e géndrueshém né kompani dhe né shogéri.

Responsible banker

Shogeéri
Pérgjegjésia sociale e produktit

Ekonomi
Vlera e shtuar

Ne krijojmé
vlera t&

Duke u udhéhequr nga parimet e saj udhézuese € géndrueshmérisé, Banka punon gé ta béjé biznesin e saj &
géndrueshém, dhe déshiron & krijojé vleré t& géndrueshme pér palét e saj t& interesit. Akfivitetet afariste operacionale
jané t& lidhura me ndikimet mjedisore g& Banka pérpiget t'i mbajé sa mé t& vogla gé éshté e mundur pérmes menaxhimit
sistematik mjedisor. Si punédhénése, Banka éshté pérgjegiése pér & siguruar kushte 1€ sigurta dhe térhegése t& punés
pér punonijésit e saj. Si anétare e shogérisé, Banka déshiron 1€ kontribuojé pér t& mirén e pérbashkét edhe pértej
akiiviteteve 1& saj afariste dhe & ndérmarré veprime né pérputhje me kapacitetet e sai.

1 Nié thirrje pér kompanité pér t'i harmonizuar strategjité dhe operacionet me parimet universale & t& drejtave 1€ njeriut, 1€ punés,
miedisit dhe anti-korrupsionit, dhe pér 1€ ndérmarré veprime 1é cilat avancojné géllimet e shogérisé. www.unglobalcompact.org



Bankieri i pérgjegjshém

Banka Raiffeisen né Kosové né vitin 2017 kishte shumé aktivitete g& kané njé ndikim né& & genit njg bankier i
pérgiegjshém né Kosové.

Pér sa i pérket geverisies dhe pérputhshmérisé, Banka vleréson pérgiegjésiné dhe transparencén, dhe i zbaton kéto vlera
né t& gjitha akfivitetet e saj. Baza pér kété &éshté Kodi i Siellies i Bankés, i cili zbatohet né & gjithé Grupin, pér t& gjithé
anéfarét e stafit dhe partnerét e saj t& biznesit.

Politika e kreditimit dhe politika e vendimit & kreditimit

Modeli i biznesit i Bankés &shté i orientuar rreth qéllimit strategiik t& nivelit t& larté & krijimit 1€ vlergs afatgjate.
Kredidhénia e pérgjegijshme éshté njé komponent i réndésishém i kétij modeli. Banka e arrin kété me njé politiké &
kreditimit g& &shté e bazuar né mbajtien e vazhdimésisé. Banka mbetet njg¢ huadhénés i drejté dhe i besueshém pér
bizneset me perspekfiva pér t& ardhmen, madje edhe né kohé & véshtira, dhe pérveg késaj mban njg pozicion € qarté
né lidhje me frajtimin e fushave t& ndjeshme 1€ biznesit. Raiffeisen Bank né Kosové ka prezantuar njé sistem t& menaxhimit
miedisor dhe social, duke pérfshiré edhe poliikén pérkatése. Qéllimi i késaj politike &shté pér t& kryer biznesin si njé
qytefar korporativ, i miré dhe i pérgjegishém. Prandaj, Banka pérpiget 'i respekiojé & gjitha ligjet dhe rregulloret e
Kosovés, duke pérfshiré ato gé kané 1€ béjné me ¢éshtiet mjedisore dhe shogérore dhe éshté e pérkushtuar gé ta
pérmirésojé kapacitetin e menaxhimit & rrezikut mjedisor dhe shogéror (M&Sh) pér t'i zvogéluar rreziget e kredisé dhe
detyrimeve.

Kredidhénia e géndrueshme

Giaté vitit 2017, né kuadér t& financimit t& projektit, Banka vazhdoi & mbéshteste dhe t& financonte zhvillimin e
projekfeve t& pasurive & patundshme né lokacionet mé t& mira, nga zhvilluesit & cilét kané treguar rekord t& ndértimit
cilésor, dorézimit né kohé t& projekteve dhe profitabilitet & géndrueshém. Gjaté vitit, Banka gjithashtu trajtoi projektet
e energjisé sé ripértérishme, me ndértimin e nj¢ liste t& projekieve prioritare duke kuptuar dhe duke u pérgatitur pér
financimin e hidrocentraleve & vogla si dhe burimeve & tiera t& ripériérishme 1€ energjisg, si¢ &shté energjia solare.

Kredidhénia e pérgjegjshme

Banka éshté e pérkushtuar pér poliika & pérgjegjshme 1€ kredidhénies. Kjo do t& thoté g& Banka pérpiget € japé
kredi pér klientét vetém aq sa mund ta pérballojé giendja e tyre financiare. Nése klientét megjithaté hasin né véshtirési
financiare, Banka i pérkrah ata sa mé miré qé mundet me informacion dhe késhilla.

Kénagshméria e klientéve

Kénagshméria e klientéve &shté prioriteti kryesor i Bankés. Prandaj, kjo matet rregullisht, si né biznesin refail ashtu edhe
& korporatave, pér t& mundésuar veprimin e duhur sipas nevoiés. Kénagésia e klientit dhe cilésia e shérbimit né biznesin
refail jané matur tashmé disa vite. Né vitin 2017, rezultati i Net Promotor Score (NPS) éshté pérmirésuar né 58 dhe kjo ka
gené hera e paré gé shérbimi i bankés &shté vlerésuar si shkalla mé e larté tek klientst.

Praktikat e pérgjegjshme & shifies dhe marketingut

Céshfiet financiare jané ¢éshtje besimi. Prandaj, Banka Raiffeisen né Kosové pérpiget pér efiketim & garté dhe
fransparent & produkteve dhe shérbimeve pér & gjithé klientét dhe palét e interesit. Me rastin e reklamimit dhe
marketingut & produkfeve bankare, Banka i pérmbahet parimeve & rrepta € destinuara pér t& mbrojtur klientét e saj.
Banka mendon gé reklamimi i rrejshém apo corientues &shté dicka e papranueshme.

Partner i drejté

Korrupsioni dhe pastrimi i parave

Banka ndérmerr & gjitha veprimet pér & shmangur ¢do formé t& korrupsionit, pastrimit t& parave, mashirimit apo tregtimit
insajder (pérdorim i informacionit t& privilegjuar me géllim pérfitimin). Njé parakusht né praktikat e saj biznesore dhe
operacionale éshié siellia e drejfé, etike dhe né pérputhie me ligjin e t& gjithé anétaréve & personelit. Mekanizmi
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qé e siguron respekiimin &shté kodi i siellies (CoC) dhe rregulloret e qarta, & detajuara t& pérfshira né Manualin e
Pérputhshmérisé.

Burimet njerézore

Mé 31 dhijetor 2017, Banka kishte 804 punonijés (687 me orar € ploté, 117 me orar t& pjesshém) dhe krahas kétyre
64 agjent € shitjes direkte. Né krahasim me vitin 2016, numri i pérgjithshém i punonjésve né vitin 2017 shénoi njé
rénie prej 0.5 pérgind. Numri i punonjésve € ri qé iu bashkuan Bankés ishte 58. Gjaté vifit 2017, Banka punésoi edhe
studenté népérmiet dy projekteve, nié me programin e prakiikés dhe fietri me projekiin “Nijihu me klientin t&nd”. Numri

i pérgjithshém i praktikantéve gé ishin piesé e programit dhe projekiit ishte 146. Programi i prakiikés kishte pér géllim
mbéshtefien pér studentét e padiplomuar, studentét e programit Master dhe & diplomuar & Kosovés duke iu dhéng
mundésing gé & fitojné pérvojé reale dhe gjithashtu duke iu dhéné mundésiné & punésohen né banké menjéheré apo
né t& ardhmen e afért né bazé 1€ performancés sé tyre dhe gatishmérisé pér t& mésuar.

Zhvillimi profesional

Banka &shté e angazhuar pér t& siguruar & punoniésit e saj t& zhvillojné njohurité dhe aftésité e tyre duke u ofruar atyre
njé shuméllojshméri & mundésive 1€ t& mésuarit dhe zhvillimit pérmes trajnimit né vend & punés, trajnimit & brendshém
dhe & jashtém né klasé, E-learning (1€ mésuarit elekironik), detyrave dhe pérfshiries né projekte sfiduese vendore dhe
ndérkombétare. Kéto projekte kané rezultuar né pérmirésimin e njohurive né fushén e produkieve dhe shérbimeve
bankare. N& k&€ ményré, Banka ka fituar njé pérparési konkurruese né treg duke ofruar njg shérbim mé profesional dhe
mé efikas pér klientét e saj. Njé fokus i vecanté i &shté dhéné konceptit t& vetézhvillimit dhe iniciativés vetanake pér t&
mésuarit e pavarur online.

Qytetar i angazhuar

Banka e konsideron vefen si njé qytetar korporativ i angazhuar, gé mbéshtet né ményré akfive zhvillimin e géndrueshém
né shoqéri. Zofimi si gytetar korporativ shkon pértej biznesit bazé dhe ka pér géllim zhvillimin e & rinjve né Kosové né
kulturg, sport, teknologiji dhe arsim. Pérveg késaj, Banka gjithashtu ka kontribuar né projektet e mirégenies sociale, me
fokus & vecanté n& nénat dhe fémijét né Kosove.

Frojektet dhe iniciativat e mbéshtetura

N& vitin 2017, Banka Raiffeisen né Kosové vazhdoi 1 jefé njé sponsor tradicional i projekteve t& ndryshme né pesé
fusha kryesore: mirégenia sociale, kultura, arsimi, shéndetésia dhe sporti. Sa i pérket mirégenies sociale, Banka vazhdoi
mbéshtefien e organizatés “Aksioni pér Néna dhe Fémijé” g& punon né ngritien e vetédijesimit dhe mbéshtetien e
nénave té reja né Kosové.

Kultura ka mbetur njéra nga fushat kryesore né & cilén Banka ka vazhduar & angazhohet. Dy projektet kryesore kulturore
& cilat Banka i pérkrah financiarisht tash e nénté viet me radhé joné dy festivalet e mirénjohura: Festivali Chopin Piano
Festival dhe Festivali i Filmit né Prishting, Prifest. Festivali Chopin Piano Festival ofron koncerte, master kurse pér studenté
dhe njé simpozium qé& i dedikohet jefés sé punés s& kompozitoréve apo pianistéve gé pérkujtohen ¢do vit anembané
botés. Njéra nga pjesét mé té réndésishme t& Prifest né Prishting éshté seria e ngjarjeve "Ko-produksioni Rajonal
PriFORUM, i cili sjellé regjisoré 1€ filmit nga vende & ndryshme t& eviopés dhe t& botés né Kosové. Pérvec mbéshteties
pér akiivitete t& megullia t& kétyre dy festivaleve, né vitin 2017 Banka inicioi dhe mbéshteti punétori t& ndara dhe master
kurse pér artistét e rinj gjaté kétyre dy festivaleve kryesore. Kjo &shté pér shkak g& Banka déshiroi & fokusohet edhe né
mbéshtetien e akiiviteteve kulturore g& ndérlidhen me arsimimin e 1€ rinjve nga universiteti apo shkolla e mesme. Késhty,
né vifin 2017 festivali Chopin Piano Fest prezanfoi pér heré t& paré njé javé speciale Pianofdu, né t& cilén morén piesé
rmeth 100 nxénés 1€ shkollave 1& mesme t& muzikés dhe universitefit, pérderisa festivali PriFilm ofroi akfivitete t& ndara, si
seri & punétorive, master kurse dhe bisedime, & cilat ishin t& hapura pér publikun dhe studentét né vecanti.

Akademia Verore Eviopiane e Muzikés (ESMA) éshté konceptuar pér artistét e rinj nga Kosova. Né vitin 2017 &shté
themeluar orkestra e akademisé né kuadér t& Akademisé Verore Eviopiane 1€ Muzikés. Orkestra e re simfonike pérbéhet
nga muzikanté t& rinj nga vende t& ndryshme & Eviopés Juglindore.
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Giaté vitit 2017, Banka vazhdoi me promovimin e artit pérmes Galerisé Raiffeisen. Ideja ishte gé t'iu jepej mundésia
arfistéve fé rinj gé fé paragesin punimet e tyre para pub|ikuf. Pér kate qéHim, Banka mori me gira njé hopésiré né Albi
Mall, gendra mé e madhe tregtare né Kosové, dhe kjo hapésiré u transformua né njé hapésiré inovative ku ekspozohen
punimet artistike t& artistéve t& rinj ¢do muaj. Kjo i ndihmon pjesétarét e komuniteit arfistik gé & kené njé vend ku mund &
organizojné ekspozitén e tyre pa asnjé shpenzim.

Sa i pérket arsimit dhe inovacionit né vitin 2017, Banka Raiffeisen né Kosové mbéshteti projektin Atomi, i cili fokusohet
né identifikimin dhe mbéshtetien e personave me inteligjencé t& jashtézakonshme, me dhunti dhe talente né Kosové. Mé
saktésisht, géllimi i projekit Atomi &shté identifikimi i hershém i nxénésve mé inteligiencé & jashtézakonshme, me dhunti
dhe talente (kéte e tutie atomist) né ményré gé t'iu ofrohen mundési t& duhura, kushte, kuides dhe shkollim pérkatés pér
kéta nxénés né bazé & potencialeve 1€ tyre intelekiuale, dhuntisé, talentit, personalitefit, ambicieve, interesave, motivimit
dhe kushteve dhe rrethanave t& tyre socio-ekonomike. Té gjitha ké&to shérbime dhe aktivitete ofrohen pér t'iu mundésuar
kétyre studentéve gé t& zhvillojné dhe realizojné potencialin e tyre & ploté infelekiual dhe né kéfe ményré 1€ kontribuojné
s& pari né zhvillimin e tyre personal dhe né t& njgjtén kohé né interesin shogéror dhe kombétar.

N& vitin 2017, Banka gjithashtu filloi bashképunimin me BoneVet. BoneVet &shté njg program gé ofron miedis stimulues
pér imagjinim, kreativitet dhe ndértimin e ekipit. Fémijét mésojné duke béré gjéra dhe duke menduar mbi afé cfaré béjné.
Ata kané qgasje né teknologijing moderne ARDUINO, LITTLEBITS, COMPUTERS, 3D-PRINTERS, ELECTRONICS, CNC,
dhe t& ngjashme pér & béré/krijuar, dizajnuar dhe luajtur. N& kéfé ményré, ata fitojné jo vetém shkathtési teknike, por
gjithashtu edhe shkathtési fiera g& nuk mésohen né shkollg, si t& menduarit kritik, zgjidhja e problemeve, puna né ekip,
komunikimi konstruktiv dhe vetébesimi. Ata mésojné vlerat si barazia, diversiteti, komunikimi i hapur dhe liria e shprehjes.

Nié tietér akfivitet n& fushén e inovacionit &shté bashképunimi me Qendrén e Inovacionit né Kosové (ICK| né fushat
e sigurisé kibernetike dhe finfech, ku Banka ofroi mentorim dhe sesione arsimuese sa i pérket kétyre temave pér &
ndihmuar bizneset fillestare [startup) gé planifikojné t& investojné né kété fushé.

Cijaté vitit 2017, anétarét e Down Syndrome Kosova zhvilluan vizita né zyrat e Bankés Raiffeisen. Gjaté késaj ngjarje,
femijét me sindromén Down shitén kartolina t& punuara me doré pér Ditén e Nénés dhe corapé € béra nga Down
Syndrome International (pjesé e fushatés pér “Ditén Botérore & Sindromés Down”, ku veshja e corapéve kishte géllimin
e ndjesisé e & genit pjesé e kétij komuniteti). Objekivi kryesor i késaj ngjarje ishte vetédijésimi pér kété komunitet dhe
mbéshtefja e infegrimit & tyre né shogéri.

Edukimi financiar/njohurité financiare dhe akfivitetet tiera edukuese

Edukimi &shté njéra nga ¢éshtiet mé & réndésishme 1€ shekullit 21. Banka ka promovuar né ményré akiive € kuptuarit

e produkteve dhe shérbimeve financiare dhe komunikimin e ekspertizés bankare si pjesé e rolit t& saj késhillues né
operacionet e pérditshme. Aktivitetet e Bankés jané t& lidhura ngushté me temén e edukimit financiar, d.m.th. trajtimin
kompetent t& parasé dhe céshtieve financiare, gjithashtu € referuara nén termin “njohuri financiare” pér shkak 1€ biznesit
€ saj bazé.

Giaté vitit 2017, Banka Raiffeisen né Kosové ka pérforcuar bashképunimin me institucionet arsimore private dhe publike
pér t& gené mé afér studentéve, gé konsiderohen kapitali potencial i ardhshém njerézor i Bankés. Pérfagésuesit e
Departamentit & burimeve njerézore dhe trajnimit kané marré pjesé né Panairin Virtual 1€ Karrierés, 1€ organizuar nga
Universiteti i Prishtinés “Hasan Prishtina”, me géllim pér t& gené mé afér punékérkuesve. Pérvec késaj, &shté mbaitur
edhe njé prezantim publik me studentét nga pérfagésuesit e Burimeve njerézore mbi temén “Mundési & punésimit dhe

prakiikés né Bankén Raiffeisen né Kosové”, t& organizuar nga Qendra pér zhvillimin e karrierés e Universitetit & Prishtings.

Sesioni pérkatés ishte shumé interaktiv, duke synuar edukimin dhe informimin e & diplomuarve apo € padiplomuarve
né lidhje me mundésité e punésimit né banké dhe vetédijésimin e punékérkuesve pér investim né veten dhe vetézhvillim,
orientim né karrier& dhe interesa personale, né ményré gé & jené konkurrues né tregun sfidues 1€ sotshém. Pérvec késaj,
Banka Raiffeisen né Kosové, duke gené piesé e dinamikave dhe digjitalizimit né ditét e sotme, ka pasur bashképunim
shtesé dhe marréveshje me insfitucionet private universitare (Cactus Education dhe UBT) me qéllim t& t€rhegjes, zhvillimit
dhe ruajties sé profesioniséve & Tl-sé.
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Deklarata mbi pérgiegiésiné e
menaxhmentit

Pér aksionarét dhe Bordin Mbikéqyrés té Raiffeisen Bank Kosovo Sh.a.

Ne kemi pérgatitur pasqyrat financiare si mé datén 31 dhjetor 2017 dhe pér vitin e mbyllur né até daté, 1€ cilat
paragesin né ményré t& saki€, né 1€ gjitha aspektet materiale, pozitén financiare 1€ Raiffeisen Bank Kosovo Sh.a.

[né tekstin e métejmé “Banka”) si mé 31 dhjetor 2017 si dhe rezultatet e veprimtarisé sé saj dhe rriedhén e parasé

pér vitin e mbyllur. Menaxhmenti &shté pérgjegiés pér t& siguruar se Banka i mbané llogarité né pajiueshméri me
megulloret bankare t& Kosovés dhe t& cilat mund t& ndryshohen né ményré t& pérshtatshme pér t& shpalosur me sakiési
t& arsyeshme pozitén financiare t& Bankés dhe rezultatet e veprimiarisé sé saj dhe rriedhén e parasé sipas Standardeve
Ndérkombétare t& Raportimit Financiar gé pérfshijné edhe Standardet dhe Interpretimet Ndérkombétare 1€ Kontabilitefit,
& cilaf jané nxjerré nga Bordi Ndérkombétar i Standardeve t& Kontabilitetit IASB) dhe Komiteti Ndérkombétar pér
Inferprefime t& Raportimit Financiar (IFRIC) i IASB-s&, 1€ cilat jané relevante pér veprimtaring e saj dhe 1€ cilat ishin né
fugi pér periudhén té cilén e mbulojné 1€ dhénat. Menaxhmenti ka edhe pérgjegiési 1€ pérgjithshme pér t'i ndérmarré
té gjithé hapat e arsyeshém né dispozicionin e vet pér t& ruajiur asetet e Bankés dhe pér € parandaluar dhe zbuluar
mashtrimet dhe parregullsié fiera.

Menaxhmenti konsideron se, gjaté pérgatities sé pasqyrave financiare, Banka i ka shfrytézuar politikat adekuate
kontabél, & cilat jané zbatuar né ményré konsistente dhe jané mbéshtetur nga gjykime dhe vlerésime t& arsyeshme dhe
& matura, dhe se gjaté késaj jané respekiuar Standardet pérkatése Ndérkombétare & Raportimit Financiar.

Rriedhimisht, pasgyrat financiare konsiderohen t& miratuara nga Bordi Menaxhues.

Prishting, Kosové

29 mars 2018

Bordi Menaxhues i Bankés Raiffeisen né Kosové

2
(\ZMV\/ VES\/\ " 9/
Robert Wright Shukri Mustafa
Kryesues i Bordit Menaxhues Anétar i Bordit Menaxhues

Iliriana Togi Johannes Riepl

Anétare e Bordit Menaxhues Anétar i Bordit Menaxhues
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Raeorﬁ i auditorit t& pavarur

Pér Aksionaret e Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.

Opinioni

Ne kemi audituar pasgyrat financiare & veganta & Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. (mé poshié “Banka), gé pérfshiing pasgyrén e pozicionit financiar
mé daté 31 dhietor 2017, pasqyrén e t& ardhurave gjithpérishiése, pasqyrén e ndryshimeve né ekuitet dhe pasqyrén e riedhés se parasé pér vitin e
mbyllur né kété daté, si edhe shénimet pér pasqyrat financiare, pérfshiré njg pémbledhie 1 polikave kontabél mé t& réndésishme. Sipas opinionit fong,
pasqyrat financiare 1€ veganta paragesin drejté, né 1€ gjitha aspekiet materiale pozicionin financiar & Bankés mé 31 dhietor 2017, dhe té rezuliaiit 1€ saj
financiar dhe rriedhés s& parasé pér vitin e mbyllur né até daté, né pérputhie me Standardet Ndérkombeéiare t& Raportimit Financiar ("SNRF).

Baza pér opinionin

Ne kemi kryer audifimin fon& né pérputhje me Standardet Ndérkombétare 1€ Audifimit (SNAE). Pérgjegiésité tona sipas kétyre standardeve
jané pérshkruar né ményré mé 1€ detajuar né paragrafin Pérgjegiésia e Auditorit p&r auditimin e pasqyrave financiare & raportit fong. Ne
jemi 1& pavarur nga Banka né pajtim me Kodin e Efikés pér Profesionistét Konfabé! 1& Bordit 1& Standardeve Ndérkombéiare 1& Efikés pér
Profesionistét Kontabél ("Kodi BSNEPK') sé& bashku me kérkesat efike gé jané & pérshtatshme pér auditimin e pasqyrave financiare né Kosové,
dhe kemi pérmbushur pérgjegiésité tona & fiera efike né pérputhje me kéfo kérkesa dhe 1€ Kodit BSNEPK. Ne besojmé se evidenca e
auditimit g& kemi siguruar &shté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér & dhéné njé baz& pér opinionin foné.

Informacione 18 tiera & pérfshira né Raportin Vjetor t& vitit 2017 t& Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.

Informacione 1 fiera pérfshiing informacione né Raportin Vietor & Bankés pér viin 2017, pérveg pasqyrave financiare & vegania dhe kéfij raporti &
auditorit. Menaxhmenti &shté pérgiegiés pér informacionet e fiera. Raporti Vietor i Bankés pér vitin 2017 pritet & na vihet né dispozicion pas datés s& kéfi
raporti & auditorit. Opinioni yné mbi pasayrat financiare & veqania nuk mbulon informacionet e fiera dhe ne nuk shprehim ndonié lloj konkluzioni gé jep
siguri né lidhje me kéfo informacione. N& lidhje me audiiimin foné & pasqyrave financiare t& veqania, ne kemi pérgjegjésing t& lexojmé informacionet

e fiera & idenfifikuara mé larié kur ato 18 na vihen né dispozicion dhe fe viergsojmé nése kéto informacione kané inkoherenca materiale me pasqyrat
financiare t& vegania apo me njchien g& ne kemi marté gjaté auditimit ose pémdryshe, nése duket se ato jané me anomali materiale.

Pérgjegiésité e menaxhmentit dhe t& personave g jané t& ngarkuar me geverisjen pér pasqyrat financiare t& veganta

Menaxhmenti &shté pérgjegiés pér pérgatiien dhe paragitien e drejié & pasqyrave financiare 1€ veganta né pérputhie me SNRF-&,

dhe pér ato kontrolle t& brendshme, g& menaxhmenti i gjykon t& nevojshme pér t& béré & mundur pérgatitien e pasqyrave financiare

& veganta gé nuk pérmbajné anomali materiale, qofté pér shkak & mashtrimit apo gabimit. N& pérgatiien e pasqyrave financiare t&
veganta, menaxhmenti &shié pérgjegiés pér t& vlerésuar afésiné e Bankés pér 1& vazhduar né vijimési, duke dhéné informacion, nése
éshté e zbatueshme, pér céshtiet gé kané & b&iné me vijimésing dhe duke pérdorur parimin kontabél 1 vijimésisé pérveg se né rastin kur
menaxhmenti synon fa likuidojé Bankén ose & ndérpresé akiivitefet, ose nése nuk ka alternativé tietér reale pérveg sa mé sipér. Personat gé
jané t& ngarkuar me geverisien jané pérgjegjés pér mbikégyrien e procesit t& raportimit financiar & Bankés.

Pérgjegjésité e auditorit pér auditimin e pasqyrave financiare t& veganta

Objekiivat tona jané gé & arrijmé nié siguri 1& arsyeshme lidhur me fakiin nése pasqyrat financiare t& vegania né éési nuk kang anomali materiale,
pér shkak t& mashirimit apo gabimit, dhe 1& léshojmé nié raport auditimi g& pérfshin opinionin foné. Siguria e arsyeshme &shté njg siguri e nivelit &
lartg, por nuk éshté njg garanci gé nié auditim i kryer né pérputhie me SNA- 1€ do & idenfifikojé gjithmoné njé anomali materiale kur ajo ekzision.
Anomalité mund t& viiné si rezultat i gabimit ose i mashtrimit dhe konsiderohen materiale nése, individudlisht ose 1& marra s& bashku, pritef gé né
ményré 1€ arsyeshme 1€ influencojné vendimet ekonomike 1& pérdoruesve, 1€ marra bazuar né kéfo pasqyra financiare 1& veganta.

Si pjesé e njé audifimi né pérputhie me SNA®E, ne ushirojmé gjykimin profesional dhe ruajmé skepticizmin profesional gjaté gjithé audifimit. Ne gjithashtu:
- Identifikojmé dhe vlergsojmé rreziget e anomalisé materiale 1€ pasqyrave financiare t& veganta, gofté pér shkak & mashirimit ose gabimit,
hartojmé dhe kryejmé progedurat e auditimit né pérgjigie 1€ kétyre rrezigeve, dhe marrim evidenca auditimi gé jané t& mjaftueshme dhe
1& pérshtatshme pér 1€ siguruar njé bazé pér opinionin foné. Rreziku i mos zbulimit t& njé anomalie materiale si rezultat i mashtrimit &shig
mé i larté se rreziku si rezuliat i gabimif, sepse mashirimi mund & pérfshijé marréveshie 1€ fshehta, falsifikime, pérjashtime t& géllimshme,
informacione t& deformuara, anashkalime & kontrolleve t& brendshme.

- Sigurojmé njé njohie & kontrollit t& brendshém, gé ka 1€ bé&jé me auditimin me géllim gé & pércakiojmé progedurat e auditimit gé jané t&
pérshtatshme sipas rrethanave, por jo pér géllime 1€ shprehjes sé& njé opinioni mbi efikasitetin e kontrollit t& brendshém t& Bankés.

- Vlergsojmé pérshtatshmériné e poliikave kontabél 1& pérdorura dhe arsyeshmériné e ¢muarjeve kontabél dhe 1€ shpjegimeve
pérkatése t& béra nga Menaxhmenti.

-Nxjerrim njé konkluzion né lidhie me pérshiatshméring e pérdorimit & bazés kontabél 1 vijimésisé, bazuar né evidencén e auditimit & marté, nése ka
njé pasiguri matericle né lidhie me ngjariet ose kushtet, e cila mund t& hedhé dyshime 1& médha pér afésiné e Bankés pér & vijuar veprimiaring. Nése ne
amijmé né pérfundimin & ka njé pasiguri, ne duhet t& t&thegim vémendien né raportin e auditorit né lidhje me shpjegimet e dhéna né pasqyrat financiare
1& veganta, ose nése kéfo shpiegime jané t& papérshiatshme, duhet 1& modifikojmé opinionin toné. Konkluzionet fona bazohen né evidencén e auditimit
1€ marté deri né datén e raporiit foné 1€ auditimit. Megijithaté, ngjarie ose kushte t& ardhshme mund 1€ béjné & Banka 18 ndérpresé veprimiaring.

- Vlerésojmé paragijtien e pérgjithshme, strukturén dhe pérmbaitien e pasqyrave financiare & veganta, pérfshiré informacionet shpjeguese 1&
dhéna, dhe nése pasqyrat financiare & veganta paragesin fransaksionet dhe ngjariet né to né njé ményré gé arin paragitien e drejté.

Ne komunikojmé me ata g& jané t& ngarkuar me geverisien e Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C., pérveg té tierave, lidhur me géllimin dhe
kohén e planifikuar t& auditimit dhe gjetiet e réndésishme & auditimit, pérfshiré ndonjé mangési t& réndésishme né kontrollin e brendshém
gé ne mund f& identifikojme gjaté auditimit.

Emst & Young Certified Auditors Kosovo sh.p.k
29 mars 2018 Prishting, Kosové

shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Pasqyra e vecanté e pozicionit financiar

(shumat né € ‘000) Shénimet 31 dhjetor 31 dhjetor
2017 2016
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme 7 119,609 121,471
Kredité dhe paradhéniet pér bankat 8 39551 40,564
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 9 532,476 495,691
Investimet né letra me vleré 10 194,555 207,749
Pasurité tiera 11 2,362 1,436
Investimet né filiale 12 2,234 2,234
Prona, paiisiet dhe pasurité e paprekshme 13 10,132 10,399
Giithsej pasurité 900,919 879,544
Detyrimet
Depozitat dhe huamarrjet nga bankat 14 9174 5N
Depozitat nga klientét 15 735,790 724,969
Detyrimi i tatimit aktual 985 315
Provizionet dhe detyrimet tiera 16 8,748 8,368
Inferesi i pagueshém pér instrumentet SWAP 16 1,100 1,639
Detyrimi i tatimit t& shyré 24 482 1,584
Kredité e varura 17 19,325 19,336
Gijithsej detyrimet 775,604 756,722

Kapitali i aksionaréve

Kapitali aksionar 63,000 63,000
Rezerva e vlerés sé drejté 274 (40)
Fitimet e mbajtura 62,041 59,862
Giithsej kapitali i aksionaréve 18 125,315 122,822
Gijithsej detyrimet dhe kapitali i aksionaréve 900,919 879,544

Pasqyrat financiare t& vecanta jané aprovuar gé & l&shohen né emér 1€ menaxhmentit & Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
dhe jané nénshkruar né emér & tyre mé 29 mars 2018.

'MN“")' (\zd%v\/

Fatos Shllaku Robert Wright
Drejtor i Financiar Drejtor Ekzekutiv
Anétar i Bordit Menaxhues

Pasqyra e vecanté e pozicionit financiar lexohet s& bashku me shénimet gé jané piesé pérbérése e pasqyrave financiare
& vecanta t& paragjitura né faget 42 deri 86.
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Pasqyra e vecanté e fitimit dhe humbjes dhe t€ ardhurave
tiera gjithépérfshirése

(shumat n& € ‘000) Shénimet 31 dhjetor 31 dhijetor

2017 2016
Té ardhurat nga interesi 19 39,090 39,679
Shpenzimet nga interesi 19 (2,494) (3,241)
Nefo t& ardhurat nga interesi 36,596 36,438
Humbijet nga rénia né vleré né kredité dhe paradhéniet pér klientét Q (5,655) (4,893)
Humbijet nga rénia né vleré né kredité dhe paradhéniet pér bankat - 13
Kthimef nga kredité e shlyera 1,493 1,484
Provizioni pér humbjet nga zotimet dhe detyrimet kontingjente 10 (8)
Neto t& ardhurat nga interesi pas provizioneve 32,444 33,034
Té ardhurat nga tarifat dhe komisionet 20 18,976 15,986
Shpenzimet pér tarifa dhe komisione 20 (5,488) (6,394)
Fitimi/humbija nga tregtimi (59) 568
Té ardhurat nefo nga instrumentet financiare né vleré 1€ drejé népérmiet fitimit apo humbjes 235 429
Té ardhurat tiera operative 21 1,087 1,475
Té ardhurat operative 47195 45,098
Shpenzimet e personelit 22 (12,472) (11,437)
Shpenzime tjera operative 23 (14,856) (14,344)
Fitimi para tatimit 19,867 19,317
Shpenzimet e tatimit 24 (2,288 (2,325)
Fitimi i vitit 17,579 16,992
Té ardhurat tiera gjithepérfshirése
Zérat gé jané apo mund 1é ri-klasifikohen né fitim apo humbje
Ndryshimi neto né vlerén e dreité t& pasurive financiare né dispozicion pér shitie 314 10
Giithsej t& ardhurat gjithépérfshirése pér vitin 17,893 17,002

Pasqyra e vecanté e t& ardhurave gjithépérfshirése lexohet sé bashku me shénimet gé jané piesé pérbérése e pasqyrave

financiare t& vecanta & paragitura né faget 42 deri 86.

i shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Pasqyra e vecanté e ndryshimeve né kapital

(shumat né& ‘000 Euro)

Giendja mé 1 janar 2016
Kontributet dhe shpérndariet
Dividendét ndaj pronaréve 1€ kapitalit
Gijithsej t& ardhurat gjithépérfshirése
Fitimi i vitit

Té ardhurat té tiera gjithépérfshirése
Giendja mé 31 dhijetor 2016
Kontributet dhe shpérndariet
Dividendét ndaj pronaréve 1€ kapitalit
Giithsej t& ardhurat gjithépérfshirése
Fitimi i vitit

Té ardhurat 18 tiera gjithépérfshirése
Té ardhurat t& tjera gjithépérfshirése

Giendja mé 31 dhijetor 2017

Kapitali aksionar

63,000

63,000

63,000

Fitimet e mbaijtura
62,370

(19,500)
16,992

59,862-

(15,400)

17,579

62,041

Rezerva e vlerés sé
dreijté

(50)

(40)

314
274

Giithsej kapitali i

aksionaréve
125,320
(19,500)
16,992

10
122,822

(15,400)

17,579

314
125,315

Pasqyra e vecanté e ndryshimeve né ekuitet lexohet s& bashku me shénimet gé jané piesé pérbérése t€ pasqyrave

financiare t& vecanta t& paragitura né faget 42 deri 86.
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Pasqyra e vecanté e rriedhés sé parasé

(shumat né € ‘000) Shénimet 31 dhijetor 31 dhijetor

2017 2016
Rriedha e parasé nga aktivitetet operative
Inferesi i pranuar né kredi 38,435 38,849
Inferesi i paguar né plasmane (@3) (2406)
Inferesi i pranuar né investimet né letra me vleré 4,005 1,629
Inferesi i paguar né depozita dhe kredi t& varura (3,021) (3,241)
Tarifat dhe komisionet e pranuara 18,976 15,823
Tarifat dhe komisionet e paguara (5,488) (6,394)
Té ardhura 1€ fiera & pranuara 2,082 3,004
Shpenzimet e personelit & paguara (12,365) (11,425)
Shpenzime & tiera operative t& paguara (6,428) (10,785)
Tatimi né & ardhura i paguar (2,550) (3,500)
Rriedha e parasé nga aktivitetet operative para ndryshimeve né pasurité dhe detyrimet operative 34,453 23,714
Ndryshimet né pasurité dhe detyrimet operative
- Rezerva e detyrueshme e likuiditefit (4,498) (1,761)
- Kredité dhe paradhéniet pér bankat 1,013 (105)
- Kredité¢ dhe paradhéniet pér klientét (41,649) (51,312)
- Investimet né letra me vleré 9,481 21,622
-Pasuri té tiera (9206) 297
- Detyrimet ndaj klientéve 10,883 49933
- Depozitat nga banka 440 (717)
- Detyrimet tiera (5,211) 4,448
Rriedha neto e parasé nga aktivitetet operative 3,986 46,119
Rriedhat e parasé nga aktivitetet investuese
Blerja e pronés, paiisieve dhe pasurive & paprekshme 13 (3,116) (4,875)
Investimi né filiale (1,898)
Neto paraja e shfrytézuar né aktivitete investuese (3,116) (6,773)
Rriedhat e parasé nga aktivitet financuese
Kthimi i huamarrjeve (974)
Huamarriet e marra 6 8,223 -
Dividendét e shpémdara 6 (15,400) (19.500)
Rriedha neto e parasé nga aktivitetet financuese (7177) (20,474)
Efekii i ndryshimit t& normés sé& kémbimit valutor (54) 77)
Rritja neto e parasé dhe ekuivalentéve té parasé (6,361) 18,795
Paraja dhe ekuivalentét e parasé né fillim 1& vifit 7 54,347 35,552
Paraja dhe ekuivalentét e parasé mé 31 dhjetor 7 47986 54,347

Pasqyra e vecanté e rriedhés sé parasé lexohet s& bashku me shénimet gé jané piesé pérbérése e & pasqyrave

financiare t& vecanta & paragitura né faget 42 deri 86.

i shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat
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Shénimet pér pasqyrat financiare e vecanté pér vitin gé

pérfundoi mé 31 dhjetor 2017

1. Nijésia raportuese

Raiffeisen SEE Region Holding GmbH éshté aksionari gé ka né pronési 100% 1€ Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. Raiffeisen
SEE Region Holding GmbH &shté 100 % né pronési indirekte & Raiffeisen Bank Infernational AG.

Banka operon sipas licencés bankare 1€ [&shuar nga BQK mé 8 néntor 2001. Aktivitetet kryesore afariste 1€ Bankés jané
akfivitetet bankare komerciale dhe retail brenda Kosovés.

Mé 31 dhjefor 2017 Banka ka 8 degé dhe 38 néndegé brenda Kosovés (31 dhjetor 2016: 8 degé dhe 42 néndegé).

Kosovés.

2. Baza e pérgatities
2.1  Baza e kontabilizimit

Pasqyrat financiare t& vecanta jané pérgatitur né pérputhje me Standardet Ndérkombétare 1€ Raportimit Financiar
("SNRF’) dhe interprefimet e saj & miratuara nga Bordi Ndérkombétar i Standardeve € Kontabilitefit (BNSK).

2.2 Baza e matjes

Zérat Baza e matjes
Pasurité financiare né dispozicion pér shitie Vlera e drejté
Instrumentet financiare derivative Vlera e drejté
Instrumentet financiare jo-derivative né vieré & drejfé népérmiet fitimit apo humbjes Vlera e drejté

2.3 Valuta funksionale dhe e prezantimit

Valuta funksionale e Bankés e pérdorur né pérgatitien e pasqyrave financiare 1€ vecanta éshté euro, pasi ¢ &shté valuta
e miedisit ekonomik primar né & cilin punon Banka dhe pasgyron substancén ekonomike & ngjarjeve t& lidhura (“valuta
funksionale”). Té gjitha shumat jané rumbullakuar né mijgshen mé & afért, pérvec kur specifikohet ndryshe.

2.4 Pérdorimi i gjykimeve dhe vlerésimeve

Né pérgatitien e kétyre pasqyrave financiare € vecanta, menaxhmenti ka béré gjykime, vlerésime dhe supozime & cilat
ndikojné né zbatimin e politikave kontabél t& Bankés dhe shumat e raportuara € pasurive, detyrimeve, t& ardhurave dhe
shpenzimeve. Rezuliatef reale mund € ndryshojné nga kéto vlerésime. Vlerésimet dhe supozimet rishikohen né ményré &
vazhdueshme. Rishikimet e vlerésimeve njihen né ményré prospekive.

Informacionet mbi fushat e réndésishme 1€ pasigurisé sé vlerésimit dhe gjykimeve kritike né& zbatimin e politikave
kontabél gé kané efektin mé t& konsiderueshém né shumat e paragjitura né pasqyrat financiare t& vecanta jané

pérshkruar né shénimin 3.16, 4 dhe 5.



43

3. Politikat e rendésishme kontabél

Politikat konfabél t& méposhime jané zbatuar né vazhdimési né té gjitha periudhat e prezantuara né kéto pasqyra
financiare t& vecanta.

3.1 Filialet dhe konsolidimi

Filialet jané entitete t& kontrolluara nga Banka. Kontrolli ekziston kur Banka &shté e ekspozuor, ose ka t& dreifo, ndoi kthimit
variabil nga pérfshiria e saj me & investuarin (filialin) dhe ka affésing t& ndikojé né até kthim pérmes pushtetit & vet mbi t&
investuarin.

Kéto pasgyra financiare paragesin rezultatin dhe poziten financiare vetém t& Bankés dhe nuk pérfshi]né ato t& filialeve &
sqj, si¢ &shté dhéné né defaje né shénimin12.

Banka pérgatité pasqyra financiare t& vecanta né pérputhie me SNRF. Eshté béré périashtim nga konsolidimi sepse Banka
né vetvete &shié vartés térésisht né pronési dhe kompania mémé pérfundimtare Raiffeisen Bank Intemational pérgafité
pasqyra financiare & konsoliduara, né dispozicion pér pérdorim publik né http://www.rbinternational.com, gé jané né
pérputhie me Standardet Ndérkombétare t& Raportimit Financiar. Inferesat né filiale jané llogaritur né bazé & kostos né
pasqyrat financiare e vecanta.

3.2 Transaksionet né valuta & huaja

Transaksionet né valuté t& huaij regjistrohen me kursin né ditén e transaksionit. Pasurité dhe detyrimet monetare né valuté
& huaj konvertohen me kursin e kémbimit né datén e raportimit.

Fitimet dhe humbjet nga kémbimi valutor si rezultat i pagesés sé transaksioneve 1 tilla dhe nga konvertimi né kursin e
kémbimit né fund t& vifit t& pasurive dhe detyrimeve monetfare né valuté & huaj paragiten né fitim dhe humbije.

3.3 Pasurité financiare dhe detyrimet financiare
(i) Klasifikimi
Pasurité financiare

Banka i klasifikon pasurité e veta financiare né njé nga kategorité e méposhtme:
e kredité dhe paradhéniet;

e t& mbaijtura deri né maturim;

® né vleré t& drejfé pérmes fitimit ose humbjes;

e né dispozicion pér shitje.

Shih 3.3.1 deri né 3.3.4

Detyrimet financiare

Banka i klasifikon detyrimet e saj financiare, si defyrime fjera financiare. Shih 3.7 dhe 3.9.

(ii) Njohja

Banka fillimisht njeh kredité, t& arkétueshmet dhe detyrimet e fiera financiare né datén né & cilén ato jané krijuar. T&
gjitha instrumentet t& tiera financiare (pérfshiré blerjet e rregullia dhe shitiet e pasurive financiare) njihen né dafén e

fregtimit, qé éshté data né & cilén Banka béhet palé né dispozitat kontrakiuale & instrumentit.

Pasuria financiare ose defyrimi financiar matet fillimisht me vlerén e dre]fé p\us, per zérin gé nuk &shté me vlerén e
drejté népérmiet fitimit ose humbjes, kostove & transaksionit g& lidhen drejtpérdrejté me blerjen apo emetimin.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare
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(iii) C'regjistrimi

Banka e ¢'regjistron njé pasuri financiare kur t& drejtat kontrakiuese mbi rriedhat e parasé nga pasuria financiare
mbarojng, ose kur fransferon & drejtat pér & marré rrjedhat monetare kontrakiuese né njé transaksion né té cilin
kryesisht & gjitha risget dhe pérfitimet e pronésisé s& pasurisé financiare jané transferuar apo njé pasuri financiare pér
& cilén Banka as nuk fransferon, as nuk mban thelbésisht 1€ gjitha risget dhe pérfitimet e pronésisé dhe nuk e mban
kontrollin e pasurisé financiare.

Me ¢'regjistrimin e pasurisé financiare, diferenca ndérmiet vierés bartése t& pasurisé (ose vlera e bartur e ndaré pér
piesén e pasurisé qé po ¢'regjistrohet] dhe shumés sé konsideratés sé pranuar (pérfshiré cdo pasuri 1€ re & pérfituar
minus ¢do detyrimi t& ri t& maré pérsipér) dhe ¢do fitimi ose humbje kumulative g& éshté njohur né & ardhurat e tiera
giithépérfshirése, njihet né fitim ose humbje. Cdo inferes né pasurité financiare & fransferuara gé kualifikohen pér
¢'regjistrim gé krijohet ose mbahet nga Banka njihet si pasuri apo detyrim i vecanté.

Banka ¢'regjistron njé detyrim financiar kur obligimet e veta konfraktuale pérfundojné apo anulohen, apo u skadon
afati.

(iv) Netimi

Pasurité financiare dhe detfyrimet financiare nefohen reciprokisht dhe shuma nefo paragitet né pasqyrén e gjendies finan-
ciare kur, dhe vetém kur, Banka ka & drejté ligjore pér t& kompensuar shumat dhe synon ose t'i shlyejé afo né bazé nefo
ose & realizojé pasuring dhe fa shlyejé detyrimin njékoh&sisht. Té ardhurat dhe shpenzimet paragiten né bazé nefo vetém
aféheré kur lejohet sipas SNRF.

(v) Matja e kostos s& amortizuar

"Kostoja e amortizuar” e njé pasurie financiare ose detyrimi financiar &shté shuma me t& cilén pasuria financiare ose
detyrimi financiar matet n& njohjen fillestare minus shlyerjet e kryegjésé, plus ose minus amortizimi i akumuluar duke pér-
dorur metodén e inferesit efekfiv pér ¢do diferencé ndérmiet vlerés fillestare & njohur dhe vlerés né maturitet, minus zbritjet
eventuale pér shkak & rénies né vlerg.

(vi) Matja e vlerés sé drejté

"Vlera e drejté” &shté cmimi g& do 1€ merrej nése shifet njé pasuri ose gé do 1& paguhej pér & fransferuar njé detyrim
né nié transaksion t& rregullt ndérmiet piesémarrésve & fregut né datén e matjes né tregun kryesor ose, né mungesé 1 fij,
fregun mé 18 favorshém né & cilin Banka ka qasje né até daté. Vlera e drejé e detyrimit pasqyron riskun e mos perfor
mances sé fij.

Kur ka mundési, Banka mat vierén e drejfé & njé insfrumenti duke pérdorur ¢mimin e kuotuar né nié treg akiiv pér até
instrument. Tregu konsiderohet akfiv nése fransaksionet pér pasuriné ose defyrimin zhvillohen me frekuencé dhe véllim t&
mjaftueshém pér t& ofruar informata pér ¢mimet né bazé 1€ vazhdueshme. Nése nuk ka ¢mim & kuotuar né njé treg akfiv,
aféherg Banka pérdoré teknika vierésimi g& maksimizojné pérdorimin e inputeve pérkatés & vézhgueshém dhe minimizo-
iné pérdorimin e inputeve jo & vézhgueshém. Teknika e zgjedhur e vlerésimit pérfshing t& gjithé fakiorét g& pjesémarrésit
e tregut do & mermin parasysh gjaté vendosjes sé& ¢cmimit & njé fransaksioni.

Déshmia mé e miré e vlerés sé drejfé & njé instrumenti financiar n& njohjen fillestare &shté zakonisht ¢mimi i transaksionit -
d.m.th. vlera e drejé e shumés sé& dhéné ose & marré.

Nése banka pércakion se vlera e drejté né njohijen fillestare ndryshon nga ¢mimi i fransaksionit dhe vlera e drejté nuk
déshmohet as me ¢mim & kuotuar né treg akfiv pér nj€¢ pasuri ose detyrim identik dhe as né bazé & njé teknike vierésimi
qé pérdor vetém t& dhéna nga tregje t& vézhgueshme, atéheré instrumenti financiar matet fillimisht me vierén e drejté, &
korrigjuar pér & shiyré dallimin ndérmiet vlerés s& drejté né njohjen fillestare dhe cmimit & fransaksionit.

Mg pas, ky dallim njihet né fitim ose humbje né njé bazé & pérshtatshme pérgjaté jetés sé& instrumentit, por jo mé voné
se kur vierésimi pérkrahet plotésisht nga t& dhéna & vézhgueshme 1€ tregut ose kur transaksioni t& mbyllet. N& qofté se
njé pasuri ose detyrim i matur me vlerén e drejté ka njé cmim & ofertés dhe njé cmim & kérkesés, atéheré Banka maté
pasurité dhe pozicionet e gjata me ¢mimin e ofertés dhe defyrimet dhe pozicionet e shkurira me ¢mimin e kérkesés.

Vlera e drejté e depozifés sipas kérkesés nuk éshié mé pak se shuma e pagueshme sipas kérkesés, e skontuar nga data e
paré né t& cilén shuma mund t& kérkohet pér 'u paguar. Banka njeh transferet ndérmiet niveleve € hierarkisé sé vierés sé
drejé deri né fund & periudhés raportuese gjaté sé cilés ka ndodhur ndryshimi.
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(vii) Identifikimi dhe matja e rénies né vleré

Banka vleréson né ¢do daté raportimi nése ka déshmi objekfive g& njé pasuri financiare ose grup pasurish financiare
&shité e réné né vleré. Pasuria financiare ose nié grup pasurish financiare &shié e réné né vleré vetém nése ka déshmi
objektive t& rénies né vleré si rezuliat i njé apo mé shumé ngjarjeve gé kané ndodhur pas njohies fillestare t& pasurisé
(njé 'ndodhi e humbjes’) dhe gé kjo ndodhi e humbies (ose “ndodhive & humbies’) ka njé ndikim né rrjedhat e vlerésu-
ara t& ardhshme t& parasé € pasurisé financiare ose grupit & pasurive financiare g& mund t& vierésohen né ményré &
besueshme.

Kriteret q& Banka pérdoré pér t& pércakiuar se ka déshmi objekfive t& humbies nga rénia né vieré pérfshijné:

* Mospagesa/vonesa né pagesa né pagesat kontrakiuale t& kryegjésé ose interesit;
o Véshtirési pér huamarrésin né rriedhén e parave té fij;

e Shkelia e kushteve t& kredisé;

® |nicimi i procedurove t& bankrotimit;

o P&rkeqgésimi i gjendjes konkurruese t& huamarrésit;

o Parkeqgésimi i vlerés sé kolateralit.

Periudha e vlerésuar ndérmjet humbjeve gé ndodhin dhe identifikimi i saj pércakiohet nga menaxhmenti lokal pér
¢do portfolio t& identifikuar. Né pérgjithési, periudhat e pérdorura variojné nga 3 muaj deri né 12 muaj; né rasfe t&
jashtézakonshme, jepen periudha mé t& gjata.

Banka sé& pari vleréson nése déshmia objekfive e rénies né vleré ekziston individualisht pér pasurité financiare gé
jané individualisht & réndésishme, dhe individualisht ose kolektivisht pér pasurité financiare t& cilat nuk jané individu-
alisht t& réndésishme. Nése Banka pércakion se nuk ka déshmi objektive t& rénies né vleré pér njé pasuri financiare
& vlerésuar individualisht, qofté e réndésishme ose jo, ajo e pérfshiné pasuriné né nj€ grup pasurish financiare me
karakferistika & ngjashme & riskut kreditor dhe vleréson né ményré kolekfive rénien né vleré & tyre. Pasurité gé jané
vlergsuar individualisht nése kané rénie né vieré dhe pér & cilat ka ose vazhdon t& njihet humbja nga rénia né vlerg,
nuk pérfshihen né vierésim kolektiv 1 rénies né vieré.

Shuma e humbijes matet si diferenca ndérmiet vlerés sé bartur & pasurisé dhe vlerés akiuale € rriedhave t& ardhshme
1€ parasé (duke pérjashtuar humbijet e ardhshme kreditore g& nuk kané ndodhur) t& skontuar me normén fillestare 1€
interesit efektiv 1& pasurisé financiare. Vlera e bartur e pasurisé zvogélohet népérmiet pérdorimit t& njé llogarie & lejimit
dhe shuma e humbies njihet né fitim ose humbije.

Logaritia e vlergs s& tanishme € rriedhave t& ardhshme t& vlerésuara t& parasé t& njé pasurie financiare € kolaterali-
zuar pasqyron rriedhat e parasé gé mund t& rezultojné nga mbyllja e kolateralit minus kostot pér marrien dhe shitien e
kolateralit, gofté mbyllja e mundshme apo jo.

Pér géllimet e njé vlerésimi kolekfiv 1€ rénies né vlerg, pasurité financiare grupohen né bazé & karakteristikave t&
ngjashme 1€ riskut kreditor (d.m.th., n& bazé t& procesit & vlerésimit 1€ Bankés gé& shqyrton llojin e pasurisé, industring,
vendndodhijen gjeografike, llojin e kolateralit, statusin e vonesés dhe fakioré 1€ fieré pérkatés). Kéto karakteristika jané
& réndésishme pér vlerésimin e rriedhave € ardhshme € parasé pér grupet e pasurive & filla pasi g& jané fregues &
aftésisé s& debitorit pér t& paguar € gjitha shumat e detyruara, sipas kushteve kontraktuale t& pasurive gé jané duke u
vlergsuar.

Rriedhat e ardhshme t& parasé né njé grup t& pasurive financiare gé vlerésohen né ményré kolektive pér rénie né vierg,
vlerésohen né bazé & rriedhave kontrakiuale & parasé 1€ pasurive né Banké dhe pérvojés sé& humbies hisforike nga
pasurité me karakteristika t& riskut kreditor 1€ ngjashme me afo né Banké. Pérvoja e humbjes historike rregullohet/kor
rigiohet né bazé t& & dhénave akiuale t& vézhguara, pér t& pasqyruar efektet e kushteve akiuale, & nuk e kané prekur
periudhén né & cilén &shté e bazuar pérvoja historike e humbies dhe pér t& hequr efektet e kushteve t& periudhés
historike g& nuk ekzistojné aktualisht.

Vlerésimet e ndryshimeve né rriedhat e ardhshme & parasé pér grupe € pasurive pasqyrojné dhe jané né pérputhje
me ndryshimet né & dhénat pérkatése & vézhguara nga periudha né periudhé (pér shembull, ndryshimet né normat
e papunésisé, cmimet e pronés, statusin e pagesave, apo fakioré & tieré tregues & ndryshimeve né probabilitefin

e humbjeve né Banké dhe pérmasat e tyre). Metodologijia dhe supozimet e pérdorura pér vlergsimin e rrjedhave t&
ardhshme t& parasé rishikohen rregullisht nga Banka pér t& zvogéluar ¢farédo dallimi ndérmijet vierésimit t& humbjeve
dhe pérvojés reale/faktike t& humbjeve.

Kur njg kredi éshté e pakthyeshme,/paarkétueshme, ajo shlyhet kundreijt provizionit pérkatés pér rénie né vleré t&
kredisé. Kredi & filla shiyhen pasi t& gjitha procedurat e nevojshme kané pérfunduar dhe shuma e humbjes &shté
pércaktuar.
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N& qofté se, né njé periudhé & mévonshme, shuma e humbjes nga rénia né vleré zvogélohet dhe zvogélimi mund &
lidhet objektivisht me njé ngjarje g& ndodh pasi gé &shté njohur rénia né vleré (sic mund t& jeté pérmirésimi i vlerésimit
kreditor t& debiforit), humbja nga rénia né vleré e njohur mé paré anulohet duke rregulluar llogaring e lejimit. Shuma e
anuluar njihet né fitim apo humbie kundrejt rénies né vleré & ngarkuar pér humbiet e kredisé.

Humbiet nga rénia né vleré né investimet né letra me vleré né dispozicion pér shitie njihen pérmes riklasifikimit &
humbieve 1€ akumuluara né rezervén e vlerés sé drejté né ekuitet, né fitim apo humbje. Humbja e akumuluar gé ri-
klasifikohet nga ekuitefi né fitim apo humbie &shté dallimi ndémmiet kostos sé blerjes, neto nga (périashtuar) ri-pagesa

e kryegjés dhe amortizimi, dhe vlerés akiuale & drejt&, minus humbja né vleré e njohur paraprakisht né fitim apo hum-
bie. Ndryshimet né& humbijen né vleré qé i atribuohen aplikimit t& metodés sé interesit efektiv reflektohen si komponent i
t& ardhurave nga inferesi.

Nése, né njé periudhé pasuese, vlera e drejté e njé instrumenti borxhi né dispozicion pér shitie, gé ka pésuar rénie
né vleré rritet dhe rritja mund t& ndérlidhet né ményré obijeklive me njé ngjarie g& ndodhé pas njohjes s& humbjes né
vlerg, aféheré humbja nga rénia né vleré anulohet népérmiet fitimit apo humbies; pémdryshe, ¢cdo rritie né vlerén e
drejté njihet népérmiet 1€ ardhurave tiera gjithépérfshirése. Cdo kthim/rikuperim pasues né vlerén e drejté t& njé instru-
menti kapitali né dispozicion pér shitie, gé ka pé&suar rénie né vleré, njihet gjithmoné né 1€ ardhurat 1 fiera gjithépérf-
shirése.

3.3.1 Pasurité financiare né vleré té drejté pérmes fitimit dhe humbjes

Kio kategori ka dy nén-kategori: pasurité financiare & mbaijtura pér tregtim ("pasurité pér fregtim”), duke pérfshiré in-
strumentet derivative & mbaijtura, dhe pasurité financiare t& pércaktuara né fillim me vleré t& drejié népérmiet fitimit ose
humbies. Banka nuk zbaton kontabilitetin mbrojtés. Banka ka pércaktuar pasurité financiare dhe detyrimet financiare me
vleré t& drejté népérmiet fitimit ose humbjes né ciléndo nga rrethanat e méposhime:

® Pasurité ose defyrimet menaxhohen, vlerésohen dhe raportohen sé brendshmi né bazén e vlerés sé drejté;
e Pércaktimi eliminon ose ul ndjeshém mospérputhiet kontabél g& do 1€ lindnin pérndryshe.

a) Pasurité financiare g& mbahen pér tregtim

Nijé pasuri financiare klasifikohet si e mbaitur pér tregtim né qofté se ajo &shté bleré ose krijuar né rend t& paré pér géllimin
e shifies ose riblerjes né periudhén afatshkurtér, ose né qofté se ajo éshté pjesé e njé portfolio & instrumenteve financiare &
identifikuar & menaxhohen s& bashku dhe pér t& cilat ka déshmi & njg¢ modeli t& kohés sé& fundit & fitimeve afatshkurtra.
Derivativet kategorizohen njéjté si t& mbajtura pér tregtim pérvec nése ato jané pércakiuar si instrumente mbrojtése.

b) Té caktuara né vleré & drejté pérmes fitimit apo humbjes
Pasurité financiare dhe detyrimet financiare pércakiohen me vleré t& drejié népérmiet fitimit ose humbies kur:

® Kjo konsiderueshém i zvogélon mospérputhjet e maties gé do & lindnin, nése instrumentet e lidhura frajtohen si &
mbaitura pér tregtim dhe instrumentet financiare bazé regjistrohen né koston e amortizuar pér kredité dhe paradhéniet
pér klienfét apo bankat dhe lefrat me vieré 1€ léshuara;

e Disa investime, & filla si investimet e kapitalit, menaxhohen dhe vlerésohen mbi bazén e viergs s¢ drejé né pérputhje
me njé strategji t& dokumentuar 1€ riskut ose investimit dhe & raportuar te personeli kryesor i menaxhmentit né até bazé
dhe pércakiohen me vleré t& drejié pérmes fitimit dhe humbjes; dhe

® Instrumentet financiare, 1€ filla si letra me vieré 1€ borxhit, g& pérmbajné njé ose m& shumé instrumente derivative &
pérfshira gé konsiderueshém modifikojné rriedhén e parasé, pércakiohen me vieré t& drejié pérmes fitimit dhe humbijes.

3.3.2 Pasurité financiare né dispozicion pér shitje

® |nvestimet né dispozicion pér shitie jané invesfime joderivative gé pércakiohen si né dispozicion pér shitie ose nuk jané
Klasifikuar si njé kategori tietér e pasurive financiare. Investimet né dispozicion pér shitie pérfshijné instrumentet e borxhit.

e Té ardhurat nga interesi njihen né fitim ose humbje duke pérdorur mefodén e interesit efektiv. Té ardhurat nga dividendét
njihen né fitim ose humbije kur Banka fiton t& drejtén pér dividendé. Fitimet ose humbijet nga kémbimet valutore 1& investimeve né
insfrumente borxhi né dispozicion pér shitie njihen né fitim ose humbje. Humbjet nga rénia né vieré njihen né fitim ose humbie.
 Ndryshimet tiera né vierén e drejté njihen né & ardhurat t& fiera gjithépérfshirése dhe paragjiten né rezervén e vierés sé drejfé
brenda kapitalit. Kur investimi shitet, fitimi ose humbja e akumuluar né ekuitet riklasifikohet né fitim ose humbije.
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3.3.3 Kredité dhe paradhéniet

Kredité dhe & arkétueshmet jané pasuri financiare joderivative me pagesa fikse ose t& pércakiuara, t& cilat nuk kuofohen
né nié treg aktiv. Kredité dhe paradhéniet pér bankat dhe kredité dhe paradhéniet pér klientét klasifikohen si kredi dhe t&
arkétueshme. Té gjitha kredité dhe paradhéniet njihen fillimisht me vierén e drejté, duke gené para & dhéna si paradhénie
pér huamarrésit. Pas njohies fillestare, ato mé pas maten me koston e amortizuar duke pérdorur metodén e normés efektive
& inferesit. Kosto e amortizuar llogaritet duke marré parasysh cfarédo kosfo 1€ emetimit/[&shimit dhe cfarédo zbrifie ose
premi né pagese.

Kredité dhe paradhéniet raportohen nefo nga provizionet pér humbje nga kredité.

Kur Banka blen nié pasuri financiare dhe njgherésh hyn né njé marréveshje pér fa rishitur kéfé pasuri (ose njé pasuri kryesisht
& ngjashme) me njé cmim fiks né nj¢ dafé & ardhshme (repo e anasjelli€), marréveshija regjistrohet si kredi apo paradhénie,
dhe pasuria nuk paragitet né pasqyrat financiare 1€ veganta t& Bankés.

3.3.4 Investimet e mbajtura deri né maturim

Investime 1& mbaitura deri né& maturim jané investimet né obligacionet e geverisé q& Banka ka géllimin dhe aftésing pér 1
mbaijtur deri né maturim. Investimet e mbaitura deri né maturim barten me koston e amortizuar duke pérdorur metodén e
inferesit efektiv, minus humbjet nga rénia né vlerg. Shitia ose riklasifikimi i njé shume mé & madhe t& investimeve t& mbaitura
deri né maturim do & kishin si rezultat riklasifikimin e 1€ gjitha investimeve 1€ mbaijtura deri né maturim si né dispozicion pér
shitie, dhe Banka nuk do & mund 1€ klasifikonte investimet si t& mbaitura deri né maturim gjaté periudhés akiuale dhe gjaté
dy viteve financiar & ardhshme.

3.3.5 Instrumentet financiare derivative

Instrumentet derivative njihen fillimisht me vlerén e drejté né datén né & cilén lidhet kontrata derivative dhe mé pas maten me
vlerén e tyre t& drejté. Vlerat e drejta merren nga cmimet e kuotuara 18 fregut né tregje akfive, duke pérfshiré edhe transaksionet
e fundit t& tregut, dhe teknikat e Viergsimit, duke pérfshiré modele 1€ rriedhave & skontuara 1 parasé sipas rastit. Té gjithé
instrumentet derivative barten si pasuri kur viera e drejté &shté pozitive dhe si detyrime kur viera e drejfé &shté negative. Fitimet
dhe humbijet g& rriedhin nga ndryshimet né vlerén e drejté t& instrumenteve derivative pérfshihen né “Té ardhurat nefo nga
insfrumentet financiare né vieré t& drejié népérmiet fifimit apo humbies” né fifimin ose humbjen e periudhés.

Banka pérdoré instrumentet financiare derivative & tillé si kundérkémbime 1€ normave & interesit & blihen né treg (OTC) pér
f& menaxhuar riskun gé del nga luhatiet e normave 1€ interesit & tregut. Pér instrumentet derivative nuk zbatohet kontabiliteti
mbrojtés.

3.3.6 Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezervat e detyrueshme

Paraja dhe ekuivalentét e parasé pérfshijng karémonedhat dhe monedhat (pérfshiré rezervat e kufizuara — shih mé
poshtd), bilancet e pakushtézuara bankare 1€ mbajtura né bankat gendrore dhe pasurité financiare shumé likuide me
maturitet fillestar fre muaj ose mé pak nga data e blerjes gé& jané objekt i njé risku & paréndésishém t& ndryshimeve né
vlerén e drejté, dhe pérdoren nga Banka né menaxhimin e zotimeve afatshkurtra.

Paraja dhe ekuivalentét e parasé mbahen sipas kostos s& amortizuar né pasqyrén e pozicionit financiar.
3.3.7 Rezervat e detyrueshme t€ likviditetit

Né& pérputhie me rregullat e BQK-s&, Banka duhet t& pérmbushé kérkesén mesatare minimale 1€ likuiditetit. Kérkesa

e likuiditetit llogaritet né baza javore si 10% e bazés s& depozitave, e pércakiuar si mesatare e gjithsej detyrimeve
& depozitave pér publikun jo-bankar né euro dhe valuta & tiera, gjaté ditéve 1€ punés sé periudhés sé& mirémbaitjes.
Pasurité me té cilat Banka mund 1€ plotésojé kérkesat e likuiditetit jané depozitat né euro né BQK dhe 50% e ekuiva-
lentéve & parave né euro né valuta lehtésisht t& konvertueshme. Depozitat né BQK nuk duhet 1€ jené mé pak se 5%
e bazés s& zbatueshme 1€ depozitave. Pérderisa pasurité pérkatése likuide nuk jané né dispozicion pér t€ financuar
akfivitetet e pérditshme 1& Bankés, ato jané pérjashtuar nga paraja dhe ekuivalentét e parasé pér géllime & pasqyrés
sé rriedhés sé parasé.

3.4  Prona dhe paijisjet

Prona dhe paijisiet paragiten me koston historike minus amortizimin e okumuluar dhe rénien né vleré t& akumuluar, nése

ka.

Kosfot pasuese pérfshihen né vlerén bartése & pasurisé apo njihen si pasuri & ndara, sipas rastit, vefém kur éshté e
mundur gé pérfitimet ekonomike & ardhshme t& lidhura me artikullin do 1€ rriedhin né Banké dhe kostoja e artikullit mund
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& matet me besueshméri. Té gjitha riparimet dhe mirémbaitiet fiera i ngarkohen shpenzimeve tiera operative gjaté peri-
udhés financiare né t& cilén kané ndodhur.

Vlerat bartése t& pronés dhe pajisieve rishikohen pér rénie né vleré kur ngjariet ndryshojné apo ndryshimet né rrethana
fregojné se vlera e bartur mund & mos jefé e rikuperueshme. Nése ka indikacione 1 filla dhe ku vierat bartése tejkalo-
in& shumén e rikuperueshme 1& vlerésuar, pasurité ose njésité krijuese t& parasé (NKP) shlyhen deri né vlerén e tyre t&
realizueshme.

Shuma e rikuperueshme e pronés dhe paijisjeve éshté mé e larta ndérmiet vlerés s& drejt& minus kostot e shities dhe vlera
né pérdorim. N& vlerésimin e vlerés né pérdorim, rrjedhat e ardhshme 1€ parasé skonfohen né vierén e tyre akiuale duke
pérdorur njé normé skonfimi para taksave qé pasqyron vlerésimet akiuale 1€ tregut 1€ vlerés kohore t& parasé dhe risget
specifike pér afo pasuri.

Pér njé pasuri g& nuk krijon rriedha t& pavarura t& parasé, shuma e rikuperueshme,/reclizueshme pércakiohet pér nigsité
krijuese t& parasé (NKP) t& cilave i pérkasin pasurité.

Humbiet nga rénia né vleré njihen né fitim apo humbije.

Zhvlerésimi i pasurive ngarkohet né bazé € metodés lineare né normat e pércakiuara pér t& shpérdaré koston e pronés
dhe pajisieve mbi jefégjatésing e tyre & pérdorimit. Normat vietore 1& zhvlerésimit pércakiohen nga jefégjatésia e vleré-
suar e pasurive 1& cakluara sipas tabelés mé poshté:

Pérmirésimet e pronés me gira zhvlerésohen mbi mé t& ulién ndérmiet jefégjatésisé dhe afatit & girasé.
Bankomatét, pajisiet fiera t& bankés dhe zyrés 5 viet
Pajisjet kompjuterike 3 viet

Metfodat e zhvlergsimit, jetégjatésia dhe vlera e mbetur rishikohen né datén e raportimit.

3.5 Pasurité e paprekshme

Pasurité e paprekshme njihen nése parashihet se pérfitime ekonomike né & ardhmen & i afribuohen pasurisé do 1& hyiné né
Banké dhe kosfoja e pasurisé mund t& matet me besueshméri. Pasurité e paprekshme fillimisht maten me kosto. Vlerat bartése
& pasurive 1& paprekshme rishikohen pér rénie né vlerg, kur ngjarjet apo ndryshimet né rrethana tregojné gé vlera bartése
mund & mos jefé e rikuperueshme/realizueshme. Pasurité e paprekshme pérbéhen t&résisht nga programe kompjuterike gé
amortizohen duke pérdorur metodén lineare gjaté jefégjotésisé sé tyre 16 vierésuar prej pesé viet dhe licencave qé amortizo-
hen gjaté afatit & licencés.

3.6 Prona e rimarré né posedim

Pasurité e riposeduara sigurohen népérmiet ekzekutimit & huave dhe paradhénieve jo performuese, nga klienfét gé nuk
fitojné gira dhe nuk pérdoren nga Banka dhe jané t& destinuara pér shitie né njé periudhé & shkurtér kohe.

Pasurité e riposeduara fillimisht njihen si vleré t& cakiuar nga pérmbaruesi né ankandin e fundit dhe mé pas maten me
vlerén mé 1€ ulét 1& kostos dhe vlerés nefo t& realizueshme dhe ¢do zhvlerésim njihet ne fitim ose humbje.

3.7 Huamarrjet

Huamarriet njihen fillimisht me vlerén e drejté, zbritur kostot e transaksioneve & kryera. Huamarrjet deklarohen mé pas
me koston e amortizuar; ¢do dallim ndérmiet 1€ ardhurave, zbritur kostot e transaksionit dhe vlergs s& kthimit njihen né
fitim ose humbje gjaté periudhés s& huamarrjes duke pérdorur metodén e interesit efektiv.

3.8 Provizionet

Nijé provizion njihet nése, si rezultat i njé ngjarje € méparshme, Banka ka njé detyrim t& tanishém ligjor ose t& krijuar
gé mund t& matet me besueshméri, dhe éshté e mundur gé do 1€ duhen & hargjohen mjete monetare/para pér & mbu-
luar detyrimin. Provizionet pércakiohen duke skontuar rrjedhat e ardhshme t& pritshme & parasé me njé normé para
fatimit & pasqyron vlerésimin aktual t& tregut pér vlerén kohore € parasé dhe risget specifike ndaj detyrimit. L&shimi i
skontimit njihet si kosto financiare.

Detyrimet kontingjente mund t& zhvillohen né& njé ményré g& nuk &shité pritur fillimisht. Prandaj ato vlerésohen vazhdi-
misht pér t& pércakiuar nése dalja e burimeve & pérfshijng pérfitime ekonomike &shté béré e mundshme. N& rast se
detyrimi kontingjent ka si rezultat njé detyrim okiual g& mund t& matet me besueshméri, duhet t& regjistrohet né bilanc
provizioni pér shumén. Vetém zotimet e pakthyeshme shkakiojné risk kreditor, pra vetém kontigjencat dhe zotimet e
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pakthyeshme mund 1€ jen& obijekt i provizionimit. Pér ekspozimet e médha, vlerésimi béhet né ményré individuale.
N& rost t& vlergsimit t& bazuar né portfolio, ndértimi i portfolios dhe llogaritja e provizioneve 1€ bazuara né portfolio
llogarifen si¢ tregohet né& rénien né vleré 1€ kredive dhe paradhénieve.

3.9 Pérfitimet e punonjésve

Banka paguan vetém konfributet pér planin pensional 1€ administruar publikisht né baza & detyrueshme. Banka nuk ka
detyrime fiera pér pagesa pasi t& jené paguar kontributet. Konfributet njihet si shpenzim i pérfitimeve & punonjésve né
kohén kur afo duhet t& paguhen.

3.10 Kapitali aksionar

Dividendét né aksionet e zakonshme

Dividendét n& aksionet e zakonshme njihen né& ekuitet né periudhén né & cilén jané aprovuar nga aksionarét e
bankés. Dividendét pér vitin gé& joné deklaruar pas datés sé raportimit shpalosen si ngjarie pas fundit t& periudhés s&
raportimit.

3.11 Rezervat e ekuitetit

Rezervat e regjistruara né ekuitet (OCI) né& pasqyrén e pozicionit financiar 1€ Bankés pérfshijné:
e Rezervén e investimeve né dispozicion pér shifie, & pérfshing ndryshimet né vlerén e drejfé & investimeve né dis-
pozicion pér shitie né vleré prej 274 mijé euro.

3.12 Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesi

Té ardhurat dhe shpenzimet nga inferesi pér t& gjitha instrumentet financiare gé bartin inferes njihen né fitim ose hum-
bie t& periudhés né 't& ardhurat nga inferesi’ dhe ‘shpenzimet e interesit’ duke pérdorur mefodén e interesit efektiv.

Metoda e interesit efektiv &shté njé metodé e llogarities s& kosfos s& amortizuar & njé pasurie financiare ose njé
detyrimi financiar dhe e shpérmdarijes sé t& ardhurave nga interesi ose shpenzimeve t& interesit pérgjaté periudhés
pérkatése. Norma e inferesit efektiv &shté norma qé zbret saktésisht pagesat e ardhshme né para ose arkétimet pérg-
jafé jefégjatésisé sé pritur 1€ instrumentit financiar ose, kur &shté e pérshtatshme, njé periudhé mé & shkurtér pér vlerén
bartése neto t& pasurisé financiare ose detyrimit financiar. Gjaté llogarities s& normés sé inferesit efekfiv, Banka vleré-
son rriedhat e parasé duke marré parasysh t& gjitha kushtet kontraktuale t& instrumentit financiar, por nuk merr parasysh
humbiet e ardhshme kreditore.

Llogarifia e normés sé inferesit efektiv pérfshin kosfot e fransaksionit dhe tarifat dhe pagesat e paguara ose t& pranu-
ara gé jané piesé pérbérése e normés efekiive 1& interesit. Kosfot e transaksioneve pérfshijng kosto shtesé 1€ lidhura
drejtpérdrejt me blerien ose emetimin e njé pasurie financiare ose detyrimi financiar. Té ardhurat dhe shpenzimet nga
interesi i paragitur né fitim apo humbje pérfshijné:

e interesin n& pasurité financiare dhe detyrimet financiare & matur né kosto 1€ amortizuar & llogaritur né bazé t&
interesit efektiv; dhe
® inferesin né& letrat me vleré né dispozicion pér shitie 1€ llogaritur né bazé & interesit efekfiv.

3.13 Tarifat dhe komisionet

Té ardhurat dhe shpenzimet nga farifat dhe komisionet t& cilat jané piesé pérbérése e normés sé interesit efektiv pér njé
pasuri ose detyrim financiar, pérfshihen né matjen e normés sé interesit efekfiv.

Té ardhurat fjera nga farifat dhe komisionet - duke pérfshiré tarifat e shérbimeve 1€ llogarisé, komisionet e shitjeve,
farifat e plasmanéve - njihen kur shérbimet pérkatése t& kryhen. N& qofté se njé zofim pér kredi nuk prifet & kefé si
rezultat trhegjen e njé kredie, atéheré tarifat pérkatése & zotimit 1€ kredisé njihen né bazé lineare pérgjaté periudhés
sé zotimit.

Shpenzimef i€ fjera pér komisionet dhe tarifat lidhen kr\/esishf me tarifa transaksionesh ose shérbimesh t& cilat shpenzo—
hen né momentin & pranohen shérbimet.
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3.14 Qiraté operative

Pagesat e béra pér gira operative ngarkohen né shpenzime né bazé t& metodés lineare gjaté jetégjatésisé sé girasé.
Kur njé qgira operative pérfundon para kohés sé pérfundimit 1€ girasé, pagesat gé kérkohet 1€ béhen pér giradhénésin
si dénim njihen si shpenzim né periudhén né té cilén ndodh ndérprerja.

3.15 T& ardhurat neto nga instrumentet tiera financiare né vleré & dreijté pérmes fitimit apo humbijes

Té ardhurat nefo nga instrumentet fiera financiare né vieré 1& drejé pérmes fifimit apo humbies ndérlidhen me instrumentet
derivative jo & tregueshém mbaijtur pér géllime t& menaxhimit & riskut g& nuk pérbéjné piesé & raporteve kudlifikuese mbro-
tése 1& pasurive dhe defyrimeve financiare 1€ pércakiuara né vieré 1& drejé pérmes fitimit apo humbjes. Pérfshiné € gjitha
ndryshimet e realizuara dhe parealizuara 18 vierés sé drejté, interesin, dividendat dhe ndryshimet né kémbimin valutor.

3.16 Tatimi né t& ardhura

Tatimi né t& ardhura pérfshiné tatimin aktual dhe 1€ shiyré. Ai njihet né fitim ose humbije me pérjashtim t& pjesés qé
lidhet me z&ra t& njohur direkt né ekuitet ose né & ardhurat tiera gjithépérfshirése.

Tatimi aktuval

Tatimi akiual pérfshing tafimin gé pritef & paguhet ose arkétohet mbi fitimin e tatueshém ose humbijen e vitit dhe kor-
rigjiimet e tafimit & pagueshém ose t& arkétueshém né lidhje me vitet e méparshme. Ai matet duke pérdorur normat
tatimore né fugi né datén e raportimit.

Tatimi i shtyré

Tatimi i shtyré njihet né pérputhje me diferencat e pérkohshme ndérmiet vierés bartése t& pasurive dhe detyrimeve pér
qgéllime raportimi financiar dhe shumave t& pérdorura pér géllime tatimore.

Tatimi i shtyré mafet me norma t& fatimit g& prifet 1€ zbatohen ndaj diferencave & pérkohshme kur ato t& kthehen
prapa, né bazé t& ligjeve gé jané miratuar ose substantivisht jané miratuar né datén e raportimit.

Pasuria fatimore e shiyré njihet vetém deri né masén ku &shté e mundur gé fitimi i tatueshém i ardhshém do 1€ jeté né
dispozicion kundreit € cilit mund & pérdoren diferencat e pérkohshme t& zbritshme. Detyrimet e shtyra tatimore njihen
pér & gjitha diferencat e pérkohshme 1€ tatueshme. Pasurité tatimore t& shtyra dhe detyrimet tatimore & shtyra rishiko-
hen né ¢do daté & raportimit dhe redukiohen né masén gé nuk éshté mé e mundur g respekiivisht pérfitimi tatimor
dhe detyrimi tatimor pérkatés & realizohen.

Tatimet shtesé mbi & ardhurat g& rriedhin nga shpérmdaria e dividendéve njihen né t& njgjtén kohé kur njihet detyrimi
pér & paguar dividentin pérkatés

3.17 Standardet dhe interpretimet e l&éshuara por ende jo efektive

Standardet dhe interpretimet e nxjerra por ende jo efektive deri né datén e 1&shimit 1& pasqyrave financiare &
veganta t& bankés jané shpalosur mé poshté. Banka synon qé 1€ zbatojé kéto standarde, nése éshté e aplikueshme,
kur t& hyjné né fugi.

SNRF @ Instrumentet Financiare

Banka do € aplikojé SNRF 9 gé& u publikua né korrik 2014 fillimisht mé 1 janar 2018 dhe do # filloj menjgheré &
zbatojé ndryshimet né SNRF 9 né 1€ njgjtén daté. Bazuar né vlergsimin e ndérmarré deri mé sot, rregullimi i pérgjith-
shém i pérllogaritur i zbatimit t& SNRF 9 né bilancin fillestar & kapitalit t& Bankés mé 1 janar 2018 éshté aférsisht 3
mijé euro, duke pérfagésuar njé redukiim 1& kérkesave pér zhvlerésim.

Parlamenti Evropian ka nxjerré nga 27 dhjetori 2017 njé rregullore (EU) 2017/2395 mbi kérkesat e tranzicionit
pér zbatimin e SNRF 9. Rregullorja lejon zgjedhijen e dy qasjeve pér njohjen e ndikimit t& adoptimit t& standardit né
kapitalin rregullator:

1. Foza e ndikimit t& ploté né njé linj¢ lineare pérgjaté njé periudhe peséviecare; ose
2. Duke nijohur ndikimin e ploté né ditén e zbatimit.

Banka ka vendosur 1€ zbatojé qasjen e dyté. CET 1 nuk do & keté ndonjé ndryshim t& réndésishém si rezultat i késaj.
- Vlerésimi i béré &shté fillestar, pasi jo t& gjitha kérkesat e punés né tranzicion jané finalizuar dhe prandaj mund t&
jené subjekt i pérshiatjes.



- Standordi i 1i do & kérkojé qé Banka & rishikojé proceset e saj t& kontabilitefit dhe kontrollet e brendshme, dhe kéto
ndryshime nuk jané ende & plota.

- Banka nuk ka finalizuar testimin dhe vlerésimin e kontrolleve mbi sistemet e saj t& reja t& IT. Rrjedhimisht, ndikimet e
paragitura mé poshté mund t& ndryshojné kur implementimi t€ finalizohet.

- Sistemet dhe kontrollet e ndérlidhura g& jané vendosur pér t& pérmbushur kérkesat e reja nuk kané gené funksionale
pér nié periudhé f& ploté raportimi.

- Politikat e reja & kontabilitetit, supozimet, gjykimet dhe teknikat e vlerésimit t& pérdorura mund & ndryshojné derisa
banka t& pérfundojé pasqyrat e saj & para financiare gé pérfshijné datén e aplikimit fillestar.

Klasifikimi dhe matja e pérgjithshme

SNRF @ pérmban njé metodé 1€ re klasifikimi dhe matieje pér pasurité financiare qé pasqyrojné modelin e biznesit né
& cilin menaxhohen pasurité dhe karakteristikat e tyre & rriedhés sé parasé.
Pér bankén do & zbafohen katér kategori klasifikimi pér pasurité financiare:

® Pasurité financiare t& matura me koston e amortizuar (KA

e Pasurité financiare 1€ matura me vlerén e drejté pérmes & ardhurave fiera gjithépérfshirése (VDPAG));

e Pasurité financiare & detyrueshme t& matura me vlerén e drejté pérmes fitimit ose humbjes (VDPFH) dhe
e Pasurité financiare & pércaktuara me vleré € drejfé pérmes fitimit ose humbjes (VDPFH).

Pasurité financiare t& matura me vlerén e drejté népérmiet fitimit dhe humbjes (1€ diferencuara nga banka né dy
nénkafegori- njé e detyrueshme dhe njé tiefér e pércakiuar késhtu ge &shté né pérputhje me ndarjen e brendshme &
Grupit Raiffeisen).

Neé bankg, kategorité ekzistuese 1€ SNK 39 t& mbajtura deri né maturim, huaté dhe llogarité e arkétueshme si dhe né
dispozicion pér shitie do & eliminohen.

Nijé pasuri financiare do t& matet me koston e amortizuar nése plotésohen t& dyja kushtet e méposhtme:

e Pasuria zhvillohet né kuadér t& njé modeli biznesi, géllimi i t& cilit &shté mbaitia e pasurive pér mbledhjen e rriedhés
kontroktuale t& parasé

® Kushtet kontraktuale t& pasurisé financiare theksojné datat e pércaktuara 1€ rriedhés s& parasé né t& cilat béhen
vetém pagesa f€ principalit dhe interesit pér shumén kryesore € papaguar

Obijektivi i nj& modeli biznesi mund 1€ jeté mbaitja e pasurive financiare pér & mbledhur rriedha kontraktuale € parasé
edhe kur disa shitie 1€ pasurive financiare kané ndodhur ose pritet t& ndodhin. SNRF 9 jep shembuijt e méposhtém &
shifieve g& mund 1€ jené né pérputhje me modelin e biznesit mbaj-pér t& mbledhur

e Shitiet jané pér shkak & rrities sé riskut 1& kredisé t& njé pasurie financiare;

e Shitief jané té rralla (edhe nése jané & réndésishme), ose jané t& paréndésishme individualisht dhe né térési (edhe
nése jané t& shpeshta);

e Shitiet béhen afér afafit t& maturimit & pasurisé financiare dhe € ardhurat nga shitjet pérafrojné mbledhjen e rriedhés
s& mbetur kontrakiuale & parasg;

P&r bankén, shifia dhe mé shumé se 10 pér gind e portfolios (vlergs bartése) gjaté njé periudhe 3 viecare do &
konsiderohet potencialisht mé shumé se e rrallé, pérvec rasteve kur kéto shitie nuk jané materiale si t&rési.

'Afér afafit t& maturimit’ do & zbatohet né ményré t& ngjashme me udhézimet pér pasurité financiare & mbaitura deri né
maturim sipas SNK 39. Nj& maturim mé pak se 3 muaj mund t& shihet si afér afatit t& maturimit.

Nijé pasuri financiare klasifikohet si mé pas e matur né VDPAG) nése ajo mbahet brenda njé modeli biznesi, objekfivi

i 1& cilit shté si mbledhja e rriedhés kontraktuale 1€ parasé ashtu edhe shitia e pasurive financiare; dhe kushtet
kontraktuale t& pasurisé financiare theksojné datat e pércakiuara € rriedhés sé parasé né t€ cilat béhen vefém pagesa
1€ principalit dhe interesit pér shumén kryesore & papaguar.

P&r njohjen fillestare t& njé instrumenti ekuiteti g& nuk &shté mbaitur pér tregtim, RBKO mund € zgjedhé né ményré &
pakthyeshme pér t& paragitur ndryshimet e mépasshme né vlerén e drejié né € ardhurat fiera gjithépérfshirése. Kéto
zgjedhje béhen né bazé investim- pér- investim, pér ¢cdo investim dhe né thelb mbulojné interesat strategjike gé nuk
jané plotésisht t& konsoliduar. Té gjitha pasurité tiera financiare - p.sh. pasurité financiare gé nuk plotésojné kriteret pér
klasifikim si m& pas t& matura as me koston e amortizuar as VDPAG] - klasifikohen si mé pas & matura me vlerén e
drejfé, me ndryshimef né vlerén e drejté & njohur né fitim ose humbje. Pérvec késaj, banka ka mundésiné gé né njohjen
fillestare t& pércakiojé né ményré & pakthyeshme nig pasuri financiare si né VDPFH nése duke béré késhtu eliminon ose
ulé ndjeshém njé mospérputhje matieje ose njohjeje - d.m.th. Njé ‘mospérputhje kontabél’ - & do 1 lindte nga matja e
pasurive ose detyrimeve, ose njohjen e fitimeve dhe humbjeve né to, né baza t& ndryshme.

Nijé pasuri financiare klasifikohet né njé nga kéto kategori né njohjen fillestare.
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Vlerésimi i modelit t& biznesit

Banka ka béré njé vlerésim & objekfivit t& modelit t& biznesit né t& cilin njé pasuri financiare mbahet né njé nivel
portofolio, sepse kjo mé sé& miri pasqyron ményrén se si menaxhohet biznesi dhe i jepet informacioni menaxhmentit.

Faktorét e méposhtém jané konsideruar si prové kur vleréson se cili model biznesi &shté i réndésishém:

® Si vlerésohet dhe raportohet performanca e modelit t& biznesit [pasurive financiare & mbaijtura brenda atij modeli
biznesi) personelit kryesor drejtues & entitetit;

LIN]] ndikoiné risgef né performoncén e modelit t& biznesit ( pasurive financiare t& mbo]furo brenda atij modeli biznesi
dhe ményrén se si menaxhohen afo risge;

e Si kompensohen menaxherét e biznesit, p.sh. nése kompensimi bozohet né vlerén e drejté t& pasurive & menaxhuara
ose né rrjiedhén kontrakiuale t& parasé sé mbledhur;

e frekuenca, vlera dhe koha e shifieve né periudhat e méparshme, arsyet pér shitiet e tilla dhe pritshmérité e fij pér
akfivitetin e ardhshém 1€ shities; dhe

® nése akiiviteti i shities dhe mbledhja e rriedhés kontrakiuale & parasé jané secila pjesé pérbérése apo rastésore &
modelit 1€ biznesit (modeli i biznesit “mbaj pér t& mbledhur” kundrejt “mbaj dhe shit”).

Pasurité financiare gé mbahen pér tregtim dhe ato t& cilat menaxhohen, performanca e € cilave vlerésohet né bazé t&
vlerés sé drejté, do & maten né& VDPFH.

Andliza e karakteristikave t& rriedhés kontraktuale t& parasé

Pasi banka 1€ pércakiojé se modeli i biznesit t& njé portofolio t& vecanté &shté mbaitja e pasurive financiare pér 1€
mbledhur rriedhén kontrakiuale & parasé (ose & dyja duke mbledhur rriedhén kontrakiuale t& parasé dhe duke shitur
pasurité financiare), duhet & vlerésojé nése kushtet kontrakiuale t& pasurisé financiare theksojné datat e pércakiuara
t& rriedhés sé parasé né té cilat béhen vetém pagesa 1€ principalit dhe inferesit pér shumén kryesore & papaguar.
Per kéte qéllim, interesi pércakiohet si shpérblim pér vlerén kohore 1€ parasé dhe pér riskun e kredisé gé lidhet me
shumén e principalit & papaguar gjafé nié periudhe & cakiuar kohore dhe pér risqet dhe kostot themelore t& huad-
hénies, si dhe njé marzh fitimi. Ky vlerésim do 1€ kryhet n& njé instrument me bazé instrumentesh n& datén e njohjes
fillestare & pasurisé financiare.

Né vlerésimin nése rriedha kontrakiuale e parasé jané vetém pagesa e principalit dhe interesit, banka do & marré
parasysh kushtet kontraktuale 1€ instrumentit. Kjo do € pérfshijé vlerésimin nése pasuria financiare pérmban ndonijé
term kontrakiual g& mund t& ndryshojé kohén ose shumén e rriedhés kontrakiuale 1€ parasé né ményré gé t& mos
plotésojé kété kusht. Banka ka marré parasysh:

® Parapagimin, afafin e zgjaties

* Karakteristikat e levave

o Kérkesa éshté e kufizuar né pasurité e specifikuara ose rrjedhén e parasé

® Insirumentet e lidhura né ményré kontrakiuale

Né vitin 2018, BSNK I&shoi nj¢ amendament pér SNRF 9 né lidhje me fiparet e parapagimit me kompensim nega-
fiv. Kompensimi negativ lind kur kushtet kontraktuale lejojné huamarrésin t& parapaguaijé instrumentin para maturimit

t& tij kontraktual, por shuma e parapagimit mund t& jefé mé e vogél se shumat e papaguara t€ principalit dhe infere-
sit. Megjithaté, pér t'u kualifikuar pér matien e kostos s& amortizuar, kompensimi negativ duhet & jeté "kompensim i

arsyeshém pér pérfundimin e parakohshém & kontratés”. Banka nuk pret njé véllim t& konsiderueshém € tipareve &

parapagimit negativ me kompensim negativ #€ cilat duhet t& maten detyrimisht n& VDPFH.

Modifikimi i vlerés kohore t& parasé dhe testit t& referimit

Vlera kohore e parasé &shté elementi i interesit g& ofron konsideraté vetém pér kalimin e kohés (SNRF Q.B4.1.9A).
Nuk merr parasysh risget fiera (i€ kredisé, likuiditefit efj.] ose kostot (administrative, etj.) & lidhura me mbaitien e njé
pasurie financiare.

Né disa raste, elementi i vlerés né kohé t& parasé mund & modifikohet (papérsosur). Ky do & ishte rasti, pér shem-
bull, nése norma e inferesit & njé pasurie financiar rikthehet periodikisht, por frekuenca e asaj rivendosje nuk pér-
puthet me normén e interesit. Né kéfé rast njésité duhet t& vlerésojné modifikimin nése rrjedhat kontraktuale & parasé
ende pérfagésojné vetém pagesat e principalit dhe & interesit, d.m.th. termi i modifikimit nuk ndryshon ndjeshém
rriedhat e parasé nga njé instrument referimi ‘i pérsosur’. Ky vlerésim nuk &shté njé zgjedhje e politikés kontabél dhe
nuk mund & shmanget thjesht duke konkluduar gé nijé instrument, né mungesé & nijé vlerésimi € tillé, do & matet me
vlerén e drejfé.
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Pér karakteristikat e méposhtme kontraktuale kryesore qé potencialisht mund € modifikojné vlerén kohore t& parasé,
do t& aplikohet nié test referimit:

e Frekuenca e shkallés s& rivendosjes nuk pérputhet me tenorin e interesit
® Treguesin e mbetur

* Klauzolén zbutése

e Greis periudhén

® Referenca e rendimentit dytésor 1& fregut

Vlergsimi i ndikimit
SNRF @ do & ndikojé né klasifikimin dhe matien e pasurive financiare & mbaijtura mé 1 janar 2018 & bankés si mé poshté:

Kredité dhe paradhéniet pér bankat dhe klientét gé klasifikohen si hua dhe llogari t& arkétueshme t& matura me kos-
fon e amortizuar sipas SNK 39 do & maten né pérgjithési me kosfon e amortizuar sipas SNRF Q. Pasurité financiare
t& mbajtura deri né maturim matur me koston e amortizuar sipas SNK 39 do t& maten né pérgjithési me koston e
amortizuar sipas SNRF Q.

Instrumentet e borxhit t& mbaijtura pér shitie, € matura me vlerén e drejté pérmes ekuitetit sipas SNK 39, do t& maten

né pérgjithési né VDPAG) sipas SNRF 9.
Rénia e pérgjithshme né vleré

Llogaritia e humbjeve 1& pritura t& kredité kérkon pérdorimin e vierésimeve kontabél € cilat, sipas pérkufizimit, rral-
léheré do 1€ jené t& barabarta me rezultatet akivale. Gjithashtu, menaxhmenti duhet & ushtrojé giykime né zbatimin e
politikave kontabél & Grupit.

Banka vleréson né bazé t& parashikimit humbijet e pritura kreditore € lidhura me pasurité e instrumentit e saj t&
borxhit t& mbartura me koston e amortizuar dhe VDPAG) si dhe me ekspozimin gé rriedhé nga angazhimet e huasg,
kontratat e girasé sé arkétueshme dhe kontratat e garancisé financiare. Banka njeh kompensimin e humbjeve pér
humbiet e filla né ¢do dafé raportim.

Ky seksion ofron njé pasqyrim t& aspekteve t& SNRF @ gé pérfshijné njé shkallé mé t& larté t& gjykimit ose komplek-
sitetit dhe burimet kryesore & pasigurisé sé vlerésimit, gé kané njé rrezik & konsiderueshém gé té rezulfojné né njé

rregullim material brenda vitit financiar t& ardhshém. Informacioni sasior pér secilin nga kéto vlerésime dhe gjykime
pérfshihet n& shénimet pérkatése s& bashku me informacionin né lidhje me bazén e llogarities pér secilin element t&
linjés s& prekur né pasqyrat financiare 1€ konsoliduara 1€ Kompanisé Mémé.

Matja e humbijeve t& pritshme t& kredisg

Matia e humbjeve t& pritura kreditore pasgyron njé sasi & paanshme dhe me probabilitet & ponderuar gé pércak-
fohet duke vlerésuar nijé séré rezuliatesh & mundshme, vlerén kohore € parasé dhe informacionin e arsyeshém dhe
mbéshtetés qé& &shté né dispozicion pa kosto ose pérpiekje € panevojshme né datén e raportimit pér ngjarjet e kalu-
ara, kushtet aktuale dhe parashikimet e kushteve t& ardhshme ekonomike. Matja e humbjeve kreditore t& pritshme pér
pasurité financiare & matura me koston e amortizuar dhe vlerén e drejté pérmes t& ardhurave tiera gjithépérfshirése
éshté njé zoné qé kérkon pérdorimin e modeleve komplekse dhe supozimeve t& réndésishme né lidhje me kushtet e
ardhshme ekonomike dhe sjellien kreditore. Duhen gjykime & réndésishme né zbatimin e kérkesave € kontabilitetit
pér matjen e humbjeve & pritura kreditore:

e Parcakiimi i kritereve pér rritje t& dukshme € riskut & kredisé

® Zgjedhja e modeleve dhe supozimeve t& pérshtatshme pér matien e humbjeve & pritura 1€ kredisé

® \endosja e numrit dhe peshés relative 1€ skenaréve t& parashikuar pér secilin lloj produkti / tregu dhe respektivisht
humbiet e pritura kreditore

e Krijimi i grupeve t& pasurive financiare t& ngjashme me géllim matjen e humbjeve & pritshme kreditore

Pér bankén risku kreditor vien nga risku i humbies financiare nése ndonjé nga konsumatorét tang, klientét ose palét
e fregut nuk pérmbushin detyrimet e tyre kontrakiuale ndaj nesh. Risku i kredisé vien kryesisht nga huaté dhe parad-
héniet ndérbankare, komerciale dhe & konsumit, dhe angazhimet e kredisé gé rrjedhin nga akfivitete & filla huazimi,
por mund t& lindin edhe nga rrifia e kredisé, si¢ jang, garancité financiare, lefrat kreditore dhe pranimet.

Banka éshté gjithashtu e ekspozuar ndaj risgeve fiera kreditore, gé rrjedhin nga investimet né lefrat me vleré t&
borxhit dhe ekspozimet tiera gé rriedhin nga aktivitetet tregtare ('ekspozimet tregtare’) duke pérfshiré pasurité dhe
derivatet e portofolios s& tregtimit jo-kapital, si dhe bilancet e shlyerjes me palét e fregut dhe marréveshiet e anasiella
& riblerjes.
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Vlerésimi i ekspozimit & kredisé pér géllime & menaxhimit t& riskut éshté kompleks dhe kérkon pérdorimin e modeleve,
pasi ekspozimi dallon me ndryshimet né kushtet e tregut, rriedhat e pritshme & parasé dhe kalimin e kohés. Vlerésimi i
riskut kreditor t& njé portofolio & pasurive pérfshing vlerésime t& métejshme né lidhje me gjasat e ndodhijes s¢ mospagi-
meve, t& raporteve respekiive & humbjeve dhe korrelacioneve 1€ paracakiuara ndérmjet paléve. Banka maté riskun
kreditor duke pérdorur probabilitefin e vonesés (PD), ekspozimin e vonesés (EAD) dhe humbjen nga vonesat (LGD). Kjo
&shté mefoda mbizotéruese e pérdorur pér géllimet e matjes sé humbjeve & pritshme kreditore sipas SNRF 9.

SNRF @ pérshkruan njé model tre-fazésh pér zhvlerésim bazuar né ndryshimet né cilésing kreditore g& nga njohja
fillestare. Ky model kérkon g& njé instrument financiar, i cili nuk &sht€ i réné né vleré nga kredia né njohjen fillestare,
klasifikohet n& Fazén 1 dhe risku i fij kreditor monitorohet vazhdueshém. Nése njé rrifie e dukshme e riskut kreditor
gé nga njohia fillestare &shté identifikuar, instrumenti financiar kalon né Fazén 2, por ende nuk konsiderohet t& jeté
i réné né vleré nga kredia. Nése instrumenti financiar &shté i réné né vleré nga kredia, instrumenti financiar mé pas
zhvendoset né Fazén 3.

Instrumentet financiaré n& Fazén 1 kané humbijen e tyre & pritshme kreditore t& matur né njg shumé € barabarté me
piesén e humbjeve & pritshme kreditore & &ré jetégjatésise, gé rezuliojné nga ngjarjet e mospagesés & mundshme
brenda 12 muajve t& ardhshém. Instrumentet né Fazat 2 ose 3 kané humbiet e pritshme kreditore & matura né bazé
t& humbjeve & pritshme kreditore né baza 1€ jefégjatésisé. Sipas SNRF @ gjafé mafies s& humbjeve & pritura kredi-
fore, &shté e nevojshme & merren parasysh informatat e parapara. Pasurité financiare t& blera ose me origjiné nga
kredité e réna né vleré jané ato pasuri financiare gé jané & réna né vleré nga kredité né njohjen fillestare. Humbja e
pritshme kreditore matet gjithmoné né bazé 1€ jetégjatésisé (Faza 3).

Rritja e konsiderushme e riskut kreditor

Banka konsideron gé& njé instrument financiar ka périetuar njé rritie 1€ dukshme & riskut kreditor kur njé ose mé shumé
nga kriteret e méposhime sasiore, cilésore ose kthyese jané pérmbushur:

a) Kriteret sasiore

Banka pérdor kriteret sasiore si tregues parésor 1€ rritjes s& dukshme & riskut kreditor pér t& gjitha portfoliot materiale.
Pér vendosjen sasiore banka krahason lakoren e jetégjatésisé PD me & dhénat e maties me lakoren e ardhshme €
jetégjatésisé PD né datén e njohijes fillestare. Pér vlerésimin e lakores sé jetégjatésisé PD né dafén e njohies fillestare
béhen supozime rreth strukturés sé lakores PD. Nga njéra ang, né rasfin e instrumenteve financiare & vlerésuara,
supozohet se lakorja e PD-sé do t& pérkegésohet me kalimin e koh&s. Nga ana tiefér, pér instrumentet financiare me
vleré t& ulét supozohet se lakorja PD do & pérmirésohet me kalimin e kohé&s. Shkalla e pérmirésimit ose pérkegésimit
do t& varet nga niveli i vierésimit fillestar. Pér & béré dy lakore & krahasueshme, PD-t& zvogélohen né PD-t& viefore.
N& pérgjithési, njé rritie e dukshme e riskut kreditor konsiderohet t& keté ndodhur me njé rritie relative né PD deri né
250 pér qgind, edhe pse kjo shumé mund 1€ jefé mé e ulét pér shkak & disa fakoréve kufizues si aférsia me maturimin
dhe portofolin e produkteve.

Banka nuk &shté né dijeni pér asnjé prokiiké t& pranuar pérgjithésisht né treg pér nivelin né & cilin njé instrument
financiar duhet t& bartet né Fazén 2. Nga kjo perspektivé pritet gé rritja e PD né datén e raportimit e cila konsidero-
het e réndésishme do & zhvillohet gjaté njé periudhe kohore si rezultat i njé procesi pérsérités midis pjesémarrésve &
fregut dhe mbikégyrésve.

b) Kriteret kualitative

Banka pérdor kritere cilésore si njé tregues dytésor pér rrifie & dukshme t& riskut kredifor pér t& gjitha portfoliot mate-
riale. Nijé lévizje né Fazén 2 zhvillohet kur plofésohen kriteret e méposhime.

Pér portfoliot e insfitucioneve publike, bankare, t& korporatave dhe t& projekfeve financuese, nése huamarrési ploté-
son njé ose mé shumé nga kriteret e méposhtme:

® Treguesit e jashtém 1€ tregut

® Ndryshime né kushte t& konfratés

® Ndryshime né gasjen e menaxhmentit

® Gjykimi i ekspertéve

Vlergsimi i rrities s& dukshme 1& riskut kreditor pérfshing informacione t& ardhshme dhe kryhet né baza tremujore né
njé nivel marréveshjeje pér 1€ gjitha porifoliot jo-shitése & mbajtura nga banka.

Pér portofoliot refail, nése huamarrési plotéson njé ose mé shumé nga kriteret e méposhtme:

® Shiyrie e afafit

® Gjykimi i ekspertéve

Vlergsimi i rrities s& dukshme t& riskut kreditor pérfshing informacione t& ardhshme dhe kryhet né baza mujore né nive
marréveshjeje pér t& gjitha portfoliot e shitjes me pakicé & mbaijtura nga banka.
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c) Kthimi mbrapa

Kthimi mbrapa zbatohet dhe instrumenti financiar konsiderohet se ka périetuar njé rritje t& dukshme & riskut kredi-
for, nése huamarrési &shté mé shumé se 30 dité vonesé pér pagesat e tij kontraktuale. Né disa raste t& kufizuara
supozimi se pasurité financiare g& jané mé shumé se 30 dité vonesé duhet t& fregohen n& Fazén 2, &shté hedhur.

d) Pérjashtimi i riskut te ulét kreditor

Banka nuk ka pérdorur pérjashtimin e riskut 1& ulét kreditor pér asnié biznes & huadhénies, por né ményré selektive
pérdoré pérjashtimin e riskut 1& ulét kreditor pér lefrat me vleré & borxhit.

Pércaktimi i pasurive & réna né vleré nga kredia

Banka pércakion njé instrument financiar si né vonesé, i cili &shté plotésisht i pérafruar me pércakiimin e rénies né
vleré nga kredia, kur plotéson njé ose mé shumé nga kriteret e méposhtme:

a) Kriteret sasiore

Huamarrési ka mé shumé se Q0 dité vonesé pér pagesat e tij kontraktuale. Nuk &shté béré asnjé pérpjekje pér t&
hedhur poshté supozimin se pasurité financiare gé jané mé shumé se QO dité vonesé duhet & tregohen né Fazén 3.

b) Kriteret cilésore

Huamarrési plotéson kriterin e pamundésisé pér & paguar, gé fregon se huamarrési &shté né véshtirési & konsid-
erueshme financiare. Kéto jané raste ku:

e Huamarrési éshté shmangur né afat 1& gjaté

® Huamarrési éshté i vdekur

® Huamarrési &shté i paafté & paguajé

® Huamarrési &shté né kundérshtim me marréveshjet financiare

e Nijé freg akfiv pér afé pasuri financiare &shté zhdukur pér shkak t& véshtirésive financiare

* Koncesionet jané béré nga huadhénési né lidhje me véshtirésité financiare €& huamarrésit

e Eshié e mundshme gé& huamarrési t& falimentojé

e Pasurité financiare jané bleré ose kané origjinén né njé zbrifie t& thellé g& pasqyron humbiet kreditore t& shkaktuara.

Kriteret e mésipérme jané zbatuar né € gjitha instrumentet financiare 1€ mbajtura nga banka dhe jané né pérputhje
me pérkufizimin e vonesés & pérdorur pér géllime t& menaxhimit & riskut t& brendshém kreditor. P&rcaktimi i vonesés
éshté aplikuar vazhdimisht pér t& modeluar probabilitefin e vonesés (PD), ekspozimin né vonesé [EAD) dhe humbien
nga vonesa (LGD) gjaté llogarifieve t& humbjeve t& pritura t& bankés.

Nijé instrument konsiderohet t& mos jefé mé né vonesé(d.m.th. Té shérohet] kur nuk i ploféson asnjé nga kriteret e paracak-
fuara pér njé periudhé t& vazhdueshme prej minimum 3 muajsh ose mé gjaté pér ekspozimet e ristrukiuruara né gjendje t&
véshtiré. Kjo periudhé prej 3 muajsh &shi€ pércakiuar bazuar né njé analizé e cila konsideron mundésing e njé instrumenti
financiar t& kthehet né statusin né vonesé pas shérimit duke pérdorur pérkufizime t& ndryshme & mundshme & shérimit.

Shpjegimi i inputeve, supozimeve dhe teknikave & vlergsimit

Humbija e pritshme kreditore matet ose né bazé & njé periudhe 12-mujore ose né nalyré & jefégjatésisé né varési t& faktit
nése ka ndodhur njé rritie e dukshme e riskut kreditor g& nga njohia fillestare ose nése njé pasuri konsiderohet si e réné
né vleré nga kredité. Informacioni ekonomik i avancuar gjithashtu pérfshihet né pércakiimin e PD-s&¢ 12-mujore dhe &
ietégjatésisé, EAD dhe LGD. Kéto supozime ndryshojné sipas llojit t& produktit. Humbjet e pritshme kreditore jané produki
i skontuar i probabilitetit & vonesés [PD), humbijes nga vonesa (LGD), ekspozimit né vonesé (EAD) dhe faktorit zbritje (D).

a) Probabiliteti i vonesés

Probabiliteti i vonesés paraget gjasat & njé huamarrés & mos pérmbushé detyrimet e fij financiare gjaté 12 muajve
t& ardhshém ose gjoté jefégjatésisé sé& mbetur t& detyrimit. Né pérgjithési, probabiliteti i vieférsisé s&¢ mospagesés
llogaritet duke pérdorur probabilitetin rregullator 12 mujor & mospagesés, & zhveshur nga ¢do diferencé konservatiz-
mi, si pikénisje. Mé& pas pérdoren metoda € ndryshme statistikore pér 1€ gjeneruar njé vlerésim se si profili i mospag-
esés do 1& zhvillohet nga pika e njohies fillestare gjaté gjithé jetés s& kredisé ose portfolios sé kredive. Profili bazohet
né t& dhénat e vérejtura historike dhe funksionet parametrike.

Modele € ndryshme jan& pérdorur pér & vlerésuar profilin e mospagesés 1€ shumave t& kredive t& papaguara dhe
kéto mund & grupohen né kategorité e méposhtme:

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



56

® Institucionet publike, lokale dhe rajonale, kompanive & sigurimeve dhe sipérmarrjeve & investimeve kolektive, iu
gjenerohet profili i mospagesés duke pérdorur njé qasje € matricés sé tranzicionit. Informacioni i paraparé &shté
inkorporuar né probabilitetin e mospagesés duke pérdorur njé fakior & modelit Vasicek.

* Klientéve t& korporatave, projekteve financuese dhe institucioneve financiare, profili i paracaktuar iv gjenerohet
duke pérdorur nj¢ metodé parametrike € regresit t& mbijetesés (Weibull). Informacioni i paraparé éshté inkorporuar
né probabilitefin e mospagesés duke pérdorur njé fakior & modelit Vasicek.

* Hipotekave me pakicé dhe kredive fiera me pakicé profili i mospagesés iu gjenerohet duke pérdorur regresin
parametrik & mbijefesés né komizat konkurruese & riskut. Informacioni i paraparé &shté inkorporuar né probabilitetin
e parazgjedhur duke pérdorur modelet satelitore.

Né rrethanat & kufizuara ku disa & dhéna nuk jané né dispozicion p\ofé t& grupimit, pérdoret mesatarizimi dhe
krahasimi i & dhénave pér llogarifie.

b) Humbja nga vonesa

Humbja nga vonesa pérfagéson pritshmériné e bankés pér shiririen e humbjes né njé ekspozim t& mospaguar.
Humbija e dhéné nga mospagesa dallon nga lloji i palés dhe produkiit. Humbija e dhéné nga mospagesa shprehet si
pérgindje e humbijes pér njési ekspozimi né kohén e mospagesés.

Humbija nga mospagesa llogaritet né bazé 12-mujore ose jefégjatési, ku humbja 12-mujore e dhéné &shté pérgindja
e humbjes gé pritet t& béhet nése ndodh mospagesa né 12 muajt e ardhshém dhe humbja gjaté jefégjatésisé shté
paracaktimi i humbjes sé pritshme pér t'v béré nése ndodh mospagesa gjaté jetégjatésisé sé mbetur 1€ huazimit.

Modele & ndryshme jané pérdorur pér t& vierésuar humbjen e dhéné nga mospagesa e shumave t& papaguara t&
kredive dhe kéfo mund t& grupohen né kategorité e méposhtme:

® Humbja nga vonesat nga institucionet publike gjendet duke pérdorur burime 1€ tregut & nénkuptuar.

e Klientéve t& korporatave, projekfeve financuese, insfitucioneve financiare, geverive lokale dhe rajonale, kompa-
nive t& sigurimeve humbja nga mospagesa iu gjenerohet duke zbritur rriedhat e parave t& mbledhura. Informacioni i
paraparé éshté inkorporuar né humbjen nga mospagesa duke pérdorur modelin Vasicek.

® Hipotekat individuale dhe huadhénieve fiera individuale humbja nga mospagesa iu gjenerohet duke zhveshur
megullimet e rénies dhe kufijté e tieré 1€ konservatorizmit nga humbja rregullatore e dhéné. Informacioni i paraparé
&shté inkorporuar né humbijen nga mospagesa duke pérdorur modele satelitore t€ ndryshme.

e Né rrethanat e kufizuara ku disa & dhéna nuk jané plotésisht né dispozicion si modele & rimékémbijes alternative,
krahasimi i & dhénave dhe gjykimi i ekspertéve pérdoret pér llogaritien.

c) Ekspozimi né vonesé

Ekspozimi né vonesé bazohet né shumat gé banka pret gé 1€ jeté né borxh né kohén e mospagimit, gjaté 12 muajve
t& ardhshém ose gjaté jefégjatésisé s& mbetur. EAD4& 12-mujore dhe jetégjatésia pércakiohen né bazé 1€ profilit

t& pritshém & pagesés, i cili ndryshon sipas llojit & produkiit. Pér produkiet e amortizimit dhe shlyerjen e ploté &
kredive, kjo bazohet né ripagimet kontraktuale gé i detyrohen huamarrésit gjaté njé periudhe 12 mujore ose téré
jetégjatésisé. Aty ku supozimet e hershme t& ripagimit / refinancimit konsiderohen gjithashtu né llogaritjen.

Pér produktet riperiritse, ekspozimi né mospagesé parashikohet duke marré bilancin akiual & t€rhequr dhe duke
shtuar njé fakior konvertimi kreditor i cili lejon t&rhegjen e pritshme t& kufirit & mbetur deri né momentin e vonesés.
Marzhat rregullatoré higen nga fakiori i konvertimit t& kredisé. N& rrethana t& kufizuara ku disa & dhéna nuk jané né
dispozicion plofésisht, krahasimi i & dhénave pérdoret pér llogarifien.

d) Faktori i zbritjes

Né pérgjithési pér ekspozimin e bilancit i cili nuk &shté me lizing ose POCI norma e skontimit e pérdorur né lloga-
rifen e pritshme t& humbjes kreditore &shté norma e inferesit efektiv ose njg pérafrim i tyre.

e) Kalkulimi

Humbija e pritshme kreditore &shté produkt i PD, LGD dhe EAD here probabiliteti pér t& mos mospaguar pérpara
periudhés kohore & konsideruar. Kjo e fundit shprehet me funksionin e mbijetesés S. Kjo né ményré efektive llogarit
vlerat e ardhshme t& humbijeve t& pritshme kredifore, € cilat pastaj zbriten né datén e raportimit dhe mblidhen. Vlerat
e llogaritura & humbjeve 1€ pritshme kreditore jang& mé pas t& peshuara sipas skenarit t& paraparé.

Modele € ndryshme jané pérdorur pér & vlerésuar provizionet e Fazés 3 t& shumave € papaguara t& kredisé dhe
kéto mund & grupohen né kategorité e méposhtme:
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* Institucionet publike, klienté t& korporatave, projekteve financuese, institucioneve financiare, geverive lokale dhe
rajonale, kompanité e sigurimeve dhe ndérmarrjet e investimeve kolekfive, dispozitat e Fazés 3 llogariten nga menax-
herét g& ulin rriedhat e pritshme t& parave me normén e pérshtatshme efekfive t& inferesit.

e Hipotekat refail, provizioni i Fazés 3 gjenerohet duke llogaritur vierén e realizimit t& kolateralit t& zbritur.

e Kredi fiera refail, provizioni i Fazés 3 gjenerohet duke llogaritur vierésimin mé t& miré & humbijes sé pritshme gé&
éshté.

Nuk &shté béré asnjé pérpjekje pér t& hedhur poshté supozimin se pasurité financiare gé jané mé shumé se 90 dité
& kaluara duhet t& tregohen né Fazén 3.

Informacioni i paraparé

Andliza e ndjeshmérisé

Supozimet mé 1€ réndésishme gé ndikojné né lejimin e humbijes sé pritshme kreditore jané si mé poshté:

e Porifoliot e korporatave (prodhimi i brendshém bruto; shkalla e papunésisé; norma afatgjaté e obligacioneve/
bonds geveritare; norma e inflacionit)

e Portfolio individuale (prodhimi i brendshém bruto; shkalla e papunésisé; cmimet e pasurive & paluajtshme

Tranzicioni

Ndryshimi n& politikat kontabél gé rriedhin nga zbatimi i SNRF 9 né pérgjithési do & aplikohet né ményré refrospe-
kiive, pérveg si¢ pérshkruhet mé poshté.

e Banka Raiffeisen do t& pérfitojé nga périashtimi duke e lejuar até & mos rishikojé informacionin krahasues pér peri-
udhat e méporshme né |idh]e me ndr\/shimef né klasifikimin dhe matjen (duke pérfshiré rénien né vleré). Diferencat né
vlerén kontabél & pasurive financiare dhe detyrimeve financiare gé rezultojné nga zbatimi i SNRF @ njihen né fitimet
e pashpérndara gé nga 1 janari 2018.

® Vlerésimet vijuese duhet t& béhen né bazé t& fakieve dhe rrethanave gé ekzistojné né datén e aplikimit fillestar (pér-
caktimi i modelit t& biznesit né t& cilin mbahet njé pasuri financiare; emérimi dhe revokimi i emérimeve & méporshme
f& pasurive t& cakiuara financiare dhe detyrimeve financiare & matura né VDPFH; dhe cakfimi i disa investimeve
strategjike g& nuk mbahen pér tregtim si né VDPAG) )

Kontabiliteti mbrojtés

Banka beson gé t& gjitha raportet ekzistuese & mbrojfies g& aktualisht jané t& pércakiuara né raportet efektive t&
mbrojties akoma do & kualifikohen pér kontabilitet mbrojtés sipas SNRF 9. Pasi g& SNRF @ nuk ndryshon parimet
e pérgjithshme mbi até se si njé subjekt kontabilizon mbrojtiet efektive, banka nuk pret ndikim t& konsiderueshém si
rezultat i aplikimif & SNRF 9.

SNRF 15 Té ardhurat nga kontratat me konsumatorét
Efekiive pér periudhat vietore gé fillojngé mé ose pas 1 janarit 2018.

Kérkesat kryesore

SNRF 15 zévendéson t& gjitha kérkesat ekzistuese 1& t& hyrave n& SNRF (SNK 11 Kontratat e Ndértimit, SNK 18 Té
Hyrat, KIRFN 13 Programet e Besnikérisé sé Klientit, KIRFN 15 Marréveshjet pér Ndértimin e Pasurive & Paluajtshme,
KIRFN 18 Transferet e Pasurive nga Konsumatorét dhe SIC 31 Té Ardhurat - Shérbimet e Reklamimit) dhe zbatohet
pér t& gjitha t& ardhurat gé rrjedhin nga kontratat me klientét, me pérjashtim & rasteve kur kontratat jané né shririen e
standardeve 1 tjera, sic jané SNK 17 Qiradhénie (ose SNRF 16 Quira, njé heré e aplikuar).

Kérkesat e saj gjithashtu sigurojné njé model pér njohjen dhe matien e fitimeve dhe humbjeve né dispozicion t& disa
pasurive jofinanciare, duke pérfshiré pasurité afatgjata materiale, ndértesat dhe pajisiet dhe pasurité jo-materiale. Duke
gené se fokusimi i SNRF 15 nuk éshté kontabilizimi i t& ardhurave nga instrumentet financiare, zbatimi i saj nuk pritet &
keté nj¢ ndikim material né pasqyrat financiare 1& Bankés.

SNRF 16 Qiraté

SNRF 16 &shfé nxjerré né janar 2016 dhe zévendéson SNK 17 Qiraté, KIRFN 4 Pércaktimi nése njgé Marréveshie
pérmban njé gera, KIS-15 Qiraté Operative-Nxitjet dhe KIS-27 Vlerésimi i Substancés sé Transaksioneve qé pérfshijné
Formén ligjore t& Qirasé. SNRF 16 pércakion parimet pér njohjen, matien, paragitien dhe dhénien e informacioneve
shpjeguese 1€ girasé dhe kérkon gé giramarrésit 1€ japin llogari pér & gjitha giraté sipas njé modeli & vetém né
bilanc, ngjashém me kontabilitetin pér giraté financiare sipas SNK 17,

Standardi pérfshin dy pérjashtime njohjeje pér giramarrésit - dhénien me gira t& pasurive “me vleré t& ulét” (p.sh.,
kompjuterét personalé] dhe giraté afatshkurira (d.m.th. me gera me njé afat kohor me gira prej 12 muajsh ose mé
pak). N& datén e fillimit & njé giraje, njé giramarrés do & njohé njé detyrim pér t& béré pagesa t& girasé (d.m.th.
detyrimin e qirasé) dhe njé pasuri gé pérfagéson 1€ drejtén e pérdorimit t& pasurisé bazé gjaté afatit 1€ girasé (p.sh.
pasuring e sé drejtés sé pérdorimit ). Qiramarrésve do t& u kérkohet 1€ njohé vecmas shpenzimet e interesit né detyri-
met e girasé dhe shpenzimet e zhvlerésimit né pasuriné e sé drejtés s& pérdorimit.
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SNRF 17 Kontratat e Sigurimeve

Né Maj 2017, BSNK publikoi SNRF 17 Kontratat e Sigurimeve (SNRF 17), njé standard i ri kontabél i pérgjithshém
pér kontratat e sigurimeve gé mbulojné njohjen dhe matien, paragitien dhe zbulimin. Posa t& hyjé né fugi, SNRF 17
do t& zévendésojé SNRF 4 Konfratat e Sigurimeve (SNRF 4) gé &shté nxjerré né vitin 2005. SNRF 17 zbatohet pér t&
giitha llojet e kontratave & sigurimit (d.m.th. jefés, jomateriale, sigurimi i drejtpérdreité dhe risigurimi) llojin e subjekieve
gé i l&shojné ato, si dhe garancive t& caktuara dhe instrumenteve financiare me karakteristika 1€ pjesémarrjes sé liré.

SNRF 17 &shté efektive pér periudhat e raportimit gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2021, me shifra krahasuese t& kérkuara.

Interpretimi i KIRFN 22 Transaksionet né valuté t& huaj dhe kionsiderata paraprake
Transaksionet né valuté 1€ huaj dhe konsiderata paraprake jané efektive pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas

1 janarit 2018.

Interpretimi i KIRFN 23 Pasiguria mbi trajtimin e tatimit mbi t& ardhurat
Pasiguria mbi Trajtimin e Tatimit mbi & Ardhurat &shté efektive pér periudhat vietore & fillojné mé ose pas 1 janarit 2019.

SNRF 2 Klasifikimi dhe matja e transaksioneve t& pagesave t& bazuara né aksione - Ndryshimet né SNRF 2
Klasifikimi dhe matja e ndryshimeve & transaksioneve t& pagesave € bazuara né aksione jané efektive pér periudhat
vietore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2018, me lejen e aplikimit & hershém.

Zbatimi i SNRF 9 Instrumentet financiare me SNRF 4 kontratat e sigurimeve - Ndryshimet né SNRF 4
Ndryshimet adresojné shqetésimet qé dalin nga zbatimi i standardit t& instrumenteve 1€ reja financiare, SNRF 9,
pérpara zbafimit & SNRF 17 Kontratat e Sigurimeve, i cili zévendéson SNRF 4.

Transferet e pronés sé investimit — Ndryshimet né SNK 40
Transferet e Pronés sé Investimit jané efekfive pér periudhat vietore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2018.

Ndryshimet n& SNRF 10 dhe SNK 28: Shitja ose kontributi i pasurive midis njé investitori dhe shoqatés sé tij ose
sipérmarries s& pérbashkét

Shitja ose Konfributi i pasurive né mes & njé Investitori dhe Shogatés sé tij ose Sipérmarrjes sé Pérbashkét dhe ndry-
shimet e métejshme datén efekiive shiyhet pér njé kohé & pacakiuar deri né pérfundimin e projekiit & kérkimit mbi
mefodén e kapitalit neto.

Interesat afatgjata né pjesémarrje dhe sipérmarrije t& pérbashkéta - Ndryshime né SNK 28
Ndryshimi ashté efektiv pér periudhot vietore gé fi”o{né mé ose pas 1 janarit 2019. Ky ndryshim nuk zbatohet pér
Bankén.

3.18 Standardet e l&éshuara dhe efektive pér periudhén

SNK 7 Iniciativa pér Shpalosje - Ndryshimet né SNK 7

Ndryshimi éshté efektiv pér periudhat viefore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2017. Ndryshimet né SNK 7 Pasqyra
e medhés sé& parasé jané pjesé e Iniciafivés sé Publikimit & BSNK-s& dhe ndihmojné pérdoruesit e pasqyrave financi-
are & kuptojné mé miré ndryshimet né borxhin e njé entifeti.

Ndryshimet kérkojné qé entitetet 1€ japin informacion shpjegues pér ndryshimet né detyrimet e tyre gé rriedhin nga
akiivitetet e financimit, duke pérfshiré & dy ndryshimet gé& rriedhin nga rriedhat e parave dhe ndryshimet jo kesh (&
filla si fitimet ose humbjet né valuté & huaj).

Né aplikimin fillestar t& ndryshimit, subjekteve nuk u kérkohet t& japin informacion krahasues pér periudhat e
méparshme. Lejohet aplikimi i hershém. Ndryshimet synojné & japin informacion pér & ndihmuar investitorét t& kupfo-
in& m& miré ndryshimet n& borxhin e nijé enfiteti.

Banka ka zbatuar ndryshimin dhe ka paragitur shpalosje informacionesh shtesé rreth ndryshimeve né detyrimet gé
rriedhin nga akfivitetet e financimit né shénimin 6.

SNK 12 Njohja e pasurive tatimore & shtyra pér humbjet e parealizuara - Ndryshimet né SNK 12
Ndryshimi &shté efekiiv pér periudhat vietore g fillojné mé ose pas 1 janarit 2017. Ky ndryshim nuk zbatohet pér Bankén.

Deklarata e praktikave t& SNRF-ve 2: Marrja e vendimeve t& materialitetit

Shogérive u lejohet t& zbatojné udhézimet né Deklaratén e Praktikés (DP) né pasqyrat financiare 1€ pérgatitura né
¢do kohé pas 14 shiatorit 2017. DP pérmban udhézime jo & detyrueshme pér t& ndihmuar entitetet gé t& béjné
givkime materialiteti gjaté pérgatities s& pasqyrave financiare pér géllime & pérgjithshme. Gijithashtu, DP mund t&
ndihmojé pérdoruesit e pasqyrave financiare pér t& kuptuar se si njé entitet bén gjykime 1€ materialitefit n& pérgatitien
e pasqyrave financiare. DP pé&rmban udh&zime né tri fusha kryesore:
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o Karakferistikat e pérgjithshme & materialitefit

e Njé proces me katér hapa gé mund & zbatohet né bérjen e gjykimeve t& materialitefit gjaté pérgatities sé
pasqyrave financiare. Ky proces pérshkruan se si njé entitet mund 1€ vleré&sojé nése informacioni &shté material pér
qgéllimet e njohjes, maties, prezantimit dhe zbulimit.

e Si t& béhen gjykime materiale né rrethana specifike, domethéné, informacionet e méparshme, gabimet dhe kushtet
dhe né kontekstin e raportimit t& pérkohshém.

Pér mé tepér, DP diskuton ndérveprimin ndérmjet vendimeve € materialitefit g& njé entitet duhet t& bé&jé dhe ligjef e
rregulloret lokale. DP pérfshin shembuj gé ilustrojné se si njé entitet mund t& zbatojé udhézimet. Megenése DP &shié
njé dokument jo i defyrueshém, ai nuk ndryshon ose nuk paraget ndonjé kérkesé né SNRF. Sidogofté, DP siguron
udhézime t& dobishme pér subjektet gé béiné gjykime t& materialitetit dhe né kété ményré mund t& pérmirésojné
efekiivitetin e komunikimit t& pasgyrave financiare.

Ndryshimet né SNRF 1 dhe SNK 28 pér shkak t& “Pérmirésimeve t& SNRF-ve (cikli 2014-201¢)

Duke rezultuar nga projekti i pérmirésimit vietor t& SNRFve (SNRF 1, SNRF 12 dhe SNK 28) kryesisht me géllim
hegjen e mospérputhjeve dhe sqarimin e formulimit (ndryshimet né SNRF 1 dhe SNK 28 duhet t& zbatohen pér peri-
udhat vietore gé fillojné mé ose pas 1 janarit 2018.

Ndryshime né standarde t& ndryshme pér shkak t& “Pérmirésimeve t& SNRF-ve (cikli 2015-2017)

Rezultat nga projekii i pérmirésimit vietor & SNRFve (SNRF 3, SNRF 11, SNK 12 dhe SNK 23) kryesisht me géllim
hegjen e mospérputhjeve dhe sqarimin e formulimit &shté efektive pér periudhat vietore gé fillojng mé ose pas 1
janarit 2019,

3.19 Vlerésimet kritike t& kontabilitetit dhe burimet kryesore t& pasigurisé sé vlerésimit

Banka bén vlerésime dhe supozime gé ndikojné shumat e raportuara & pasurive dhe detyrimeve brenda vitit financiar
& ardhshém. Vlerésimet vlerésohen vazhdimisht né bazé t& pérvojés historike dhe fakioréve f tierg, duke pérfshiré
pritiet e ngjarjeve & ardhshme & besohet € jené & arsyeshme sipas rrethanave.

o) Ngarkesa pér rénien né vieré pér humbjet nga kredlité

Banka shayrton portfoliot e saj t& huave pér t& vlerésuar rénien né vlerg, t& pakién né baza tremujore. N& pércaktimin
nése njé humbje nga zhvlerésimi duhet t& regjistrohet né fitim ose humbie, banka bén gjykime nése ka t& dhéna &
vézhgueshme qé tregojné se ka njé ulie & matshme né rrjedhat e ardhshme t& parave & vlerésuara nga njé portfolio 1&
kredive pérpara se ulia mund € jeté identifikuar me njé hua individuale né até portfolio. Kjo déshmi mund t& pérfshijé
1€ dhéna & vézhgueshme gé tregojné se ka pasur njé ndryshim t& pafavorshém né statusin e pagesés sé huamarrésve
né Banké, ose kushte ekonomike kombétare ose vendore gé lidhen me mospagimin e pasurive né Banké.

Menaxhmenti pérdoré vlerésime 1€ bazuara né pérvojén hisforike t& humbjes pér pasurité me karakferistika & riskut
kreditor dhe déshmi objekfive t& rénies né vleré t& ngjashme me ato 1€ portfolios gjaté caklimit & rriedhave s&
ardhshme t& parasé. Metodologjia dhe supozimet e pérdorura pér € vierésuar sasiné dhe kohén e rriedhave sé
ardhshme t& parasé rishikohen rregullisht pér t& zvogéluar ¢do dallim midis vlerésimeve t& humbjeve dhe pérvojés

reale & humbijes. Njé pasuri financiare ose njé grup i pasurive financiare bien né vleré dhe humbjet nga rénia né vieré
ndodhin nése dhe vetém nése ekzistojné déshmi objekfive 1& rénies né vlers si rezultat i njg¢ ose mé shumé ngjarjeve gé
kané ndodhur pas njohjes fillestare & pasurisé [njé “ngjarie humbieje *) dhe se ngjarja (ose ngjariet) e humbjes ka njé
ndikim né rriedhat e ardhshme & parasé, & vlerésuara & pasurisé financiare & grupit 1€ pasurive financiare & mund t&
vlerésohen me besueshméri.

Mund 1€ mos jeté e mundur & identifikojmé njé ngjarje 1€ vetme dhe & vecanté gé shkaktoi rénien né vleré.
Pérkundrazi, efekti i kombinuar i disa ngjarjeve mund t& keté shkakiuar rénien né vieré. Megijithaté, ngjarja e humbjes
duhet 1€ keté nj¢ efekt 1& besueshém & matshém mbi vlerén akiuale t& riedhave sé ardhshme t& parasé 1€ vlerésuara
dhe t& mbéshtetet nga & dhénat akiuale t& vézhgueshme. Déshmia objektive g& njé pasuri financiare ose grup pasurish
&shté i réné né vleré pérfshing t& dhéna t& vézhgueshme gé vijné né vémendijen e mbaitésit t& pasurisé pér ngjarjet e
méposhtme humbieje (friggering events).

Portfolio individuale:

- Llogarité t& cilat jané rrotulluar ndonjéheré né 180+ dité vonesa - llogari me status absorbing
- Humbijet e hershme: Mashtrimet, konsumatorét e vdekur, falimentimet

- Kredité e ristrukturuara: ripértrirje, zgjatiet, rishkrimet dhe shtyriet

Portfolio t& korporatave:

- véshtirési t& konsiderueshme financiare & debitorit,

- shkelje e kontratés ligjore,

- njohja e mospagesés pér shkak t& delikuencés né interes ose pagesave t& principalit,
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- huadhénési, pér arsye ekonomike ose ligjore gé lidhen me véshtirésité financiare & huamarrésit, duke i dhéné
huamarrésit njé koncesion, gé huadhénési nuk e konsideron ndryshe: falien e pagesave & principdlit, falien e inferesit,
- &shté duke u béré e mundur gé huamarrési t& hyjé né falimentim ose riorganizim fietér financiar duke pérfshiré edhe
procedurat e pérjashtimit.

- Zhdukja e njé tregu akfiv pér até pasuri financiare pér shkak t& véshtirésive financiare,

- Komiteti kreditor i Bankés klasifikon njé pasuri / grup pasurish me karakteristika t& ngjashme & riskut kreditor si
problematike dhe e referohen ¢éshtien te Komitefi problemeve kreditore (edhe pse klienti nuk plotéson rriefin e vlerésimit
t& klientéve / kolateralit pér kété klasifikim)

- Ekspozimi tashmé &shté klasifikuar si “problematik” ose &shté trajtuar / analizuar nga Komisioni i huave pér probleme.

Nése konstatohet se nuk ekziston asnjé evidencé obijektive e rénies né vleré pér njé¢ pasuri individuale, atéheré pasuria
pérfshihet né nj¢ grup pasurish financiare me karakteristika t& ngjashme & kredisé dhe banka vleréson kolektivisht ato
pér zhvlerésim. Arsyeja pér kété qasje &shté se rénia né vleré gé nuk mund t& idenfifikohet me njé hua individuale mund
& jefé e identifikueshme né bazé t& portfolios. Pasurité gé vlerésohen individualisht pér rénie né vleré dhe identifikohen
si 1é réna né vleré pérjashtohen nga njé vlerésim i portfolios s& rénies né vleré.

Pér qéllime & vlergsimit kolektiv 1€ rénies né vlerg, pasurité financiare grupohen né bazé 1€ karakferistikave t& ngjashme
& riskut kreditor gé fregojné aftésing e debitorit pér & paguar € gjitha shumat e duhura sipas kushteve kontraktuale.

Portfolio e shities me pakicé éshté klasifikuar sipas karakferistikave t& llojeve t& produktit, pér individét privaté dhe mikro-
entitetet. P&r shkak t& t& dhénave & kufizuara historike, banka nuk mund t& zhvillonte modele t& brendshme statistikore
pér t& gjitha kredité e individéve dhe mikro ndérmarrieve private. Prandaj, banka ka pérdorur tre qasje pér portfolion e
provizionimit & humbjeve nga kredité.

* Qasja e bazuar né vlerésimet e brendshme - pér produktet ku banka kishte statistika & miaftueshme historike;
® Modeli i normés sé& rriedhies - bazuar né ditét e fundit pér shkak t& pakove t& delikuencés; dhe
® Referimet e grupit - pér produkfet nuk mund € mblidhnim t& dhéna & mjaftueshme historike & mospagesave.

Megjithaté, né vitet e fundit banka akumuloi njé histori t& réndésishme t& 1& dhénave 1€ mospagesave dhe t& humbjeve,
& cilat i lejonin bankés t& zhvillonte né ményré t& brendshme modelet e klasifikimit & Bazel 2. Késhtu g& aktualisht
banka ka vendosur modelet e brendshme statistikore pér portfolion Mikro [me périashtim & Kartelave t& Kredifif) dhe
pér produkiin Kredi Personale & segmentit Pl. Aktualisht, 98 pér gind e portofolit Mikro dhe 82 pér gind e portofolit
PI mbulohen me modele t& brendshme. Kartat e kreditit t& segmentit Ml dhe produktet e segmentit Pl pérveg kredive
personale sigurohen né bazé 1€ modelit t& normés sé rriedhés ose té krahasimit bazuar né kategorité e ditéve &
kaluara sipas listés s& méposhime:

- Aktuale O dite
-1 deri 30 dité
31 deri 60 dité
- 61 deri Q0 dité
Q1 deri 120 dité
- 121 deri 150 dité
- 151 deri 180 dité
- Mbi 180 dité

Pér portfolion individual, Banka Raiffeisen né Kosové pérdoré vlerésimin/ rankimin e klientit t& RBI si karakferistike

e riskut kreditor & éshté tregues i aftésisé sé& debitorit pér & paguar / pérmbushur shérbimin e borxhit. Llogarité e
korporatave klasifikohen sipas vierésimit t& klientéve (nga 1A deri né 10C), ndérsa llogarité e bizneseve t& vogla dhe &
mesme (SME| klasifikohen né bazé t& modelit t& vierésimit SME (nga 4B n& 10A|. Pér mospagesa 1€ vlerésuara né 10,
do t& aplikohet modeli individual i rénies né vleré. Modeli SME dhe provizionimi i Korporatave bazohet né Vlerésimin e
Klientit dhe jané t& zbatuara HDR+& gé rriedhin nga statistikat e RBI.

b) Rénia né vleré e investimeve né dispozicion pér shitje

Banka pércakion se investimet né dispozicion pér shifie joné & réna né vleré kur ka pasur njé rénie t& konsiderueshme
ose & zgjatur 1& vlerés s& drejté nén koston e saj. Ky pércaktim i asaj g& &shté i réndésishém apo i zgjatur kérkon
giykimin. Né bérjen e kétij gjykimi, Banka vleréson midis faktoréve 1€ tieré, luhatshméring normale né& ¢mimin e aksionit
aty ku &shté e aplikueshme. Pérveg késaj, démtimi mund 1é jeté i pérshtatshém kur ka déshmi t& pérkegésimit né
shéndetin financiar t& investimit, performancén e industrisé dhe t& sekiorit, ndryshimet né feknologji, rriedhén e parasé
operacionale dhe financuese.



4. Menaxhimi i riskut financiar
4.1  Pérmbledhje

Banka éshté e ekspozuar ndaj risqeve t& méposhime nga shirytézimi i instrumenteve financiare:

® risku kredifor

® risku i likuiditefit

® risku i tregut

® risku operativ

Ky shénim paraget informacion rreth ekspozimit t& Bankés ndaj secilit nga risqet mé larté, objektivat e Bankés, politikat
dhe proceset pér matien dhe menaxhimin e riskut, dhe menaxhimin e kapitalit & Bankés.

Korniza e menaxhimit t& riskut

Kontrollet e brendshme dhe miete tiera & kontrollit t& riskut t& vendosura nga menaxhimi i riskut i Raiffeisen International
mundésoiné menaxhimin e kontrolluar 1€ riskut t& Bankés. Mijefet kryesore & menaxhimit & riskut jané zbatuar nga
Raiffeisen International dhe zbatohen per pérdorim nga Banka.

Nga janari 2008, Banka ka vepruar né pérputhie dhe ka raportuar né bazé & kérkesave & Basel Il né nivelin e Grupit gé
mbulon riskun kreditor dhe & tregut. Zbatimi i kérkesave 1€ Basel Il duhet 1€ sigurojé njé menaxhim mé t& miré & kapitalit.

Miedisi i thjeshté financiar dhe i fregut né Kosové lejon pérdorimin e mefodés sé analizés 1€ thieshté. Faktorét e
ardhshém mé kompleks dhe risget né industring bankare do t& pérkrahen nga zhvillimi i metodave 1€ reja pér t'i
menaxhuar mé miré afo.

Né bazé t& politikave t& Bankés, fofali i pasurive t& Bankés klasifikohet dhe analizohet si mé poshté:

® Analiza e pasurive bazuar né klasén e pasurisé,/produkiit (pasurité klasifikohen né bazé 1 katalogut & produkteve t& Grupit);
e Andliza e pasurive bazuar né cilésiné kreditore (pasurité klasifikohen né bazé t& direktivave 1€ Grupit);

® Analiza e pasurive né pérputhje me bazén e maties;

® Andliza e pasurive bazuar né vietérsi, gé do 1€ thoté analiza e kryer pér pasurité gé jané né vonesé por jo 1€ réna
né vlerg;

® Analiza individuale e pasurive t& pércakiuara si 1 réna né vleré nga fakioré & rénies né vlerg;

® Analiza e pasurive bazuar né llojin e kolateralit dhe duke marré parasysh shumén gé vlerésohet se do & rikuperohet;
* Analiza e pasurive bazuar né pérgendrimin e risgeve sipas industrisé/ sekiorit/ segmentit /shumés sé caktuar & ekspozimit.

4.2 Risku kreditor

Risku kreditor &shté risku i humbjes financiare pér Bankén nése klienti apo pala tietér né njé instrument financiar nuk
arrin t& pérmbushé detyrimet kontrakiuale, dhe shfaget kryesisht nga kredité dhe paradhéniet e bankés pér klientét
dhe bankat e fiera dhe investimet né letrat me vleré. Pér géllime t& raportimit t& menaxhimit & riskut, Banka i merr né
konsiderim & gjitha elementet e ekspozimit ndaj riskut kreditor (si risku i mospérmbushjes sé t& obliguarit individual, risku
i vendit dhe sekiorit). Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj riskut kreditor gé éshté risku qé pala tietér nuk do 1€ jefé né
giendie t& paguaié shumat e plota né kohén e duhur. Banka i strukturon nivelet e riskut kreditor gé& i merr pérsipér duke
vendosur limite né sasiné e riskut t& pranuar né lidhje me njé huamarrés dhe segment gjeografik apo industrial. Risget e
filla monitorohen rregullisht dhe i nénshtrohen rishikimit mujor ose mé t& shpeshté. Limitet né nivelin e riskut kreditor nga
huamarrési aprovohen nga Menaxhmenti.

Ekspozimi ndaj riskut kreditor menaxhohet pérmes analizés sé rregullt t& affésisé sé huamarrésit dhe huamarrésve
pofencialé pér t& pérmbushur detyrimet e pagesés sé inferesit dhe kapitalit dhe duke ndryshuar kéto limite kreditimi, kur
&shté e pérshtatshme. Ekspozimi ndaj riskut t& kredisé menaxhohet, pjesérisht, me marrjen e kolateralit dhe garancive
t& korporatave dhe atyre personale. Ekspozimi maksimal i Bankés ndaj riskut kreditor pasqyrohet kryesisht né vlerat e
pasurive financiare né pasqyrén e pozicionit financiar. Ndikimi i kompensimit reciprok & mundshém t& pasurive dhe
detyrimeve pér t& zvogéluar ekspozimin e mundshém kreditor nuk éshté i réndésishém. Risku kreditor pér instrumentet
financiare jashté bilancore pércakiohet si mundésia e mbaities s& humbies si rezultat i asaj gé njé palé tietér ndaj njé
instrumenti financiar nuk arrin t& veprojé né pérputhje me kushtet e kontratés. Banka pérdor politikat e njgjta kreditore
kur bén detyrimet e kushtézuara ashtu sic bén pér instrumentet financiare & bilancit népérmiet aprovimit & kredive t&
pércakiuar, limiteve 1€ kontrollit t& riskut dhe procedurave € monitorimit.

Banka mban lloje t& ndryshme 1€ kolateralit si siguri pér riskun kreditor. Pérvec késaj, zbatohen mefoda 1€ tiera pér
pérmirésimin e kreditit. Llojet kryesore & kolateralit joné & cekura mé poshté:

e Prona (toka, ndértesat)

® Aparfamentet

® Automiefet

® Pgjisjet

* Garancione personale
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Vlera e kolateralit llogaritet né bazé & metodave t& caktuara & cilat pérfshijné formula t& standardizuara 1€ llogarities
s& bazuar né vlerat e fregut, skonfime & paracaktuara, si dhe vlerésimet e ekspertéve.

Vlergsimi dhe rivlerésimi i hipotekés &shté pérgjegiési e drejipérdrejté e specialisteve t& bankés, pér t& gjitha llojet

e hipotekave. Vlerésimi i pasurive & patundshme pérditésohet njé heré né vit. Ky rivlerésim vietor realizohet nga
specialistét e brendshém & kolateralit. Nése pérditésimi i rivlergsimit nuk béhet ¢do 18 muaij, aféheré vlera e hipotekés
zbritet 10 pér gind pér secilin vit g& nuk pérmban rivlerésim kolaterali. Monitorim mé i shpeshté &shté i nevojshém, kur
fregu i pasurive t& patundshme é&shté subjekt i ndryshimeve & réndésishme né rrethana.

Kredité e réna né vleré dhe letrat me vleré

Kredifé e réna né vleré dhe letrat mé vleré jané kredi dhe lefra me vleré pér t& cilat Banka konstaton se &shié e
mundshme gé nuk do t& jeté né giendje t& inkasojé téré kapitalin dhe inferesin e duhur sipas kushteve kontrakiuale &
marréveshies sé kredisé/1é letrave me vleré.

Kredité e vonuara por jo t& réna né vleré
Kredi ku inferesi konfrokiual ose pagesat e kapitalit jané me vonesé por Banka beson se énia né vleré nuk éshié llogaritur si
duhet né bazé & nivelit 1€ sigurisé/kolateralit né dispozicion dhe/ose fazés s& arkéfimit & shumés sé kredisé ndaj bankés.

Kredité me kushte t& ristrukturuara

Kredité me kushte 1€ ristrukturuara jané kredi t& cilat jané ristrukturuar pér shkak & pérkeqgésimit 1 situatés financiare

t& huamarrésit dhe ku banka ka béré [éshime 1€ cilat nuk do t& konsideronte pérndryshe. Pasi kredia éshté ristrukturuar
mbefet né t& njjten kategori deri sa t& arrihet njg¢ performancé e kénagshme. Performanca e kénagshme definohet si fri
pagesa te njigpasnjéshme & kryegjés dhe/ose inferesit kontraktual.

Shumat e lejuara pér réniet né vieré

Banka vendos nijé lejim pér humbjet nga rénia ne vleré gé pérfagéson vlerésimin e humbjeve gé do & ndodhin
né portfolion e saj kreditore. Elementet kryesore & kétij lejimi jané njé komponent i humbijes specifike gé lidhet me
ekspozimet individualisht 1€ réndésishme, dhe njé lejim pér humbiet e kredive kolektive t& vendosur pér grupet e
pasurive homogijene né lidhje me humbiet gé jané shkaktuar por nuk jané identifikuar né kredité gé jané subjekt |
vlerésimit individual pér rénie ne vlerg.

Politika e shlyerjes

Banka shlyen kredité (dhe zbritien pér humbijet nga rénia ne vlere) kur Komiteti i Bankés pér Kredi Problematike konstaton se
kredité/letrat me vleré jané & paarkétueshme. Ky vendim arrihet pas marries né konsideraté t& informacionit 1 fillé si ndodhja e
ndryshimeve t& réndésishme né situatén financiare 1€ huamarrésit/emetuesit g& huamarrési/emetuesi mé nuk mund t& paguajé
detyrimin, ose gé & ardhurat nga kolaterali nuk do 1€ jené 1 miaftueshme pér 1€ kihyer 1€ giithé ekspozimin.

Ekspozimi maksimal ndaj riskut kreditor
Ekspozimi maksimal ndaj riskut kreditor para kolateralit dhe lehtésimeve tiera kreditore mé 31 dhjefor 2017 dhe 31
dhijetor 2016 &shté si mé poshté:

Jo-derivative Derivative
Ekspozimi maksimal Paraja dhe ekuiva- Krzil'f'e che .. Kredité dhe parad-  Investimet né letra  Investimet né ... Zotimete lidhura  Normave t&
P . = . paradhéniet pér et ot [ P = e Pasuri té tiera gy
ndc1| riskut kreditor lentét e parasé [l héniet pér klientst me vleré filiale me kredité Interesit t& Swaps
2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016 2017 2016
Vlera bartése 119,609 121,471 39,551 40564 532476 495691 194,555 207,749 2234 2234 1954 678 e - 36330 37,190

Vlera e zotuar/ga-
rantuar - 74,565 76,907
119,609 121,471 39,551 40,564 532,476 495691 194,555 207,749 2,234 2,234 1,954 678 74565 76907 36,330 37,190

Pa vonesa dhe jo t&

r&na né vlerd 119,609 121,471 39,551 40564 489,268 455297 194,555 207749 2234 2234 1954 678
Té vonuara por jo té ) . ) . 36253 27211

réna vleré

Té réna né vleré - - - - 28,448 31,865

Gijithsej shuma bruto 119,609 121,471 39,551 40,564 553,969 514,373 194,555 207,749 2234 2,234 1954 678
Lejimi pér rénie né
vleré

Vlera bartése neto 119,609 121,471 39,551 40564 532,476 495691 194,555 207,749 2,234 2,234 1954 678

- (21,493) (18,682)

Jashté bilancore:
ekspozimi maksimal

Giithsej zotimi - - - - - - - - - - - - 74,565 76,907
Provizioni = = - = = - - - - - - - (20) (32)

Giithsej ekspozimi - - - - - - - - - - - - 74,545 76,875
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i shkurtér

Prezantim

Kredité dhe paradhéniet pér klientét

Ekspozimi maksimal ndaj riskut kreditor para kolateralit dhe lehtésimeve tiera kreditore mé 31 dhjefor 2017 nga
sekfori i kundért.

Kredité dhe paradhéniet pér klientét

2017 2016
Jo- Derivative
Bankat 161,394 164,269
Institucionet publike 194,555 207,749
Klientét korporata 338,746 327,988
Klientét individualé 268,295 244,610
Gijithsej shuma bruto 962,990 944,616
Derivative 0
Bankat 36,330 37,190
Giithsej shuma bruto 36,330 37,190

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

Tabelat e méposhtme shpalosin informacion né lidhje me cilésiné kreditore & pasurive financiare dhe lejimin pér rénien
né vleré/ humbijen e mbajtur nga Banka kundér kétyre pasurive.

Kredité dhe paradhéniet pér klientét

RBI

Sektori bankar

2017 2016
Ekspozimi maksimal ndaj riskut kreditor
Shuma bruto 553,969 514,373
Lejimi pér rénie né vleré (21,493) (18,682)
Vlera bartése neto 532,476 495,691
Kredité me kushte t& rinegociuara
Vlera bartése bruto 28,005 34,948
Lejimi pér rénie né vleré (12,545) (10,495)
Vlera bartése neto 15,460 24,453
Pa vonesa dhe jo & réna né vlerg, dhe me vonesa dhe jo t& éna né vleré
2017 2017 2016 2016
Pa vonesa Me vonesa
Pa vonesa dhe jo  Me vonesa dhe jo dhe jo & dhe jo t&
té rénané vleré  t& rénanévleré rénanévlerd réna né vlers
Korporaté
1 Risk Minimal - -
2 Gjendie e shkélqyer e kredisé - - 3,923
3 Gjendje shumé e miré e kredisé - - 1,428
4 Gjendje e miré e kredisé 10,279 59 27,025
5 Gjendije e shéndoshé e kredisé 75,568 2,067 74,038 105
6 Pozicion i pranueshém i kredisé 82,398 6,574 82,092 9,124
7 Gjendja margjinale e kredisé 51,236 3,717 15,755 3,349
8 Gjendja e dobét e kredisé / nén standard 6,759 5,761 3,253 2,350
9 Pozité shumé e dobét e kredisé / nén standard 6,984 2895 12,387 1,219
10 Mospagesé = = = =
NR e pa vlerésuar 204 - - -
Gjithsej korporaté 233,428 21,073 219,901 16,147
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2017 2017 2016 2016
Pa vonesa Me vonesa
Pa vonesa dhe jo  Me vonesa dhe jo dhe jo & dhe jo &
té réna né vleré  t& réna né vleré  réna né vleré  réna né vleré
Individuale
VOLUMI | RI 1,111 4 1,364 2
AKTUALE 35,169 - 31,095
1-30 dité vonesé - 1,301 = 1,110
31-60 dité vonesé - 453 - 171
61-90 dité vonesé - 231 - 218
91-120 dité vonesé - 48 - 48
121-150 dité vonesé - - - 79
151-180 dité vonesé - 47 - 12
PLLP 219,560 13,096 202,937 9,424
Gijithsej individuale 255,840 15,180 235,396 11,064
Gijithsej 489,268 36,253 455,297 27,211
Individualisht t& réna né vleré
Individualisht t& réna né vleré 2017 2016
Korporata 23,903 27,357
Klasifikimi 10 23,903 27,357
Individuale 4,545 4,508
180+ 310 1,544
ILLP 4,235 2964
Giithsej 28,448 31,865
Lejimi pér rénie né vleré
Individual 17,139 14,777
Kolektiv 4,354 3,905
Giithsej lejimi pér rénie né vlers 21,493 18,682

Vlerésimet kryhen vecmas pér klasa t& ndryshme t& pasurive duke pérdorur modele & Klasifikimit t& riskut & brendshém
(modele t& vlergsimit dhe rezuliateve). Probabilitetit e vonesave & pércakiuara pér klasifikimet individuale t& vlergsimit

jané llogaritur pér secilin klasifikim vecmas. Si pasojé mundésia e parazgjedhur e 1€ njéjtit rang rendor t& vlerésimit (p.sh
korporatave me vlerésim & miré kreditor, bankat A3, publike A3) nuk jané drejtpérdreijté 1€ krahasueshme né mes t& kétyre
klosave t& pasurive. Modelet e vierésimit né klasat kryesore & pasurive individuale - korporatat, bankat, dhe institucionet
publike - joné uniforme né & gijitha niésité dhe arrijné né 27 kategori vlergsimi pér klientét e korporatave dhe dhjeté
kategori vlerésimi pér bankat dhe insfitucionet publike. Pér klasat e pasurive individuale, vierésimet pér secilin shtef jané zh-
villuar né bazé & standardeve uniforme & Grupit. Vlerésimet e klientéve, si dhe validimi mbéshtefet nga mjete t& vecanta
softuerike (p.sh. mietef e vlerésimit t& biznesit, databaza e vlerésimeve dhe ekspozimeve joperformuese).

Kolaterali i mbaijtur dhe lehtésimet tiera kreditore

Vlera e drejté e kolateralit vierésohet nga Banka mbi baza individuale. Vlera e pércakiuar paraget vierén e shpémdaré &
ekzekutimit. Té ardhurat e pritshme nga likuidimi i kolateralit jané marré gjithashtu parasysh né llogaritien e zhvlerésimit indi-
vidual dhe kolekfiv. Mé& poshté éshté shpalosur njé analizé e kolateralit dhe kredive gjaté viteve:

Kredité dhe paradhéniet pér klientét Vlera e dreijté e kolateralit
31 dhjetor 2017 Individuale Korporata Gijithsej Individuale Korporata Gijithsej
Pasuri t& patundshme komerciale 522 6,135 6,657 277 7,779 8,056
Pasuri t& patundshme residenciale 27,183 - 27,183 15,697 - 15,697
Pasuri t& luajtshme 247,860 272,269 520,129 30,570 283,335 313,905

Gijithsej 275,565 278,404 553,969 46,544 291,114 337,658



31 dhijetor 2016

Pasuri t& patundshme komerciale

Pasuri t& patundshme residenciale

Pasuri t& luajtshme

Gijithsej

Retail Korporaté
576 5,433
21,320
229,072 257,972
250,968 263,405

Kredité dhe paradhéniet pér klientét

Totali
6,009
21,320
487,044
514,373
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Vlera e dreijté e kolateralit

Retail Korporaté
456 1,765
17,727 -
176,801 78,460
194,984 80,225

Totali
2,221
17,727
255,261
275,209

Mé poshté éshté paragjitur njé analizé e pasurive financiare & vonuara por jo & éna né vieré, dhe pasurité e réna né vieré:

2017
Pasurité e
réna né vlers Provizionet Provizionet
Pasurité né individualisht individuale & grupore t&
Gijithsej shuma e vonesé por jo té (gjithsej shuma humbijeve nga humbijeve nga Vlera e drejté e
bartur bruto réna né vleré e bartur) kredité kredité kolateralit
Klientét korporata 278,404 21,073 23,903 (13,919) (305) 291,114
Klientét individualé 275,565 15,180 4,545 (3,220) (4,049) 46,544
Gijithsej kredité dhe
paradhéniet pér klientét 553,969 36,253 28,448 (17,139) (4,354) 337,658
2016
Pasurité e
réna né vlers Provizionet Provizionet
Pasurité né individualisht individuale t& grupore t&é
Gijithsej shumae  vonesé porjo & (gjithsej shuma humbjeve nga  humbjeve nga  Vlera e drejté e
bartur bruto réna né vleré e bartur) kredite kredite kolateralit
Klientét korporata 263,405 16,147 27,357 (11,700) (629) 80,225
Klientét individualé 250,968 11,064 4,508 (3,077) (3,27¢) 194,984
Gijithsej kredité dhe
paradhéniet pér klientét 514,373 27,211 31,865 (14,777) (3,905) 275,209
Mg kérkesé dhe Nga 1 deri Nga 3deri  Mé shumé se
2017 mé pak se 1 muaj 3 muaj 12 muaj 12 muqj Gijithsej
Kredité dhe paradhéniet pér klientét me vonesa, 1,849 725 6,094 27,585 36,253
por jo t& réna né vleré
Kredité dhe paradhénief pér klientét me vonesa, 18,621 198 2,684 6,045 28,448
dhe & réna né vleré
Mé kérkesé dhe Nga 1 deri Nga 3deri  Mé shumé se
2016 mé pak se 1 muaj 3 mugj 12 muaij 12 muaj Gijithsej
Kredité dhe paradhéniet pér klientét me vonesa, 292 2,053 3,311 21,555 27211
por jo t& réna né vleré
Kredité dhe paradhéniet pér klientét me vonesa, 24,099 696 2,226 4,844 31,865

dhe & réna né vleré

Banka moniforon pérgendrimin e riskut kreditor sipas sekforit. Analiza e pérgendrimit 1€ riskut kreditor mé 31 dhjefor 2017
dhe 31 dhjetor 2016 pér kredité dhe paradhéniet pér klienté me vonesa dhe 1€ réna né vieré &shté dhéné mé poshté:

Mg kerkesé dhe Nga 1 deri Nga 3deri  Mé shumé se
2017 mé pak se 1 muaj 3 mugj 12 muaij 12 muaj Gijithsej
Klientét korporata 17967 80 2,065 3,791 23,903
Klientét individual 654 118 619 3,154 4,545
Giithsej kredité dhe paradhéniet pér klientét 18,621 198 2,684 6,945 28,448

fo customers impaired
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Mé kérkesé dhe Nga 1 deri Nga 3deri  Mé shumé se
2016 mé pak se 1 mugj 3 muaj 12 muaj 12 muaj Gijithsej
Klientét korporata 23,338 484 1,413 2122 27357
Klientét individual 761 212 813 2,722 4,508
Giithsej kredité dhe 24,099 696 2,226 4,844 31,865
paradhénief pér klientét
Tabela mé poshté tregon l&vizjet né provizionet pér humbijet nga kredité gjaté vitit financiar.

Mé Pérdorimi Mé
2017 1/1/2017  Shpérndarja (shlyerja) ~ 31/12/2017
Klient&t korporata 12,329 3,078 (1,183) 14,224
Klientét individualé 6,353 2,577 (1,661) 7,269
Giithsej kredité dhe paradhéniet 18,682 5,655 (2,844) 21,493
e réna né vleré pér klientét

Mé Pérdorimi Mé
2016 1/1/2016  Shpérndarja (shlyerja) ~ 31/12/2016
Klient&t korporata 16,665 1,969 (6,305) 12,329
Klientét individualé 4977 2924 (1,548) 6,353
Giithsej kredité dhe paradhéniet 21,642 4,893 (7.853) 18,682

e réna né vleré pér klientét

Kredité dhe paradhéniet pér bankat

Ekspozimet ndérbankare monitorohen nga afér pér cdo dité nga Menaxhmenti i Riskut dhe Departamenti i Thesarit. Banka kufizon
deporzitat e saj dhe fransaksionet e fiera bankare vetém né bankat lokale apo ndérkombeétare 1 sigurta. Para se 1 iniciohet njg
marédhénie afariste me njg banké 1€ cakiuar, menaxhmenti dhe departamenti i riskut kryejné njg analizé 1 gjendjes financiare

& insfitucionit. Performanca financiare e paléve monitorohet vazhdimisht. Pér mé tepér, t& gjitha bankat korrespondente, si dhe
emetuesit e obligacioneve né & cilat Banka ka ekspozime € investimeve monitorohen vazhdimisht pér viergsimet e tyre nga
agjencité ndérkombétare 1& viergsimit si: Moody, Standard & Poor's [S&P) dhe Fitch. Nijé funksion i pavarur nga departamenti i
thesarit, zakonisht menaxhimi i riskut, duhet 1& monitorojé qé ekspozimi ndaj 1 gjitha bankave nuk i kalon limitet regullative ose
limitet e brendshme 1€ vendosura nga menaxhmenti i Bankés. Né pérputhje me rregulloren e re mbi ekspozimet e médha 1€ Bankés
Qendrore 1 Republikés s& Kosovés, bankat nuk duhet t& kené ekspozim total & riskut kreditor ndaj paléve t lidhura gé tejkalon 15
pér gind 18 kapitalit regullativ & Klasit|. Kreditg dhe paradhéniet pér bankat jepen pa kolateral. Tabela e méposhime paraget

logarité redhése t& Bankés dhe depozitat e afatizuara né bankat korrespondente sipas rankimit kreditor:

Mé 31 dhijetor 2017
AA+ to AA- 30,260
BBB+ fo B- 24,242

54,502

Investimet né letra me vleré

2016
30,815
20,401

51,216

Investimet né letrat me vleré kryesisht jan& né bono geveritare me vendet e OECD, TBills & Republikés s& Kosovés

dhe bono & korporatave. Investimet jané kryesisht pér menaxhimin e likuiditefit & bankés dhe sigurojné diversifikim &
miaftueshém & riskut né drejtim & ekspozimit & kredisé me njé sovran duke marré né konsideraté edhe miedisin rregullator
lokal dhe kufizimin e ekspozimeve & médha. Tabela e méposhime paraget ekspozimin e letrave me vleré né bazé &

vierésimit S & P publike ose korporative:

2017

AAA 72,611
AA+ to AA- 30942
A+ to A- 27977
BBB+ to B- 29,440
Pa Raiting 33,585
194,555

Ekspozimi i raportuar si i pavlerésuar pasgyron ekspozimin bankar né Republikén e Kosovés.

Tabela mé poshté paraget ekspozimin ndaj riskut bazuar né riskun e palés sé kundért t& ekspozimit.

2017
T-Bills dhe T-Bonds t& Republikés sé¢ Kosovés 33,585
Bonet geveritare dhe bono geveritare me vendet e OECD-sé 87,586
Bonot e korporatave /3,384

Total investimi né letra me vleré 194,555

2016
120,264
9,344

10,008
68,133
207,749

2016
41,981
165,768

207,749



4.3 Risku i likviditetit

o/

Risku i likuiditefit &shié risku & Banka do t& hasé véshtigsi né pérmbushien e defyrimeve financiare. Banka ekspozohet ndaj kérkesave
1& pérditshme mbi burimet e saj 1& parave & gatshme né dispozicion nga llogarité rredhése, depozitat gé u afrohet afati | maturimit,
kredité e t&rhequra dhe garancionet. Risku i likuiditefit menaxhohet nga Menaxhmenti i Bankés. Banka mban pasuri afaimesme

dhe afaigjata dhe pér shkak & kushteve t& tregut, financon pjesén mé t& madhe 1 portofolios 1 saj me borxh afatshkuriér. N& kéte
proces, Banka frashégon riskun e likuiditetit g€ lidhet me mospérputhiet e maturimit. Risget nése menaxhohen né ményré korrekte

jané risge 1 pranueshme. Banka [&shon pasuri afatgjata, sic jané kredite Pl dhe residenciale, dhe kéto portfolio financohen kryesisht
nga deporitat pa afat dhe depozitat me afat deri né 1 vit. Menaxhmenti merr né baza ditore informacionin e raporiit & likuiditefit

& Bankés, dhe gjithashtu né baza javore pranon raportin e likuiditetit 1€ renditur sipas segmentit & biznesit. Pasi g banka l&shon
pasuri afatmesme dhe afatgjata, dhe i financon ato me borxh afatshkurér dhe afaimesém, ajo &shig e ekspozuar edhe ndaj riskut &
normés s& inferesit. Rezerva e likuiditefit rregullativ logaritef si 10 pér gind e detyrimeve mesatare gé kané afat maturimi brenda nig
viti, rezervé e cila mbahef si depozita né bankén gendrore dhe 50 pér gind né para & gatshme . Mé 31 dhietor 2017 teprica e
rezervés sé likuiditetit shié 8,508 mijé euro (2016: 22,695 miig euro). Tabela e méposhime fregon pasurité dhe detyrimet si mé 31
dhietor 2017 dhe 2016 sipas maturitetit t& mbetur konfraktual. Disa nga pasurité megijithaté, mund 1 jené t& natyrés mé afatgjot; pér

shembull kredité vazhdohen shpesh dhe prandaij kredité afatshkurtra mund 1 keté kohézgjatie mé & madhe.

Me kérkesé dhe  Nga 1 deri3  Nga 3 deri 12 Mé shumé Jo-

mé pak se 1 muaj muaj muaj se 12 mugj specifike Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe
rezerva e defyrueshme e likuiditetit 16,090 103,519 119,609
Kredité¢ dhe paradhéniet pér bankat 39,551 - - - 39,551
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 33,002 31979 167965 299 530 532,476
Investimet né letra me vleré 21,454 14,242 38,480 120,379 194,555
Pasurité tiera - 1954 - 1954
Gijithsej pasurité financiare 110,097 46,221 208,399 419,909 103,519 888,145
Detyrimet
Depozitat nga klientét 723,182 1916 10,211 481 735,790
Depozitat dhe huamarriet nga bankat 9174 - Q174
Borxhi i varur 325 19,000 19,325
Detyrime té tiera - 9848 9,848
Gijithsej detyrimet financiare 732,681 1916 20,059 19,481 - 774,137
Pozicioni nefo i diferencés mé 31 dhjetor 2017 (622,584) 44,305 188,340 400,428 103,519 114,008

Me kérkesé dhe  Nga 1deri3 Nga3deri12  Mé shumé se Jo -

mé pak se 1 muaj muaj mugj 12 muaij specifike Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe
rezerva e defyrueshme e likuiditetit 11,476 109995 121,471
Kredité dhe paradhéniet pér bankat 40,564 - - 40,564
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 26,522 51,774 157,541 259854 495,691
Investimet né letra me vleré 22,109 49354 80,924 55,362 207,749
Pasurité tiera = 678 = = 678
Gijithsej pasurité financiare 100,671 101,128 239,143 315,216 109,995 866,153
Detyrimet
Depozitat nga klientét 707955 1,615 4,169 11,230 724969
Depozitat dhe huamarrjet nga bankat 511 - 511
Borxhi i varur 336 - 19,000 19,336
Detyrime té tiera = 10,007 = 10,007
Gijithsej detyrimet financiare 708,802 1,615 14,176 30,230 - 754,823
Pozicioni nefo i diferencés mé 31 dhjetor 2016 (608,131) 99,513 224,967 284,986 109,995 111,330

Analiza e maturimit & kredive pér Klienté bazohet né datat e mbetura & maturimit & maréveshieve t& kredisé, & do & thoté duke
marré parasysh késtef né baza mujore. Raportimi i likuiditefit né baza javore né nivel & segmentit 1& biznesit, monitorimi i raporfit
& pandryshueshmérisé ndaras pér € gjitha segmentet e biznesit, limitet né librin bankar dhe raportet té cilat matin riskun e inferesit

dhe diferencat, joné akiualisht miefet e zbatuara pér & menaxhuar dhe kufizuar riskun themelor pér kryerien e biznesit.

Rezervat e detyrueshme 1€ likuiditefit jané 1€ pérfshira né kuadér & kategorisé “me kérkesé dhe mé pak se njé muaj”,
sepse shumica e detyrimeve me 1€ cilaf lidhet kjo giendje jané gijithashtu & pérfshira né kété kategori.
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Analiza e maturitetit pér detyrimet financiare analizohet si né vijim:

e Né bazé t& datés mé t& hershme kontraktuale t& maturitefit= varianti i rastit mé & keg;
® Né bazé t& rredhave kontrakiuale 1€ parasé pa u skontuar;

® Parcaktimin e brezave kohoré;

® Rriedhat e pritura t& parasé pérdoren si informata plofésuese.

Pérputhja dhe/ose mospérputhia e kontrolluar e afateve 1€ maturimit dhe normave 1€ interesit & pasurive dhe detyrimeve
&shté themelore pé&r menaxhimin e Bankés. Eshté e pazakonté pér bankat gé t& pérputhen plotésisht pasi biznesi i kryer
&shté shpesh me afat t& pasigurt dhe i llojeve t& ndryshme. Nijé pozicion i papérputhur potencialisht rrit profitabilitein,
por gjithashtu mund 1€ rrisé riskun e humbijeve. Afati i maturimit & pasurive dhe detyrimeve dhe aftésia pér t&
zévendésuar detyrimet gé bartin interes ndérsa afo maturojné me njé kosfo & pranueshme jané fakforé & réndésishém
né vlerésimin e likuiditefit & Bankés dhe ekspozimin e saj ndaj ndryshimeve né interes dhe kursin e kémbimit.

Banka ka njé mospérputhie t& konsiderueshme & afatit & maturitetit & pasurive dhe detyrimeve me afat maturimi njé vit. Kjo
mospérputhie e likuiditefit lind pér shkak & fakiit se burimi kryesor i financimit & Bankés si mé 31 dhjetor 2017 ishin llogarité
e klientéve gé jané pa afat dhe maturojné brenda mé pak se njé muaji. Menaxhmenti beson se, pérkundér asaj se njé
piesé t& madhe e llogarive t& klientéve jané "pa afat”, diversifikimi i kétyre depozitave sipas numrit dhe llojit t& depozituesve
do 1& tregonte se llogarité e kétyre klientéve japin njé burim afatgjaté dhe t& géndrueshém 1€ financimit pér Bankén. Banka
ka permirésuar pozicionin nefo pérmes burimeve t& fiera t& financimit, & cilat ofro]né financimin afatmesém dhe ka per
géllim 1€ vazhdojé pérputhjen e maturitetit t& pasurive me detyrimet né periudhat g& do & viiné. Giithashtu, Banka ka njé
marréveshie & papérdorur t& njé mundésie pér kredi, e cila do 1& ofrojé pérkrahje né rast se ka nevojé pér likuiditet.

Shuma totale konfrakiuese e mbetur e zotimeve pér & dhéné kredi nuk paraget domosdo kérkesa € ardhshme pér para,
pasi shumé prej kétyre zotimeve do 1€ skadojné ose pérfundojné pa u financuar.

4.4 Risku i tregut

Risku i tregut &shté risku qé vlera e njé investimi do 1€ bjeré pér shkak & l&vizjeve né fakiorét e tregut. Katér fakiorét
standardé 1é riskut 1€ tregut jané: Risku i ekuitefit ose risku gé ¢mimet e aksioneve do 1€ ndryshojné.

® Risku i normés sé interesit ose risku g& normat e inferesit do & ndryshojné.
® Risku valutor ose risku & normat e valutés sé huaj do t& ndryshojné.
e Risku i mallrave ose risku gé ¢mimet e mallrave (d.m.th., drithérat, mefalet efj.] do t& ndryshojné.

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj riskut € tregut. Risku i fregut shfaget nga pozicionet e hapura né normén e
ineresit dhe produktet valutore, & cilat 1€ gjitha jané t& ekspozuara ndaj lévizjeve t& pérgjithshme dhe specifike 1€
tregut. Menaxhmenti vendos limitet né vlerén e riskut g& mund € pranchet, g& monitorohet né baza ditore. Megjithaté,
pérdorimi i késaj qasjeje nuk i ndalon humbiet jashté kétyre kufijve né rast t& lévizjeve mé 1€ médha té tregut.

Risku gjeografik

Pérgendrimi gjeografik i pasurive dhe detyrimeve financiare &€ Bankés mé datén 31 dhjetor 2017 dhe 2016 éshté
dhéné mé poshté:

Kosové BE Tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e
parasé dhe rezerva e detyrueshme e likuidifetit 103,519 16,090 - 119,609
Kredité dhe paradhéniet pér bankat - 39,551 - 39,551
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 532,476 - - 532,476
Investimet né letra me vleré 33,592 93,382 67,581 194,555
Pasurité tjera 1954 - - 1054
Gijithsej pasurité financiare 671,541 149,023 67,581 888,145
Detyrimet
Depozitat nga klientét 689,336 18,374 28,080 735,790
Depozitat nga bankat 696 8,478 - Q174
Borxhi i varur - 19,325 - 19,325
Detyrimet fjera 8,748 1,100 - 9,848
Giithsej detyrimet financiare 698,780 47277 28,080 774,137

Pozicioni nefo i diferencés mé 31 dhijetor 2017 (27,239) 101,746 39,501 114,008
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Kosové BE Tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme e likuiditetit 109995 11,476 121,471
Kredité dhe paradhéniet pér bankat - 40,564 40,564
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 495,691 - - 495,691
Investimet né letra me vleré 42,031 144,430 21,288 207,749
Pasurité tiera 678 678
Gijithsej pasurité financiare 648,395 196,470 21,288 866,153
Detyrimet
Depozitat nga klientét 672,557 23,889 28,523 724,969
Depozitat nga bankat 256 255 511
Borxhi i varur - 19,336 19,336
Detyrimet tiera 8,369 1,638 10,007
Giithsej detyrimet financiare 681,182 45118 28,523 754,823
Neto pozicioni i diferencés mé 31 dhjetor 2016 (32,787) 151,352 (7,235) 111,330

Risku valutor

Kio éshté njé formé e riskut g& vien nga ndryshimi n& ¢cmimin e njé valute kundér njé fietre. Risku valutor menaxhohet
pérmes monitorimit & pozicioneve t& hapura & FX (valutés sé huaj). Kéto pozicione vendosen pér pozicione ditore dhe
gjithashtu veg e veg, pér pozicionet brenda natés. Analiza e ndjeshmérisé i dorézohet menaxhmentit né baza javore.

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj efekteve 1€ luhatieve né kurset mbizotéruese & kémbimit né valuté & huaj né
pozicionin e saj financiar dhe né rriedhat e parasé. Menaxhmenti vendos limitet mbi nivelin e ekspozimit sipas valutave

dhe né fotal, t& cilat monitorohen ¢do dité. Pérdorimi i euros né Kosové dhe ekspozimi i kufizuar ndaj valutave 1 fiera do
& thoté qé ka pak nevojé pér 1 pérdorur instrumentet derivative pér menaxhimin e riskut valutor.

Raporti i riskut & tregut g& pérfshin raportin e riskut 1& normés sé interesit dhe raportin e hapjes valutés sé huaj dérgohet

fe menaxhmenti né baza javore. Raporti pérkatés pérgatitet nga menaxhimi i riskut né RBI bazuar né t& dhénat gé jepen

nga burimet lokale 1€ raportimit.

Tabela e méposhtme jep pérmbledhjen e ekspozimit & Bankés ndaj riskut t& kémbimit valutor & huaj né datén 31 dhjetor

2017 dhe 2016. Pérfshiré né tabelé jané pasurité dhe detyrimet financiare & bankés né vlera & librit, t& kategorizuara

sipas valutés dhe t& konvertuara né ‘000 euro.

Euro usb Tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme e likuiditetit 111,862 1,443 6,304 119,609
Kredité dhe paradhéniet pér bankat 16,238 10,513 12,800 39,551
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 532,476 532,476
Investimet né letra me vleré 173,426 21,129 194,555
Pasurité tiera 1054 1054
Gijithsej pasurité financiare 835,956 33,085 19,104 888,145
Detyrimet
Depozitat nga klientét 682,101 35,196 18,493 735,790
Deporzitat nga bankat Q174 Q174
Borxhi i varur 19,325 19,325
Detyrimet tiera 9,848 9,848
Gijithsej detyrimet financiare 720,448 35,196 18,493 774,137
Pozicioni neto i diferencés mé 31 dhjetor 2017 115,508 (2,117) 611 114,008
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Euro usD Tiera Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme e likuiditefit 116,030 1,786 3,655 121,471
Kredité dhe paradhéniet pér bankat 21,811 1,081 17,672 40,564
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 495,601 - - 495,691
Investimet né letra me vleré 179,260 28,489 - 207,749
Pasurité tjera 678 . = 678
Gijithsej pasurité financiare 813,470 31,356 21,327 866,153
Detyrimet
Depozitat nga klientét 672,653 30,081 22,235 724969
Depozitat nga bankat 511 - - 5N
Borxhi i varur 19,336 - - 19,336
Detyrimet fjera 10,007 - - 10,007
Gijithsej detyrimet financiare 702,507 30,081 22,235 754,823
Pozicioni neto i diferencés 31 dhieior 2016 110,963 1,275 (908) 111,330

Andliza e ndjeshmérisé t& valutés sé huaj

Valutat e huaja ndaj 1 cilave Banka éshié e ekspozuar kryesisht jané Dollari amerikan (USD), Frangu zviceran (CHF) dhe Funta
britanike (CBP). Tabela e méposhime jep né detaje ndieshmérisé e Bankés ndaj rrifies pérkatése dhe rénies né vierén e euros kundrejt
valutave & huaja. Pérgindia e pérdorur &shié norma e ndieshmérisé e pérdorur kur raporiohet risku i valués sé huaj pér personelin
menaxhues kryesor dhe pérfagéson vierésimin e menaxhmentit pér ndryshimin e mundshém né nommat e kémbimit 1 valuiés s&

huaij. Andliza e ndjeshmérisé pérfshin vetém artikujt monetaré & hapur né valuté t& huaj dhe korrigjon konvertimin e tyre né fund &
periudhés pér njg ndryshim pérkatés né normat valutore. Analiza e ndjeshmérisé pérfshin plasmanét né bankat e tiera, paraté e
gatshme né bankat korrespondente si dhe depozitat e klientéve, ku emértimi i shumave éshié né valuté 1& ndryshme nga valula e
huadhénésit apo huamarésit. Numri poziiiv mé poshté tregon rrifie né fiim dhe kapital fietér ku euro forcohet me pérgindiet pérkatése
kundrejt valués pérkatése. Pér dobésimin pérkatés 1 euros ndaij valués pérkatése, do 1€ kishte ndikim péraférsisht & barabarté dhe t&
kundért né fitim dhe kapital fiefér, dhe gjendjet mé poshté do 1 ishin negative.

Normat zyriare akiuale t& kémbimit & valuigs pér valutat kryesore t& pérdorura né konvertimin e zérave né dotén e roportimit, &
denominuara né valuta t& huaja, ishin si né vijim (né euro):

Krahasuar me euro 31 dhjetor 2017 31 dhijetor 2016
1 USD 1.199 1.053
1 CHF 1.177 1.073
1 GBP 0.888 0.858
Dollaré Amerikan Franga Zvicerane Funta Britanike

(USD) (CHF) (GBP)

2017 2016 2017 2016 2017 2016

Normat e ndjeshmérisé 10% 6% 6% 2% 4% 8%
Fitimi dhe humbija 2,744 (69) (2,356) (954) Q57 (44)

Sipas mendimit & menaxhmentit, analiza e ndjeshmérisé nuk pérfagéson riskun e brendshém t& kémbimit valutor sepse
viti dhe ekspozimi nuk pasqyrojné ekspozimin gjaté vitit. Transaksionet e denominuara né Dollaré amerikan, Frang
zviceran dhe Funta britanike nuk jané € shpeshta dhe jané vetém pér transaksionet dhe plasmanét né insfitucionet
financiare jo t& BE-sé.

Risku i normés sé interesit

Ky éshté rreziku gé vlera relative e njé pasurie gé sjell interes do t& humbasé né vieré. Mjetet e Bankés jané kryesisht né

kredi mesatare dhe ofatgjata dhe defyrimet kryesisht jané depozita ofatshkurira, e ekspozon Bankén né nj¢ mospérputhie né
normat e inferesit dhe pér pasojé boshlléget pérkatése i ekspozuan Bankés lévizjeve & normave 1€ inferesit né treg. Banka
merr pérsipér ekspozimin ndaj efekteve 1€ luhatieve né nivelet mbizotéruese 1€ normave 1€ inferesit 1€ fregut né bilancin e soj
financiar dhe riedhat e parasé. Marzhat e interesit mund 1€ rriten si rezuliat i ndryshimeve & tilla, por mund t& zvogélohen
ose 1& krijojné humbie né rast se lindin l&vizje t& papritura. Banka éshié e ekspozuar ndaj riskut 1€ normés sé interesit, kryesisht
si rezulfat i kredi dhénies me norma fikse 1€ interesit, me shuma dhe pér periudha € cilat ndryshojné nga ato 1 depozitave
me afat me norma fikse f& interesit. Né prakiiké normat e interesit né pérgiithési jané fikse pér kredi afatshkurtra. Menaxhmenti
vendos limitef e nivelit & mospérputhjes s& norméas sé inferesit pér ndryshim t& cmimit g& mund & ndérmerret.



Sipas kontratave & kundér kémbimit & normave & inferesit, Banka paijtohet & kémbeijé dallimin ndérmiet shumés fikse dhe
asaj variabile t& inferesit t& llogaritur mbi shumat konceptuale € kryegiés. Paraja né doré dhe bilanci né BQK né & cilén nuk
paguhet inferes jané t& pérfshira né kolonén “pa inferes” né tabelén e méposhime, si dhe depozitat pa inferes 1 klientéve.
Pér t'u mbrojtur pér diferencat ndérmiet kredive fikse afatmesme dhe afatgjata né krahasim me ato variabile afatshkurtra dhe
afatmesme, pérdoret instrumenti derivafiv financiar i quajtur kundér kémbim (SVWAP) i normés sé interesit, ku Banka Raiffeisen
né Kosové &shié kryesisht paguese e anés sé inferesit t& fiksuar, kurse pala fietér &shié paguese e normés variabile, dhe ana
variabile &shté indeksuar né EURIBOR 6 muaij, pér t& siguruar ndjeshmérisé optimale. Banka Raiffeisen né Kosové zbaton
menoxhimin aktiv t& riskut pér {'u mbrojtur kundér pozicioneve & riskut t& tregut. Risku i normés sé interesit &shté i mbrojtur
piesérisht népérmiet insirumenteve derivative financiare. Pér t& siguruar stabilitet afaigjaté né redhén e parasé nga portfoliot
ekzistuese 1& kredive, g& maturojné ndémiet vitit 2018 deri né vitin 2029 kéto pozicione jané & mbrojtura pérmes kundér
kémbimit & normés sé interesit. Kundérkémbimet e normés sé inferesit kontabilizohen si derivativé né librin bankar pa zbatuar

kontabilitetin mbrojtés. Kundérkémbimet e normés sé interesit maten me vlerén e tregut né ¢do daté raportimi dhe ¢do ndryshim

qé rezulion nga kjo njihet né fitim dhe humbie 1 vitit. Pozicionet maten duke pérdorur mefodén e vierés sé pikéve bazé.

Tabela mé poshté jep pérmbledhijen e ekspozimit t& bankés ndaj riskut t& normés sé interesit. Té pérfshira né tabelé jané

pasurité dhe detyrimet financiare & bankés n& shumat e bartura, & kategorizuara sipas ndryshimit & ¢mimit ose dafés sé

maturimit, cila &shté mé e hershme.

Me kérkesé dhe Nga 1 deri Nga 3deri  M& shumé se Pa

mé pak se 1 mugj 3 mugj 12 muqj 12 muqj inferes Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e parasé
dhe rezerva e detyrueshme e likuiditefit 16,091 103,518 119,609
Kredité dhe paradhéniet pér bankat 38,811 - - 740 39,551
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 33,002 31979 167965 299 530 532,476
Investimet né letra me vleré 21,453 14,243 38,480 120,379 - 194,555
Pasurité tiera 1,054 1054
Giithsej pasurité financiare 109,357 46,222 206,445 419909 106,212 888,145
Detyrimet
Depozitat nga klientét 136,559 1998 10,131 534 586,568 735,790
Depozitat nga bankat 8,478 - - 696 Q174
Borxhi i varur 325 19,000 - 19,325
Detyrimet tiera 9,848 9,848
Gijithsej detyrimet financiare 145,362 1,998 10,131 19,534 597112 774,137
Pozicioni neto i diferencés mé 31 dhjetor 2017 (36,005) 44,224 196,314 400,375 (490,900) 114,008

Depozitat me zero interes nga klientét né shumén prej 586.6 milioné euro jané kryesisht llogari rriedhése € bizneseve
dhe individéve. Ao nuk kané ndonjé ndryshim kontrakiual & ¢mimit ose datés s& maturimit, por normat e interesit do &

pérshtateshin né nj¢ periudhé t& shkurtér kohore si pérgjigie ndaj ndryshimeve né normat e interesit & tregut.

Me kérkesé dhe ~ Nga 1 deri Nga 3deri  M& shumé se Pa

mé pak se 1 mugj 3 muqj 12 muqj 12 muqj inferes Gijithsej
Pasurité
Paraja dhe ekuivalentét e parasé
dhe rezerva e detyrueshme e likuiditefit 11,476 109995 121,471
Kredité dhe paradhéniet pér bankat 39,739 - - 825 40,564
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 26,522 51,774 157,541 259854 495 691
Investimet né letra me vleré 22,109 49354 80,024 55,362 207,749
Pasurité tiera - - 678 678
Giithsej pasurité financiare 99,846 101,128 238,465 315,216 111,498 866,153
Detyrimet
Depozitat nga klientét 155,502 1,555 12,407 4,678 550,827 724969
Depozitat nga bankat 255 = 256 511
Borxhi i varur 336 19,000 19,336
Detyrimet fjera 10,007 10,007
Giithsej detyrimet financiare 156,093 1,555 12,407 23,678 561,090 754,823
Pozicioni nefo i diferencés mé 31 dhjetor 2016 (56,247) 99,573 226,058 291,538 (449,592) 111,330

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



72

Tabela mé poshté jep pérmbledhijen e normave efektive & interesit sipas valutave kryesore pér instrumentet financiare
monetare kryesore. Analiza éshté pérgatitur duke pérdorur normat vietore efekiive.

N&é pérgindje 2017 2016

EUR usb CHF GBP EUR usb CHF GBP
Pasurité
Plasmanét pa afat né banka & fiera N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Depozitat me afat né banka & tiera 0.9) 1.0 0.8) 0.2 (0.5) 04 (1.0) 0.3
Bonot geveritare HTM (0.4) - N/A N/A 0.4 - N/A N/A
Bonot geveritare AFV 0.2 2.7 N/A N/A 0.2 0.5 N/A N/A
Kredité dhe paradhénief pér klientét 7.5 N/A N/A N/A 7.6 N/A N/A N/A
Kredité t& tiera N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Detyrimet
Llogarité e klientéve 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 (0.0) (0.0)
Depozitat me afat 1.6 0.0 0.0 0.0 2.0 0.0 0.0 0.0
Llogarité e kursimit 0.0 0.0 0.2 0.1 0.1 0.0 0.1 0.1

Nga perspekliva e menaxhimit t& riskut dhe kontrollit, ka dy aspekte & riskut:

o Vlerdsimi i riskut
o Kontrolli i riskut

Vlerésimi i riskut t& normave 1& interesit

Ndjeshméria e riskut & normave & inferesit matet pér t& pércakiuar sasing e varésisé sé vlerés aktuale 1 njg pozicioni né njé
faktor risku. Ndjeshméria e normés s& interesit, shpesh 1€ referuara si viera t& pikéve bazé (VPB), japin ndryshimin e vierés
akiuale né nigsi & monedhés referuese, nén supozimin se normat e inferesit ndryshojné nga 0.01 pér gind (ose 1 PBJ. Risku

i normés sé interesit matet duke pérdorur metodén VaR (Vlerén né risk). Kjo mefodé nénkupton njé skenar matieje ku pérdoret

kohézgjatia 10 di¢ dhe intervali i besueshmérisé 99 pér gind. VaR matet né sfresin e 1bps ndryshim né lakoren e rendimentit

[yield). Ky skenar supozon implikimin né fitim dhe humbije & Bankés, né rast se lakorja e rendimentit [&viz né njé drejfim apo
fietrin pér njé piké bazé ose pér 0.01 pér qind. Mé poshté jané paragitur & dhénat e VPB pér 2017 dhe 2016:

2017 Giithsej 2016 Giithsej
CHF 20 CHF 6
EUR 29,366 EUR (13,193)
GBP (44) GBP (1)
UsD (804) USD (2,205)

Vlera né risk mé 31 dhjefor 2017 &shté 207 mijé euro, pér 31 dhjefor 2016 156 mijé euro.
Efekii i riskut t& normés sé inferesit né ekuitet &shté i ngjoshém me até né fitim dhe humbije.
Rezultatet e analizés sé ndjeshmérisé i paragiten menaxhmentit né baza javore, dhe ris\wikohen né ményré t&
pavarur nga menaxhimi i riskut RZB Vijené.

Kontrolli i riskut t& normés sé interesit

Mekanizmi i kontrollit 1€ riskut 1& normés sé interesit shfrytézohet pérmes raporteve ditore 1€ vlerés né piké bazé (VPB).
Banka aktualisht ka limitin e VPB prej 15 mijé euro. Pér géllim t& maties s& VPB, produkfet e normés s& administruar
jané modeluar duke pérdorur portfolion e replikuar. Vlera e pikéve bazé matet pér valuté dhe pér brez kohor. Limitet
vendosen edhe pér ¢do valuté dhe pér periudha & ndryshme kohore.

4.5 Risku operacional

Pérgjegiésia kryesore pér zhvillimin dhe zbatimin e kontrolleve pér & trajtuar riskun operacional i &shté dhéné
menaxhmentit & larté né ¢do niési biznesi. Kjo pérgjegiési pérkrahet nga zhvillimi i standardeve € pérgjithshme 1€
Bankés pér menaxhimin e riskut operacional né fushat e méposhime:

e kérkesat pér ndarjen e duhur & detyrave, duke pérfshiré edhe autorizimin e pavarur t€ fransaksioneve

o kérkesat pér barazimin dhe monitorimin e fransaksioneve

® pajtueshméria me kérkesat rregullative dhe ligjore

e dokumentimi i kontrolleve dhe procedurave

o kérkesat pér vlerésimin periodik € riskut operacional dhe pérshtatshmérisé sé kontrolleve dhe procedurave pér 1€
frajtuar riskun e identifikuar
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e kérkesat pér raportimin e humbjeve operacionale dhe veprimet e propozuara korrigjuese
e Zhvillimi i planeve konfingjente

e trajnimi dhe zhvillimi profesional

e standardet efike dhe & biznesit

® minimizimi i riskut, duke pérfshiré dhe sigurimin kur kjo &shté efekfive.

Pajtueshméria me standardet e Bankés pérkrahet nga njé program kontrollesh periodike 1€ ndérmarra nga auditimi |
brendshém. Rezultatet e kontrolleve € auditimit t& brendshém diskutohen me menaxhmentin e njésisé sé biznesit t& cilés i
pérkasin, ku pérmbledhja i dérgohet komitetit t& auditimit dhe menaxhmentit t& larté t& Bankés.

4.6 Menaxhimi i riskut t& kapitalit
Kapitali rregullativ

Banka menaxhon kapitalin e saj pér 1€ siguruar se do & jefé né giendje t& vazhdojé afarizmin duke maksimizuar kthimin
pér aksionarét pérmes optimalizimit t& baraspeshés ndérmijet borxhit dhe kapitalit. Strategjia e pérgjithshme e Bankés
mbetet e pandryshuar nga viti i kaluar. Strukiura e kapitalit t& Bankés pérbéhet nga borxhi, gé pérfshin huamarrjet dhe
ekuiteti géu takon pronaréve e kopifohf, i cili pérfshin kopifohn e léshuar dhe fitimet e mboifuro.

Kérkesat e kapitalit pér riskun operacional

Kérkesat e kapitalit pér riskun operacional llogariten bazuar né regulloren e BQK:sé “pér menaxhimin e riskut
operacional”, duke pérdorur metodén e treguesit themelor. Sipas metodés sé& treguesit themelor, kérkesa pér kapital pér
riskun operacional &shté e barabarté me 15 pér gind (pesémbédhijeté pér qind) t& treguesit pérkatés. Tregues pérkatés
éshté mesatarja gjaté fre viteve e shumés sé t& ardhurave nefo nga interesi dhe 1€ ardhurave neto jo nga interesi.

Raporti i mjaftueshmérisé s& kapitalit

Raporti i miaftueshmérisé sé kapitalit &shié proporcioni i kapitalit regullator ndaj pasurive & ponderuara sipas riskut, z&rat jashié
bilancit dhe risqeve e fiera, i shprehur né pérqind]e. Roporﬂ minimal i kérkuar i mioffueshmérisé s& kopifohf &shté 8 per qind per
kapitalin e Klasit | dhe 12 pér gind pér fondet vetanake totale. Banka ka pérmbushur kéto kérkesa rregullative gjaté vitit.

Pasurité e ponderuara sipas riskut (RWA-t&)

Pasurité ponderohen né pérputhje me kategorité e gjera f€ riskut kombétar, & u cakiohet njé peshé e riskut né pérputhje me
shumén e kapitalit & konsiderohet 1€ jeté e nevojshme pér t'i pérkrahur afo. Zbatohen gjashté kategori 1€ peshave f€ riskut
(0%, 20%, 50%, 75%, 100%, 150%); pér shembull paraja dhe instrumentet e fregut & parasé kané njé peshé risku zero

gé do & thoté se nuk nevoijitet kapital pér mbaitien e kétyre pasurive. Prona dhe pajisiet kané nj¢ peshé 100 pér gind t&
riskut, & do 1€ thoté se duhet 1€ pérkrahen nga kapitali (Klasi ) i barabarté me 8 pér gind 1€ vlerés s& bartur. Pasurité e
ponderuara sipas riskut logariten né bazé & kérkesave megullative lokale. Zotimet e kredive jashté bilancit merren parasysh.
Shumat ponderohen mandej sipas riskut duke pérdorur 1 njgjtat pérgindje si pér pasurité e bilancit 1€ gjendjes.

31 dhjetor 31 dhjetor

2017 2016

Giithsej pasurité e ponderuara sipas riskut 565,443 499,245
Giithsej ekspozimet jashté bilancit & ponderuara sipas riskut 19,874 22,686
Giithsej pasurité e ponderuara sipas riskut operacional 51,739 51,058
e 637,056 572,989
Kapitali rregullativ (gjithsej kapitali) 130,351 117,545
Raporti i mjaftueshmérisé s& kapitalit (gjithsej kapitali) 20.46% 20.51%

Politika e Bankés &shté gé t& mbajé njé bazé 1€ forté kapitali né ményré gé t& ruajé besimin e investitoréve, kreditoréve
dhe tregut dhe t& pérkrahé zhvillimin e ardhshém 1€ biznesit. Ndikimi i nivelit & kapitalit n& kihimin e aksionaréve njihet
gjithashtu dhe Banka pranon nevojén pér & mbaitur njé ekuilibér ndérmiet kthimeve mé té & larta g& mund & jené t&
mundshme me mé shumé borxh dhe pérparésisé dhe sigurisé sé ofruar nga njé pozicion i forté i kapitalit. Nuk ka pasur
ndryshime materiale né menaxhimin e kapitalit & Bankés gjaté periudhés.

Raporti borxh/ekuitet
Komiteti i menaxhimit t& riskut i bankés rishikon strukiurén e kapitalit né bazé € vazhdueshme. Si pjesé e kétij shqyrtimi,

komiteti shqyrfon koston e kopifom dhe riskun e lidhur me secilén klasé & kopitoht Roporﬁ borxh/ekuitet né vitin e
pérfunduar ishte si mé poshté:

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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2017 2016
Borxhi 27803 19,591
Ekuitefi 125,316 122,822
Raporti borxh/ekuitet neto 22% 16%

5. Vlera e drejté e instrumenteve financiare

Banka mat vierén e drejté duke pérdorur hierarking e méposhime 1 vierés s& drejé, e cila reflekion éndésiné e t& dhénave f&
pérdorura né kryerjen e matjeve.

Niveli 1: 1& dhénat & jané cmimet e fregut & kuotuara [t& parregulluara) né tregje aktive pér instrumente identike.

Niveli 2: t& dhénat fiera pérveg cmimeve t& kuotuara t& pérfshira né Nivelin 1 gé jané t& vézhgueshme ose direkt (d.m.th. si
¢mime] ose rthorazi [d.m.th. t& pérfuara nga ¢mimet]. Kjo kategori pérfshing instrumente t& vierésuara duke pérdorur: ¢mimet
e kuotuara né tregjet akfive pér insirumente & ngjashme; ¢cmimet e kuotuara pér insirumente identike ose & ngjashme né tregje
gé konsiderohen mé pak se akive; ose teknika fiera viergsimi ku 1€ gijitha t& dhénat e réndésishme jané direkt ose indirekt t&
vézhgueshme nga 1€ dhénat e fregut.

Niveli 3: 1& dhénat g& nuk jané & vézhgueshme. Kjo kategori pérfshin gijithé instrumentet pér t& cilot teknika e vier&simit pérfshin
t& dhéna gé nuk bazohen né 1€ dhéna 18 vézhgueshme dhe & dhénat jo & vézhgueshme kané efekt t& konsiderueshém né
vlerésimin e instrumentit. Kjo kategori pérfshing instrumentet 1& cilat vierésohen né bazé 1& cmimeve 16 kuotuara pér instrumente
& ngjashme pér t& cilat kérkohen korrigjime & réndésishme jo 1 vézhgueshme ose supozime pér t& pasqyruar dallimet
ndérmief instrumenteve.

Teknikat e vierésimit pérfshiiné vierén aktuale nefo dhe modelet e skontuara 1 rriedhave t& parasé, kriahasimin me instrumente
& ngjashme pér t& cilat ekzistojné cmime tregu & vézhgueshme, dhe metoda € fiera Vierésimi. Supozimet dhe t& dhénat e
pérdorura né teknikat e viergsimit pérfshijné normat e interesit pa risk dhe ato si standard krahasimi, rendimentet e bonove
[credit spread) dhe premiumet fiera t& pérdorura né llogaritien e normave t& skontuara, ¢mimet e bonove dhe kapitalit, normat
e kémbimit né valuté & huaj, gmimet e aksioneve dhe ¢mimet e indeksit & kapitalit dhe luhatiet e pritshme t& ¢mimeve dhe
korrelacionet. Qéllimi i teknikave & viergsimit &shté € arrijé matien e vierés sé drejté e cila pasgyron ¢mimin gé do & merre
pér f& shitur pasuring ose qé& do & paguhej pér transferimin e detyrimit né njé transaksion t& rregullt ndémiet pjesémarrésve &
fregut né dafén e matjes.

5.1  Instrumentet financiare q& nuk maten me vlerén e drejté
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme

Paraja dhe ekuivalentét e saj pérfshijng depozitat ndérbankare dhe zérat né proces € arkétimit. Pasi kéto gjendje jané afatshkurtra
dhe me norma & ndryshueshme vlera e tyre e drejté konsiderohet e barabarté me vierén e tyre bartése.

Kredité dhe paradhéniet pér bankat

Kreditg dhe paradhéniet pér bankat pérbéhen nga depozitat me afat dhe garancionet nga bankat e fiera. Pasi kéio gjendie jané
afatshkurtra dhe me norma t& ndryshueshme viera e tyre e drejté konsiderohet e barabarté me vierén e tyre bartése.

Kredité e varura

Kredia e varur afatgjate, si defyrim ndaj Raiffeisen Bank International, ka njé vieré 1€ drejté 1€ viergsuar qé péraférsisht éshié e
barabarté me vierén e saj 1€ bartur pér shkak 1& normés sé¢ ndryshueshme & interesit. Tabela e méposhime paraget vierén e drejié &
instrumenteve financiare g& nuk maten né vieré t& dreité dhe i analizon ato sipas niveleve 1 hierarkisé sé Viergs sé drejté, ku éshté e
kategorizuar ¢do matie e Verés sé drejfé.

Vlera  Vlera e dreijté Vlera Vlera e

bartése Niveli 3 bartése Niveli 3

Pasurité 2017 2017 2016 2016

Hua dhe paradhéniet pér klientét 532,476 542,246 495,691 500,368
Detyrimet

Depozitat nga klientét 735,790 735,806 724969 725,057

Depozitat nga bankat 9,174 9,174 511 511
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5.2 Instrumentet financiare t& matura me vlerén e drejté - hierarkia e vlerés sé drejté

Tabelo e méposhime analizon instrumentet financiare & matura né vieré t drejfé né datén e raportimit, sipas nivelit & hierarkisé sé viergs
s& drefg, ku éshié e kategorizuar matia e Vierés sé dreffé. Shumat jané t& bazuara né vierat e njohura né pasqyrén e pozicionit financiar.

31 dhijetor 2017

Instrumentet jo-derivative

Vlera bartése

Vlera e dreijté Niveli 1

Vlera e drejté Niveli 2 Vlera e drejté Niveli 3

Investimet né letra me vleré 194,555 160,970 33,535

Investime financiare né vleré & drejté pérmes fitimit

ose humbijes 79,497 45,912 33,535

Investimet financiare né dispozicion pér shitie 102,726 102,726

Investimet financiare t& mbaijtura deri né maturim 12,332 12,332

Derivativét 1,100 - 1,100 -
Derivativét e mbaitur pér menaxhimin e riskut (Shénimi 16) 1,100 1,100

31 dhijetor 2016

Instrumentet jo-derivative

Vlera bartése

Vlera e drejté Niveli 1

Vlera e drejté Niveli 2 Vlera e drejté Niveli 3

Investimet né letra me vleré 207,749 165,768 41,981

Investime financiare né vleré t& drejté pérmes fitimit

ose humbijes 132,717 90,736 41,981

Investimet financiare né dispozicion pér shitie 46,138 46,138

Investimet financiare & mbaitura deri né maturim 28,894 28,894

Derivativét 1,639 - 1,639 -
Derivativét e mbaijtur pér menaxhimin e riskut (Shénimi 16) 1,639 1,639

6. Ndryshimet né detyrime gé rriedhin nga aktivitetet financiare

1 janar 2017 Rriedhat e parasé  Deklarimi i dividendéve 31 dhjetor 2017

Huamarrjet me interes (Shénimi 14) 255 8,223 8,478
Dividendét e pagueshém (15,400) 15,400

Gijithsej defyrimet nga aktivitetet financuese 255 (7,177) 15,400 8,478

7. Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme

2017 2016

Paraja né doré 46,776 40,351

Giendjet né BQK 56,743 69,644

Llogarité korrespondente né banka fiera 16,090 11,476

Githsej 119,609 121,471

Paraija, ekuivalentet e saj dhe rezerva e detyrueshme pérfshiing nig bilanc likuiditefi rezervé 1€ detyrueshém né BQK prej 71,623
mijé euro (31 dhjetor 2016: 67125 mijé euro). Kérkesa e rezervés sé likuiditefit logaritet né bazé t& njé mesatare & thieshté mbi njé
javé dhe duhef t& mbahet si 10 pér gind e depozitave bankare & pagueshme brenda njé viti. Ajo pérbéhet nga bilancet né BQK
dhe 50 pér gind e parasé né doré. Si e fillé gjendja mund & ndryshojé nga dita né dité. Kjo gjendje périashiohet nga paraja dhe
ekuivalentét e parasé pér géllime t& pasqyrés sé medhies sé parasé. Mé 31 dhjetor 2017 dhe 2016 paraja dhe ekuivalentét e

2017 2016
Giithsej paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme 119,609 121,471
Minus: Rezerva e detyrueshme e likuiditefit (71,623) (67.124)
Paraja dhe ekuivalentét e parasé pér géllim t& pasqyrés sé rriedhies sé parasé 47,986 54,347

BQKja paguan interes né pasurité mesatare t& Bankés né BQK mbi 5 pér gind 1€ bazés sé depozitave € zbatueshme
deri né shumén e kérkesés sé rezervés minimale mesatare 1€ likviditetit. M& 31 dhjefor 2017 interesi &shté paguar né
normén O % né vit (31 dhjetor 2016: O % né& vi).

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI
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8. Kredité dhe paradhéniet pér bankat

Depozitat me afat dhe depozitat pa afat investohen né bankat gé operojné né vendet e OECD. Kredité dhe paradhéniet
pér bankat pérfshijné t& ardhurat nga inferesi akrual n& shumén prej 2 mijg euro (31 dhjetor 2016: & mijé euro).

Depozitat e garancioneve pérfshijing njé shumé prej 740 mijé euro mé 31 dhjetor 2017 (31 dhjetor 2016: 824 mijé
euro) t& cilat paragesin depozita 18 kufizuara me bankén UOB si kolateral né para t& gatshme pér kartela. Banka nuk ka
& drejté & pérdoré kéto fonde pér géllime 1€ financimit & akiivitefeve & veta.

2017 2016
Depozitat me afat 38,811 39,740
Depozitat e garancisé 740 824
Gijithsej kredité dhe paradhéniet pér bankat 39,551 40,564
9. Kredité dhe paradhéniet pér klientét
2017 2016
Klientét korporata
Kredité aktuale dhe té ristrukturuara 225,308 184,902
Mbitérhegjet 53,096 78,503
278,404 263,405
Klientét Individualé
Kredité aktuale dhe té ristrukturuara 259,810 235,397
Mbitérhegjet 15,755 15,571
275,565 250,968
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 553,969 514,373
Minus: Provizioni pér rénie né vleré (21,493) (18,682)
Kredité dhe paradhéniet pér klientét, net 532,476 495,691

Kredité dhe paradhéniet pér klientét pérfshiiné t& ardhurat nga inferesi akrual né shumé prej 1,959 mijé euro (31 dhjefor
2016: 1,818 mijé euro).

L&vizjet né provizionin pér rénien né vleré jané si mé poshté:

2017 2016
Provizioni pér rénien né vleré té kredive dhe paradhénieve pér klientét né fillim 18 vitit 18,682 21,642
Ngarkesa pér rénien né vleré t& kredive dhe paradhénieve pér klientét gjaté vitit 6,158 5,169
Kthimi i rénies né vleré gjaté vitit (503) (276)
Shars .844) 7853)
Provizioni pér rénien né vleré t& kredive dhe paradhénieve pér klientét né fund t& vitit 21,493 18,682

Mg 31 dhiefor 2017 Banka ka 305 huamarrés (31 dhjetor 2016: 231 huamarrés) me shumé totale 1€ kredive prej mbi 100
mijé euro. Shuma e pérgjithshme e kétyre kredive &shté 271,429 mijé euro, ose 48 pér gind e portfolios bruto t& kredive (31
dhjefor 2016: 242,389 mijé euro ose 47 pér gind e portfolios bruto t& kredive).

Banka menaxhon ekspozimet individuale ndaj paléve & fiera né ményré gé 1 jené né pérputhie me regullat e Bankés
Qendrore gé kérkojné gé ekspozimet individuale ndaj palés fiefér & mos kalojné 15 pér gind 1€ t& kapitalit & klasit 1 (Tier 1)
ose 16,193 mijé euro. Mé 31 dhjetor 2017 ka 1 ekspozim ndaj palés tietér (2016: 3 ekspozime ndaj palés fietér] mbi 15
pér gind & kufirit pas marries s& miratimit regullator. Pérveg késai, ekspozimi kumulativ nga top 10 klient & bankés &shié 126
milion euro, (2016: 118 milion euro). Barazimi pér provizionet pér rénie né vleré nga kredité dhe paradhéniet, sipas klasés,
&shig, si mé poshté:

2017 2016
Korporata Individualé Gijithsej Korporata Individualé Giithsej
Mé 1 janar 12,329 6,353 18,682 16,665 4977 21,642
Ngarkesa pér vit 3,078 2,577 5,655 1,969 2924 4,893
Shumat e shlyera (1,183) (1,661) (2,844) (6,305) (1,548) (7,853)

Mé 31 dhietor 14,224 7,269 21,493 12,329 6,353 18,682
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P&rgendrimet e riskut né sektorét ekonomik né portfolion e kredive pér klienté &shté si né vijim:
2017 2016

Amount % Amount %
Tregtia 166,386 30% 172,609 34%
Individét 313,120 57% 263,727 51%
Prodhimi, kimike dhe pé&rpunimi 42,100 8% 46,198 9%
Shérbimet 12,736 2% 11,609 2%
Ndértimtaria dhe shérbimet e ndértimtarisé 13,568 2% 13,534 3%
Industria ushgimore dhe bujgésia 6,032 1% 6,695 1%
Té tiera 27 0% 1 0%
Giithsej kredité dhe paradhéniet pér klientét para provizionit pér rénien né vleré t& kredive 553,969 100% 514,373 100%

10. Investimet né letra me vleré
2017 2016
Investimet financiare & mbajtura deri né maturim 12,332 28,894
Investimet financiare né vleré & drejté pérmes fitimit ose humbjes 79,497 132,717
Letrat me vleré & borxhit né dispozicion pér shitje 102,726 46,138
Gijithsej investimet n& lefra me vleré 194,555 207,749
2017 2016
Bono thesari dhe obligacione & Qeverisé s& Kosovés 33,585 41981
Bono thesari dhe obligacione fiera geveritare t& OECD 160,970 165,768
Gijithsej investimet n& lefra me vleré 194,555 207,749

Investimet financiare né vleré t& drejtg, Investimet financiare & mbaijtura deri né maturim dhe lefrat me vieré & borxhit né
dispozicion pér shitie mé 31 dhjetor 2017 pérfagésojné obligacione dhe bono thesarit me jetégjatési njg¢ muaj deri né
5 viet & denominuara né euro dhe Dollaré amerikan & l&shuara nga Gjermania, Republika e Francés, Austria, Shretet
e Bashkuara & Amerikés, Holanda, Finlanda, Polonia, Sllovakia, Bullgaria, BEI, KFW, Luksemburg dhe Republika e

Kosovés (bonot e thesarit 1& geverisé).

11. Pasurité tjera

2017 2016
Parapagimet dhe paradhéniet pér shérbime 244 391
Tarifat e arkétueshme nga Visa dhe MasterCard 1954 678
Prona e rimarré né posedim 164 367
Gijithsej pasurité tiera 2,362 1,436
12. Investimet né filiale
2017 2016
Investimi né& Raiffeisen Leasing Kosovo 2,227 2,227
Investimi né Raiffeisen Insurance Broker Kosovo 7 7
Gijithsej investimet né filiale 2,234 2,234
Tabela mé poshté jep detajet e filialeve kryesore t& Bankés:
Vendi kryesor i afarizmit Interesi i pronésisé
Filialet 2017 2016
Raiffesien leasing Kosovo Kosové 100% 100%
Raiffeisen Insurance Broker Kosovo Kosové 70% 70%

Banka nuk ka kufizime t& médha né aftésing e saj pér 1€ marré ose pérdorur pasurité e saj dhe pér & shlyer detyrimet
e saj pérveg atyre gé rezultojné nga kornizat mbikéqyrése brenda té cilave veprojné degét. Filialet e bankés duhet t&
iené né pérputhie me rregullat dhe rregulloret né fugi pér insfitucionet e tiera financiare dhe pérveg késaj né nivel &

konsolidimit duhet 1€ jené edhe né pérputhie me rregullat dhe rregulloret e bankés.
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13. Prona, paijisjet dhe pasurité e paprekshme

Bankomatet,
paijisjet tiera té
Pérmirésimet e bankés dhe Paijisjet Pasurité e
pronés me qjira zyrés harduerike  paprekshme Total
Balanca hapése mé 1 janar 2016 5,141 12,732 3,133 11,701 32,707
Shtesat 596 1,273 455 2,551 4,875
Shlyerjet (225) (529) (44) (798)
Kostoja mé 31 dhijetor 2016 5,512 13,476 3,544 14,252 36,784
Shtesat 370 Q77 104 1,665 3,116
Shlyerjet (427) (700) (104) (1,231)
Kostoja mé 31 dhjetor 2017 5,455 13,753 3,544 15,917 38,669
Balanca hapése e zhvlergsimit
dhe amortizimit t& akumuluar mé 1 janar 2016 2,569 9,991 2,665 9,280 24,505
Ngarkesat e zhvlerésimit/amortizimit pér vitin (Shénimi 23) 254 903 205 1,275 2,637
Té eliminuara né shlyerje (218) (504) (35) (757)
Zhvlerésimi dhe amortizimi i akumuluar mé 31 dhjetor 2016 2,605 10,390 2,835 10,555 26,385
Ngarkesat e zhvlerésimit/amortizimit pér vitin (Shénimi 23) 246 Q50 258 1,846 3,300
Té eliminuara né shlyerje (424) (643) (81) (1,148)
Zhvlerésimi dhe amortizimi i akumuluar mé 31 dhjetor 2017 2,427 10,697 3,012 12,401 28,537
Vera net né libér mé 31 dhjetor 2016 2,907 3,086 709 3,697 10,399
Vera net né libér mé 31 dhjetor 2017 3,028 3,056 532 3,516 10,132
14 Depozitat dhe huamarrjet nga bankat
2017 2016
Huamarrijet
Institucionet supranacionale dhe bankat zhvillimore 8,478 255
Depozitat
Bankat fiera komerciale — shietet g& nuk jané pjesé e OECD 696 256
Gijithsej depozitat dhe huamarriet nga bankat 9,174 511
Inferesi pér huamarrjet &shté nga 0.6 deri né 6.5 pér gind né vit.
15 Depozitat nga klientét
2017 2016
Klientét korporata:
Llogarité rriedhése 159924 133,004
Llogarité e kursimit 5,297 7085
Depozitat me afat dhe llogarité e marzhés 300 1,413
165,521 142,402
Klientét individualé:
Llogarité rriedhése 426,645 416923
Llogarité e kursimit 129,810 146,887
Depozitat me afat dhe llogarité e marzhés 13,814 18,757
570,269 582,567
Gijithsej llogarité e klientéve 735,790 724,969




79

Mé 31 dhjefor 2017, llogarité e klientéve pérfshijné interesin akrual né shumén prej 576 mijé euro (31 dhjetor 2016:

638 mijé euro).

Mé 31 dhjefor 2017, Banka ka 796 klienté me gjéndje mbi 100 mijé euro (31 dhjetor 2016: 793 klient€). Gjéndjet

fofale & kétyre klientéve jané 274,411 mijé euro, ose 37 pér qind e totalit & llogarive t& klientéve (31 dhjetor 2016:

256,670 mijé euro ose 35 pér qind e fofalit & llogarive 1€ klientéve).

16 Provizioni dhe detyrimet tjera

2017 2016
Depozitat kliring nga biznesi i transferit & pagesave 447 4,570
Té ardhurat e shtyra 20 633
Kostot e pérllogaritura t& personelit 1,070 272
Té pagueshmet 1,189 798
Té pagueshme ndaj BQK-sé& nga kliringu 4,506 -
Plani pér stimulime me aksione Qo7 205
Shpenzime operative & pérllogaritura 401 691
Provizioni pér géshtie gjygésore dhe ekspozime kreditore jashtébilancore (shih mé poshté) 109 121
Tatime tiera t& pagueshme 367 121
Detyrimet né pasurité e marra me gira 25 46
Té tiera 517 Q11
8,748 8,368

Interesi i pagueshém pér instrumentet SWAP 1,100 1,639
Gijithsej detyrimet tiera 9,848 10,007

Deporitat Kliring pérbéhen nga logarité kliing pér karta debiti dhe krediti, pagesa dhe & tiera. Deporitat kliring nga biznesi i ransferit
18 pagesave pérbéjné llogarité pezull & bankés 1 cilat rezuliojné né giendje debiti né vieré prej 447 mijé euro mé 31 dhjefor

2017 (31 dhjetor 2016: 4,570 mijé euro). Té ardhurat e shiyra mé 31 dhjetor 2017 pérfagésojné shumén e farifave t& shiyra t&
mbitérhegjeve.Banka pérdoré derivative t fiera, jo 1 pércakiuara si marédhénie mbrojiése pér menaxhimin e ekspozimit ndaj riskut
& normave 1 inferesit. Instrumentet e pérdorura pérfshiing SVWAP-et e normave 1 interesit. Defajet e gjendjeve & paléve 1 lidhura jané
paragitur né Shénimin 26 1&vizjet né provizionin pér ¢éshtiet gjygesore dhe ekspozime kreditore joshtébilancore jané si né vijim:

2017 2016
Provizioni pér géshtje gjyqésore dhe ekspozime kreditore t& bilancit né fillim t& vitit 121 162
Provizioni/ (lirimi i provizionit) ¢éshtje gjygésore dhe ekspozime kreditore jashtébilancore (10) 8
Shfrytézimi i provizionit & vitit paraprak 2) (49)
Provizioni pér ¢éshtje gjyqésore dhe ekspozime kreditore jashtébilancore né fund t& vitit 109 121

Mé poshté &shté ndarja e provizionit mé 31 dhjetor:

2017 2016
Provizioni pér ekspozimet kreditore jashtébilancore 20 32
Provizioni pér ¢éshtie gjygésore 89 89
Gijithsej Provizioni 109 121

For more details regarding off balance sheet credit commitments, refer to Note 25P&r mé shumé informacione lidhur me
zotimet kreditore ]oshféb”oncore, referohuni tek Shénimi 25

17 Kredité e varura

Kredité e varura pérbéhen ngo kredité e l8shuara nga Raiffeisen Bank International, mé poshié jané giendjet pér vitet 2017 dhe 2016

2017 2016
Kredité e varura 19,325 19,336
e 19,325 19,336

Kredité e varura mbartin njé normé vietore & inferesit prej 8.95 pér gind (2016: 8.95 pér gind ). Kredité e varura jané &
pagueshme mé 22 gusht 2022. Nuk ka kushte né lidhje me kredité e varura.
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18 Kapitali i aksionaréve
Kapitali aksionar
Kapitali aksionar i autorizuar dhe i regjistruar i Bankés pérbéhet nga 100 aksione € zakonshme. Raiffeisen Bank

Infernational AG &shté prindi pérfundimtar. Struktura e kapitalit aksionar 1€ Bankés mé 31 dhjetor 2017 dhe 2016 &shté si
vijon:

2017 2016

Numri i Shuma né Piesa e Numri i Shuma né Piesa e

Aksionari aksioneve mijé Euro votimit aksioneve mijé Euro votimit
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH 100 63,000 100% 100 63,000 100%

Té gijitha aksionet kané t& drejta t& barabarta pér dividendé dhe bartin 1€ drejta € barabarta vote.
Rezerva e vlerés sé drejté

Rezerva e vlerés sé drejté pérfshing ndryshimin neto kumulativ né vlerén e drejté & pasurive financiare né dispozicion pér
shitie, derisa pasurité & ¢regjistrohen ose zhvlerésohen.

19 Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesi

2017 2016
Té ardhurat nga interesi
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 38,576 38,964
Investimet financiare 514 715
Gijithsej t& ardhurat nga inferesi 39,090 39,679
Shpenzimet nga interesi
Depozitat nga klientét (292) (568
Depozitat nga bankat (2) 69)
Kredité dhe paradhéniet pér bankat (85) (241)
Instrumentet financiare derivative (jo-tregtuese) (190) (438)
Kredité e varura (1,218) (1,923)
Shpenzime fiera & inferesit 7) (2)
Gijithsej shpenzimet e inferesit (2,494) (3,241)
Té ardhurat nef nga interesi 36,596 36,438

20 Té ardhurat dhe shpenzimet nga tarifat dhe komisionet

2017 2016
Afarizmi nga transferimi i pagesave 16,678 13,367
Afarizmi nga administrimi i kredive dhe garancité 664 929
Afarizmi i kémbimit valutor 1,585 1,637
Shérbime tjera bankare 49 53
Gijithsej t& ardhurat nga tarifat dhe komisionet 18,976 15,986
Afarizmi nga transferimi i pagesave (4,949) (5,843)
Shérbime t& fiera bankare 539 (551)

Gijithsej shpenzimet e tarifave dhe komisioneve (5,488) (6,394)
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21 Té ardhurat tjera operative
2017 2016
Fitimi nga shitja e pasurive fikse 35 22
Fitimi nga shitja e pasurive t& rimarra né posedim 512 Q47
Té ardhurat t& tiera operative 540 506
Gijithsej t& ardhura tjera operative 1,087 1,475
22 Shpenzimet e personelit
2017 2016
Pagat dhe méditjet 10,695 10,469
Kontributet e pensionit 544 532
Shpenzime tjera sociale vullnetare 1,209 415
Stimulimet me aksione 24 21
Gijithsej shpenzimet e personelit 12,472 11,437
Shpérblimi i drejtoréve dhe ekzekutivéve kryesoré pércakiohet nga menaxhmenti i Raiffeisen Bank International duke
pasur parasysh performancén individuale dhe trendet e tregut. Shpenzimet e lidhura me Bordin Menaxhues pér vitin
2017 arritén né 761 mijé euro (2016: 736 mijé euro).
23 Shpenzimet tiera operative
2017 2016
Shpenzimet e zyrés (qgiraja, mirémbaitja, fiera) 2,801 2,872
Zhvlerésimi i pronave dhe paijisjeve 1,455 1,362
Shpenzimet pér TI 1979 1923
Shpenzimet e marketingut, MP dhe reklamave 1132 1,115
Shpenzimet pér siguri 998 774
Amortizimi | pasurive t& paprekshme 1,845 1,275
Shpenzime 1€ fiera adminisfrative 362 481
Shpenzimet e komunikimit 253 292
Furnizime pér zyré 241 296
Shpenzimet ligjore, késhilluese dhe konsultuese 1903 2,231
Shpenzimet e trajnimit pér personelin 389 317
Tarifat e sigurimit & depozitave 1,012 Q68
Shpenzimet pér automijete 272 280
Shpenzimet e udhétimit 214 158
Giithsej shpenzimet fiera operative 14,856 14,344
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24 Shpenzimet e tatimit

2017 2016
Ngarkesa akfuale e tatimit 3,390 2,990
Tatimi i shtyré (1,102) [665)
Shpenzimi i tatimit né t& ardhura pér vitin 2,288 2,325

Norma e tafimit né t& ardhura e zbatueshme pér bankén &shté 10 pér gind (31 dhjetor 2016: 10 pér gind). Barazimi
ndérmijef ngarkesés sé pritur dhe akiuale € tatimit &shté dhéné mé poshté.

2017 2016
Fitimi para tatimit 19,867 19,317
Ngarkesa e tatimit pér vitin né normén e zbatueshme ligjore 10% 1987 10% 1932
Efekii tatimor i z&rave q& nuk zbriten pér géllim fatimi dhe dallimet fiera regullative 7% 1,403 5.5% 1,058
Ngarkesa aktuale tatimore 17% 3,390 15.5% 2,990

Dallimet ndérmiet pasqyrave financiare sipas SNRF dhe rregulloreve tatimore ligjore t& Kosovés shkakiojné disa dallime
t& pérkohshme ndérmiet vlergs s& bartur t& pasurive dhe detyrimeve & caktuara, pér géllime € raportimit financiar dhe
pér géllime 1€ tatimit né fitim. Efekti tatimor i [évizjes né kéto dallime t& pérkohshme regjistrohet me normén prej 10 pér
qgind. Diferencat e pérkohshme né provizionet pér humbiet né vieré llogariten si ndryshimi midis provizioneve pér humbjet
né vleré sipas SNRF dhe provizioneve pér humbiet né vleré sipas rregulloreve & Bankés Qendrore & Kosovés, & cilat po
ashtu jané & zbritshme pér géllime tatimore. Kéto dallime jané t& paragitura né tabelén e méposhtme.

Lévizja
2016 giats 2017 2017
Efekti tatimor i dallimeve té pérkohshme t& zbritshme
Pérmirésimi i pronés me gira, pajisiet dhe pasurité e paprekshme (63) (27) (36)
Depozitat me afat — interesi i pérllogaritur 6l 10 51
Bonuset e personelit 27 27
Pasuria /(detyrimi) bruto i fatimif t& shtyré 25 10 15
Efekti tatimor i dallimeve t& pérkohshme t& tatueshme
Provizioni pér rénien né vleré & kredisé (1,526) (1,160) (366)
Provizioni pér ekspozime kreditore jashtébilancore (83) 48 (131)

Gijithsej pasuria/ (detyrimi) net i tatimit t& shtyré (1,584) (1,102) (482)
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25 Kontingjencat dhe zotimet

Procedurat ligjore. Heré pas here dhe né rriedhén normale 1€ biznesit, pranohen padi kundér Bankés. Mé 31 dhiefor
2017, Banka ka pasur njé numér t& rasteve ligjore né pritie né gjykaté. Né bazé t& gjykimit t& brendshém bazuar né
vendimet e méparshme t& gjykatés dhe vendimin e menaxhmentif, Banka ka béré njé provizion prej 89 mijé euro (2016:
89 mijé euro) si vlerésimi mé i afért i daljeve & mundshme t& fondeve nga vendimet e mundshme gjygésore.

Zotimet kapitale. Mé& 31 dhjetor 2017 Banka nuk ka zotime kapitale né lidhje me blerjen e paijisieve dhe softuerit (31
dhjetor 2016: nuk kal.

Zotimet e qirasé operative. Pagesat e ardhshme minimale & girasé nén girané operative € pa anulueshme, ku Banka
éshté giramarrési, jané si mé poshté:

2017 2016
Jo mé shumé se 1 vit 307 356
Mé shumé se 1 vit dhe jo mé shumé se 5 viet
Gijithsej zotimet e girasé operative 307 356

Zotimet e kredive. Qé&llimi kryesor i kétyre instrumenteve &shté pér t& siguruar & fondet jané né dispozicion pér njé klient
kur kérkohet. Garancité dhe letérkredité “stand by”, € cilat paragesin siguri t& pakthyeshme se Banka do t& béjé pagesat
né rast se njé klient nuk mund & pérmbushé detyrimet e tij ndaj palés sé trefé, kané & nigjtin risk kreditor si kredité.
leférkredité dokumentare dhe komerciale, t& cilat jané zotime me shkrim nga Banka né emér 1€ njé klienti g& autorizon
njé palé & trefé pér t& t&rhequr para né Banké deri né njé shumé t& pércakiuar sipas termave dhe kushteve specifike,
jané & mbuluar me kolateral nga dérgesat pérkatése & mallrave me 1é cilat kéto lidhen ose depozita t& parave dhe
prandaj kané mé pak risk sesa huamarrja e drejtpérdrejté.

Zotimet pér t& dhéné kredi me njé normé specifike & interesit gjaté njé periudhe & caktuar kohore regjistrohen si
instrumente derivative. Pérveg nése kéto zotime nuk zgjaten pértej periudhés gé pritet 1€ jefé e nevojshme pér & kryer

regjistrimin e duhur, ato konsiderohen si fransaksione "€ rregullia”.

Zofimet e hapura té kredive jané si né vijim:

2017 2016
Zotimet pér t& dhéné kredi 38,245 39,003
Garancité (kredi) 27795 27139
Garancité (té siguruara me paral) 2,368 1,184
Letérkredité (kredi) 876 808
Letérkredité (i€ siguruara me para) 260 -
Linja kreditore e fregut financiar 4,944 7.569
Letérkredia né pritie “Stand by” 76 1,204
Giithsej zotimet e lidhura me kredité 74,564 76,907

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sektori bankar

Segmentet Pérmbledhie e rezultateve

Pasqyrat financiare
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Zofimet pér t& dhéné kredi paragesin shumat e kredisé né & cilat dokumentacioni i kredisé &shté nénshkruar por paraté
nuk jané disbursuar ende dhe shumat e papérdorura & limiteve & mbitérhegjes né llogarité e klientéve. Pérkitazi me
riskun kreditor né zotimet pér 1€ dhéné kredi, Banka &shté potencialisht e ekspozuar ndaj humbieve né shumén e
barabarté me totalin e zotimeve t& papérdorura. Megiithaté, shuma e mundshme e humbijes éshté mé pak se totali i
zofimeve & papérdorura sepse shumica e zotimeve pér & dhéné kredi varen nga ajo nése klientét mbajné standardet
specifike pér kredi. Banka monitoron afatin e maturimit & zotimeve pér kredi, sepse zotimet afatgjota né pérgiithési kané
njé shkallé mé t& madhe 1€ riskut kreditor se zotimet mé afatshkurtra.

Shuma tofale konfrakiuale e hapur e zotimeve pér & dhéné kredi dhe garanci nuk paraget domosdoshmérisht kérkesa &
ardhshme pér para, sepse kéto instrumente financiare mund t& pérfundojné ose € ndérpriten pa u financuar.

Zotimet tatimore

Gijaté vitit 2017 banka nuk iu nénshtrua asnjé inspektimi tatimor. Sidogofté, inspektimi pér vitin 2009 (ri-kontroll), i nisur
né vitin 2016 éshté ende i hapur.

Raporti fillestar pér 2009 rezulioi né detyrime tatimore shtesé pér Bankén né vleré prej 991 mijé euro. Megjithaté,
Banka ka paragitur njé ankesé ndaj kéfij raporti tek departamenti pér ankesa né administratén tatimore, e cila e miratoi
ankesén dhe e shpalli raportin si & pavlefshém. Aktualisht &shté duke u béré njé inspektim i ri tatimor pér & ardhurat e
korporatave pér vitin financiar 2009 dhe nuk éshté hartuar ende ndonié raport si draft i versionit pérfundimtar g& nga
data e pérgatifies sé pasqyrave.

do t& marré parasysh rezultatin e departamentit & ankesave.

Kundérkémbimet (SWAP) e normave & interesit

Qéllimi kryesor i kétyre instrumenteve &shté pér & minimizuar riskun e normés sé interesit gé lidhet me kredi dhénien me
normé fikse. Mé& 31 dhjetor 2017, Banka ka 14 kontrata SWAP & normave & inferesit me njé shumé konceptuale prej
36,330 mijé euro (2016: 37,190 mijé euro). Banka paguan norma fikse dhe pranon norma variabile € interesit.

Rezultati nefo i vlergsimit t& kétyre kontratave pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2017 ishte njé fitim prej 334 mijé euro
[2016: humbije 6 mijé euro). Vlera e drejfé e kontratave SWAP né datén 31 dhijetor 2017 ishte humbije prej 900 mijé
euro [2016: humbije prej 1,234 mijé euro).
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P&r géllimet e kétyre pasqyrave financiare 1€ vecanta, palét konsiderohen 1€ lidhura kur njéra palé ka oftésing pér t&
kontrolluar palén fietér ose pér t& ushtruar ndikim & réndésishém mbi palén tiefér né marrjen e vendimeve financiare apo
operacionale si¢ &shfé pércaktuar nga SNK 24 “Shpalosjet e paléve & lidhura”. Kur merret parasysh ¢do marrédhénie e

mundshme ndérmiet paléve, vémendie i kushtohet substancés s¢ marrédhénies dhe jo thieshté formés ligjore.

Transaksionet bankare kryhen né rriedhén normale t& biznesit me aksionarét e réndésishém, drejtorét, kompanité me &
cilat Banka ka aksionaré t& médhenj t& pérbashkét dhe palé 1€ tiera & lidhura. Kéto fransaksione pérfshijné pagesat,
depozitat pa afat, marrien e depozitave dhe transaksionet n& valuté & huaj. Kéto transaksione kryhen me ¢cmim e tregut.
Bilancet e mbetura né fund té vitit dhe & ardhurat dhe shpenzimet pérkatése gjaté vitit me palét e ndérlidhura jané si mé

poshfé:

2017 2016
Palg Palg
Kompania tietér e Kompania tietér e
amé lidhur amé lidhur
Pasurité 7113 4,321 274 6,160
Paraja dhe ekuivalentét e parasé dhe rezerva e detyrueshme 7102 274 -
Kredité dhe paradhéniet pér bankat - -
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 2,002 3923
Kredi fiera - -
Pasuri tiera 11 85 3
Investimet né filiale 2,234 2,234
Detyrimet 29,588 1,907 21,725 763
Llogarité e klientéve - 1,766 287
Deporzitat dhe huamarrjet nga bankat s 8,478 116 370

Borxhi i varur 19,325 19,336
Detyrimet tiera 1,785 25 2,389 106
Pasqyra e fitimit dhe humbijes dhe t& ardhurave tiera gjithépérfshirése (5,79¢) 842 (3,721) (149)
Té ardhurat nga interesi (3) 50 1 62
Shpenzimet nga interesi (2,109 (i 2,372) (71)
Neto tarifat dhe komisionet (9206) - (224) (875)
Neto vlerésimi i instrumenteve financiare t€ bartura né vleré & drejté 382 (33) (33)
Té ardhurat/Shpenzimet tiera operative (1,333) (1,191) (16)
Prona, paiisiet dhe pasurité e paprekshme, vlera né libra (1,807) 98 -
Kompensimi i menaxhmentit - 793 784

Jashtébilancore

Garancité

Letérkredité

27 Ngijarjet pas datés sé bilancit

Pas dafés sé raportimit nuk ka ndonié ngjarie me réndési gé mund t& kérkojé korrigjim ose shpalosje né pasqyrat

financiare t& vecanta.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér
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Adresat dhe & dhénat kontaktuese

Banka Raiffeisen né Kosové sh.a.

Raiffeisen Bank Kosovo sh.a.

Zyra géndrore

Rruga Migijeni, nr. 72

10000 Prishting

Tel: +383(0)38 222 222, lok. 142
Fox: +383 (0)38 20 30 11 25
SWIFT Code: RBKOXKPR

IBAN Code: XKO5

E-mail: info@raiffeisen-kosovo.com

Zyra pér korporata

Rruga Edmond Hoxha, nr. 27
10000 Prishting

Tel: +383 (0)38 222 222 lok. 412

Zyra pér klienté premium

Rruga Agim Ramadani, nr. 227
10000 Prishting

Tel: +383 38 222 222, lok. 405

Dega rajonale né Prishting
Rruga Mark Sopi, nr. 10

10000 Prishtina

Tel: +383 38 222 222, lok. 482

Dega né Prishting

Rruga Gazmend Zajmi, p.n., Bregu i Diellit

10000 Prishting
Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 420

Dega né Prishting

Rruga Véllezérit Fazliv, Kodra e Trimave
10000 Prishting

Tel: +383 38 222 222, lok. 465

Dega né Prishting

Bulevardi Dadania, b 5/7 Dardani
10000 Prishting

Tel: +383 38 222 222, lok. 455

Dega né Fushé Kosové

Nena Tereze Street, nr. 80

12000 Fushe Kosova

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 470

Dega né Obiliq

Rruga Hasan Prishtina, p.n.

12000 Obiliq

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 467
Fax: +383 (0)38 20 30 14 70

Dega né Drenas

Rruga Skenderbeu, p.n.

13000 Gllogove

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 460

Dega né Gracanicé
Rruga kryesore, p.n.
Tel: +383(0) 222 222, lok 450

Dega né Lipjan

Rruga Shaipéria, p.n.

14000 Lipjan

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 441

Dega né Podujevé

Rruga Zahir Pajaziti, p.n

11000 Podujeva

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 430

Dega rajonale né Ferizaj

Rruga Déshmorét e Kombit, nr. 39
70000 Ferizaj

Tel: +383 (038 222 222, lok. 655

Dega né Ferizaj

Rruga Rexhep Bislimi, nr. 28

70000 Ferizaj

Tel: +383 (038 222 222, lok. 667

Dega né Ferizaj

Rruga Aradha e Sharrit, p.n.
Maxhistralja Ferizaj - Prishting

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 665

Dega né Han t& Elezit

Rruga Agim Jashari

71510 Hani i Elezit

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 486

Dega né Kaganik

Rruga Agim Baijrami, p.n.

71000 Kaganik

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 670

Dega né Shtime

Rruga Prishtina, p.n.

72000 Shtime

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 680

Dega né Shirpce

Rruga kryesore, p.n.

73000 Shtérpce

Tel: +383(0)38 222 222, lok. 690

Dega rajonale né Gjakové
Rruga Nena Terezé, nr. 328
50000 Gjakové

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 701

Dega né Gjakové

Rruga YIl Morina, p.n.

50000 Gjakové

Tel: +383 (038 222 222, lok. 715

Dega né Rahovec

Rruga Avdullah Bugari, p.n.

21010 Rahovec

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 730

Dega né Malishevé

Rruga Rilindja Kombétare, p.n.
24000 Malisheva

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 530

Dega rajonale né Gijilan

Adem Jashari, nr. 110

60000 Gijilan

Tel: +383 (038 222 222, lok. 750

Dega né Gijilan

Mulla Idrizi

60000 Gijilan

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 765

Dega né Kamenica

Rruga Tringé Ismaijli, nr.12/a

62000 Kamenicé

Tel: +383 (0) 38 222 222, lok. 770

Dega né Viti

Rruga Adem Jashari, p.n.

61000 Viti

Tel: +383(0) 38 222 222, lok. 780

Dega rajonale né Mitrovicé
Rruga Ali Pashe Tepelena, p.n.
40000 Mitrovicé

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 555

Dega né Mitrovicé

Rruga Mbreteresha Teuta

40000 Mitrovicé

Tel: +383 (038 222 222, lok. 585

Dega né Vushtrri

Rruga Déshmorét e Kombit, p.n.
42000 Vushtrri

Tel: +383 (038 222 222, lok. 560

Dega né Skenderaj

Sheshi Adem Jashari

41000 Skenderaj

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 570



Dega rajonale né Mitrovicén e veriut
Rruga Kralja Petra |, p.n.
Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 581

Dega né Brnjak

Kufiri me Serbing

Pika doganore 1 né Brnjak

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 584

Dega né Jarinje

Kufiri me Serbing

Pika doganore 31 né Jarinje

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 588

Dega rajonale né Pejé

Sheshi Haxhi Zeka

30000 Pejé

Tel: +383 (0) 38 222 222, lok. 607

Dega né Pejé

Rruga Bill Clinton, p.n.

30000 Pejé

Tel: +383 38 222 222, lok. 615

Dega né Pejé

Rruga Beteja e Koshares, nr. 81
30000, Peje

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 610

Dega né Decan

Rruga Luan Haradinaj, p.n.

51000 Degan

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 620

Dega né Istog

Qendra Tregtare, nr. 61

31000 Istog

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 640

Dega né Kling

Sheshi Mujé Krasnigi, p.n.

32000 Kling

Tel: +383 (0] (0)38 222 222, lok. 630

Dega rajonale né Prizren

Rruga Néna Terezg, Bazhdarhane, nr. 7
20000 Prizren

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 507

Dega né Prizren

Shadervani Square, nr. 38

20000 Prizren

Tel: +383 (038 222 222, lok. 520

Dega né Prizren

Rruga De Rada, p.n.

20000, Prizren

Tel: +383 (0] 38 222 222, lok. 525

Dega né Suhareké

Rruga Brigada 123, p.n.

23000 Suhareka

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 540

Dega né Dragash

Sheshi i Déshmoréve, no.22

22000 Dragash

Tel: +383 (0)38 222 222, lok. 535
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Raiffeisen Bank International AG

Austri

Am Stodfpork Q

1030 Vienna

Tel: +43-1-/1 7070

Fax: +43-1-71 707-1715

SWIFT/ BIC: RZBATWW
www.rbinternational.com
ir@rbinternational.com

communications@rbinternational.com

Rrieti bankar

Shqjipéri

Raiffeisen Bank Sh.A
“European Trade Center”
Bulevardi “Bajram Curri”
Tirana

Tel: +355-4-23 8 100
Fax: +355-4-22 755 99
SWIFT/BIC: SGSBALTX
www.raiffeisen.al

Bellorusi

Priorbank JSC

V. Khoruzhey str. 31-A
220002 Minsk

Tel: +375-17:28 9-9090
Fax: +375-1728 9-9191
SWIFT/BIC: PJCBBY2X

www.priorbank.by

Bosné dhe Hercegoving
Raiffeisen Bank d.d.

Bosna i Hercegovina

Zmaja od Bosne bb

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-287 100

Fax: +387-3321 385 1
SWIFT/BIC: RZBABA2S
www.raiffeisenbank.ba

Bullgari

Raiffeisenbank (Bulgaria) EAD

Nikola I. Vapizarov Blvd.

Business Center EXPO 200 PHAZE I, floor 5
1407 Sofia

Tel: +3592-91 985 101

Fax: +359-2-04 345 28

SWIFT/BIC: RZBBBGSF

www.rbb.bg

Kroaci

Raiffeisenbank Austria d.d.
Magazinska cesta 69
10000 Zagreb

Tel: +385-1-45 664 66

Fax: +385-1-48 116 24
SWIFT/BIC: RZBHHR2X
www.rba.hr

Republika Ceke
Raiffeisenbank a.s.
Hvezdova 1716/2b
14078 Prague 4

Tel: + 420-412 446 400
Fax: +420-234-402-111
SWIFT/BIC: RZBCCZPP
www.rb.cz

Hungari

Raiffeisen Bank Zrt.
Akadémia vtca 6

1054 Budapest

Tel: +36-1-48 444-00
Fax: +36-1-48 444-44
SWIFT/BIC: UBRTHUHB
www.raiffeisen.hu

Kosové

Banka Raiffeisen né Kosové
Rruga UCK, No. 191

10000 Pristina

Tel: +383-3822 222 2

Fax: +383-38-20 301 130
SWIFT/BIC: RBKOXKPR
www.raiffeisen-kosovo.com

Poloni

Raiffeisen Bank Polska S.A.
Ul. Grzybowska 78

00-844 Warsaw

Tel: +48-22-347 7000

Fax: +48-22-347 7001
SWIFT/BIC: RCBWPLPW

www.raiffeisen.pl

Rumani

Raiffeisen Bank S.A.
Calea Floreasca 246C
014476 Bucharest

Tel: +40-21-30 610 00
Fax: +40-21-23 007 00
SWIFT/BIC: RZBRROBU
www.raiffeisen.ro

Rusi

AO Ruaiffeisenbank

17/1 St. Troitskaya
129090 Moscow

Tel: +7-495-72 1-9900
Fax: +7-49572 1-9901
SWIFT/BIC: RZBMRUMM
www.raiffeisen.ru

Serbi

Raiffeisen banka a.d.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd
Tel: +381-11-32 021 00
Fax: +381-11-22 070 80
SWIFT/BIC: RZBSRSBG
www.raiffeisenbank.rs

Sllovaki

Tatra banka, a.s.
HodZovo némestie 3
81106 Bratislava 1

Tel: +421-2-59 19-1000
SWIFT/BIC: TATRSKBX

www.tatrabanka.sk

Ukraing

Raiffeisen Bank Aval JSC
9, vul Leskova

01011 Kiev

Tel: +38-044-49 088 88
Fax: +38-044-285-32 31
SWIFT/BIC: AVALUAUK

www.aval.ua

Kompanité Lizing

Austri

Raiffeisen-Leasing
Infernational GmbH

Am Stadtpark 3

1030 Vienna

Tel: +43-1-71 7072071

Fax: +43-171 70776 2966

www.rli.co.at

Shqipéri

Raiffeisen Leasing Sh.a.
“European Trade Center”
Bulevardi “Bajram Curri”
Tirana

Tel: +355-422 749 20
Fax: +355-4-22 325 24

www.raiffeisen-leasing.al

Bellorusi
“Raiffeisen-Leasing” JLLC
V. Khoruzhey 31-A
220002 Minsk

Tel: +375-1728 99394
Fax: +375-17-28 9-9974

www.rl.by

Bosnia and Herzegovina
Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo
Zmaija od Bosne bb.

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-254 354

Fax: +387-33-212 273

www.rlbh.ba



Bullgari

Raiffeisen Leasing Bulgaria OOD
32A Cherni Viah Blvd. Fl.6

1407 Sofia

Tel: +3592-49 191 91

Fax: +359-2-97 420 57
www.rlbg.bg

Kroaci

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Radnicka cesta 43

10000 Zagreb

Tel: +385-1-65 9-5000
Fax: +385-1-65 9-5050

www.rl-hr.hr

Republika Ceke
Raiffeisen-Leasing s.r.o.
Hvezdova 1716/2b
14078 Prague 4

Tel: 44202215 116 11
Fax: +420-2215 116 66
www.rl.cz

Hungari

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.
Akadémia utca 6

Tel: +36-1-477 8709

Fax: +36-1-477 8702

www.raiffeisenlizing.hu

Kazakistan

Raiffeisen Leasing Kazakhstan LLP
Shevchenko Str. 146, flat 1

050008 Almaty

Tel: +7-727-378 54 30

Fax: +7-727-378 54 31

www.rlkz.at

Kosové

Raiffeisen Leasing Kosovo LLC
Rr. UCK p.n.

10000 Pristina

Tel: +38-1-222 222 340

www.raiffeisenleasing-kosovo.com

Moldavi

1.C.S. Raiffeisen Leasing S.R.L.
Alexandru cel Bun 51

2012 Chisinau

Tel: +37322-27 931 3

Fax: +3732222 838 1

www.raiffeisen-leasing.md

Rumani

Raiffeisen Leasing IFN S.A.
Calea Floreasca 246 D
014476 Bucharest

Tel: +40-21-36 532 96

Fax: +40-3728 799 88

WWW.rOIHe\sen'|eosmg.ro

Rusi

OOO Raiffeisen-Leasing
Smolenskaya-Sennaya 28
119121 Moscow

Tel: +7-49572 1-9980
Fax: +7-:495-72 1-9901

www.raiffeisen-leasing.ru

Serbi

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd

Tel: +381-11-220 7400
Fax: +381-11-228 9007

www.raiffeisen-leasing.rs

Slovaki
Tatra-Leasing s.r.o
Cernysevského 50
85101 Bratislava

Tel: +421-2-59 19-3053

www.fatraleasing.sk

Sloveni

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Letaliska cesta 29a

1000 Ljubljana

Tel: +386-1-241-6250
Fax: +386-1-241-6268

www.il-sl.si

Ukrainé

LLC Raiffeisen Leasing Aval

9, Stepan Bandera av.
Build. 6 Office 6201
04073 Kiev

Tel: +380-44-590 24 90
Fax: +380-44-200 04 08

www.rla.com.ua

Degét dhe zyrat
pérfagésuese — Europé

Francé

RBI Representative Office Paris
9-11 Avenue Franklin D. Roosevelt
75008 Paris

Tel: +33-1-45 612 700

Fax: +33-1-45 611 606

Gjermani

RBI Frankfurt Branch
Wiesenhittenplatz 26

60 329 Frankfurt

Tel: +49-69-29 921 924
Fax: +49-6929 921 922

Suedi

RBI Representative Office
Nordic Countries
Drottninggatan 89, 14th floor
11360 Stockholm

Tel: +46-8-440 5086

Mretéri e Bashkuar
RBI London Branch
Tower 42, leaf C, 9th Floor
25 Old Broad Street
Llondon EC2N THQ

Tel: +44-20-79 33-8000
Fax: +44-20-79 33-8009

89

shkurtér

Prezantim

Bordi Menaxhues

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



Q0

Degét dhe zyrat Eérfaqésuese

— Azi dhe Ameri

&

Kiné

RBI Beijing Branch

Beijing International Club Suite 200
2nd floor

Jianguomenwai Dajie 21

100020 Beijing

Tel: +86-10-65 32-3388

Fax: +86-10-65 32-5926

Zyra pérfagésuese e RBI né Zhuhai
Room 2404, Yue Cai Building

No. 188, Jingshan Road, Jida,

Zhuhai, Guangdong Province
519015, P.R. China

Tel: +86-756-32 3-3500

Fax: +86-756-32 3-3321

Indi

Zyra pérfagésuese e RBI né Mumbai
501, Kamla Hub, Gulmohar Road, Juhu
Mumbai = 400049

Tel: +91-22-26 230 657

Fax: +91-22-26 244 529

Kore

Zyra pérfagésuese e RBI né Kore
#1809 Le Meilleur Jongno Town

24 Jongno lga

Seoul 110-888

Republic of Korea

Tel: +822-72 57951

Fax: +82272 57988

Singapor

Dega e RBI né Singapor

50 Raffles Place

#31-03 Singapore Land Tower
Singapore 048623

Tel: +65-63 05-6000

Fax: +65-63 05-6001

USA

RB International Finance (USA) LLC
1177 Avenue of the Americas,

5th Floor

10036 New York

Tel: +1-929-432-1846

Vietnam

Zyra pérfagésuese e RBI
Ho-Chi-Minh-City

35 Nguyen Hue Sir.,
Harbour View Tower

Room 601A, 6th Floor, Dist 1
Ho-Chi-Minh-City

Tel: +84-8-38 214 718,
+84-8-38 214 719

Fax: +84-8-38 215 256

Raiffeisen
Zentralbank AG

Austria

Am Stadtpark 9

1030 Vienna

Tel: +43-1-26 2160
Fax: +43-1-26 216-1715
www.rzb.at



Editor, Publisher

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
Migieni Street, no. 72
10000 Prishtina

Phone: +383-3822 222 2
SWIFT/BIC: RBKOXKPR
IBAN code: XKO5

www.raiffeisen-kosovo.com

Editorial team:
Marketing and PR Department and Finance Department

Pre-press:
New Moment New Ideas sh.p.k.

The online version of the annual report is available in
English and Albanian af: www.raiffeisen-kosovo.com

This annual report has been prepared and the data
checked with the greatest possible care. However,
rounding, fransmission, typesetting and printing errors
cannot be ruled out. This annual report was prepared
in English. The annual report in Albanian version is a
translation of the original English version. The English
version supersedes the Albanian version.

Bordi Menaxhues Prezantim i shkurtér

Vizioni dhe misioni

RBI

Sekfori bankar

Segmentet Pérmbledhije e rezultateve

Pasqyrat financiare

Adresat



Q2



