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Te dhenat kryesore financiare

Vlerat monetare jané né milioné euro 2024 2023 Ndryshimi
Pasqyra e té ardhurave 1/1-31/12 1/1-31/12

Té ardhurat neto nga interesi 69.0 63.8 82%
Té ardhurat neto nga tarifat bankare 14.6 14.8 -17%
Fitimi ose humbja nga pasurite dhe detyrimet financiare 10 1.4 27.7%
Té ardhurat tjera operative 89 82 82%
Shpenzimet e pérgjithshme administrative (47.3) (412) 14.6%
Fitimi para tatimit 44.3 34.6 28.2%
Fitimi pas tatimit 392 30.4 28.8%
Fitimet pér aksion N/A N/A N/A

Bilanci i gjendjes

Kredité dhe paradhéniet pér bankat 95 12.0 -20.7%
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 1072.4 925.5 15.9%
investimet né letra me vleré 245.6 256.0 -4.1%
Depozitat dhe huamarrjet nga bankat 1.9 7.7 53.7%
Depozitat nga klientét 13291 1219.3 9.0%
Ekuiteti (pérfshi interesat jo-kontrolluse) 170.7 1511 13.0%
Gjithsej bilanci i gjendjes 1565.6 14253 928%

Informatat vendore rregullative

Pasurité e ponderuara sipas riskut B1 1,158.0 1,016.0 14.0%
Gjithsej fondet vetanake 196.1 1716 14.3%
Gjithsej kérkesa pér fonde vetanake 139.0 1219 14.0%
Raporti i mbulimit tepricé 411% 40.7% 0.4 PP
Raporti i kapitalit kryesor (klasi i paré) 15.1% 15.7% -0.7 PP
Gjithsej raporti | fondeve vetanake 16.9% 16.9% 0PP

Performanca

Kthimi né ekuitet (KE) para tatimit 30.7% 259% 4.8 PP
Kthimi né ekuitet (KE) pas tatimit 27.1% 22.8% 4.3 PP
Koeficienti kosto/té ardhura 48.0% 44.3% 37 PP
Kthimi né pasuri (KP) para tatimit 31% 2.6% 0.5 PP
Kredité joperformuse 32% 3.4% -0.2 PP
Mbulimi i kredive joperformuse 74.8% 73.9% 0.9 PP
Raporti neto i provizionimit 0.2% 14% -12 PP
Koeficienti rrezik / fitim 13.4% 15.4% -2 PP

Burimet

Numri i punétoréve 927 948 -2.2%

Zyrat e biznesit 36 36 0.0%
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6 Pasqyré e Raiffeisen Bank né Kosové

Raporti i Bordit Mbikeqgyres

Zonja dhe zotérinj,

Né vitin 2024, Raiffeisen Bank né Kosové dha njé performancé té forté, té
nxitur nga rezultatet solide financiare, rritja e vazhdueshme e bazés sé saj
té klientéve dhe shérbimeve, avancimet kryesore né digjitalizim dhe njé
pérkushtim i thelluar ndaj parimeve MSQ (Mjedisi, Social, Qeverisje), duke i
lejuar bankés té ruajé pozicionin e saj lider né treg.

Gjateé vitit financiar 2024, anétarét e Keshillit Mbikéqyrés zhvilluan 4 mbledhje
té zakonshme. Shkalla e pérgjithshme e pjesémarrjes né mbledhjet e Bordit
Mbikéqyrés ishte 100 pér gind.

Bordi Mbikéqgyrés ka monitoruar rregullisht dhe né ményré gjithépérfshirése
performancén e biznesit dhe zhvillimet e riskut né Raiffeisen Bank né
Kosové. Me Bordin Menaxhues jané mbajtur rregullisht diskutime pér
mjaftueshmériné e kapitalit dhe likuiditetit, si dhe pér drejtimin e biznesit té
bankés dhe strategjité e riskut. Bordi Mbikéqyrés gjithashtu u mor gjerésisht
me zhvillimet e métejshme brenda geverisjes sé korporatave dhe monitoroi
zbatimin e politikave pérkatése. Gjaté monitorimit té tij dhe

aktivitetet késhillimore, Bordi Mbikéqyrés mbajti kontakte té drejtpérdrejta me anétarét pérgjegjés té Bordit Menaxhues,
auditorin dhe drejtuesit e funksioneve té kontrollit té brendshém. Ai gjithashtu mbajti njé shkémbim té vazhdueshém
informacioni dhe piképamjesh me pérfagésuesit e autoriteteve mbikéqyrése pér ¢éshtje aktuale.

Pér mé tepér, Bordi Menaxhues i ka ofruar Bordit Mbikéqyrés raporte té rregullta dhe té detajuara pér ¢éshtjet relevante
lidhur me performancén né fushat pérkatése té biznesit. Né mes té takimeve, Bordi Mbikéqgyrés mbajti kontakte té ngushta
me Kryesuesin dhe anétarét e Bordit Menaxhues. Bordi Menaxhues ishte i disponueshém kur kérkohej pér diskutime
dypaléshe ose shumépaléshe me anétarét e Bordit Mbikéqyrés, aty ku ishte e mundur me pérfshirjen e ekspertéve pér
céshtjet qé trajtoheshin.

Puna e ndérmarré sé bashku me Bordin Menaxhues u bazua né njé marrédhénie besimi reciprok dhe u zhvillua né frymén

e bashképunimit efikas dhe konstruktiv. Diskutimet ishin té hapura dhe kritike dhe Bordi Mbikéqyrés miratoi rezoluta pas
shqyrtimit té ploté té té gjitha aspekteve. Nése kérkohej informacion shtesé pér té shqyrtuar meé thellé ¢éshtjet individuale,
kjo u ofrohej anétaréve té Bordit Mbikéqyrés pa vonesé dhe sipas kérkesés sé tyre.

Déshiroj té shfrytézoj rastin pér té falénderuar singerisht Bordin Menaxhues dhe té gjithé punonjésit e Raiffeisen Bank né

Kosové pér pérpjekjet e tyre té palékundshme, si dhe klientét tané pér besimin e tyre té vazhdueshém.

Né emér té Késhillit Mbikéqgyrés

2

Andrii Stepanenko
Kryesues i Késhillit Mbikéqgyrés
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Raporti | Bordit Menaxhues

Viti 2024 shénoi njé vit té suksesshém pér Raiffeisen Bank né Kosové, i theksuar nga
rritja e vazhdueshme e bazés sé klientéve tané dhe ruajtja e pozités soné si lider né
treg. Kéto arritje pasqyrojné angazhimin toné té forté pér té ofruar shérbime bankare
me cilési té larté, me njé fokus té garté né zgjerimin e ofertés soné dhe avancimin e
inovacionit digjital.

Metrikat kryesore financiare mé 31 dhjetor 2024 ofrojné njé pamje té performancés
sé forté té bankés. Totali i aseteve mé 31 dhjetor 2024 arriti né 1,565.6 milion €, duke
shénuar njé rritje prej 9.8 pérgind krahasuar me vitin paraprak (2023: 1,425.3 milion €).
Kredité dhe paradhéniet totale té Raiffeisen Bank né Kosové mé 31 dhjetor 2024 ishin
1,072.4 milion € (2023: 925.5 milion €) ndérsa totali i depozitave té klientéve arriti né
1,329.1 € milioné mé 31 dhjetor 2024 nga 1,219.3 milioné euro mé 31 dhjetor 2023. Banka
demonstroi profitabilitet té forté: té ardhurat neto pas tatimit né vitin 2024 ishin 39.2
milioné euro (2023: 30.4 milioné euro).

Raiffeisen u bé banka e paré né Kosové qé prezantoi nénshkrimet digjitale né

operacionet e saj né vitin 2024. Kjo risi u ofron klientéve tané shérbime mé té lehta dhe

mé té gasshme, duke u harmonizuar me pérkushtimin toné mé té gjeré pér zgjerimin

e shérbimeve tona digjitale dhe portofolit té& produkteve. PE&r mé tepér, aplikacioni yné

kryesor i bankimit digjital iu nénshtrua pérmirésimeve té réndésishme, duke ofruar njé

séré vecorish té reja qé e béjné até njé “"one-stop shop" gjithépérfshirés pér té gjitha

nevojat bankare té klientéve tané. Duke plotésuar progresin toné digjital,

banka vazhdon té operojé rrietin mé té madh té degéve né vend, duke na mundésuar t'u shérbejmé klientéve né té gjitha
rajonet duke ruajtur gasjen toné si njé banké digjitale me gasje njerézore. Ndérsa ofron pérvoja té shkélgyera ndaj klientit,
banka ka rifituar lidershipin edhe né Rezultatet Neto té Promovuesve (NPS) si né Bankimin e Korporatave ashtu edhe né
Bankimin Personal, duke treguar pérmirésime té ndjeshme edhe né segmentet tona té SME-ve.

Banka gjithashtu vazhdoi té demonstrojé angazhimin e saj té forté ndaj parimeve MSQ (Mjedisore, Sociale dhe Qeverisje) duke
arritur rezultate té réndésishme né té gjithé shtyllat e saj kryesore: Biznesi thelbésor, punonjésit, investimet né komunitet,
ekologjia e brendshme.

Vegcanérisht, ne jemi té kénaqur té raportojmé njé portofol né rritje té kredive MSQ, té dedikuara pér géllime sociale dhe
mjedisore, duke mbéshtetur edhe iniciativa gé kané njé ndikim té drejtpérdrejté pozitiv social. Kéto pérpjekje u njohén kur
morém ¢mimin Ekselencé né Pérgjegjésiné Sociale té Korporatés nga Rrjeti Kosovar pér CSR, duke vlerésuar pérkushtimin toné
pér integrimin e parimeve té MSQ né operacionet dhe iniciativat tona me ndikim gé kemi kryer né té gjitha fushat. Me shumé
krenari raportojmé se banka mori ¢mime té tjera té réndésishme né vitin 2024, duke i shtuar mé tej listés sé saj té gjaté té
njohjeve.

Rritja e bankés éshté rezultat i mbéshtetjes sé forté nga klientét tané besniké, partnerét dhe punonjésit tané té pérkushtuar.
Angazhimi i tyre ka gené integral pér suksesin toné. Ndérsa shikojmé drejt njé té ardhmeje té ndritur, ne do té vazhdojmé té

mbéshtetemi né partneritetin dhe pérkushtimin e tyre té vazhdueshém. Té mbetemi lider né treg, punédhénési i zgjedhur dhe
njé anétar i pérgjegjshém i komunitetit toné nuk éshté vetém géllimi yné, por njé pjesé thelbésore e asaj gé jemi.

Né emér té Bordit Menaxhues,

Frustedous<
Anita Kovacic
CEO, Kryesuese e Bordit Menaxhues
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Raiffeisen Bank né Kosové
Bordi Menaxhues

Anita Kovacic

Kryesuese e Bordit
Menaxhues - Drejtoreshé
Ekzekutive

lliriana Togi David Heitzinger Deyan Ivanov
Anétare e Bordit Anétar i Bordit Anétar i Bordit
Menaxhues Menaxhues COO/CIO Menaxhues Menaxhimi
Bankimi Retail i riskut
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Struktura Organizative e
Raiffeisen Bank né Kosove

Qé nga 31dhjetor 2024

Kryesuesi i Bordit
CEO

Shérbimet
Mbéshtetése
Anita Kovacic

Anétar i Bordit P . Anétare e
Anétar i Bordit .
COO0/CIO CRO | Bordit
David Bankimi Retail
L. Deyan Ivanov .. .
Heitzinger lliriana Togi
| Zyra Ekzekutive
Drita Ratkoceri-
Zhara
Auditimi i Financa TR EEREE Menaxhimi i Produkte me pakicé
Brendshém* [~  Merita Shk; ifn M‘Z”Gq — Riskut té Kreditit —| dhetg?i‘gj?tfgrm'm
Albert Bicaj Gjyshinca-Peja q q Arta Shporta Florent Lila
iarég Menaxhimi dhe Shitjet dh
Njerézit, Kultur- i P S ifetdne
Pajtueshméria ** | Jodhe Mésimi AZZte;OJCcllosr:Ztri KO'egf;%rngifffm' — Shpérndarja
Dardan Halili (1) Arta Celina Shkemb Buza EldRoke
Menaxhimi i por- L
AML dhe CTF*#* Dep. Ligjor tofolit té kredisé Elrilgr?tii
llir Tahiri dhe kontrolli 5
Jehona Haskuka Urata Huruglica
Elvane Shala-
Tola
Qéndrueshméria Pagesat dhe
— dhe Komunikimet L Bankimi Ditor
n . . Zgjidhjet e T e
Antigona Limani zgjuara té aldrin Islami
rrezikut
Prokurimi, Alma Fazliu
| Kontraktimit dhe
facilitetet
Flora Ahmeti
Produktet e
Korporatave &

Tregjet e Kapitalit
Fatos Ibrahimi

Konsumatorét e
Korporatave
Labinot Kelmendi

Departamenti
i Sigurisé sé
Informacionit
Artan Rrustemi

* Auditimi i Brendshém i raporton drejtpérdrejt Komitetit té Auditimit té Bordit Mbikéqyrés
** Pajtueshméria raporton drejtpérdrejt te Bordi Mbikéqyrés dhe te MB
*** AML dhe CTF raporton drejtpérdrejt te Bordi Mbikégyrés dhe te MB

1) Zyrtari pér Mbrojtjen e té Dhénave i raporton Bordit Menaxhues
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Raiffeisen Bank né Kosové
Vizioni dhe Misioni

Vizioni

Ne jemi banka mé e rekomanduar né Kosové.

Misioni

Ne transformojmé inovacionin e vazhdueshém né pérvojé superiore té klientit.
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Permbledhje e shkurter e
Raiffeisen Bank International

RBI e konsideron Austring, ku éshté banké lidere korporative dhe investuese, si dhe Evropén Qendrore dhe Lindore (EQL) si tregun
e saj kryesor. Bankat e varura mbulojné 11 tregje né rajon. PEr mé tepér, Grupi pérfshin shumé ofrues té tjeré té shérbimeve
financiare aktive né fusha té tilla si lizingu, menaxhimi i aseteve, faktorimi dhe M&A. Né total, rreth 43,000 punonjés té RBI
shérbejné 17.9 milioné klienté né rreth 1,400 pika biznesi, shumica dérrmuese e té cilave jané né EQL.

Bankat Raiffeisen né rajon zotérojné 6117 pér gind té aksioneve té RBI. Aksionet e mbetura mbahen né garkullim té liré.

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024
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/hvillimet né ekonomine e
Kosoves

Né vitin 2024, ekonomia e Kosovés shénoi njé normé vibrante té rritjes reale prej 4.4%, nga 4.1% né vitin 2023, e nxitur kryesisht nga
konsumi i fugishém privat. Konsumi i ekonomive familjare, forca shtytése e BPV-sé, kontribuoi me 4.0 piké pérgindjeje né rritje. Ky bum i
shpenzimeve konsumatore u nxit nga kushtet konkurruese té kreditimit, me rritjen e kredisé pér individét me 22.0% dhe njé treg dinamik
pune té karakterizuar nga rritja e pagave. Remitancat e géndrueshme té diasporés gjithashtu luajtén njé rol vendimtar né ruajtjen e
niveleve té larta té konsumit.

Formimi i kapitalit bruto shtoi me 0.9 piké pérgindje té tjera rritjes sé BPV-s&, mbéshtetur nga njé rritje e dukshme prej 16.7% né

shpenzimet kapitale. Investimet private ishin thelbésore né kété zgjerim, té evidentuara nga njé rritje prej 25.4% e importeve té

makinerive dhe pajisjeve dhe njé rritje mbresélénése prej 41.4% e kredive té reja pér investime. Si konsumi i familjeve ashtu edhe
investimet private pérfituan nga niveli i ulét i inflacionit gjaté gjithé vitit.

Konsumi publik kontribuoi me 0.6 piké pérgindjeje, duke reflektuar njé politiké fiskale té balancuar miré gé siguronte shérbime publike
thelbésore duke menaxhuar né ményré efektive shpenzimet.

Megjithaté, eksportet neto mbetén njé sfidé, duke ulur 1.1 piké pérgindje nga rritja e BPV-sé. Ndérsa eksportet e mallrave dhe
shérbimeve shtuan 3.6 piké, importet patén njé rénie mé té€ madhe, duke zbritur 4.7 piké. Pavarésisht rritjes né eksportet e shérbimeve,
veganérisht né turizém dhe IT, statusi i Kosovés si importues neto e zgjeroi deficitin tregtar. Kjo nénvizon nevojén urgjente pér masa
strategjike pér té rritur konkurrencén e eksporteve dhe pér té zvogéluar varésiné nga importi pér njé rritje té géndrueshme afatgjaté.

Né vitin 2024, norma e inflacionit ka ndjekur njé trend rénés. Megjithaté, pasi arriti kulmin 0.2% né shtator 2024, niveli mé i ulét gé nga
fillimi i vitit 2021, @i u rrit pak né tremujorin e fundit. Viti 2024 u mbyll me njé normé mesatare té inflacionit prej 1.6% nga 4.9% né 2023.
Kjo rénie vjen kryesisht si pasojé e uljes sé ¢mimeve té ushgimeve dhe Iéndéve djegése.

Inflacioni bazé, i cili mat tendencat afatgjata té inflacionit duke pérjashtuar artikujt e pagéndrueshém si gmimet e ushgimeve dhe
energjisé pér té ofruar njé pamje mé té qarté té presioneve themelore inflacioniste, mbeti mé i larté se norma e pérgjithshme e
inflacionit né 2.4% né fund té 2024, nga norma totale prej 11%, duke treguar géndrueshméri mé té madhe.

Rritja e deklaruar e pagave dhe rritja e pensioneve, kushtet mé té shtrénguara té tregut vendor té punés dhe propozimi pér njé
rritje prej 15% té ¢cmimit té energjisé elektrike nga Zyra e Rregullatorit pér Energji né Kosové mund té pérkegésojné mé tej presionet
inflacioniste.

Megjithaté, duke paré dy muajt e paré té vitit 2025, inflacioni bazé ka mbetur mé i ulét se inflacioni total né vitin 2025, duke u regjistruar
né 1.3% né shkurt krahasuar me 1.7% né pérgjithési, duke treguar presione té uléta té brendshme edhe pse ¢mimet e prodhimit u rritén
me 8.5% nga viti né vit né TM4 2024, ndérsa ¢mimet e tyre jané mé té moderuara nga importi. me 0.5% nga viti né vit né tremujorin e
katért 2024, duke sugjeruar se ndérkohé gé presionet inflacioniste mund té vazhdojné té rriten, ndikimi i tyre do té jeté i kufizuar.

Sektori fiskal shfagi performancé mbresélénése né vitin 2024, me té ardhurat totale gé u rritén me 8.4% nga viti né vit dhe tejkaluan
parashikimet me 1.6%. Kjo rritje &shté nxitur nga njé rritje e dukshme prej 9.3% né té hyrat tatimore, té cilat pérbénin 89% té inflacionit
hyrave totale, duke reflektuar si rritjen organike té ekonomisé sé Kosovés ashtu edhe efektet e auditimeve té pajtueshmérisé dhe
masave té formalizimit.

Nga ana tjetér, shpenzimet totale arritén né 3.1 miliardé euro né vitin 2024, duke shénuar njé rritje prej 8.4% nga viti i kaluar, por aférsisht
6% nén shumeén e planifikuar buxhetore. Ndérsa shpenzimet rriedhése e tejkaluan pak buxhetin me 0.4%, shpenzimet kapitale mbetén
me vonese me 24%, gé tregon se investimet publike té planifikuara pér vitin 2024 nuk jané realizuar plotésisht. Megjithaté, shpenzimet
kapitale jané rritur me 16.7% krahasuar me vitin paraprak, pasi viti 2023 u karakterizua me ekzekutim té dobét té investimeve kapitale.

Si rezultat, bilanci buxhetor shénoi njé suficit prej 16.6 milioné eurosh, ose rreth 0.2% e BPV-sé. Borxhi publik ndaj BPV-sé gjithashtu u
pérmirésua, duke réné nga 17,2% né 2023 né 16,9% né 2024. Né terma absoluté, borxhi publik u rrit lehté me 4,6% nga viti né vit né 2024.

Ndryshe nga viti i kaluar, sektori i jashtém i Kosovés u pérkegésua né vitin 2024. Deficiti i llogarisé rriedhése u rrit péraférsisht né 920.8
milioné euro, duke shénuar njé rritje té konsiderueshme prej 26.2% nga viti né vit. Nxitési kryesor ishte deficiti tregtar né mallra, i cili u
zgjerua me 71% né rreth 4.9 miliardé euro, shogéruar me njé rénie prej 2.1% té formalizmit ardhurave dytésore. Pavarésisht rritjes prej
10.0% né shérbimet neto né 1.8 miliardé euro dhe njé rritje prej 8.3% né té ardhurat primare, kéto fitime nuk mund té kompensonin
deficitin tregtar né rritje.

Investimet e Huaja Direkte (IHD) té Kosovés arritén né 856.3 milioné euro, duke reflektuar njé rritje modeste prej 19% nga viti i kaluar.
Sektori i pasurive té paluajtshme vazhdoi té dominojé si pérfituesi mé i madh i IHD-ve, duke komanduar mbi 75.7% té totalit, i nxitur
kryesisht nga investime nga diaspora kosovare. Pasurité e paluajtshme u pasuan nga sektori financiar dhe i sigurimeve, me 144.0
milioné euro ose 16.8%.e totalit té IHD-ve.

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024
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Gjermania dhe Zvicra, gé jané shtépi pér komunitete té réndésishme kosovare, ishin burimet kryesore té kétyre investimeve, duke
kontribuar me 23.2% dhe 21.5% pérkatésisht té totalit té IHD-ve. Remitancat arritén né rreth 1.355 miliardé euro, duke reflektuar njé
rritje modeste prej 1.4% nga viti né vit. Kjo shénon njé ngadalésim té konsiderueshém krahasuar me rritjet e fugishme té viteve té
meéparshme, si rritja prej 9.2% né 2023 dhe rritja prej 17.7% né 2021. Pavarésisht trajektores sé pérgjithshme rritése gjaté dy dekadave té
fundit, norma e rritjes né 2024 sugjeron stabilizim pas viteve té fitimeve té konsiderueshme. Remitancat dhe IHD-té sé bashku jané njé
burim solid financimi pér deficitin e llogarisé rrjedhése.

Regjistrimi i fundit né Kosové raporton njé popullsi prej rreth 1.6 milioné banoré, njé rénie prej 8.8% nga viti 2011. Ky ndryshim demografik
drejt njé popullsie né plakje dhe familjeve mé té vogla mund té keté implikime té réndésishme pér rritjien ekonomike né té ardhmen.

Duke paré pérpara pér vitin 2025, rritja e BPV-sé parashikohet t& mbajé njé ekspansion té géndrueshém né rreth 4%, té nxitur nga
konsumi i forté privat dhe aktivitetet e investimeve. Mbéshtetja e vazhdueshme nga diaspora pritet té forcojé ekonominé. Megjithaté,
rreziget gjeopolitike mbetet shgetésim dhe zgjidhja e ndéshkimeve té BE-sé do té jeté vendimtare pér té& parandaluar pércarjet
ekonomike né té ardhmen. Pér mé tepér, mbéshtetja e Kosovés né tregti nénvizon réndésiné e ¢cmimeve té géndrueshme té mallrave
pér pérparimin ekonomik lokal. Njé tjetér rrezik i réndésishém éshté rénia e populisisé, e cila mund té ndikojé né tregun e punés dhe
géndrueshmériné ekonomike afatgjaté.

Burimi: Banka Qendrore e Kosovés, Agjencia e Statistikave té Kosovés, Ministria e Financave, Raiffeisen Research
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Sektori Bankar ne Kosove

Gjaté ciklit té fundit shtréngues, transmetimi i normés sé politikés sé BQE-sé né normat e tregut né Kosové — njé ekonomi e euroizuar
né ményré té njéanshme—ka gené e kufizuar. Kjo &shté e vérteté edhe kur krahasohet me homologét rajonalé me regjime té
ngjashme té kursit té& kémbimit. Inflacioni i Eurozonés 2.9% pér gind né vitin 2023 né 2.4 pér gind né dhjetor 2024. Né vitin 2023, norma
vjetore e inflacionit né Kosové u ngadalésua né 4.9%, nga 11.6% né vitin 2022. Né dhjetor 2024, norma e inflacionit géndroi né 1.1%.

Pas rritjes sé inflacionit, BQE zbatoi shtréngimin mé agresiv té politikés monetare qé nga krijimi i BQE-sé&, duke guar efektivisht né

njé rritje t& normave té interesit bankar si brenda dhe jashté zonés sé euros. Midis gershorit té vitit 2022 dhe shtatorit 2023, norma

e politikés sé BQE-sé u rrit ndjeshém, nga 0 pérgind né 4.5 pérgind. Kjo pérfagésonte njé shtréngim mé té shpejté dhe mé té forté
krahasuar me episodin e méparshém té shtréngimit, qé regjistroi njé pérshkallézim nga 2 pérqind né dhjetor té vitit 2005 né 4,25 pér
gind né shtator té vitit 2008. Kalimi i ndryshimeve né normén e politikés ndaj vendimeve financiare té agjentéve ekonomiké éshté kyg
pér efektivitetin e mekanizmit té transmetimit té politikés monetare ka gené efektive jo vetém né eurozoné, por edhe né ekonomité
jashté zonés sé euros.

Normat e interesit bankar né Kosové u rritén pas shtréngimit té politikés sé BQE-s&, megjithaté kalimi ka gené i kufizuar, vegcanérisht
pér normat e kreditimit. Si normat e kreditimit ashtu edhe ato té depozitave né Kosové u rritén gé nga fillimi i ciklit shtréngues té
BQE-sé. Megjithaté, kjo rritje ka gené shumé mé e vogél se né zonén e euros. Pér shembull, nga fillimi i ciklit shtréngues té BQE-sé né
korrik 2022 deri né gusht 2023, normat e kredisé pér korporatat jofinanciare (NFC) u rritén me 3 piké pérgindjeje (pp) né eurozoné, por
me vetém 0.9 pp né Kosove.

Pak para masave shtrénguese té BQE-s€, normat e kredive dhe depozitave né Kosové ishin mé té larta se né zonén e euros dhe
ekonomité e krahasueshme. Pér shembull, normat e hipotekés né eurozoné né gusht té 2023 ishin ende mé té uléta se niveli i normave
té hipotekés né Kosové né fillim té ciklit shtréngues né gershor té 2022. Ky kontrast reflekton nivele té ndryshme té zhvillimit té tregut
financiar dhe perceptimit té rrezikut. Normat e larta té depozitave fillimisht mund té shpjegohet me varésiné e bankés nga depozitat
vendase mé shumé sesa nga financimi “wholesale” (dhe si rrjedhojé duke paguar njé ¢cmim mé té larté pér té térhequr depozitat).
Edhe pse bankat me aksionet mé té médha té klientéve né Kosoveé jané filiale té bankave té huaja, sistemi ende ndikohet nga rreziget
specifike té Kosovés, ndérsa Kosova ende éshté duke zhvilluar sektorin financiar ligjor dhe rregullativ.

Gjaté shtréngimit té fundit té politikés monetare té BQE-sé, rritja e kreditimit té sektorit privat ka gené mé e madhe dhe bankat kané
gené mé profitabile né Kosové sesa né ekonomité krahasuese. Profitabiliteti i bankave né Kosové ka gené gjithmoné mé i forté se
bankat né ekonomité krahasuese, me rritje mé té madhe kreditore pérkundér normave té larta té kreditimit. Edhe pse duke mbajtur
pozitén udhéhegése né rentabilitet, hendeku né profitabilitet me bankat né ekonomité krahasuese éshté ngushtuar.5 Kjo mund té
shpjegohet pjesérisht me kalimin mé té forté té& normés sé politikés sé BQE-sé né normat e kredisé né kéto ekonomi sesa né Kosove.

Bankat e Kosovés u shérbejné gytetaréve dhe bizneseve té Kosovés duke ofruar njé gamé té gjeré shérbimesh financiare. Biznesi
bankar né Kosové éshté i natyrés tradicionale. Ai pérfshin kryesisht pranimin e depozitave dhe dhénien e kredive. Pothuajse i gjithé
biznesi bankar kryhet né euro dhe nuk ka asnjé aktivitet ndérkufitar pérveg plasmaneve nga dhe me bankat e huaja dhe grupet e
bankave amé té bankave té Kosovés dhe gjithashtu investimet té sigurta kryesisht né letrat me vleré geveritare té OECD.

Me mbylljen e operacioneve bankare nga Komercijalna Banka, numri i bankave né vitin aktual shkoi nga 12 né 11 banka té licencuara
qé operojné né Kosové gé nga dhjetori 2024, nga té cilat 8 jané me kapital té huaj dhe pjesa tjetér jané me kapital vendas. Totali i
aktiveve té bankave me pronési té huaj éshté 83.6% né dhjetor 2024.

Numri i pérgjithshém i degéve bankare né treg u rrit nga 215 né 2023 né 227 né dhjetor 2024. Gjithashtu, numri i punonjésve né sektorin
bankar gjithashtu u rritén nga 4,022 né 2023 né 4,143 né dhjetor 2024.

Zhvillimi i Aseteve té Sektorit Bankar Totali i aktiveve té sektorit bankar arriti né 8.6 miliardé euro

N& EURMN mé 31 dhjetor 2024 (2023: 7.5 miliardé euro). Rritja e totalit té
aktiveve né vitin 2024 ishte 13.5 pér gind dhe ishin mé té larta
krahasuar me rritjen prej 11.5 pér gind né vitin 2023. Rritja e
s  totalit té aktiveve té bankave u ndikua kryesisht nga rritja e
- kredive dhe paradhénieve pér klientét, té cilat vazhduan té
7000 L jené kategoria kryesore e aktiveve e ndjekur nga investimet
¢ né letra me vleré dhe plasmanet né banka.
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Energjia,Gazi, Gjithsej kredité dhe paradhéniet arritén vierén prej 5.8
Bujgésia Uji miliardé euro (2023: 4.9 miliardé euro), gé éshté njé rritje
2% 2% vjetore prej 18.3 pérqgind (2023: 13 pérgind). Kjo rritje u
Ndértimi mundésua kryesisht si rezultat i rritjes sé kérkesés pér
13% kredi té reja pasi sektori bankar ka imponuar disa politika
shtrénguese si pasojé e situatés ekonomike dhe presioneve
inflacioniste.

Tregtisé
43%

Pérgendrimi i sektorit ekonomik té kredive dhe paradhénieve
Prodhimi pér bizneset vazhdoi t&é dominohet nga sektori i tregtisé
18% me njé peshé té pérgjithshme prej 43 pér gind (2023: 44 pér
gind), i ndjekur nga prodhimi me 18 pér gind dhe ndértimet
e tjera me 13 pér gind. Né vitin 2024 rritja mé e madhe né
Hotele dhe terma absoluté ishte né sektorin e shérbimeve té tjera me 188
resm;‘me milioné euro e ndjekur nga tregtia e cila u rrit me 184 milioné
% euro. (Burimi: bgk-kos.org | Serité Kohore | Banka Qendrore e

% Republikés sé Kosovés).
Pérgendrimi i sektorit té kredisé pér biznes

Shérbime té tjera

Investimet e sektorit bankar né letra me vleré, duke pérfshiré obligacionet dhe bonot e thesarit ishin 991.8 milioné € mé 31
dhjetor 2024 (2023: 895 €milioné), njé rritje prej 10.8 pér gind. Ato reflektuan rritjen e pozités sé pérgjithshme té likuiditetit té
bankave té Kosovés e cila u ndikua nga rritja e depozitave té klientéve gjaté vitit.

Financimi i aktiviteteve té sektorit bankar vazhdoi té mbéshtetet nga depozitat e klientéve dhe kapitali vetanak, veganérisht
fitimi i mbajtur nga periudhat e méparshme. Pra, rritja e sektorit bankar varet né masé té madhe nga ecuria e depozitave, té
cilat pércaktojné drejtimin e Iévizjes sé sektorit.

Vlera e depozitave té klientéve né fund té dhjetorit 2023 arriti né 6.9 miliardé euro gé paraget njé rritje vjetore prej 13 pérgind
(2023:10.4 pérgind). Rritja e depozitave té individéve ishte 111 pér gind, tek korporatat jo-financiare 12.3 pér gind ndérsa tek
korporatat e tjera financiare rritja ishte 34.2 pér gind.

Depozitat e klientéve pérbéheshin nga sa vijon:
- Llogarité rriedhése me 4.3 miliardé euro, nga té cilat 65 pér gind ishin nga sektori i ekonomive familjare.
- Depozita me afat me 2.0 miliardé euro, nga té cilat 60% pér gind ishin nga sektori i ekonomive familjare; dhe,
- Llogarité e kursimeve 586.5 milioné euro, nga té cilat mbi 80% pér gind ishin nga sektori i ekonomive familjare.

Banka Qendrore Evropiane (BQE) nuk ka rritur normat bazé té interesit kohét e fundit, duke reflektuar pérpjekjet e saj té
vazhdueshme pér té menaxhuar inflacionin. Né dhjetor té 2024, inflacioni vjetor né eurozoné géndroi né 2.4%, nga 2.2% né
néntor. Parashikimet sugjerojné se inflacioni do té vazhdojé té bjeré, mesatarisht rreth 1.9% né 2025.

Kéto zhvillime né politikén monetare té BQE-sé pritet té ndikojné né normat e interesit té aplikuara nga bankat vendore né
Kosové. Ndérkohé gé bankat vendore kané ulur lehtésisht normat e interesit, parashikohet gé té mos keté rritje té métejshme,
né pérputhje me tendencén rénése té vérejtur né dy vitet e fundit.

Bazuar né té dhénat e publikuara nga Banka Qendrore e Kosovés pér kredité e klientéve né Kosové, kjo tregon njé trend né rénie
pér dy vitet e fundit. Norma e pérgjithshme e kredisé ra nga 6.35 pér gind né dhjetor 2023 né 5.87 pér gind né dhjetor 2024. Kjo
éshté njé rénie e vogél, por shumé thelbésore né pércaktimin e shéndetit té pérgjithshém ekonomik té ekonomisé dhe zhvillimit
ekonomik té vendit duke ulur koston e investimeve dhe nxitur shpenzimet e klientéve. Normat mesatare té€ interesit pér kredité
jané ulur né té gjithé sektorét, pérfshiré individét dhe institucionet jofinanciare. Normat mesatare pér institucionet jofinanciare
ishin 5.95 pér gind, nga 6.45 pér gind njé vit mé paré. Ndérsa normat mesatare pér familjet ishin 5.68 pér gind, nga 6.18 pér gind
njé vit mé paré.

Normat pér kredité e reja hipotekore gjithashtu pané njé rénie né vitin aktual pasi ato rané nga 5.32 pérgind né dhjetor 2023 né
4.88 pérgind né dhjetor 2024.
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Normat efektive té interesit né treg
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Sektori bankar né fund té vitit 2024 ka realizuar njé fitim neto prej 182.1 milioné euro, niveli mé i larté né historiné e re té sektorit
bankar té Kosovés. Njé rezultat kaq pozitiv financiar u arrit kryesisht nga rritja e té ardhurave gé ishte mé e miré se a

njé vit mé paré, ndérkohé gé edhe shpenzimet kané vijuar trendin rrités. Té hyrat totale arritén vlerén prej 503.3 milioné euro,
qé paraget njé rritje vjetore prej 15.6 pér gind. Kontributin kryesor né rritjen e té hyrave e kané pasur té ardhurat nga interesi,
té cilat pérfaqésojné 76 pér gind té gjithsej té hyrave. Né kuadér té té ardhurave nga interesi, né kété rritje kané kontribuar
kryesisht té ardhurat nga interesi nga kredité, kategori kjo e ndikuar nga rritja e ndjeshme e kreditimit, e cila ka ardhur duke u
rritur né shifra dyshifrore vitet e fundit. Té ardhurat nga interesi nga kredité dhe paradhéniet pér klientét jané rritur me 17 pér
gind né periudhén aktuale té raportimit.

Gjithashtu, té ardhurat nga plasmanet né banka kané shénuar rritje, por jo agq domethénése krahasuar me té njéjtén periudhé
té njé viti mé paré, ndérkohé gé rritja e té ardhurave nga interesat nga investimet né letra me vleré éshté rritur mé e madhe me
37 pér gind nga njé vit mé paré. Kjo u nxit kryesisht nga mjedisi i normave mé té larta té interesit né vitin 2023 dhe né gjysmén e
paré té 2024, i cili ndikoi pozitivisht né té ardhurat e pérgjithshme té krijuara nga portofoli i obligacioneve.

Kategoria e té ardhurave pa interes, kryesisht nga tarifat dhe komisionet, rritja ishte 10 pér gind, duke arritur vlerén prej
105.5 milioné euro nga 96.2 milioné euro né fund té vitit 2023.

Shpenzimet totale té sektorit bankar u rritén né vitin aktual me 15 pér gind dhe arritén né 321.2 milioné euro deri né dhjetor
2024 Kontributin mé té€ madh né kéteé rritje té shpenzimeve e ka pasur rritja e shpenzimeve té pérgjithshme dhe administrative
té cilat jané rritur pér 26.4 milioné euro ose 17 pér gind, pasuar nga shpenzimet e interesit té cilat jané rritur pér 17.4 milioné
euro ose 42 pér gind né vitin aktual.

Ndér vite, sektori bankar ka arritur té sigurojé nivel té larté kapitalizimi kur matet si totali i fondeve té veta mbi aktivet

e ponderuara me rrezik né 16.2 pérqind dhe nivelet e likuiditetit, kur maten si aktive likuide ndaj detyrimeve afatshkurtra

né 32.6 péragind, si dhe té mbajé njé raport té ulét té kredive me probleme. Nivelet e kétyre treguesve pértej kérkesave
rregullatore i japin pérparési sektorit né absorbimin e humbjeve gé mund té shkaktohen né rast té ndonjé goditjeje negative
makroekonomike ose financiare. Gjithashtu mbi raportin aktual té kérkesave pér kapital do té thoté se sektori bankar do té jeté
né gjendje té pérshtatet me bufer té rinj makroprudencialé té kapitalit té prezantuara nga Banka Qendrore e Kosovés gjaté
vitit 2024 pér té cilat bankat duhet té jené plotésisht né pérputhje deri né fund té gershorit 2025. Cilésia e mjeteve, veganérisht
kredia e portofolit shénoi pérmirésim duke filluar nga tremujori i fundit i vitit 2021 deri né fund té vitit 2024, ku vlera e kredive
me probleme ka pasur njé trend mesatar né rénie. Raporti NPL u pérmirésua pak né vitin aktual né 1.9 pérqgind nga 2 pérgind né
dhjetor 2023.

Mbulimi me provizione nga humbjet e mundshme nga kredité éshté ulur né 123.9 pérqind, nga 145.9 pér gind né dhjetor té 2023
pér shkak té rritjes mé té larté té vlerés sé kredive me probleme sesa vlera e provizioneve té veguara pér mbulimin e kredisé.
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Performanca dhe financat e
Raiffeisen Bank né Kosové

Raiffeisen Bank né Kosové pati njé vit té forté me performancé solide financiare, né pérputhje me zhvillimet pozitive né sektorin
bankar.

Asetet totale té Raiffeisen Bank né Kosové mé 31 dhjetor 2024 ishin 1,565.6 milioné €. Kjo éshté njé rritje prej 9.8 pér gind
krahasuar me vitin paraprak (2023: 1,425.3 milioné euro). Pérgindja e pjesés sé tregut né totalin e aktiveve té Raiffeisen Bank né
Kosové ishte 18.3 pérgind (2023: 18.9 pérqind).

Totali i aseteve 15656 Pjesa e tregut - Asetet totale
Né milioné euro
14253
1,298.2 81.7%
1195.9
1116.0
18.3%
Banka té tjera © RBKO
2020 2021 2022 2023 2024

Struktura e aseteve té Raiffeisen Bank né Kosové ka vazhduar té dominohet nga kredité dhe paradhéniet pér klientét. Mé 31
dhjetor 2024, 68.5 pér gind e totalit té aktiveve ishin té pérgendruara né kredi dhe paradhénie pér klientét. Kjo u pasua nga 15.7

pér gind né letrat me vleré té investimeve. Investimet né letra me vleré pérfshijné investimet né obligacionet geveritare dhe
korporative té vendeve té BE-sé dhe SHBA-s€, si dhe bonot e thesarit té€ emetuara nga Qeveria e Kosovés.

Investimet né letra me vleré mé 31 dhjetor 2024 ishin 245.6

Structure of balance sheet assets milioné euro (2023: 256 milioné euro). Investimet né bonot e

In EUR mn thesarit té Qeverisé sé Kosovés ishin 32.3 milioné euro (2023: 29.5

1600 .. . . . . . . P .

milioné euro) dhe investimet né obligacionet e geverisé dhe té

korporatave té vendeve té tjera té OECD ishin 213.3 milioné euro
(2023: 226.5 milioné euro).

1400

1200
Kredité dhe paradhéniet totale té Raiffeisen Bank né Kosové

000 mé 31 dhjetor 2024 ishin 1,072.4 milioné euro (2023: 925.5 milioné

euro). Pjesa e tregut né kredi dhe paradhénie mé 31 dhjetor 2024
s00 | ishte 19.1 pér gind cent (2023: 19.6 pér gind).
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Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024



18 Pasqyré e Raiffeisen Bank né Kosové

Kredité dhe paradhéniet pér klientét Pjesa e Tregut - Kredit
N& EURmn 10724 e klientéve dhe paradhéniet
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Banka éshté anétare e Fondit Kosovar té Garancisé sé Kredive dhe pérfiton nga skema e garantuar e ndérmarrjeve mikro gé
synon ofrimin e qasjes né fonde pér ndérmarrjet mikro dhe inkurajimin e punésimit né kété sektor duke hyré né programin e
garancisé pér ndarjen e rrezikut. Portofoli i titullizuar i bankés ka njé vleré mbi 52.6 milioné euro dhe éshté pjesé e dritareve té
ndryshme té titullizimit me marréveshje té ndryshme té ndarjes sé rrezikut. Né gershor té vitit 2024 u hap njé dritare e re "Dritarja
e Investimeve té Diasporés”. Kjo nismé synon té térhegé investime nga diaspora dhe té lehtésojé qasjen né financa pér bizneset
e diasporés gé jané té gatshme té investojné né Kosoveé. Vlen té theksohet se fondet bazé pér skemén e garancisé, né vleré

prej 10 milioné euro, jané siguruar nga Qeveria e Kosoveés (8 milioné euro) dhe Fondi Kosovar pér Garantimin e Kredive (2 milioné

euro). Gjithashtu, USAID-i pérmes projektit "Promovimi i Investimeve dhe Qasja né Financa” do té realizojé njé fushaté té gjeré
promovuese dhe do té ofrojé grante pér bizneset e kualifikuara, té cilat financohen pérmes Dritarés sé Investimeve té Diasporés.

Raiffeisen Bank né Kosové ka llogaritur provizionet pér humbjet e kredisé bazuar né politikat e rrezikut té kredisé. Kéto lejime

pér humbje nga kredité arrijné né 38.2 milioné euro (2023: 39.4 milioné euro). Kéto provizione jané llogaritur bazuar né modelin e
humbjes sé pritshme té kredisé sipas SNRF 9 dhe pasqyrojné vlerésimin e rrezikut té Bankés Raiffeisen né Kosové pér portofolin e
kredisé mé 31 dhjetor 2024.

Lejimet totale té humbjeve té kredisé pér kredité me probleme ishte 1081 pér gind (2023: 121 pér gind).

Totali i depozitave té klientéve té Bankés Raiffeisen né Kosové arriti né 1,329.1 milioné euro mé 31 dhjetor 2024 nga 1,219.3 milioné
euro mé 31 dhjetor 2023. Kjo éshté njé rritje prej 9 pér gind. Raiffeisen Bank né Kosoveé kishte njé pjesé té tregut prej 19.2 pér gind
né depozita nga klientét. Gjenerimi i brendshém i financave ka kontribuar né njé stabilitet mé té madh né sektorin bankar dhe ka
zvogéluar ndikimin e ¢do luhatshmérie nga tregjet ndérkombétare.

Depozita nga klientét Market Share - Deposits
13291 from Customers
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Kontribuuesi mé i madh né depozitat nga klientét ishin llogarité rrijedhése me njé peshé prej 87 pér gind. Llogarité e kursimit kané
njé peshé prej 9 pér gind té totalit té depozitave té klientéve té bankave. Depozitat me afat nga klientét dhe llogarité e tjera
pérmbajné 4 pér gind té bazés totale té depozitave. Struktura aktuale e bazés sé klientéve dominohet nga llogarité rriedhése
pér shkak té njé mjedisi ekonomik té dominuar nga norma interesi shumé té uléta. Struktura e detyrimeve té Raiffeisen Bank né
Kosové dominohej nga depozitat e klientéve, dhe kjo ishte edhe pér tregun kosovar.
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Né vitin 2024, kapitali aksionar i Raiffeisen Bank né Kosové mbeti i pandryshuar né 63 milioné euro. Kapitali i pérgjithshém mé 31
dhjetor 2023 ishte 170.7 milion € (2023: 151 milion €), duke pérfshiré gjithashtu 108.3 milion € né formén e fitimeve té pashpérndara.

Structure of balance sheet liabilities Structure of Equity
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Deposits from Customers . Deposits and Borrowings from Banks
2020 2021 2022 2023 2024
Subordinated debt Other Liabilities

Share Capital . Retained Earnings

Raiffeisen Bank né Kosové vazhdoi té ishte i kapitalizuar miré, gjé gé u reflektua né raportin e kapitalit rregullator té vitit 2024 té
nivelit 1 ndaj raportit total té aktiveve té ponderuara me rrezik prej 15.05 pérgind (kérkesa ligjore mbi 9 pérgind) dhe njé kapital
total (duke pérfshiré nivelin 2) ndaj raportit té aktiveve té ponderuara me rrezik prej 16 pérgind (129 pérgind).

Kérkesat e mésipérme pér kapital jané llogaritur né pérputhje me rregulloren e BQK-sé pér mjaftueshmériné e kapitalit dhe
rregullat dhe rregulloret e tjera rregullatore né fugi. Viti 2024 ishte njé vit né té cilin banka arriti disa rezultate rekord pér sa

i pérket performancés financiare duke e béré até vitin mé té suksesshém gé nga fillimi i operimit té saj né treg. Té ardhurat
neto pas tatimit né vitin 2024 ishin 39.2 milioné euro (2023: 30.4 milioné euro). Ky rezultat éshté llogaritur bazuar né Pasqyrat
Financiare sipas SNRF-ve té pérfshira né kété raport.

Pasqgyrat e SNRF-ve i raportohen Bankés Qendrore té Kosovés né baza té rregullta mujore dhe publikohen gjithashtu né baza
tremujore né fagen e internetit té Raiffeisen Bank né Kosové dhe né portalet lokale té lajmeve elektronike.

Té ardhurat e Raiffeisen Bank né Kosové dominoheshin fugishém nga té ardhurat e krijuara nga kredité dhe paradhéniet pér
klientét vendas.

Né vitin 2024, té ardhurat neto nga interesi u rritén me 8 pér gind krahasuar me njé vit mé paré.

Rritja éshté ndikuar nga rritja e té ardhurave nga interesi nga
kredité dhe paradhéniet si dhe té ardhurat nga interesi nga
investimet né letra me vleré. Nga ana tjetér, shpenzimet pér
0 - interesa jané rritur gjithashtu si rezultat i rritjes sé tepricave
té depozitave me afat té klientéve dhe emetimit té borxhit té
varur né TM4 té vitit aktual.

Zhvillimi dhe struktura e té ardhurave bruto
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Té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet u ulén shumé lehté
me mé pak se 2 pér gind né vitin 2024. Rritja e té ardhurave nga
tarifat dhe komisionet éshté njé nga pozicionet gé ka shénuar
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Té ardhurat e tjera u rritén pak, por gé nga korriku i 2024,
departamenti i gendrés sé kompetencés bankare, i cili ofronte
shérbime té Tl-sé pér kompanité ndérgrupore, iu shit Raiffeisen
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Zhvillimi i Shpenzimeve

té Pérgjithshme Administrative
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Shpenzimet e stafit . Shpenzimet administrative

Raporti i té ardhurave nga kostoja
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Pasqyré e Raiffeisen Bank né Kosové

Shpenzimet e pérgjithshme dhe administrative pér periudhén
e pérfunduar mé 31 dhjetor 2023 ishin 47.3 milion € (2021:

41.2 milion €). Rritja mé e madhe né shpenzimet operative té
bankave ishte né kostot e tjera administrative té ndjekura nga
shpenzimet e personelit dhe té lidhura me to, ku pérfshihen
kostot, si pagat e punonjésve, trajnimi dhe zhvillime té tjera
profesionale. Kéto kosto vazhduan té pérfagésojné njé pjesé té
konsiderueshme té shpenzimeve operative té bankés.

Raporti i té ardhurave dhe kostos ishte 48,0 pér gind (2023: 44,3
pér gind).
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Menaxhimi | thesarit, aseteve
dhe detyrimeve

Pérgjegjésia kryesore e Thesarit/ALM (Menaxhimi i Aseteve dhe Detyrimeve) éshté té menaxhojé burimet financiare té bankés
pér té siguruar likuiditet, profitabilitet dhe stabilitet té& bankés financiare. Kjo pérfshin menaxhimin e likuiditetit, menaxhimin
strategjik té aktiveve dhe detyrimeve (optimizimi i bilancit té bankés pér té arritur géllimet financiare dhe né pérputhje me
rregulloret), financimin dhe menaxhimin e kapitalit (duke siguruar gé banka té keté fonde té mjaftueshme pér operacionet e sqj
dhe rritjen afatgjaté duke ruajtur njé pozicion té forté kapitali)).

Menaxhimi i likuiditetit brenda dités (intra-day) dhe tregu i parasé

Menaxhimi i likuiditetit brenda dités pérfshin monitorimin dhe parashikimin e vazhdueshém té rrjedhave ditore té parasé,
vendosjen e kufijve té likuiditetit dhe sigurimin e respektimit strikt té kérkesave pér rezervé. Ai gjithashtu pérfshin menaxhimin e
rrezigeve té likuiditetit dhe bashképunimin me departamente té ndryshme pér té siguruar qé té ruhet likuiditeti i mjaftueshém
pér té pérmbushur detyrimet financiare afatshkurtra. Té gjitha kéto aktivitete kryhen né pérputhje té ploté me standardet
rregullatore vendore, duke ruajtur eficencén operacionale dhe stabilitetin financiar té bankés.

Menaxhimi i aseteve dhe detyrimeve (ALM)

Njésia éshté pérgjegjése pér administrimin dinamik té bilancit té bankés népérmijet njé procesi té vazhdueshém formulimi,
zbatimi dhe monitorimi té strategjive té miratuara nga Komiteti pér Menaxhimin e Aseteve dhe Detyrimeve. Ajo mbikéqyré
pozicionin strategjik té normés sé interesit, me synimin kryesor pér té maksimizuar vlerén ekonomike té librit bankar dhe pér
té gjeneruar té ardhura neto adekuate dhe té géndrueshme nga interesi brenda apetitit té& miratuar pér rrezik. Kété vit, pér
heré té paré, Raiffeisen Bank né Kosové zbatoi Kontabilitetin Mbrojtés té Rrjedhés sé Parasé si mjet efektiv pér menaxhimin e
pozicioneve me norma interesi.

Menaxhimi i bilancit merr parasysh likuiditetin dhe ekspozimin ndaj normave té interesit. Njé nga mjetet kryesore té pérdorura
nga Raiffeisen Bank né Kosové pér té menaxhuar kéto pozicione éshté ¢mimi i brendshém i transferimit té fondeve, i cili
bazohet né normat e tregut dhe i dizajnuar pér té shpérndaré kostot dhe pérfitimet népér segmente té biznesit, duke
inkurajuar pérdorimin efikas té likuiditetit. Si pjesé e kornizés mé té gjeré té menaxhimit té rrezikut, aktivet dhe detyrimet e
bankés modelohen dhe analizohen pér té pasqyruar me saktési likuiditetin e saj dhe profilin e rrezikut té normés sé interesit.
Pozicioni i likuiditetit menaxhohet me njé strategji konservatore gé siguron financim adekuat afatgjaté, mbéshtetur nga njé
bazé e géndrueshme depozitash, pér té mbéshtetur programet e kreditimit té Bankés. Kjo strategji ruan njé profil likuiditeti
mijaftueshém té forté pér té pérmbushur nevojat e klientéve dhe detyrimet e pagesave, si né kushte normale ekonomike ashtu
edhe né kohé stresi.

Pér té siguruar njé nivel té pérshtatshém likuiditeti né kushte stresi, Banka mban njé rezervé likuiditeti té pérbéré nga aktive
likuide me cilési té larté (HQLA), duke pérfshiré paraté e gatshme té mbajtura né Bankén Qendrore dhe obligacionet e
pranueshme si kolateral pér lehtésirat e likuiditetit té Bankés Qendrore. Duke mbajtur kété rezervé, Banka siguron pérafrimin
me kérkesat e brendshme dhe rregulloret e rrezikut té likuiditetit pér kushtet e stresit. Raporti i Mbulimit té Likuiditetit (LCR),
standardi rregullator pér kushtet e stresit, synon té sigurojé aktive té mjaftueshme likuide pér té pérmbushur nevojat pér
likuiditet pa stres pér 30 dité. Sipas kérkesave rregullatore, Banka duhet té mbajé njé nivel té LCR mbi pragun minimal prej 100%.
Né rastin e Raiffeisen Bank né Kosové, raporti LCR né fund té vitit 2024 éshté 195% dukshém mé i larté se sa niveli rregullator.

Menaxhimi i Financimit

Njésia e Thesarit éshté gjithashtu pérgjegjése pér menaxhimin e financimit dhe pérditésimin e rregullt té planit té financimit
té Bankés. Ky plan merr parasysh rritjen e parashikuar té biznesit, zhvillimin e bilancit, kérkesat e ardhshme té financimit dhe
profilet e maturimit, duke marré parasysh ndikimin e ndryshimeve té tregut dhe kushtet rregullatore. E gjithé kjo menaxhohet
né kuadér té optimizimit té strukturés sé kapitalit té Bankeés.

Né vitin 2024, Raiffeisen Bank Kosova vazhdoi partneritetin e suksesshém me BERZH-in duke nénshkruar tre marréveshje té

reja garancie. PEérmes kétyre marréveshjeve, Banka do té mbéshtesé ndérmarrjet e vogla dhe té€ mesme (NVM-té) né forcimin

e géndrueshmeérisé sé tyre, rritjen e konkurrueshmérisé dhe kontributin né kalimin drejt ekonomisé sé gjelbér. Skemat e reja

té garantuara do t& mundésojné financimin e NVM-ve gjaté viteve né vijim, duke ofruar kushte mé té favorshme financimi,

si norma preferenciale té interesit, kérkesa té reduktuara pér kolateral dhe kushte té tjera térhegése. Kérkuesit e financimit,
pérfshiré bizneset dhe palét tjera té interesit, sé bashku me Departamentin e Thesarit, jané pérgjegjés pér koordinimin e qasjes
dhe pjesémarrjes né programe té ndryshme té zhvilluara nga institucionet financiare ndérkombétare, té cilat mbéshtesin
aktivitetet kreditore té linjave té biznesit.

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024
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Thesari dhe bankimi investues/té ardhurat fikse

Né vitin 2024, normat e interesit té bonove geveritare né eurozoné shénuan luhatje té theksuara, té ndikuara nga faktoré té
ndryshém ekonomiké. Né fillim té vitit, kéto norma ishin té larta pér shkak té shqetésimeve té vazhdueshme pér inflacionin dhe
rregullimeve né politikén monetare. Megjithaté, me kalimin e muajve, normat filluan té bien. Gjaté késaj periudhe, Raiffeisen Bank
luajti njé rol ky¢ né tregun lokal té bonove, duke kontribuar né zhvillimin e tregut sekondar pér bonot geveritare té Kosovés dhe
duke rritur véllimet e tregtimit. Pérvec aktiviteteve tona té rregullta té kreditimit, né vitin 2024 kemi alokuar gjithashtu likuiditetin
toné né investime né bono geveritare té Kosovés dhe té huaja, duke i konsideruar ato si investime shumé térhegése me kthime
optimale.

Banka e absorboi likuiditetin e tepért kryesisht pérmes investimeve financiare, duke e pérmbyllur vitin me njé volum total prej 246
milioné euro, prej té cilit aférsisht 95% ishte i mbajtur né aktive likuide me cilési té larté. Ne kemi rritur pérgindjen e kétyre aktiveve
pér té pérmbushur kérkesat e detyrueshme té likuiditetit. Njé pjesé shumé e vogél e portofolit éshté e alokuar né pozicione ndaj
institucioneve financiare, ndérsa pjesa mé e madhe pérbéhet nga letra me vleré geveritare. Né vitin 2024, Raiffeisen Bank Kosova
e ruajti pozicionin e saj si lider i tregut né zotérimin e letrave me vleré, duke arritur njé pjesémarrje né treg prej 25%.

Pjesa e tregut, letrat me vleré neto

M RBKO 25% ~ NLB15% BKT 24%  PCB14% = TEB 3%
BEK 6% M BPB 11% M ZRB 1% M 1SB1% M CRB 1%

Tregu i Parasé

Portofoli i tregut monetar mbeti i géndrueshém dhe i menaxhuar miré gjaté gjithé vitit 2024. Zgjatjet e maturimit u strukturuan
me kujdes pér té respektuar té gjitha kufizimet e pércaktuara, duke siguruar njékohésisht qé nevojat pér likuiditet té bankés
dhe té klientéve té saj té plotésoheshin né ¢do kohé. Kjo njési mbéshteti menaxhimin afatshkurtér té likuiditetit pérmes rritjes
sé volumit té transaksioneve ndérbankare si né tregun vendor, ashtu edhe né até ndérkombétar, duke pérforcuar mé tej

aktivitetin ndérbankar.

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024



Pasqyreé e Raiffeisen Bank né Kosové 23

Segmentet e biznesit

Deri né dhjetor 2024, 927 punonjés té Raiffeisen Bank né Kosové u kané shérbyer 349,602 klientéve, njé rritje prej rreth 28,523
klientéve krahasuar me vitin paraprak (2023: 321,079 klienté). Kjo rritje thekson pérkushtimin e bankés pér té ofruar pérvoja té
jashtézakonshme té klientéve si pér individét ashtu edhe pér bizneset, duke vazhduar té ndérthuré shérbimin personal me zgjidhjet
e avancuara digjitale.

Banka ka rrietin mé té madh té degéve né Kosové, me prezencé né ¢do rajon té vendit. Degét jané té pajisura me njé séré vecorish
moderne, duke pérfshiré zonat e veté-shérbimit gé u mundésojné klientéve té gasen né shérbimet bankare online gjaté gjithé
kohés. Pér mé tepér, banka ofron njé hapésiré komode dhe private pér takime dhe konsultime financiare, e krijuar me kujdes pér té
pérmirésuar shérbimet e bankimit té specializuar.

Né vitin 2024, banka vazhdoi té pérmirésonte si huadhénien ashtu edhe shérbimin ndaj klientit, me pérpjekjet e saj pér
transformimin digjital gé shérbenin si shtytés kryesor i kétij suksesi. Shembuj té kétij suksesi éshté rritja e vazhdueshme e
pérdorimit té platformés digjitale RaiKesh pér aplikime pér kredi personale, e cila ka rritur shumé komoditetin e klientit. Népérmjet
inovacionit té vazhdueshém, RaiKesh ka arritur pérparim té konsiderueshém. Rritja e limitit té aplikimit pér kredi né 20,000€ rezultoi
né njé rritje té jashtézakonshme prej 192% né shitjet totale dhe duke i lejuar bankés té pérpunojé 45% mé shumé aplikacione.
Pérvec késaj, adoptimi i proceseve digjitale “Njih klientin ténd" ka pérmirésuar mé tej operacionet, ka pérmirésuar efikasitetin dhe
ka siguruar njé pérvojé mé té miré pér klientét.

Banka ka forcuar ofertén e saj pér ndérmarrjet e vogla dhe té mesme (NVM) pérmes strategjive inovative. Portofoli ka shénuar
njé rritje mbresélénése prej 13.7 milioné euro né krahasim me vitin e kaluar, e nxitur nga prezantimi i zgjidhjeve té pérshtatura si
pakoja e llogarisé rriedhése pér ndérmarrjet e vogla gé jané pér heré té paré klienté té bankés, si dhe platforma pér kredi pér NVM

"All4business", e krijuar pér té pérmbushur nevojat e ndryshme financiare té klientéve té saj.

Banka ka ndérmarré gjithashtu iniciativa té fokusuara né parimet MSQ (mjedisore, sociale dhe té geverisjes). Portofoli aktual pér
NVM éshté identifikuar pér té evidentuar bizneset gé operojné né ményré té pérgjegjshme ndaj mjedisit dhe shogéris€, me plane

pér té zgjeruar mé tej portofolin e saj té fokusuar né MSQ. Kéto iniciativa pasqyrojné pérkushtimin e bankés pér té promovuar njé
zhvillim té géndrueshém brenda segmentit té& NVM-ve.

Totali i portofolit t& MSQ arriti né 113.41 milioné euro deri né fund té vitit 2024, me 22.40 milioné euro kredi té gjelbra, 73.61 milioné
euro pér ato sociale dhe 17.4 milioné euro pér mjedisin. Banka vazhdoi partneritetin e saj me organizata té ndryshme pér té
promovuar gjelbérimin investimet né SME-té&, duke pérfshiré bashképunimin me Bankén Evropiane pér Rindértim dhe Zhvillim
(BERZH).

Né vitin 2024, Segmenti i Korporatés trego géndrueshméri dhe rritje té forté. Fokusi i vazhdueshém né ofrimin e zgjidhjeve
financiare té pérshtatura, pérmirésimin e marrédhénieve me klientét dhe nxitjen e inovacionit i ka mundésuar bankés té arrijé
rezultate té réndésishme financiare.

Segmenti i Korporatave u fokusua né vlerésimin e mundésive t& mundshme té huadhénies né kredité MSQ, me theks né rritjen
e rezultateve mjedisore dhe sociale. Si té tilla, projektet e impianteve diellore jané mbéshtetur dhe financuar nga banka, ndérsa
marréveshjet e tjera té gjelbra jané tashmé né shqyrtim pér vitin 2025.

Eshté lancuar G-Fit, njé oferté e re shérbimi e sofistikuar e menaxhimit té parave té gatshme qé pérmiréson pagesat ndérkufitare
me pérpunim mé té shpejté, gjurmim né kohé reale dhe rritje té transparenceés. Ai rrit efikasitetin, thjeshton transaksionet
ndérbankare, rrit besueshmériné e klientit dhe rrit kénagésiné e klientit.

Pér té térhequr klientét ndérkombétaré dhe kompanité qé operojné né vende té ndryshme, fokus i ve¢canté u vu né pérmirésimin
e ofrimit té shérbimeve digjitale pér kéto grupe klientésh né lidhje me Shérbimet e Menaxhimit té Parasé. EBAM (Menaxhimi
Elektronik i Llogarive Bankare) ka filluar té zhvillohet. PEérmes késaj platforme kompanité ndérkombétare do té kené transparencé
mbi té gjitha llogarité, do té riorganizojné proceset e brendshme pér efikasitet - Hapjen dhe mbylljen e llogarive.

Banka vendosi gjithashtu fokus té métejshém te brezat e rinj. Né fund té vitit 2024, ajo u bé e para né vend gé prezantoi njé
karté debiti té krijuar posacérisht pér féemijét e moshés 11-18 vjeg, gé synon t'i ndihmojé ata té zhvillojné zakone té pérgjegjshme
financiare né njé mjedis té sigurt dhe té kontrolluar, me mbikéqgyrje nga prindérit ose kujdestarét. Kjo karté debiti e personalizuar,
me emrin e fémijés, ofron disa pérfitime kryesore, duke pérfshiré mundésiné e prindérve pér té vendosur kufij té shpenzimeve
ditore, duke siguruar kontroll mé té madh mbi aktivitetin financiar té fémijés sé tyre.
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Produktet dhe shéerbimet
bankare

Né vitin 2024, produktet digjitale té bankimit me pakicé pérforcuan angazhimin e palékundur ndaj pérsosmérisé duke pérqafuar
transformimin digjital, me njé fokus té qarté né ofrimin e njé pérvoje bankare me klientin né gendér. Banka pa njé rritje
mbresélénése prej 25% nga viti né vit né pérdorimin e bankimit celular, me mbi 70% té klientéve aktivé gé angazhohen tani

me platformén digjitale té bankés. Kjo rritje nxjerr né pah rritjen e preferencés sé klientéve té bankés pér kanalet digjitale né
menaxhimin e nevojave té tyre bankare.

Krahas késaj, banka déshmoi njé rritje té dukshme prej 62% né véllimet e transaksioneve pérmes platformés bankimit mobile té
bankés, e cila tani pérbén 97% té linguar gjitha transaksioneve té kryera né banké. Kjo tregon njé angazhim té forté té klientit
dhe njé shkallé té larté té adoptimit té shérbimeve celulare té bankés.

Raiffeisen Bank né Kosové prezantoi njé séré vegorish inovative né vitin 2024, gé synojné pérmirésimin e pérvojés bankare

digjitale dhe ofrimin e komoditetit, sigurisé dhe personalizimit mé té madh pér klientét e bankés. Si fillim, banka langoi njé

"widget" inteligjent té avancuar brenda Mobile Banking, duke i lejuar klientét “retail” té fitojné njohuri gjithépérfshirése mbi
statusin dhe aktivitetet e tyre financiare.

Banka gjithashtu pérmirésoi platformén me vegori gé mundésojné ridrejtim pa probleme né fage specifike brenda aplikacionit
ose lidhje té jashtme, duke pérmirésuar navigimin dhe duke rritur pérvojén e pérgjithshme té pérdoruesit. Duke pérfshiré dizajne
dhe funksionalitete mé té avancuara, u sigurua gé shérbimet bankare mobile té bankés té mbeten né krye té inovacionit. Pér
meé tepér, platforma iu nénshtrua pérmirésimeve té réndésishme, duke pérmirésuar térhegjen e saj vizuale dhe efikasitetin
operacional.

Klientét tani mund té vendosin "porosi té pérhershme” direkt brenda bankimit mobile, duke lehtésuar transfertat e
automatizuara té pérséritura si brenda vendit ashtu edhe brenda bankés. Futja e aftésive té transferimit “Card-to-Card” rrit mé
tej fleksibilitetin dhe pérshtatshmériné e shérbimeve.

Pér té pérmbushur mé tej nevojat e klientéve, banka zgjeroi ofertat e bankimit mobile pér t'i lejuar pérdoruesit té hapin llogari
kursimi direkt brenda aplikacionit, duke thjeshtuar procesin dhe duke ofruar gasje mé té shpejté dhe mé té pérshtatshém né
shérbimet bankare pa pasur nevojé pér njé vizité né degé. Né pérgjigje té kérkesés sé klientéve pér fleksibilitet mé té madh,

u rrit kufiri i pagesés sé KUIK né 500 EUR, duke u mundésuar klientéve té kryejné transaksione me vleré mé té larté me lehtési
dhe siguri. Gjithashtu, u lansuan fushata té synuara gé ofrojné zgjidhje financiare té personalizuara bazuar né preferencat dhe
nevojat individuale té klientéve.

Né tremujorin e dyté té vitit 2024, banka prezantoi funksionalitetin e identifikimit dhe nénshkrimit digjital né té gjitha
platformat e saj, duke e thjeshtuar procesin e nénshkrimit té dokumenteve dhe duke garantuar siguri dhe efikasitet té shtuar.
Kjo vecori eliminon nevojén pér dokumentacion fizik, duke pérshpejtuar transaksionet dhe duke mbéshtetur géndrueshmériné
mjedisore. Me enkriptim té avancuar dhe autentikim té sigurt, zgjidhja e nénshkrimit digjital ofron njé alternativé té sigurt dhe
té njohur ligjérisht ndaj nénshkrimeve tradicionale, duke u mundésuar klientéve njé ményré mé té pérshtatshme dhe té sigurt
pér té menaxhuar nevojat e tyre bankare.

Pérmes inovacionit té vazhdueshém, RaiKesh, platforma e bankés pér kredité personale, ka shénuar pérparim té dukshém.
Banka ka rritur kufirin e shumés sé aplikimit pér kredi deri né 20,000 €, duke rezultuar né njé rritje mbresélénése prej 192% té
shitjeve totale dhe mbulimin e mbi 45% mé shumé aplikacioneve me té njéjtén shumé. Qé nga fillimi i vitit 2024, RaiKesh éshté
integruar né platformén mobile, duke u mundésuar klientéve té aplikojné pér kredi personale drejtpérdrejt pérmes aplikacionit
Raiffeisen Plus. PEr mé tepér, pérmes RaiKesh éshté realizuar edhe udhétimi i paré digjital nga fillimi deri né fund (E2E), duke

pérmirésuar edhe mé shumé pérvojén e klientit.

Gjaté vitit 2024, banka prezantoi shérbimin e hapjes sé llogarive online plotésisht digjitale, nga fundi né fund, i cili u mundéson
klientéve té hapin llogari térésisht online, nga aplikimi fillestar deri né miratimin pérfundimtar. Qé nga fillimi i tij, mijéra klienté
kané hyré me sukses né kété udhétim E2E.

Prezantimi i All4Business, njé platformé online pér financimin e ndérmarrjeve té vogla dhe té mesme (NVM), synon té thjeshtojé
procesin e aplikimit pér kredi dhe té mundésojé aprovime té automatizuara pér kété segment. Banka ka déshmuar fokusin e
saj né transformimin digjital dhe thjeshtimin e proceseve. Kjo zgjidhje inovative pasqyron pérkushtimin pér té nxitur rritjen dhe
zhvillimin e géndrueshém té NVM-ve.

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024



Pasqyreé e Raiffeisen Bank né Kosové 25

Pervoja e klientit

Gjateé vitit 2024, banka ndérmori disa iniciativa kyce me géllim pérmirésimin e qasjes sé saj té orientuar drejt klientit. Njé ndér
prioritetet kryesore ishte pérmirésimi i pérvojave digjitale pérmes zgjerimit té€ zbatimit té parimeve té dizajnit té shérbimeve,
vecanérisht né hapjen e llogarive, procesin e kreditimit, platformén e bankingut online dhe mobil, si dhe né procedurat “Njih Klientin
Ténd" (KYC). Kjo pérpjekje strategjike ka mundésuar njé pérvojé mé té geté dhe intuitive, duke adresuar pikat problematike dhe

duke rritur kénaqgésiné dhe besnikériné e klientéve.

Banka ka ndérmarré gjithashtu veprime pér té zgjeruar hulumtimin, me géllim kuptimin dhe adresimin mé té miré té nevojave
dhe preferencave té klientéve. Duke pérdorur njé kombinim té metodave kualitative dhe sasiore, jané mbledhur té dhéna
gjithépérfshirése mbi klientét pér té pérshtatur produktet dhe shérbimet né pérputhje me kérkesat e tyre specifike. Kjo qasje i
ka mundésuar bankeés té identifikojé dhe adresojé pikérisht sfidat dhe pritshmérité e klientéve pérmes intervistave té thelluara,
anketave té kénagésisé dhe studimeve té gjera sasiore.

Njé nga shtyllat kryesore té iniciativave té vitit 2024 ishte integrimi i suksesshém i iniciativés Digital Commerce né aplikacionin
mobil té bankés. Duke shfrytézuar té dhénat e klientéve, banka krijoi dhe ofroi oferta dhe rekomandime té personalizuara, duke
béré gé klientét té ndihen té vlerésuar dhe té kuptuar. Konkretisht, kjo vecori mundéson njé nivel mé té larté personalizimi pérmes
baneréve té personalizuar, njoftimeve (push notifications) dhe elementeve té tjera interaktive. Qasja e orientuar nga té dhénat ka
forcuar lidhjen e klientéve me markén dhe ka rritur angazhimin, kénagésiné dhe besnikériné e tyre. Pérpjekjet e pérgjithshme pér
té thjeshtuar proceset jané vlerésuar shumé nga klientét e bankés. Pér shembull, Raiffeisen Plus, platforma kryesore digjitale e
bankés, ka njé vierésim prej 4.1, me pérdorues gé e vlerésojné pér thjeshtésiné dhe efikasitetin, vecanérisht pér pagesat e faturave
dhe gasjen e shpejté né shérbimet thelbésore bankare né ¢do kohé dhe vend. RaiPay (aplikacioni gé shérben si portofol digjital) ka
njé vlerésim edhe mé té larté prej 4.5, me klienté gé e konsiderojné jashtézakonisht té dobishém pér transaksionet e pérditshme
financiare. Mé e réndésishmija, PI NPS prej 57 né vitin 2024 konfirmon pozitén udhéhegése té bankés né treg.
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Menaxhimi | riskut

Raiffeisen Bank Kosove mbetet e pérkushtuar ndaj njé gasjeje proaktive dhe dinamike né menaxhimin e rrezikut, me géllim gé
aktivitetet e bankés té jené té shéndetshme, té géndrueshme dhe rezistente né njé peizazh financiar né zhvillim. Banka njeh
réndésiné e njé kulture té forté rreziku, e cila pérfshin géndrimet, vlerat dhe standardet e pérbashkéta gé formésojné sjelljet né
lidhje me ndérgjegjésimin ndaj rrezikut, marrjen e rrezikut dhe menaxhimin e tij.

Kultura e rrezikut pérfshin vlerat korporative, normat, géndrimet, kompetencat dhe sjelljet gé lidhen me ndérgjegjésimin dhe
perceptimin e rrezikut, si dhe me gatishmériné pér té marré rrezige. Banka ka zhvilluar njé kulturé solide rreziku, e cila mbéshtet
né ményreé té vazhdueshme ndérgjegjésimin dhe sjelljet e duhura né lidhje me marrjen e rrezikut, brenda njé kornize té forté té
geverisjes sé rrezikut. Njé kulturé e miréfillté rreziku forcon menaxhimin e rrezikut, nxit marrjen e kujdesshme té rrezigeve dhe
siguron gé kércénimet potenciale pértej apetitit té rrezikut té bankés té identifikohen, vlerésohen dhe menaxhohen né kohé.

Si institucion financiar, banka ekspozohet ndaj shumeé lloje té rrezigeve gjaté zhvillimit té aktiviteteve té saj. Pér té identifikuar,
matur dhe menaxhuar né ményré aktive dhe efektive kéto rrezige, banka vazhdon té zhvillojé dhe avancojé kornizén dhe sistemin
e saj gjithépérfshirés té menaxhimit té rrezikut. Menaxhimi i rrezikut &shté pjesé pérbérése e menaxhimit té pérgjithshém té
bankés. Ajo ka té vendosur njé sistem té parimeve dhe procedurave pér matjen dhe monitorimin e rrezikut, té cilat kané pér géllim
menaxhimin e rrezigeve materialisht té réndésishme. Rreziget kreditore, té tregut, té likuiditetit dhe operacionale matin, kufizohen,
zbuten, agregohen dhe krahasohen me kapitalin e disponueshém pér mbulimin e rrezikut. Banka gjithashtu pérdor analizé té
avancuar té argétohen dhénave dhe modele parashikuese pér té pérmirésuar identifikimin dhe parandalimin e rrezikut, duke
mundésuar njé gasje parashikuese né vlerésimin e rrezikut. Pérveg pérmbushjes sé kérkesave ligjore dhe rregullative, banka merr
parasysh natyrén, shkallén dhe kompleksitetin e aktiviteteve té saj afariste pér té siguruar gé rreziget té kuptohen miré dhe té
menaxhohen né ményré adekuat.

Rreziget Mjedisore, Shogérore dhe té Qeverisjes (ESG) njihen si faktoré ndér-dimensionale gé ndikojné né té gjitha fushat e
menaxhimit té rrezikut. Né pérgjigje té sfidave globale né rritje pér géndrueshméri, banka integron né ményré aktive konsideratat
ESG brenda kornizés sé saj té menaxhimit té rrezikut, pér té siguruar géndrueshméri afatgjate dhe pérputhshméri me praktikat
mé té mira ndérkombétare. Kéta faktoré, té vlerésuar pérmes njé kornize té brendshme té materialitetit, jané té integruar né
menaxhimin e llojeve té ndryshme té rrezigeve, pérfshiré ato kreditore, té tregut, operacionale dhe té likuiditetit. Pérmes kétij
prioriteti té géndrueshmérisé, banka synon té mbrojé jo vetém stabilitetin e saj financiar, por edhe té kontribuojé pozitivisht né
mbrojtjen e mjedisit, mirégenien sociale dhe geverisjen etike.

Gjaté vitit 2024, Raiffeisen Bank International (RBI) ka marré njé vierésim A (né shkallén AAA-CCC) né vlerésimin MSCI ESG Ratings.
Gjithashtu, né shtator 2024, vlerésimi i géndrueshmérisé sé RBI éshté konfirmuar né nivelin “"C+", gé korrespondon me statusin
"Prime". Né shkurt 2025, RBI mori njé vlerésim B, gé hyn né grupin e "Menaxhimit”, e njéjté me mesataren rajonale té Evropés dhe me
mesataren e sektorit té shérbimeve financiare.

Rreziku i kredisé

Rreziku Kreditimi i referohet mundésisé sé humbijes financiare gé ndodh kur njé klient ose palé e treté déshton té pérmbushé obligimet e
tij kontraktuale. Nga té gjitha rreziget gé banka pérballet, rreziku kreditimi éshté mé i réndésishmi, kryesisht pér shkak té huave direkte,
financimeve té tregtisé dhe aktiviteteve té tjera té lidhura me kreditimin me klientét. Menaxhimi efektiv i kétij rreziku éshté thelbésor pér

ruajtjen e géndrueshmérisé financiare té bankés dhe sigurimin e rritjes sé géndrueshme té biznesit.

Pér té adresuar kété, banka ka implementuar njé kornizé gjithépérfshirése t& Menaxhimit té Rrezikut Kreditimit, e cila &shté e detajuar
né politikat, procedurat dhe standardet pérkatése. Kéto dokumente jané né pérputhje té ploté me kérkesat ligjore dhe rregullative

té Kosovés dhe jané gjithashtu té harmonizuara me politikat e menaxhimit té rrezikut té Raiffeisen Bank International AG. Korniza
pérshkruan parimet thelbésore té geverisjes sé rrezikut té kreditimit, duke theksuar kujdesin, ndérgjegjésimin pér rrezikun dhe strategjité
proaktive pér zbutjen e tij.

Qéllimi kryesor i Menaxhimit té Rrezikut Kreditimit éshté té ruajé njé portofol krediti té cilésisé sé larté, t& minimizojé koncentrimin e
rrezikut dhe té sigurojé rezervime té pérshtatshme pér humbjet e mundshme nga kredia. Koncentrimi i rrezikut kreditimit menaxhohet
me kujdes pérmes kufijve dhe pragjeve té ekspozimit té pércaktuara, té cilat aplikohen né dimensione té ndryshme si klientét

individualé, sektorét ekonomiké dhe rajonet gjeografike. Pér shembull, kufijté pér rrezikun e emrit té vetém ndihmojné né parandalimin

e ekspozimeve té tepérta ndaj njé huamarrési té vetém ose grupi klientésh té lidhur (GCC), ndérsa kufizimet sektoriale ndihmojné né
zbutjen e rrezigeve té sektoréve té caktuar. Pérkushtimi i bankés pér njé portofol krediti té diversifikuar dhe té géndrueshém éshté forcimi
pérmes vlerésimeve té vazhdueshme té rrezikut dhe rregullimeve strategjike.

Si pjesé e késaj kornize, proceset e analizés dhe vlerésimit té rrezikut té kreditimit kryhen para shpérndarjes sé huave. Njé gasje e strukturuar
dhe e bazuar né té dhéna mundéson gé banka té vierésojé aftésiné pér té shlyer kredité té klientéve, té vierésojé rreziget e mundshme dhe
té strukturojé huaté pérkatésisht. PEr mé tepér, pér té ruajtur njé portofol té shéndetshém dhe té balancuar krediti, monitorimi i rreguillt

i pozicioneve financiare té klientéve realizohet pas shpérndarjes sé huasé. Mbikégyrja e vazhdueshme dhe sistemet e paralajmérimeve

té hershme lejojné bankén té identifikojé pérkegésimin e mundshém té gjendjes financiare t& huamarrésve, duke mundésuar ndérhyrjen

e shpejté pér zbutjen e rrezigeve. Duke pérdorur analizé té avancuar té huasi dhénave, mjete automatike té€ monitorimit té rrezikut dhe
metodologji testimi té stresit, banka forcon aftésiné e saj pér té parashikuar dhe reaguar ndaj rrezigeve té reja kreditore.
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Menaxhimi i portofolit té kredisé

Departamenti i Menaxhimit té Portofolit té Kredive dhe Kontrollit t& Riskut monitoron nga afér dhe kryen analiza té zhvillimeve
makroekonomike dhe rrezigeve té shfaqura né treg dhe né té gjithé sektorét ekonomiké dhe ndérmerr analiza té skenaréve. Kjo i
mundéson bankés té parashikojé dhe té ndérmarré veprime aty ku éshté e nevojshme, duke pérfshiré monitorimin e zgjeruar, ndryshimin
e oreksit té rrezikut té bankés dhe/ose rregullimin e kufijve dhe ekspozimeve, pér té ribalancuar ekspozimet dhe pér té menaxhuar
oreksin ndaj rrezikut aty ku éshté e nevojshme. Bazuar né kété, banka ndérmerr rishikime té rregullta té treguesve kryesoré té portofolit
pér té siguruar gé rreziget individuale té klientéve ose té portofolit jané kuptuar dhe banka mund té menaxhojé nivelin e lehtésive té
ofruara gjaté ¢do rénieje té pérshtatshme.

Gjaté vitit 2024, pér sa i pérket menaxhimit té rrezikut té kredisé, banka ka gené vazhdimisht e fokusuar né ndjekjen e ndryshimeve
ekonomike né ményrén e vlerésimit té ndikimit t& mundshém né portofolin e kredisé sé bankés dhe né situatén financiare té klientit.

Pér té ruajtur portofolin e cilésisé sé kredisé dhe pér té parandaluar ¢do pérkegésim, gjaté vitit banka vazhdoi té keté kontakte té
rregulita me klientét pér té patur informacionin mé té fundit mbi ndikimin e mundshém gé mund té ndikojé né operacionet dhe financat
e tyre. Bazuar né informacionin e klientéve, analiza e riskut &shté kryer e fokusuar kryesisht né bizneset dhe individét té cilét jané
vlerésuar si mé té prekur nga situata ekonomike.

Raiffeisen Bank né Kosové géndron né njé pozité shumé té miré duke mbajtur ekspozim té shéndetshém ndaj rrezikut kreditor brenda
parametrave té pranueshém. Ky menaxhim efektiv i rrezikut té kredisé éshté njé komponent kritik i njé qasjeje gjithépérfshirése ndaj
menaxhimit té rrezikut dhe thelbésor pér suksesin afatgjaté dhe géndrueshmériné e bankés.

Menaxhimi i ekspozimit jofunksional

Né pérputhje me kérkesat e BE-sé dhe autoriteteve lokale, Raiffeisen Bank né Kosové ka zbatuar plotésisht kérkesat rregullatore
dhe ka zhvilluar procedura dhe procese té brendshme pér menaxhimin e kredive me probleme. Raiffeisen Bank né Kosové ka gené
gjithashtu e angazhuar né ményré aktive né parandalimin e mospagimeve té reja dhe rikuperimet e mira deri né vitin 2024. Né
pérfundim, banka ka vazhduar té keté té struktura té shéndosha té portofolit té cilésisé dhe raporti i mbulimit géndron né nivele

té kénagshme, né pérputhje me limitet e pércaktuara né Strategjiné e Brendshme té Ekspozimit jo Performancé dhe té Kostos sé
Rrezikut.

Rreziku i likuiditetit

Mjaftueshméria e likuiditetit éshté njé komponent kritik pér sigurimin e stabilitetit financiar dhe géndrueshmérisé operacionale té
Raiffeisen Bank. Ai vlerésohet si nga kéndvéshtrimi ekonomik ashtu edhe nga ai rregullator. Nga piképamja ekonomike, banka ka
krijuar njé kuadér geverisjeje gé pérfshin kufijté e brendshém dhe masat drejtuese gé ndihmojné pér té siguruar gé likuiditeti té
mbetet optimal pér té pérmbushur detyrimet financiare. Kjo qasje bazohet né njé strukturé té forté té menaxhimit té rrezikut, e

krijuar pér té parashikuar dhe menaxhuar nevojat pér likuiditet né kushte dinamike té tregut.

Raiffeisen Bank administron rrezikun e likuiditetit népérmjet politikave dhe procedurave gé pérputhen me kérkesat e autoritetit
rregullator. Kéto praktika monitorohen vazhdimisht si pjesé e Njésisé sé Kontrollit té Riskut, e vendosur né kuadér té Divizionit té
Riskut. Pozicioni i likuiditetit té bankés analizohet dhe diskutohet rregullisht né disa nivele geverisjeje, duke pérfshiré Komitetin e
Aseteve dhe Detyrimeve (ALCO), Bordin Menaxhues dhe Komitetin e Menaxhimit té Riskut né Bordin Mbikéqyrés. Ky rishikim me
shumeé shtresa siguron gé pozicionet e likuiditetit té vlerésohen nga kéndvéshtrime té ndryshme dhe vendimet té merren bazuar
né njohuri gjithépérfshirése.

Komponenti rregullator adresohet nga pajtueshméria me kérkesat e raportimit sipas Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés
pér raportet rregullatore té likuiditetit té pérfshira kétu Raporti i Mbulimit té Likuiditetit dhe Raporti i Financimit té Stabilitetit Neto.
Kéto raporte ndihmojné né ruajtjen e elasticitetit té likuiditetit té bankés né skenaré stresi dhe sigurojné gé banka té keté likuiditet
té mjaftueshém pér té pérballuar ndérprerjet e mundshme té tregut.

Banka monitoron dhe vleréson rrezikun afatshkurtér té likuiditetit bazuar né njé analizé té hendekut té likuiditetit, ndér
instrumente té tjera, duke pérdorur tregues té shumté. Banka arriti t&€ mbajé treguesit e likuiditetit mbi limitet minimale té
pércaktuara, gofté nga rregullatoré apo nga aspekti i brendshém té cilét ishin shumé mbi nivelin minimal té kérkuar prej 100%.
Si rezultat, banka éshté e pozicionuar miré pér té pérmbushur té gjitha detyrimet financiare né kohén e duhur, edhe né kushte
sfiduese né vitin 2024.

Likuiditeti menaxhohet né ményré aktive ¢do dité nga Njésia ALM e Thesarit dhe monitorohet nga afér nga Njésia e Kontrollit

té Riskut. Ky informacion i paragitet rregullisht ALCO-s pér shqyrtim. Banka e konsideron rrezikun e likuiditetit té ulét pér shkak

té diversifikimit té depozitave té klientéve dhe faktit gé portofoli i kredisé pérfshin njé pérzierje té ekspozimeve kreditore
afatshkurtra, afatmesme dhe afatgjata, shogéruar me njé raport té ulét té kredive me probleme (NPL). Ky kombinim siguron njé
fluks té géndrueshém té flukseve monetare té larmishme dhe té géndrueshme, té mbéshtetur nga géndrueshméria e depozitave,
e cila éshté burimi kryesor i financimit té bankeés. Pér sa i pérket rrezikut té financimit, banka e zbut kété duke financuar kryesisht
operacionet e saj kreditore pérmes depozitave té klientéve. Banka pérdor gjithashtu treguesin e pérgendrimit té depozitave pér
té& monitoruar dhe menaxhuar rrezikun e financimit duke siguruar gé asnjé burim i vetém financimi té mos béhet né ményré
disproporcionale.
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Pozicionet e likuiditetit analizohen si né kushte té pritshme ashtu edhe né kushte té stresit, duke siguruar gé banka té keté qasje
né burime té ndryshme financimi. Planet e emergjencés aktivizohen népérmijet procedurave té paracaktuara pér té menaxhuar
krizat e mundshme té likuiditetit. Kjo siguron gé&, né rast krize, banka mund té ruajé operacionet e saj dhe té mbrojé shéndetin e saj
financiar.

Shtyllat kryesore té kornizés sé rrezikut té likuiditetit ekonomik jané skenarét Going Concern (GC) dhe Time-to-Wall (TTW). Analiza
Going Concern vleréson pozitén strukturore té likuiditetit té& bankés né kushte normale operimi, duke identifikuar faktorét kryesoré
té rrezikut gé mund té ndikojné negativisht né shéndetin financiar té bankés. Ndérsa analiza Time-to-Wall, llogarit horizontin

e mbijetesés né skenaré té pafavorshém, duke pérfshiré krizat e tregut, reputacionit dhe ato té kombinuara, si dhe pércakton
minimumin e nevojshém té tamponit té likuiditetit ose kapacitetit kompensues, pér té pérballuar kéto skenaré.

Skenarét e likuiditetit jané modeluar duke pérdorur njé qasje né té gjithé Grupin, e cila inkorporon specifikimet lokale aty ku éshté e
nevojshme, bazuar né faktoré si mjedisi i tregut apo karakteristikat unike té biznesit né Kosové. Kufijté e likuiditetit jané pércaktuar
si pér kushtet e zakonshme té biznesit ashtu edhe pér skenarét e stresit. Né pérputhje me "apetitin” e pércaktuar pér rrezik,
Raiffeisen Bank né Kosové demonstroi njé horizont mbijetese prej disa muajsh (TTW) nén skenaré té ashpér té stresit té kombinuar,
duke treguar njé kapacitet té forté pér té pérballuar stresin financiar. Kjo sigurohet nga profili strukturor pozitiv i likuiditetit ose
nga mbajtja e njé buferi mjaftueshém té larté té likuiditetit. Né njé mjedis normal, transformimi i maturitetit duhet té mbulohet
plotésisht nga buferi i disponueshém i likuiditetit né periudhén afatmesme. Kjo do té thoté gé pozicioni kumulativ i likuiditetit pér
njé periudhé deri né njé vit duhet té jeté pozitiv. Né afat té gjaté (njé vit ose mé shumé), transformimi i maturitetit lejohet deri né
njé nivel té caktuar.

Rreziku i tregut

Banka e pércakton rrezikun e tregut si rrezikun e humbjeve t&é mundshme gé mund té lindin nga luhatjet e gmimeve té tregut
né lidhje me pozicionet tregtare dhe investuese. Ky lloj rreziku ndodh kur Iévizjet né faktorét e tregut, si kursi i kémbimit valutor,
normat e interesit, diferencat e kredisé, ¢mimet e kapitalit dhe ¢mimet e mallrave, ndikojné negativisht né té ardhurat e
bankés ose né vlerén e portofolit té saj. Rreziku i tregut mund té ndikojé si né aktivitetet afatshkurtra té tregtimit ashtu edhe
né strateg;jité e investimeve afatgjata, duke kérkuar njé menaxhim efektiv pér té siguruar stabilitetin e pozicionit financiar té
bankés.

Pér té menaxhuar né ményré efektive rrezikun e tregut, Njésia e Kontrollit té Riskut éshté pérgjegjése pér matjen, monitorimin
dhe zbutjen e té gjitha rrezigeve gé lidhen me to. Njésia pérdor mjete dhe metodologji té avancuara pér té vierésuar ekspozimin
e bankés ndaj faktoréve té ndryshém té tregut. Rezultatet e pozicioneve té rrezikut té tregut dhe analizat shogéruese u
paragiten rregullisht organeve kryesore té geverisjes, duke pérfshiré Komitetin e Aseteve dhe Detyrimeve (ALCO), Bordin
Menaxhues dhe Bordin Mbikéqyrés. Kjo siguron gé rreziku i tregut té monitorohet vazhdimisht né nivele té shuméfishta té
vendimmarrjes dhe gé strategjité té pérshtaten né kohé reale me kushtet né zhvillim té tregut. Vlerat e méposhtme maten dhe
kufizohen ¢do dité né sistemin e menaxhimit té rrezikut té tregut:

Vlera né rrezik (besimi niveli 99 pér gind, horizonti rrezikut njé dité)
Vlera né rrezik (VaR) éshté instrumenti kryesor drejtues né tregjet likuide dhe situatat normale té tregut. VaR éshté humbja
e mundshme maksimale e njé portofoli me njé nivel té caktuar besimi pér njé periudhé té caktuar mbajtjeje (99% dhe 1d).
Sistemi i rrezikut té tregut llogarit shpérndarjen e fitimit dhe humbjes sé ¢do marréveshjeje. Rezultatet e njé marréveshjeje
mé pas grumbullohen pér té marré vlerésime té VaR-sé né nivelin e portofolit. Rezultatet e vlerés né rrezik nuk pérdoren
vetém pér kufizimin e rrezikut, por edhe né shpérndarjen e kapitalit ekonomik.

+  Ndjeshmérité (pér té ndryshimet né shkémbim normat dhe tarifat e interesit)
Kufijté e ndjeshmérisé duhet té sigurojné gé té shmangen pérgendrimet né situata normale tregu dhe té jené instrumenti
kryesor drejtues né situata ekstreme té tregut dhe né tregje jolikuide ose né tregje gé jané strukturalisht té véshtira pér t'u
matur.

« Ndalimi i humbjes
Ky kufi forcon disiplinén e tregtaréve né ményré qé ata té mos lejojné gé humbijet té grumbullohen né pozicionet e tyre
pronésore, por né vend té késaj i kufizojné strikt ato.

Ky kufi forcon disiplinén e tregtaréve né ményré gé ata té mos lejojné qé humbijet té grumbullohen né pozicionet e tyre
pronésore, por né vend té késaj i kufizojné strikt ato.

Rreziku operacional

Rreziku operacional pérkufizohet si rreziku i humbjeve gé rrjedhin nga procese té brendshme té pamjaftueshme ose té
déshtuara, nga njerézit apo sistemet, ose nga ngjarje té jashtme, pérfshiré outsourcing-un, rrezikun reputacional dhe rrezikun
ligjor. Brenda késaj kategorie rreziku, menaxhohen faktoré té brendshém si aktivitetet e paautorizuara, mashtrimi ose vjedhja,
humbjet gé lidhen me sjelljen, gabimet né modelim, gabimet né zbatim dhe né procese, si dhe ndérprerjet e aktivitetit apo
déshtimet e sistemit. Gjithashtu, faktorét e jashtém si démtimi i aseteve fizike ose mashtrimet nga palé té treta menaxhohen
dhe kontrollohen né ményré té strukturuar.

Kjo kategori rreziku analizohet dhe menaxhohet bazuar né té dhénat historike té humbjeve dhe rezultatet e veté-vlerésimeve.

Njé tjetér mjet menaxhimi éshté sistemi stimulues i zbatuar né alokimin e brendshém té kapitalit. Ky sistem shpérblen cilési té
larté té alkiminé dhénave dhe menaxhim aktiv té rrezikut.
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Eshté zbatuar koncepti i Tre Linjave té Mbrojtjes, ku Menaxherét e Linjés sé Biznesit jané caktuar dhe trajnuar si Menaxheré té
Rrezikut Operacional pér secilén njési té biznesit. Kéta Menaxheré té Rrezikut Operacional raportojné né Kontrollin Qendror té
Rrezikut Operacional pér vlerésimet e rrezikut, ngjarjet e humbjeve, indikatorét, skenarét dhe masat pérkatése. Ata mbéshteten
né punén e tyre nga Specialisté té Dedikuar pér Rrezikun Operacional (DORS)

Njésia e Kontrollit té Riskut &shté pérgjegjése pér raportimin, zbatimin e kornizés, zhvillimin e masave té kontrollit dhe
monitorimin e pajtueshmérisé me kérkesat. Né kuadrin e ciklit vjetor t&é menaxhimit té rrezikut, ata koordinojné edhe
pjesémarrjen e departamenteve pérkatése té linjés sé dyté té mbrojtjes dhe té gjithé partneréve té linjés sé paré té mbrojtjes
(Menaxheré té Riskut Operacional).

Identifikimi i rrezikut

Identifikimi dhe vlerésimi i rrezigeve qé mund té rrezikojné ekzistencén e bankés (por shfagja e té cilave éshté shumé e
pamundur) dhe zonat ku humbjet kané mé shumé gjasa té shfagen mé shpesh (por kané vetém ndikim té kufizuar) jané
aspekte té réndésishme té menaxhimit té rrezikut operacional. Vlerésimi i rrezikut operacional kryhet né ményré té strukturuar
sipas kategorive té rrezikut si proceset e biznesit dhe llojet e ngjarjeve. PEr mé tepér, vlerésimi i rrezikut zbatohet pér produktet
e reja, projektet e reja, rregulloret e reja né zhvillim, si dhe pikat e hapura té auditimit.

Monitorimi

Treguesit e paralajmérimit té hershém pérdoren pér té monitoruar rreziget operacionale, duke lejuar identifikimin e shpejté dhe
minimizimin e humbjeve. Né pérputhje me politikat dhe procedurat e brendshme, té dhénat e humbjeve mblidhen né njé bazé
gendrore té dhénash né ményré té strukturuar sipas llojit té ngjarjes dhe linjés sé biznesit. Rezultatet e analizave si dhe ngjarjet
qé rezultojné nga rreziget operacionale i raportohen né ményré gjithépérfshirése Komitetit té Menaxhimit té Riskut Operacional
né baza té rregullta.

Mbledhja e humbjeve né bazén e té dhénave gendrore gé rrjedhin nga rreziget operacionale éshté njé parakusht pér zbatimin
e njé modeli statistikor té shpérndarjes s& humbjeve dhe njé kérkesé minimale pér zbatimin e Qasjes sé Standardizuar
rregullatore. Pér mé tepér, té dhénat e humbjeve pérdoren pér té krijuar dhe vértetuar skenaré té rrezikut operacional dhe pér
shkémbim me grupet ndérkombétare té auditivit dhénave pér té zhvilluar mé tej mjetet e avancuara té menaxhimit té rrezikut
operacional, si dhe pér té gjurmuar mé tej masat dhe efikasitetin e kontrollit.

Kuantifikimi dhe zbutja

Raiffeisen Bank né Kosové éshté duke llogaritur kérkesat e ekuitetit pér rrezikun operacional duke pérdorur qasjen e standardizuar.

Pér té zvogéluar rrezikun operacional, ORM-té vendosin pér veprime parandaluese pér zvogélimin e rrezikut, si zbutja e rrezikut ose
transferimi i rrezikut. Progresi dhe efektiviteti i kétyre veprimeve monitorohet nga Risku Operacional. Té parét gjithashtu pércaktojné
planet e emergjencés dhe emérojné personat ose departamentet pérgjegjése pér fillimin e veprimeve té pércaktuara nése né fakt
ndodhin humbje. Pérvec késaj, disa njési organizative té dedikuara ofrojné mbéshtetje pér njésité e biznesit pér parandalimin e rrezigeve
operacionale. Njé rol té réndésishém né lidhje me aktivitetet e rrezikut operacional e merr pérsipér Menaxhimi i Krimit Financiar si pjesé

e Departamentit té Pajtueshmérisé. Menaxhimi i Krimit Financiar ofron mbéshtetje pér parandalimin dhe identifikimin e mashtrimit.
Raiffeisen Bank né Kosové ka gjithashtu njé program té gjeré trajnimi té stafit dhe ka plane té ndryshme emergjente dhe sisteme rezerve.

Ndryshimet né mjedisin rregullator

Sektori bankar i Kosovés konsiderohet shumé dinamik me ndryshimet né legjislacion né pérputhje me direktivat e BE-sé. Si pjesé e
Grupit Raiffeisen Bank International (RBI), banka éshté subjekt i ndryshimeve né mjedisin rregullator né BE. Kjo mundéson gé banka
té pérshtatet paraprakisht me ndryshimet né rregulloret vendore, té cilat synojné té harmonizohen me rregulloret e BE-sé.

Banka ndogi nga afér zhvillimet aktuale dhe ato té ardhshme rregullatore né vitin 2024. Gjaté vitit, né shtator 2024, Banka

Qendrore nxori njé rregullore e re né lidhje me rrezikun, e cila éshté Rregullorja pér Parimin e Menaxhimit té Riskut té Vendit dhe
Transferit.

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024



30 Pasqyré e Raiffeisen Bank né Kosové

Njerezit, Kultura dhe Mesimi

Né thelb té vlerave kulturore té bankés dhe pjesé pérbérése e strategjisé pér zhvillimin e njé fugie punétore té fugishme éshté
ambicia e bankés pér té gené punédhénési kryesor né Kosové. Né vitin 2024, ky objektiv udhéhoqi iniciativa pér té krijuar njé
vend pune ku talenti i jashtézakonshém ndjehet i vierésuar dhe i mbéshtetur. Banka u pérgendrua né krijimin e njé atmosfere gqé
nxit performancén e larté, té mésuarit e vazhdueshém, zhvillimin e karrierés dhe mirégenien e ekipit té saj. Njé arritje kyce ishte
prezantimi i Propozimit té Vlerés pér Punonjésit (Employee Value Proposition), i krijuar pér té térhequr dhe mbajtur talentin mé

té miré.
Fugia punétore e Raiffeisen Bank né Kosové pérbéhej nga 927 individé né vitin 2024.

Ashtu si né vitin e kaluar, viti 2024 pati njé theks té vazhdueshém né komunitetin e teknologjisé sé bankés. Né pérputhje me
tendencat e tregut dhe objektivat e bankés né teknologji dhe digjitalizim, banka i dha pérparési ofrimit té njé eksperience té
jashtézakonshme pér profesionistét e teknologjisé. Gjaté gjithé vitit, banka organizoi aktivitete té ndryshme té fokusuara né
brendimin e punédhénésve, rekrutimin e talenteve, mbajtjen dhe zhvillimin profesional brenda sektorit té teknologjisé. Iniciativat
e dukshme pérfshinin Tech4Tech, Data dhe Al Hackathons, seancat e IT Security, etj.

Duke paré demografiné e fugisé punétore té bankés, banka ka njé ekip té larmishém dhe relativisht té ri, me njé moshé
mesatare 37 vjeg. Graté pérbéjné 58 pér qind, ndérsa burrat pérbéjné 42 pér gind té fuqisé punétore totale.

Zhvillimi profesional

Gjateé vitit 2024, pati njé pérkushtim té vazhdueshém pér té rritur ndérgjegjésimin dhe aftésité e menaxheréve té personelit né
lidhje me kapacitetet njerézore. Raiffeisen Bank Kosova ka zbatuar disa programe gé synojné té nxisin talentin, inovacionin dhe
gjithépérfshirjen né kuadér té fugisé punétore. Kéto iniciativa jané té dizajnuara pér té identifikuar dhe zhvilluar talentin si dhe
pér té pérmirésuar aftésité e punonjésve dhe menaxheréve mé premtues té bankés. Ato pérdorin njé kombinim té metodave
praktike, jo konvencionale dhe akademike té gjithé pérfshirjen nxénit, me géllim té thellimit té ekspertizés dhe nxitjes sé
inovacionit.

Programi RISE ofroi bursa dhe praktika pér studentét e IT-s€, me njé normé té larté té kalimit né punésim té rregullt. TalentED
Academy pérzgjodhi ¢do vit rreth 35 punonjés me performancé té larté pér zhvillim profesional, duke pérfshiré njé gamé té
larmishme profilash dhe ekspertizash. Leadership Academy kishte pér géllim zhvillimin e aftésive udhéheqése pér rreth 25
pjesémarrés nga té gjitha nivelet menaxheriale. Punonjésit kané gasje né njé Sistem té Menaxhimit té Mésimit (LMS) me mbi
5,000 trajnime, pérfshiré tema mbi Diversitetin dhe Pérfshirjen. Programi Al Pioneers pérgatiti 50 punonjés pér transformimin
digjital pérmes zhvillimit té pérgendruar né inteligjencén artificiale, i plotésuar nga njé Al Hackathon pér nxitjen e inovacionit.

Mjedisi i sigurt i punés

Si njé nga punédhénésit kryesoré né vend, Raiffeisen Bank Kosova e njeh se suksesi i organizatés éshté ngushtésisht i lidhur
me mirégenien e punonjésve té saj. Banka éshté e pérkushtuar té ofrojé njé ambient pune modern, gé pérfshin modele pune
inovative dhe zyra bashkékohore, krahas programeve pér shéndetin dhe mirégenien, me géllim gé fugia punétore té arrijé
potencialin e saj té ploté. Modeli i orarit fleksibil dhe puna hibride u mundéson punonjésve mé shumé liri dhe mundési pér té
punuar né distancé. Duke i lejuar té zgjedhin oraret dhe ambientet gé u rrisin produktivitetin, banka beson se mund té rrisé
kénagésiné né puné, té pérkrahé shéndetin mendor dhe té pérmirésojé performancén e pérgjithshme. Po ashtu, hapésirat
brenda zyrave si mensa nxisin ndjenjén e komunitetit dhe bashképunimin, duke reflektuar vlerat themelore té bankés. Dhoma
e sportit éshté krijuar pér té promovuar shéndetin, mirégenien dhe kénagésiné gjaté orarit té punés. Aktivitetet pér ndértimin
e ekipit, ekskursionet dhe ngjarjet né natyré kontribuojné né njé kulturé pune mbéshtetése dhe té pasur. "Feel Good October”,
njé muaj i pérkushtuar ndaj mirégenies, pérfshin aktivitete si vrapime né méngjes, ¢iklizém, shétitje né natyré, sesione pér
shéndetin mendor, gatime dhe ushgim té shéndetshém, yoga falas, pilates, kickboxing, kampanja pér dhurim gjaku dhe sfidén
e hapave. Banka gjithashtu organizoi sesione pér nénat né pushim té lehonisé mbi prindérimin pozitiv né bashképunim me
partneré té jashtém. Né shénim té Dités sé Fémijéve, banka organizoi njé ngjarje té& madhe verore pér punonjésit dhe fémijét e
tyre, duke theksuar pérkushtimin pér ta njohur dhe mbéshtetur stafin dhe té dashurit e tyre - duke forcuar statusin e saj si njé
Punédhénés i Zgjedhur. Banka éshté krenare té theksojé pérkushtimin e saj pér barazi gjinore dhe mundési té barabarta. Brenda
kuadrit té Propozimit té Vlerés pér Punonjésit, banka pérkrah njé ambient pune té larmishém dhe gjithépérfshirés. Mé shumé se
50% e fuqisé punétore jané gra, ndérsa mbi 40% mbajné role udhéhegése - duke promovuar mirégenien e punonjésve, mbajtjen

e talenteve dhe térhegjen e individéve té afté. Ky pérkushtim lidhet drejtpérdrejt me strategjiné e Mjedisit, Shogérisé dhe
Qeverisjes (MSQ) té bankeés.
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Punédhénés migésor ndaj familjes

Politikat e Raiffeisen Bank Kosova jané hartuar pér té mbéshtetur si graté ashtu edhe burrat né balancimin e pérgjegjésive
profesionale dhe personale, duke fugizuar ekonomikisht graté dhe duke inkurajuar pérfshirjen e burrave né kujdesin prindéror.
Iniciativat né vijim theksojné pérkushtimin e Raiffeisen Bank Kosova pér té gené njé punédhénés migésor ndaj familjes, duke e
prioritarizuar mirégenien e punonjésve dhe duke mbéshtetur njé ambient té favorshém pér stafin dhe familjet e tyre.

Modele Fleksibile Pune: Raiffeisen Bank Kosova ofron orar fleksibil dhe model pune hibrid, duke mundésuar gé punonjésit
té pérshtatin oraret dhe ambientet e punés sipas nevojave té tyre personale dhe profesionale.

Fasilitete té Brendshme: Pajisjet si mensa dhe dhoma sportive nxisin komunitetin, bashképunimin dhe mirégenien, duke
mbéshteturpunonjésit gjaté orarit té€ punés.

Ndértimi i ekipit dhe ngjarjet: Aktivitetet si ekskursione dhe ngjarje né natyré kontribuojné né krijimin e njé kulture
mbéshtetése té punés, duke inkurajuar pérfshirjen e punonjésve dhe familjeve té tyre.

"Feel Good October": Njé muaj kushtuar mirégenies, me aktivitete té tilla si joga, Pilates dhe sesione té shéndetit mendor, sé
bashku me seanca té veganta prindérimi pér nénat né pushim té lehonisé. Njohja si "Kompania kampione": Raiffeisen Bank né
Kosové njihet nga UNFPA pér politikat e saj migésore ndaj familjes, né pérputhje me strategjiné e saj mé té gjeré mjedisore,
sociale dhe té geverisjes (MSQ).
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Qéndrueshméria dhe
pergjegjesia korporative

Né vitin 2024, Banka ka béré hapa té réndésishém né menaxhimin e MSQ, duke demonstruar pérkushtimin ndaj
géndrueshmeérisé dhe pérgjegjésisé sociale. Arritjet kryesore pérfshijné:

Arritjet Mjedisore (M):

Pérpjekja joné e vazhdueshme pér té minimizuar gjurmén mjedisore té bankés népérmjet menaxhimit proaktiv té burimeve
dhe zbatimit té praktikave té géndrueshme, pérfshin aktivitete pér té arritur reduktimin e déshiruar si:

1. Iniciativat e Energjisé sé Ripértéritshme: Aprovuar dhe Iéshuar dy kredi pér energjiné e ripértéritshme pér projektet e
paneleve diellore né rajonin e Gjakovés, me njé kapacitet prodhues prej 8,67 GWh, duke furnizuar aférsisht 1,108 shtépi dhe
duke zvogéluar emetimet e CO2 me rreth 4,121 ton.

2. Rritja e portofolit MSQ: Totali i portofolit té MSQ arriti né 113.41 milioné euro né fund té vitit 2024, me 22.40 milioné euro
kredi té gjelbra, 73.61 milioné euro né sociale dhe 17.4 milioné euro né mjedis.

3. Iniciativat e riciklimit: Rritja e riciklimit té letrés nga 1,970 kg né 2023 né 3,355 kg né 2024, dhe riciklimi i gelgit nga 11
kg né56 kg. Zbatoi kazanét e dedikuar té riciklimit pér letér, gelg dhe plastiké dhe hogi té gjitha pikat e pérgjithshme té
grumbullimit nga ambientet e Zyrés Qendrore.

4. Menaxhimi Mjedisor: U implementua ISO 14001 Sistemet e Menaxhimit Mjedisor, u ripértéri flota e automjeteve té bankés
nga 12 modele hibride né 2023 né 86 né 2024 dhe kompensoi 77% té emetimeve té karbonit nga njé total prej 264 biletash
té fluturimit biznesor, duke demonstruar pérkushtimin pér té zvogéluar gjurmeén e karbonit.

5.  Promovimi i Udhétimit té Qéndrueshém: Jané bleré 300 bileta autobusi pér kolegét né zyrén gendrore qé zakonisht
udhétojné me makiné, duke inkurajuar mundési transportit migésore me mjedisin.

6. Partneritetet dhe fondet: EBRDGEFF dhe BERZH SME Go Green u aktivizuan, duke nxitur investimet e gjelbra né SME-té.
Arritjet Sociale (S):

1. Diversiteti dhe Pérfshirja: Graté tani pérbéjné 52% té menaxhmentit té larté té bankés, duke tejkaluar objektivin e
bankeés prej 35% pér 2024.

2. Pérgjegjésia Shoqgérore e Korporatés: Mori njé ¢cmim té Korporatés pér pérsosméri né CSR, me 26 projekte té pérfunduara
né 2024.

3. Trajnimi dhe Ndérgjegjésimi: Sesione trajnimi pér financat e géndrueshme me 74% pjesémarrje, duke tejkaluar objektivin
prej 70%. 8 sesione té edukimit financiar pér SME-té dhe té rinjté duke pérdorur lojén Minecraft dhe u realizuan 23
komunikime ndérgjegjésimi té brendshém dhe té jashtém. 2 seminare té brendshme me eksperté nga RBI Sustainable
Finance dhe "Forumi i Paré mbi Qéndrueshmériné’, njé ngjarje 2-ditore e organizuar nga EIC né gershor té 2024.

4. Shéndeti dhe miréqgenia: Programii shéndetit dhe mirégenies paragiste angazhimin e lidershipit, zhvillimin e programit
té pérshtatur dhe pérfshirjen aktive té punonjésve, duke kultivuar njé kulturé mirégenieje. Banka organizoi 18 aktivitete,
duke pérfshiré aktivitetin fizik (energjizues), seancat e shéndetit té trurit, sesionet e té ushqyerit dhe dhuratat si plane té
personalizuara té vakteve nga njé dietologe, librin “Neuroshkenca pér udhéheqgésit” dhe kontrolle té sigurimit shéndetésor.
Pérpjekjet e bankés rezultuan né njé rezultat shéndetésor dhe mirégenie prej 79% nga sondazhi i pulsit.

Arritjet e Qeverisjes (Q):

1. Partneritetet dhe fondet: Marréveshjet e nénshkruara me BERZH, EIF dhe KCGF pér fondet e ndarjes sé rrezikut, duke
rritur mbéshtetjen pér klientét pa kolateral, vecanérisht né rajonet jashté Prishtinés.

2. Struktura e re e fages sé internetit té MSQ: Lancoi njé strukturé té re té fages sé internetit MSQ pér té rritur
komunikimin dhe transparencén.

3. Raportimi Jo-Financiar: Pérgatiti dhe publikoi Raportin Jo-Financiar pér té dytin vit radhazi.

Kéto arritje pasqyrojné pérkushtimin pér integrimin e parimeve MSQ né operacionet e bankés dhe nxitjen e njé té ardhmeje té
géndrueshme.
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Deklarata mbi pergjegjesine e
menaxhmentit

Pér aksionarét dhe Bordin Mbikéqgyrés té Raiffeisen
Bank Kosovo Sh.a.

Ne kemi pérgatitur pasqyrat financiare si mé datén 31 dhjetor 2024 dhe pér vitin e mbyllur né até daté, té cilat paragesin né
meényré té sakté, né té gjitha aspektet materiale, pozitén financiare té Raiffeisen Bank Kosovo Sh.a. (né tekstin e métejmé
"Banka") simé 31 dhjetor 2024 si dhe rezultatet e veprimtarisé sé saj dhe rrjiedhén e parasé pér vitin e mbyllur. Menaxhmenti
éshté pérgjegjés pér té siguruar se Banka i mbané llogarité né pajtueshméri me rregulloret bankare té Kosovés dhe té cilat
mund té ndryshohen né ményré té pérshtatshme pér té shpalosur me saktési té arsyeshme pozitén financiare té Bankés dhe
rezultatet e veprimtarisé sé saj dhe rrjedhén e paraseé sipas Standardeve te Kontabilitetit IFRS qé pérfshijné edhe Standardet
dhe Interpretimet Ndérkombétare té Kontabilitetit, té cilat jané nxjerré nga Bordi Ndérkombétar i Standardeve té Kontabilitetit
(IASB) dhe Komiteti Ndérkombétar pér Interpretime té Raportimit Financiar (IFRIC) i IASB-sé, té cilat jané relevante pér
veprimtariné e saj dhe té cilat ishin né fuqi pér periudhén té cilén e mbulojné té dhénat. Menaxhmenti ka edhe pérgjegjési té
pérgjithshme pér t'i ndérmarré té gjithé hapat e arsyeshém né dispozicionin e vet pér té ruajtur asetet e Bankés dhe pér té
parandaluar dhe zbuluar mashtrimet dhe parregullsité tjera.

Menaxhmenti konsideron se, gjaté pérgatitjes sé pasqyrave financiare, Banka i ka shfrytézuar politikat adekuate kontabél, té
cilat jané zbatuar né ményreé konsistente dhe jané mbéshtetur nga gjykime dhe vlerésime té arsyeshme dhe té matura, dhe se
gjaté késaj jané respektuar Standardet pérkatése Ndérkombétare té Raportimit Financiar.

Rrjedhimisht, pasqyrat financiare konsiderohen té miratuara nga Bordi Menaxhues

Prishtiné, Kosové
11 Prill 2025

Bordi Menaxhues i Bankés Raiffeisen né Kosové

Frwtedors

Anita Kovacic
Bordi Menaxhues i Bankés
Raiffeisen né Kosové

T (- r)guiﬂ p(,u:/(qjg

lliriana Togi David Heitzinger Deyan Ivanov
Anétare e Bordit Menaxhues COoo/Clo Menaxhimi i riskut
Anétare e Bordit Menaxhues Anétar i Bordit Menaxhues Anétar i Bordit Menaxhues
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Raporti i auditorit te pavarur

Pér Aksionarét dhe Bordin e Drejtoréve té Raiffeisen
Bank Kosova Sh.A

Opinion

Ne kemi audituar pasqyrat financiare té vecanta té Raiffeisen Bank Kosova sh.a. ("Banka"), gé pérfshijné pasqyrén e
vecanteé té pozicionit financiar mé 31 dhjetor 2024, dhe pasqyrén e vecanté té fitimit ose humbjes dhe té ardhurave té
tjera gjithépérfshirése, pasqyrén e vecanté té ndryshimeve né ekuitet (kapitalin neto) dhe pasqyrén e vecanté té rrjedhés
sé paraseé pér vitin e pérfunduar mé 31 dhjetor 2024, dhe shénimet pér pasqyrat financiare té vecanta, duke pérfshiré
informacione materiale té politikave kontabél.

Sipas opinionit toné, pasqgyrat financiare té veganta paragesin né ményré té drejté, né té gjitha aspektet materiale,
pozicionin financiar té& Bankés mé 31 dhjetor 2024, dhe performancén e saj financiare dhe rrjedhat e saj té parasé pér
vitin e pérfunduar né pérputhje me Standardet Kontabél té SNRF-sé.

Baza pér Opinion

Ne kemi kryer auditimin toné né pérputhje me Standardet dérkombétare té Auditimit (SNA). Pérgjegjésité tona sipas
kétyre standardeve pérshkruhen mé tej né seksionin Pérgjegjésité e Auditorit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare té
Vecanta té raportit toné. Ne jemi té pavarur nga Banka né pérputhje me Kodin Ndérkombétar té Etikés pér Kontabilistét
Profesionisté té Bordit té Standardeve Ndérkombétare té Etikés pér Kontabilistét (pérfshiré Standardet Ndérkombétare
té Pavarésisé) (Kodi IESBA), dhe kemi pérmbushur pérgjegjésité tona té tjera etike né pérputhje me kéto kérkesa dhe
Kodin IESBA. Ne besojmé se evidenca e auditimit gé kemi marré éshté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér té ofruar
njé bazé pér opinionin toné té auditimit.

Informacioni tjetér

Menaxhmenti éshté pérgjegjés pér informacionet e tjera. Informacioni tjetér pérfshin Raportin e Qéndrueshmérisé, té
cilin e kemi marré para datés sé kétij raporti té auditorit, dhe Raportin Vjetor té Bankés né pérputhje me kérkesat e Ligjit
Nr. 04/L-093, i cili pritet té na vihet né dispozicion pas késaj date.

Opinioni yné mbi pasqyrat financiare té vecanta nuk mbulon informacionin tjetér dhe ne nuk do té shprehim asnjé formé
konkluzioni sigurie pér to.

Né lidhje me auditimin toné té pasqyrave financiare té vecanta, pérgjegjésia joné éshté té lexojmé informacionin
tjetér té identifikuar mé sipér, dhe duke e béré kété, té shqyrtojmé nése informacioni tjetér ka mospérputhje materiale
me pasqyrat financiare té vecanta ose njohurité tona té marra né auditimin, ose pérndryshe duket té keté anomali
materiale.

Nése, bazuar né punén gé kemi kryer mbi informacionin tjetér gé kemi marré pérpara datés sé kétij raporti té auditimit,
arrijmé né pérfundimin se ka njé anomali materiale té kétij informacioni tjetér, ne jemi té detyruar té raportojmé kété
fakt. Nuk kemi asgjé té raportojmé né kété drejtim.

Pérgjegjésité e Menaxhmentit dhe atyre té ngarkuar me geverisjen pér
Pasqgyrat Financiare té Vecanta

Menaxhmenti éshté pérgjegjés pér pérgatitjen dhe paragitjen e drejté té pasqyrave financiare té vecanta né pérputhje
me SNRF-t€, dhe pér njé kontroll té brendshém gé menaxhmenti e pércakton se &shté i nevojshém pér té mundésuar
pérgatitjen e pasqgyrave financiare té veganta gé jané pa anomali materiale, gofté pér shkak té mashtrimit apo gabimit.

Né pérgatitjen e pasqgyrave financiare té veganta, menaxhmenti éshté pérgjegjés pér vlierésimin e aftésisé sé Bankés
pér té vazhduar si vijimési, duke shpalosur, sipas rastit, ¢éshtjet gé lidhen me vijimésiné dhe pérdorimin e bazés sé
kontabilitetit té vijimésisé, pérveg rastit kur menaxhmenti ose ka ndérmend té likuidojé Bankén ose té ndérpresé
operacionet, ose nuk ka alternativé reale vecse ta béjé kété.

Personat e ngarkuar me geverisjen jané pérgjegjés pér mbikéqyrjen e procesit té raportimit financiar té Bankés.
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Pérgjegjésité e Auditorit pér Auditimin e Pasqyrave Financiare té Vecanta

Objektivat tona jané té marrim siguri té arsyeshme nése pasqyrat financiare té vecanta né térési jané pa anomali
materiale, gofté pér shkak té mashtrimit apo gabimit, dhe té nxjerrim njé raport auditori gé pérfshin opinionin toné.
Siguria e arsyeshme éshté njé nivel i larté sigurie, por nuk éshté njé garanci gé njé auditim i kryer né pérputhje me SNA-
té do té zbulojé gjithmoné njé anomali materiale kur ekziston. Anomalité mund té lindin nga mashtrimi ose gabimi dhe
konsiderohen materiale nése, individualisht ose né total, mund té pritet né ményré té arsyeshme té ndikojné né vendimet
ekonomike té pérdoruesve té marra né bazeé té kétyre pasqgyrave financiare té vecanta.

Si pjesé e njé auditimi né pérputhje me SNA-té, ne ushtrojmé gjykim profesional dhe ruajmé skepticizmin profesional
gjaté gjithé auditimit. Ne gjithashtu:

e |dentifikojmé dhe vlerésojmé rreziget e anomalive materiale té pasqyrave financiare té vecanta, qofté pér shkak
té mashtrimit apo gabimit, hartojmé dhe kryejmé procedura auditimi gqé i pérgjigjen kétyre rrezigeve dhe marrin
evidencé auditimi gé éshté e mjaftueshme dhe e pérshtatshme pér té ofruar njé bazé pér opinionin toné. Rreziku i
moszbulimit té njé anomalie materiale gé rezulton nga mashtrimi éshté mé i larté se ai gé rezulton nga gabimi,
pasi mashtrimi mund té pérfshijé marréveshje té fshehté, falsifikim, IEshime té géllimshme, keginterpretime ose
anashkalim té kontrollit té brendshém.

e Kuptojmé kontrollin e brendshém gé lidhet me auditimin né ményré gé té hartohen procedura auditimi gé jané té
pérshtatshme pér rrethanat, por jo me géllimin e shprehjes sé njé opinioni mbi efektivitetin e kontrollit té brendshém
té Bankés.

e Vlerésojmé pérshtatshmériné e politikave kontabél té pérdorura dhe arsyeshmériné e vlerésimeve kontabél dhe
dhénien e informacioneve shpjeguese pérkatése té béra nga menaxhmenti.

e Konkludojmé mbi pérshtatshmériné e pérdorimit nga menaxhmenti té bazés sé vijimésisé té kontabilitetit dhe,
bazuar né evidencén e auditimit té marré, nése ekziston njé pasiguri materiale né lidhje me ngjarje ose kushte
gé mund té hedhin dyshime té réndésishme mbi aftésiné e Bankés pér té vazhduar si vijimési. Nése arrijmé né
konkluzionin se ekziston njé pasiguri materiale, neve na kérkohet té térhegim vémendjen né raportin e auditorit tone
ndaj dhénies sé informacioneve shpjeguese né pasqgyrat financiare té vecanta ose, nése kéto informacione jané té
pamjaftueshme, té modifikojmé opinionin toné. Konkluzionet tona bazohen né evidencén e auditimit té marré deri né
datén e raportit té auditorit toné. Megjithaté, ngjarjet ose kushtet e ardhshme mund té béjné gé Banka té pushojé sé
funksionuari si vijimési.

e Vlerésojmé paragitjen e pérgjithshme, strukturén dhe pérmbajtjen e pasqyrave financiare té vecanta, duke pérfshiré
dhénien e informacioneve shpjeguese, dhe nése pasqgyrat financiare té vecanta pérfagésojné transaksionet dhe
ngjarjet themelore né njé ményré qé arrin paraqgitjen e drejté.

Ne komunikojmé me personat e ngarkuar me geverisjen né lidhje me, ndér té tjera, géllimin dhe kohén e planifikuar té
auditimit dhe gjetjet e réndésishme té auditimit, duke pérfshiré cdo mangési té réndésishme né kontrollin e brendshém
gé ne identifikojmé gjaté auditimit toné.

Deloitte Kosova Sh.p.k Partneri i angazhimit:
Rr. Ukshin Hoti, Nr. 120 Arta Limani

Prishting, Republika e Kosovés

Nr. Unik Identifikues.: 810468373

11 prill 2025
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Pasqyré e vecanté e pozicionit financiar mé 31 dhjetor 2024

(shumat né 000 Euro, pérveg nése pércaktohet ndryshe)

Shénime 2024 2023

Pasurité
Paraja e gatshme dhe ekuivalentét e saj dhe rezerva e detyrueshme 8 183,645 185138
Detyrimet nga bankat 9 9,491 11,961
Letrat me vleré té investimit 10 245,584 256,026
Kredi dhe paradhénie pér klientét 1 1,072,443 925,540
Pasuri té tjera 12 6,925 3,739
Detyrimet e shtyera tatimore 29 213 -
Investimet né filialet 13 4,234 2,234
Prona, impiantet dhe pajisjet 14 34,201 32,591
Pasurité té paprekshme 14 8,845 8,062
Gjithsej pasurité 1,565,581 1,425,291
Detyrimet
Detyrimet ndaj bankave 15 11,870 7721
Depozita nga klientét 16 1,329,064 1,219,286
Detyrimet financiare t&é matura me vlerén e drejté 17 27 101
Detyrime té tjera 18 43192 45,742
Provizionet 18 589 1210
Detyrimi i shtyeré tatimor 29 - 134.00
Kredi e varur 19 10,094 -
Gjithsej detyrime 1,394,836 1,274,193
Kapitali i aksioneréve
Kapitali aksionar 63,000 63,000
Té ardhura té tjera té akumuluara gjithépérfshirése (579) (661)
Rezerva té tjera 1955 1955
Fitimet e pashpérndara 106,369 86,804
Gjithsej ekuiteti i aksionaréve 20 170,745 151,098
Gjithsej detyrime dhe kapitali i aksionaréve 1,565,581 1,425,291

Pasqyrat Financiare jané miratuar pér publikim né emér té Menaxhmentit té Raiffeisen Bank Kosova sh.a dhe jané nénshkruar

né emér té saj mé 11 prill 2025.

Merita Gjyshinca Peja

Zyrtare Kryesore e Financave

Pusitedou <

Anita Kovacic

Drejtoreshé Ekzekutive
Kryesuese e Bordit Drejtues

Pasqyra e vecanté e pozicionit financiar lexohet sé bashku me shénimet gé jané pjesé e pasqyrave financiare té vecanta té

pércaktuara né faget 39 deri 113.
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Pasqyra e vecanté e té ardhurave gjithépérfshirése pér vitin e mbyllur mé 31dhjetor 2024

(shumat né ‘000 Euro, pérveg nése pércaktohet ndryshe)

2024 2023

Té ardhurat nga interesi té llogaritura duke pérdorur metodén e interesit efektiv 21 70,431 64,416
Shpenzimet e interesit té llogaritura duke pérdorur metodén e interesit efektiv. 21 (1,412) (620)
Té ardhurat neto nga interesi 69,019 63,796
Té ardhurat nga dividentét 22 34 249
Té ardhurat nga tarifat dhe komisionet 23 29,580 27,259
Shpenzimet e tarifave dhe komisioneve 23 (15,010) (12,431)
Té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet 14,570 14,828
Shpenzimet e rénies né vleré pér pasurité financiare 6 (5122) (14,424)
Rikuperimet nga kredité e shlyera mé paré 2,872 1,719
Fitimet ose humbjet nga pasurité dhe detyrimet financiare 24 1,033 1,429
Té ardhura té tjera operative 25 8,860 8187
Té ardhurat neto operative 91,573 75,784
Shpenzimet e personelit 26 (21,965) (20,133)
Zhvlerésimi i pronave dhe pajisjeve dhe ROU 27 (3,567) (3,663)
Amortizimi i pasurive jomateriale 27 (3,218) (2,959)
Shpenzime té tjera operative 28 (18,510 (14,475)
Fitimi para tatimit mbi té ardhurat 44,313 34,554
Shpenzimi i tatimit mbi té ardhurat 29 (5148) (4152)
Fitimi pér vitin 39,165 30,402
Té ardhura té tjera gjithépérfshirése
Zérat gé do té riklasifikohen né fitim ose humbje
Ndryshimi neto né vlerén e drejté té pasurive financiare népérmijet té

g e e 52 1456
ardhurave té tjera gjithépérfshirése
Ndryshimi neto né mbrojtjet e fluksit monetar 30 -
Té ardhurat totale té pérgjithshme pér vitin 39,247 31,858

Pasqyra e vecanté e té ardhurave gjithépérfshirése duhet té lexohet sé bashku me shénimet gé jané pjesé e pasqyrave
financiare té veganta té pércaktuara né faget 39 deri 113.
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Pasqyré e vecanté e ndryshimeve né kapital pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2024

(shumat né 000 Euro, pérveg nése pércaktohet ndryshe)

Kapitali Fitimet e Rezerva té Rezerva e N!bI’OJEJG e Tot_al| !
) M : P - rriedhés sé kapitalit
aksionar pashpérndara tjera vlerés sé drejté . .
parasé aksionar
Gjendja né 1janar 2023 63,000 79,902 1,955 (2117) - 142,740
Fitimi i vitit - 30,402 - - 30,402
Ndryshimi neto né vlerén e
dteJFe t€ pasurive ﬂnonoqrg B - - 1,456 ~ 1,456
népérmjet té ardhurave té tjera
gjithépérfshirése
Dividenti pér pronarét e kapitalit - (23,500) - - - (23,500)
Té ardhurat totale té 63,000 86,804 1,955 (661 151,098
pérgjithshme
Gjendja mé 31 dhjetor 2023 63,000 86,804 1,955 (661) - 151,098
Fitimi i vitit - 39165 - - - 39165
Ndryshimi neto né vlerén e
drejté té pasurive financiare ~ - ~ 5 30 8
népérmjet té ardhurave té tjera
gjithépérfshirése
Gjithsej té ardhura 63,000 125,969 1,955 (609) 30 190,345
gjithépérfshirése
Kontributet dhe shpérndarjet -
Dividenti pér pronarét kapitalit - (19,600) - - - (19,600)
Gjendja mé 31 dhjetor 2024 63,000 106,369 1,955 (609) 30 170,745

Pasqyra e vecanté e ndryshimeve né ekuitet duhet té lexohet sé bashku me shénimet dhe gé jané pjesé e pasqyrave financiare té
vecanta té pércaktuara né faget 39 deri 113.
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Pasqyré e vecanté e flukseve monetare pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2024

(shumat né ‘000 Euro, pérveg nése pércaktohet ndryshe)

Shénime 2024 2023
Rrjedhat e parasé nga aktivitetet operative
Interesi i pranuar né kredi 62,478 58,318
Interesi i paguar né plasmané 1,261 1540
Interesi i pranuar né investimet né letra me vleré 5791 4,619
Dividentét e pranuar 341 249
Interesi i paguar pér depozitat dhe krediné e varur (2,089) (776)
Tarifat dhe komisionet e pranuara 29,580 27,259
Tarifat dhe komisionet e paguara (15,010) (12,431
Té ardhura té tjera nga aktivitetet jobankare 1,732 9,906
Shpenzimet e stafit té paguara (20,782) (20,955)
Shpenzime té tjera operative té paguara (18,510) (14,475)
Tatimi mbi té ardhurat i paguar (3,854) (4170)
ZE:%Z(:;#‘:J;?Z{?) :2:: ic\J/l(;tivitetet operative para ndryshimeve né pasurité 50,938 49,084
Ndryshimet né pasurité dhe detyrimet operative
- Rezerva e detyrueshme e likuiditetit (5,210) (9107)
- Detyrime nga bankat 4,024 314
- Kredi dhe paradhénie pér klientét (162,571) (78,573)
- Pasuri té tjera (2,996) 957
- detyrimet ndaj klientéve 111,680 96,539
- Depozita nga bankat 786 (663)
- Detyrime té tjera 307 3879
Rrjedha neto e parasé nga / (pérdorur né) aktivitetet operative (3,042) 62,431
Rrjedha e parasé nga aktivitetet investuese
Blerja e pronave, pajisjeve dhe aktiveve jomateriale 14 (8,623) (6,881)
Té ardhura nga shitja e pronave dhe pajisjeve 181 58
Investimi né letra me vieré 12148 (58,178)
Paraja neto (e pérdorur né) / nga aktivitetet investuese 3,706 (65,001)
Rrjedhat e parasé nga aktivitetet financuese
Té ardhurat nga huamarrjet 13,457 (43)
Shlyerja e detyrimeve nga lizingu (745) (871
Dividentét e paguar (23,500) -
Rrjedha neto e parasé (e pérdorur né) aktivitetet financiare (10,787) (914)
Efekti i ndryshimit t& normés sé kémbimit valutor 173 88
Ulje neto né para dhe ekuivalentet e saj (9,950) (3,396)
Paraja dhe ekuivalentet e saj né fillim té vitit 8 75,478 78,874
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj mé 31 dhjetor 2024 8 65,528 75,478

Pasqyra e vecanté e rriedhés sé parasé duhet té lexohet sé bashku me shénimet gé jané pjesé e pasqgyrave financiare té
vecanta té pércaktuara né faget 39 deri 113.
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Shénime pér pasqyrat financiare té vecanta pér vitin
e mbyllur mé 31 dhjetor 2024

1. NJESIA RAPORTUESE

Raiffeisen SEE Region Holding GmbH éshté aksionari gé ka né pronési 100 pér gind té Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C. Raiffeisen
SEE Region Holding GmbH éshté 100 pér gind filiale indirekte e Raiffeisen Bank International AG, banka amé.

Banka operon sipas licencés bankare té Iéshuar nga Banka Qendrore e Republikés sé Kosovés - ("BQK") mé 8 néntor 2001
Aktivitetet kryesore afariste té Bankés jané operacionet bankare komerciale dhe retail brenda Kosovés.

Mé 31 dhjetor 2024, Banka ka 7 degé dhe 29 néndegé brenda Kosovés (31 dhjetor 2023: 7 degé dhe 29 néndegé brenda Kosoveés).

Selia e Bankés gjendet né adresén e méposhtme: Rruga Robert Doll 99, 10000 Prishting, Republika e Kosoveés.

2. BAZAT E PERGATITJES

21 Baza kontabél

Pasqyrat financiare té vecanta jané pérgatitur né pérputhje me Standardet e Kontabilitetit SNRF (“SNRF").
Kéto pasqgyra financiare jané pérgatitur duke pérdorur supozimin e vijimésisé.

22 Standardet e reja dhe té ndryshuara té Kontabilitetit SNRF gé jané valide pér vitin aktual

Né vitin aktual, banka ka aplikuar njé séré ndryshimesh né Standardet e Kontabilitetit té SNRF-ve té nxjerra nga BSNK, té cilat jané
té detyrueshme né fuqi pér njé periudhé kontabél qé fillon né ose pas datés 1janar 2024. Miratimi i tyre nuk ka pasur asnjé ndikim
material né dhénien e informacioneve shpjeguese ose né shumat e raportuara né kéto pasqyra financiare.

Ndryshimet né SNK 7 Pasqyra e rriedhés sé parasé dhe SNRF 7 Instrumentet Financiare: Dhénia e
informacioneve shpjeguese té titulluara Marréveshjet financiare té furnizuesit

Banka ka miratuar ndryshimet né SNK 7 Pasqyra e Rrjedhés sé Parasé dhe SNRF 7 Instrumentet Financiare: Dhénia e
informacioneve shpjeguese té titulluara Marréveshjet financiare té furnizuesit pér heré té paré né vitin aktual.

Ndryshimet shtojné objektivin e shpalosjes sé informacioneve né SNK 7 duke deklaruar se njé njésisé i kérkohet té shpalos
informacionin pér marréveshjet financiare té furnizuesit té saj gé u mundéson pérdoruesve té pasqyrave financiare té
vlerésojné efektet e kétyre marréveshjeve né pasurité dhe rrjiedhén e parasé té njésisé ekonomike. Pérveg késaj, SNRF 7 éshté
ndryshuar pér té shtuar marréveshjet financiare té furnizuesve si shembull brenda kérkesave pér té dhéné informacion
shpjegues né lidhje me ekspozimin e njésisé ekonomike ndaj pérgendrimit té rrezikut té likuiditetit.

Ndryshimet pérmbajné dispozita specifike té tranzicionit pér periudhén e paré té raportimit vjetor.

Sipas dispozitave kalimtare, njé njésie ekonomike nuk kérkohet té japé informacione shpjeguese:

. informacion krahasues pér ¢do periudhé raportimi té paragitur pérpara fillimit té periudhés vjetore té raportimit né té
cilén njésia ekonomike i zbaton pér heré té paré kéto ndryshime

. informacionin e kérkuar ndryshe nga SNK 7:44H(b)(ii)-(iii) né fillim té periudhés vjetore té raportimit né té cilén njésia
ekonomike i zbaton pér heré té paré kéto ndryshime.

Ndryshime né SNK 1 Paraqitja e Pasqyrave Financiare
Banka ka miratuar ndryshimet né SNK 1, té publikuar né janar té vitit 2020, pér heré té paré né vitin aktual.

Ndryshimet ndikojné vetém né paragitjen e detyrimeve si rrjedhése ose afatgjata né pasqgyrén e pozicionit financiar dhe jo shumén
ose kohén e njohjes sé ¢do pasurie, detyrimi, té ardhurash ose shpenzimi, ose informacionin e shpalosur né lidhje me kéta zéra.

Amendamentet sqarojné se klasifikimi i detyrimeve si afatshkurtra apo afatgjata bazohet né té drejtat gé ekzistojné né fund té
periudhés raportuese; specifikojné se klasifikimi nuk ndikohet nga pritjet nése njésia ekonomike do ta ushtrojé apo jo té drejtén pér
té shtyré shlyerjen e njé detyrimi; shpjegojné se té drejtat konsiderohen si ekzistuese nése dispozitat kontraktuale jané pérmbushur
né fund té periudhés raportuese; dhe prezantojné njé pérkufizim té termit "shlyerje” pér té béré té qarté se shlyerja i referohet
transferimit tek pala tjetér té mjeteve monetare, instrumenteve té kapitalit, pasurive té tjera apo shérbimeve.
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Ndryshimet specifikojné se vetém dispozitat kontraktuale té cilat njé njési ekonomike kérkohet té& pérmbush né ose pérpara fundit
té periudhés raportuese, ndikojné né té drejtén e njésisé ekonomike pér té shtyré shlyerjen e njé detyrimi pér té paktén dymbédhjeté
muaj pas datés sé raportimit (dhe pér kété arsye duhet té& merren parasysh né vlerésimin e klasifikimit té detyrimit si afatshkurtér
ose afatgjaté). Dispozitat e tilla ndikojné nése e drejta ekziston né fund té periudhés raportuese, edhe nése pérputhshméria me
marréveshjen vlerésohet vetém pas datés sé raportimit (p.sh. njé marréveshje e bazuar né pozicionin financiar té njésisé ekonomike
né datén e raportimit gé vierésohet pér pajtueshmériné vetém pas datés sé raportimit).

IASB specifikon gjithashtu se e drejta pér té shtyré shlyerjen e njé detyrimi pér té paktén dymbédhjeté muaj pas datés sé raportimit
nuk preket nése njé njési ekonomike duhet té pajtohet me njé marréveshje vetém pas periudhés raportuese. Megjithaté, nése e
drejta e njésisé ekonomike pér té shtyré shlyerjen e detyrimit i nénshtrohet njésisé ekonomike gé éshté né pérputhje me marréveshjet
brenda dymbédhjeté muajve pas periudhés raportuese, njé njési ekonomike jep informacione gé u mundéson pérdoruesve té
pasqyrave financiare té kuptojné rrezikun gé detyrimet té béhen té ripagueshme brenda dymbédhjeté muajve pas periudhés
raportuese. Kjo do té pérfshijé informacionin né lidhje me dispozitat kontraktuale (pérfshiré natyrén e dispozitave kontraktuale dhe
kur njésisé ekonomike i kérkohet té respektojé ato), vlerén kontabél té detyrimeve té lidhura dhe faktet dhe rrethanat, nése ka, gé
tregojné se njésia ekonomike mund té keté véshtirési né pérputhje me marréveshjet.

Ndryshime né SNRF 16 Paraqitja e Pasqyrave Financiare

Banka ka miratuar ndryshimet né SNRF 16 pér heré té paré né vitin aktual. Ndryshimet né SNRF 16 shtojné kérkesat pasuese té matjes pér
transaksionet e shitjes dhe kthimit me gira gé plotésojné kérkesat né SNRF 15 Té ardhurat nga kontratat me klientét té llogariten si shitje.
Ndryshimet kérkojné gé shitési-giramarrési té pércaktojé "pagesat e qgirasé" ose "pagesat e girase té rishikuara” né ményré gé shitési-

giramarrési té mos njohé njé fitim ose humbje gé lidhet me té drejtén e pérdorimit té ruajtur nga shitési-giramarrési, pas datés sé fillimit.

Ndryshimet nuk ndikojné né fitimin ose humbjen e njohur nga shitési-giramarrési né lidhje me pérfundimin e pjesshém ose té ploté té
girasé. Pa kéto kérkesa té reja, shitési-giramarrési mund té keté njohur fitim nga e drejta e pérdorimit gé e ruan vetém pér shkak té njé
ri-matjeve té detyrimit té girasé (pér shembull, pas njé modifikimi té girasé ose ndryshimit té afatit té giraseé) duke zbatuar kérkesat e
pérgjithshme né SNRF 16.

Kjo do té& mund té ndodhte veganérisht né njé marréveshje té shitjes dhe girasé sé kthyer gé pérfshin pagesa giraje té ndryshueshme gé
nuk varen nga ndonjé indeks apo normé.

Si pjesé e ndryshimeve, IASB ka ndryshuar njé Shembull llustrues né SNRF 16 dhe ka shtuar njé shembull té ri pér té€ ilustruar matjen
pasuese té njé pasurie té sé drejtés sé pérdorimit dhe detyrimit nga giraja né njé transaksion shitjeje dhe giraje sé kthyer me pagesa té
ndryshueshme té girasé gé nuk varen nga ndonjé indeks apo normé. Gjithashtu, shembuijt ilustrues sqarojné se detyrimi gé lind nga njé
transaksion shitjeje dhe giraje té kthyer gé kualifikohet si shitje sipas zbatimit té& SNRF 15 éshté njé detyrim nga giraja. Shitési-giramarrési
i zbaton ndryshimet né ményré retrospektive né pérputhje me SNRF 8 pér transaksionet e shitjes dhe girasé sé kthyer té lidhura pas
datés sé aplikimit fillestar, e cila pércaktohet si fillimi i periudhés raportuese vjetore né té cilén njésia ekonomike ka zbatuar pér heré té
paré SNRF 16.

2.3 New and revised IFRS Accounting Standards in issue but not yet effective

Né datén e autorizimit té kétyre pasqyrave financiare, grupi nuk ka zbatuar standardet e méposhtme té reja dhe té rishikuara
té Kontabilitetit sipas SNRF-ve, té cilat jané publikuar por nuk jané ende né fugi [dhe [né disa raste] ende nuk jané miratuar nga
[organi pérkatés]:

e Ndryshimet né SNK 21 Mungesa e shkémbyeshmérisé

e SNRF 18 Paragitja dhe Shpalosja né Pasqyrat Financiare

e SNRF 19 Filialet pa Pérgjegjési Publike: Shpalosja e informacioneve

. Ndryshime né SNRF 7 - Ndryshime né lidhje me klasifikimin dhe matjen e instrumenteve financiare

e SNRF 9 - Ndryshime né lidhje me klasifikimin dhe matjen e instrumenteve financiare

Drejtorét nuk presin gé adoptimi i standardeve té listuara mé sipér do té keté ndikim material né pasqyrat financiare té bankés
né periudhat e ardhshme, pérve¢ nése tregohet mé poshteé.

Ndryshimet né SNK 21 Efektet e ndryshimeve né kurset e kémbimit valutor té titulluar Mungesa e
shkémbyeshmérisé

Ndryshimet specifikojné se si té vlerésohet nése njé valuté éshté e kémbyeshme dhe si té pércaktohet kursi i kémbimit kur nuk éshté.
Ndryshimet pércaktojné se njé valuté konsiderohet e shkémbyeshme né njé valuté tjetér kur njésia ekonomike éshté né gjendje

té sigurojé valutén tjetér brenda njé afati kohor gé lejon njé vonesé normale administrative dhe pérmes njé tregu apo mekanizmi
kémbimi ku njé transaksion kémbimi do té krijonte té drejta dhe obligime té detyrueshme. Njésia ekonomike vieréson nése njé valuté
éshté e shkémbyeshme né njé valuté tjetér né datén e matjes dhe pér njé géllim té caktuar. Nése njésia ekonomike éshté né gjendje té
sigurojé vetém njé sasi té papérfillshme té valutés tjetér né datén e matjes pér géllimin e pércaktuar, atéheré valuta nuk konsiderohet
e shkémbyeshme né valutén tjetér. Vlerésimi nése njé valuté éshté e kémbyeshme né njé valuté tjetér varet nga aftésia e njésisé
ekonomike gé té marré valutén tjetér dhe jo nga géllimi ose vendimi i saj pér ta béré kété.
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Kur njé valuté nuk éshté e shkémbyeshme né njé valuté tjetér né datén e matjes, njésia ekonomike kérkohet té vlerésojé kursin e
kémbimit né vend né até daté. Qéllimi i njésisé ekonomike né vlerésimin e kursit té kémbimit né vend éshté té pasqyrojé kursin
né té cilin do té zhvillohej njé transaksion kémbimi i rregullt né datén e matjes ndérmjet pjesémarrésve té tregut, sipas kushteve
ekonomike qé ekzistojné né até kohé.

Amendamentet nuk specifikojné ményrén se si njé njési ekonomike vleréson kursin e kémbimit né vend pér té arritur kété géllim.
Njésia ekonomike mund té pérdoré njé kurs té vézhgueshém té kémbimit pa pérshtatje, ose ndonjé tekniké tjetér té vlerésimit.
Shembuj té njé kursi té vézhgueshém té kémbimit pérfshijné:

. njé kurs kémbimi né vend pér njé géllim tjetér nga ai pér té cilin njésia ekonomike vleréson shkémbyeshmériné
. kursi i paré i kémbimit né té cilin njésia ekonomike éshté né gjendje té sigurojé valutén tjetér pér géllimin e caktuar pas
rivendosjes sé shkémbyeshmérisé sé valutés (kursi i paré pasues i kémbimit).

Njé njési ekonomike gé pérdor njé tekniké tjetér té vlierésimit mund té pérdoré cilindo kurs té vézhgueshém té kémbimit - duke
pérfshiré kurset nga transaksione kémbimi né tregje ose mekanizma kémbimi gé nuk krijojné té drejta dhe obligime té detyrueshme -
dhe ta pérshtasé até kurs, sipas nevojés, pér té arritur géllimin e pércaktuar mé lart.

Kur njé njési ekonomike vleréson kursin e kémbimit né vend pér shkak se njé valuté nuk éshté e shkémbyeshme né njé valuté tjetér,

ajo kérkohet té zbulojé informacione gé u mundésojné pérdoruesve té pasqyrave financiare té kuptojné se si mosshkémbyeshméria e
valutés ndikon ose pritet té ndikojé né performancén financiare, pozitén financiare dhe rriedhat monetare té njésisé ekonomike.
Ndryshimet shtojné njé shtojcé té re si pjesé pérbérése té SNRF 21. Kjo shtojcé pérfshin udhézime pér zbatim lidhur me kérkesat e
prezantuara nga amendamentet. Gjithashtu, amendamentet shtojné shembu;j ilustrues té rinj gé shogérojné SNRF 21, té cilét ilustrojné
se si njé njési ekonomike mund té zbatojé disa nga kérkesat né situata hipotetike, bazuar né té dhéna té kufizuara.

Pér mé tepér, IASB ka béré ndryshimet pasuese né SNRF 1 pér ta harmonizuar dhe pér ta referuar né versionin e rishikuar té SNRF 21
pér vlerésimin e shkémbyeshmérisé.

Ndryshimet hyjné né fugi pér periudhat raportuese vjetore gé fillojné mé 1 janar 2025 ose pas késaj date, dhe lejohet zbatimi i
hershém. Njésité ekonomike nuk lejohen t'i zbatojné kéto amendamente né ményré retrospektive. Né vend té késaj, kérkohet gé njésia
ekonomike té zbatojé dispozitat specifike té tranzicionit té pérfshira né amendamente.

Drejtorét e shogérisé nuk parashohin gé zbatimi i kétyre amendamenteve do té keté ndikim né pasqyrat financiare té bankés né
periudhat e ardhshme.

SNRF 18 Paragqitja dhe shpalosja né pasqyrat financiare

SNRF 18 zévendéson SNK 1, duke i cuar pérpara shumé nga kérkesat né SNK 1té pandryshuara dhe duke i plotésuar ato me kérkesa té
reja. Pérveg késaj, disa paragrafé té SNK 1jané zhvendosur né SNK 8 dhe SNRF 7. PEr mé tepér, IASB ka béré ndryshime té vogla né SNK 7
dhe SNK 33 Té ardhurat pér aksion.

SNRF 18 paraget kérkesa té reja pér:

e SNRF 18 paraget kérkesa té reja pér:

e  shpalosjen e informacioneve mbi masat e performancés té pércaktuara nga menaxhmenti (MPM) né shénimet e pasqyrave
financiare

. pérmirésimin e grumbullimit dhe ndarjes.

Njé njési ekonomike duhet té zbatojé SNRF 18 pér periudhat vjetore té raportimit gé fillojné mé ose pas datés 1janar 2027, me
aplikimin e méhershém té lejuar. Ndryshimet né SNK 7 dhe SNK 33, si dhe SNK 8 dhe SNRF 7 i rishikuar, hyjné né fugi kur njé njési
ekonomike zbaton SNRF 18. SNRF 18 kérkon zbatim retrospektiv me dispozita specifike té tranzicionit.

Drejtorét e kompanisé parashikojné gé zbatimi i kétyre ndryshimeve mund té keté ndikim né pasqyrat financiare té bankés né
periudhat e ardhshme.

SNRF 19 Filialet pa llogaridhénie publike: Shpalosja e informacioneve shpjeguese

SNRF 19 i lejon njé degé té kualifikuar té béjé shpalosje té reduktuara kur zbaton Standardet e Kontabilitetit (SNRF) né pasqyrat

e saj financiare. Njé degé éshté e kualifikuar pér kéto shpalosje té reduktuara nése nuk ka pérgjegjési publike, dhe shogéria amé
ose ndonjé prind ndérmijetés harton pasqyra financiare té konsoliduara gé jané né dispozicion pér pérdorim publik dhe gé jané né
pérputhje me Standardet e Kontabilitetit (SNRF).

SNRF 19 éshté opsional pér degét e kualifikuara dhe pércakton kérkesat pér shpalosje pér ato njési gé zgjedhin ta zbatojné até.
Njé njési ekonomike lejohet té zbatojé SNRF 19 vetém nése, né fund té periudhés raportuese:

e é&shté njé degé (pérfshiré edhe njé shogéri amé ndérmjetése)

. nuk ka pérgjegjési publike, dhe

e shogéria amé pérfundimtar ose njé e ndérmjetme harton pasqgyra té konsoliduara financiare gé jané né dispozicion pér
pérdorim publik dhe gé jané né pérputhje me SNRF.
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Njé filial ka pérgjegjési publike nése:

. instrumentet e saj té borxhit ose kapitalit tregtohen né njé treg publik, ose &shté né proces té emetimit té tillé instrumentesh
pér tregtim né njé treg publik (si p.sh. bursat vendore ose té huaja, ose tregjet dytésore — pérfshiré edhe tregjet lokale dhe
rajonale),

ose

. mban pasuri né njé kapacitet fiduciar pér njé grup té gjeré té paléve té jashtme si njé nga aktivitetet e saj kryesore té biznesit
(p.sh., bankat, unione kreditore, shogérité e sigurimeve, ndérmjetésit dhe tregtarét e letrave me vleré, fondet e ndérsjella dhe
bankat investuese shpesh plotésojné kéteé kriter té dyté).

Njésité e kualifikuara mund ta zbatojné SNRF 19 né pasqyrat e tyre financiare té konsoliduara, té ndara ose individuale. Njé prind
ndérmijetés i kualifikuar gé nuk e zbaton SNRF 19 né pasgyrat e tij financiare té konsoliduara mund ta zbatojé até né pasqyrat e tij
té ndara.

Standardi i ri éshté efektiv pér periudhat e raportimit gé fillojné mé ose pas datés 1janar 2027 me aplikim té méhershém té lejuar.
Nése njé njési ekonomike zgjedh té zbatojé SNRF 19 pér njé periudhé raportuese mé té hershme se periudha e raportimit né té cilén
zbaton pér heré té paré SNRF 18, kérkohet té zbatojé njé grup té modifikuar kérkesash pér shpalosjen e informacioneve shpjeguese
té pércaktuara né njé shtojcé té SNRF 19. Nése njé njési ekonomike zgjedh té zbatojé SNRF 19 pér njé periudhé raportuese vjetore para
se té keté zbatuar amendamentet né SNRF 21, ajo nuk éshté e detyruar té zbatojé kérkesat pér shpalosje né SNRF 19 gé lidhen me
Mungesén e Shkémbyeshmérisé.

Drejtorét e kompanisé nuk parashikojné gé SNRF 19 do té zbatohet pér géllime té pasqyrave financiare té pavarura dhe té
konsoliduara té Bankés.

2.4 Valuta funksionale dhe e prezantimit
Valuta funksionale e Bankés e pérdorur né pérgatitjen e pasqyrave financiare &shté Euro pasi éshté valuta e mjedisit primar

ekonomik né té cilin operon Banka dhe ajo pasqgyron thelbin ekonomik té ngjarjeve themelore (“valuta funksionale”). Té gjitha
shumat jané rrumbullakosur né mijérat mé té aférta, pérveg rasteve kur tregohet ndryshe.

2.5 Pérdorimii gjykimeve dhe vlerésimeve
Gjaté pérgatitjes sé kétyre pasqyrave financiare té vecanta, menaxhmenti ka béré gjykime, vlerésime dhe supozime gé ndikojné
né zbatimin e politikave kontabél té& Bankés dhe shumat e raportuara té pasurive, detyrimeve, té ardhurave dhe shpenzimeve.

Rezultatet aktuale mund té dallojné nga kéto vierésime.

Vlerésimet dhe supozimet themelore rishikohen né ményré té vazhdueshme. Rishikimet e vlerésimeve njihen né ményré
prospektive.
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3. INFORMACION PER POLITIKAT E KONTABILITETIT MATERIALE

Politikat kontabél té pércaktuara mé poshté jané zbatuar né ményré té géndrueshme pér té gjitha periudhat e paragitura né
kéto pasqyra financiare té vecanta.

31 Filialet dhe konsolidimi

Filialet jané njési ekonomike té kontrolluara nga Banka. Kontrolli ekziston kur Banka éshté e ekspozuar ose ka té drejta ndaj té
ardhurave té ndryshueshme nga pérfshirja e saj me njésiné investuese (filialin), dhe mund té ndikojé né ato té ardhura pérmes
fugisé sé saj mbi njésiné investuese.

Kéto pasqgyra financiare pérfagésojné rezultatet dhe pozitén financiare vetém té Bankés dhe nuk pérfshijné ato té filialeve té
saj, si¢ detajohet né Shénimin 13.

Banka pérgatit pasqyra financiare té ndara dhe té konsoliduara né pérputhje me SNRF. Pasqyrat financiare té konsoliduara
pérgatiten pér géllime rregullative vendore dhe nuk publikohen, pasi veté Banka éshté njé filial né pronési té ploté, ndérsa
kompania mémé pérfundimtar, Raiffeisen Bank International, harton pasqyra financiare té konsoliduara té disponueshme pér
pérdorim publik né adresén: http://www.rbinternational.com, né pérputhje me Standardet e Kontabilitetit (SNRF).

Pjesémarrjet né degé regjistrohen me kosto né pasqgyrat financiare té ndara.

3.2. Transaksionet né valuté té huaj

Transaksionet né valuté té huaj regjistrohen me kursin e kémbimit né fugi né ditén e transaksionit. Pasurité dhe detyrimet
monetare té shprehura né valuté té huaja konvertohen me kursin e kémbimit né datén e raportimit.

Fitimet dhe humbjet nga kémbimi valutor gé rezultojné nga shlyerja e kétyre transaksioneve dhe nga konvertimi i pasurive dhe
detyrimeve monetare té denominuara né valuta té huaja me kursin e kémbimit né fund té vitit, regjistrohen né pasqyrén e té
ardhurave dhe shpenzimeve, nén Shénimin 23 - Té ardhura nga tarifa dhe komisione dhe Shénimin 24 - Fitime dhe humbje,
diferenca e kémbimeve.

3.3. Pasurité dhe detyrimet financiare
3.3.1. Klasifikimi i pasurive financiare

Banka klasifikon té gjitha pasurité e saj financiare bazuar né modelin e biznesit pér administrimin e pasurive dhe kushtet
kontraktuale té pasurive, té matura me:

e Koston e amortizuar;
e Vlerén e drejté pérmes té ardhurave té tjera gjithépérfshirése (FVOCI); dhe
e Vlerén e drejté pérmes fitimit ose humbjes (FVTPL).

3.3.2. Klasifikimi i detyrimeve financiare
Detyrimet financiare klasifikohen si té matura mé me koston e amortizuar, pérveg zérave té méposhtém qé maten me FVTPL:

e Detyrimet financiare gé mbahen pér tregtim - duke pérfshiré derivativét;

e Detyrimet financiare gé lindin kur transferimi i njé pasurie financiare nuk kualifikohet pér ¢regjistrim ose kur zbatohet
metoda e pérfshirjes sé vazhdueshme;

e Garancité financiare dhe angazhimet e huave me interes nén normén e tregut;

e Konsideratat kontigjente té njohura nga njé blerés né njé kombinim biznesi;

e Detyrimet financiare qé jané pércaktuar si né FVTPL né njohjen fillestare.

Banka i klasifikon detyrimet e saj financiare me koston e amortizuar dhe me vlerén e drejté népérmijet fitimit ose humbjes.

3.3.3. Modeli i biznesit

Banka pércakton modelin e sgj té biznesit né nivelin gé pasgyron mé sé miri se si ajo menaxhon grupet e pasurive financiare pér
té arritur objektivin e saj té biznesit. Modeli i biznesit té Bankés nuk vlerésohet né bazé té secilit instrument veg e veg, por né njé
nivel mé té larté té portofolave té agreguar dhe bazohet né faktoré té vézhgueshém si:

e Sivlerésohet dhe raportohet performanca e modelit té biznesit dhe e pasurive financiare té mbajtura brenda atij modeli
biznesi te personeli ky¢ drejtues i njésisé ekonomike;

e Rreziget gé ndikojné né performancén e modelit té biznesit (dhe té pasurive financiare t& mbajtura brenda atij modeli), dhe
né vecanti ményra se si menaxhohen ato rrezige.

e Si kompensohen menaxherét e njésisé ekonomike (pér shembull, nése kompensimi bazohet né vlerén e drejté té pasurive té
menaxhuara apo né rriedhat monetare kontraktuale té arkétuara);

e Frekuenca e pritur, vlera dhe koha e shitjeve jané gjithashtu aspekte té réndésishme té vlerésimit nga ana e Bankeés.
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Megjithaté, vlerésimi i Bankés béhet né nivelin mé té larté té mundshém té agregimit, gé éshté niveli i departamentit té Bankés.
Duhet té pérdoren nén-portofola té& métejshém, né ményré gé secili portofol té keté karakteristikat e njéjta ose té ngjashme si
meé poshté;

e Fushés sé biznesit;

e TKP e vlerésimit té performancés;

e Personel ky¢ i menaxhimit (B-1);

e Rreziget dhe proceset e menaxhimit té rrezikut;
e Infrastruktura e Tl-sé.

Vlerésimi i modelit té biznesit bazohet né skenaré té arsyeshém té pritshém pa marré parasysh skenarét e “rastit meé té keq"
ose té "rastit té stresit”. Nése rrijedhat e parave pas njohjes fillestare realizohen né njé ményré gé dallon nga pritshmérité
fillestare té Bankés, Banka nuk ndryshon klasifikimin e pasurive financiare té mbetura té mbajtura né até model biznesi, por
inkorporon kété informacion kur vleréson pasurité financiare té sapolindura ose té blera rishtazi né vijim.

3.3.4. Karakteristika e rriedhés sé parasé kontraktuale

Pér pasurit financiare me model biznesi pér té mbledhur rrjedhat monetare kontraktuale, Banka vleréson nése termat
kontraktualé té asetit financiar japin, né data té caktuara, rrjedha monetare gé pérbéhen vetém nga pagesat e principalit dhe
interesit mbi shumén e principalit té papaguar. Pér kété géllim, interesi pércaktohet si shpérblim pér vierén kohore té parasé
dhe pér rrezikun e kredisé té lidhur me shumén e principalit té papaguar gjaté njé periudhe té caktuar kohore, si dhe pér rrezige
té tjera bazé té huadhénies (p.sh. likuiditeti) dhe kosto té tjera (p.sh. administrative), si dhe njé marzh fitimi. Né vlerésimin

nése rriedhat monetare kontraktuale pérbéhen vetém nga pagesat e principalit dhe interesit, Banka do té shqyrtojé termat
kontraktualé té instrumentit. Kjo do té pérfshijé vlerésimin nése pasuria financiare pérmban njé kusht kontraktual gé mund

té ndryshojé kohén apo shumén e rrjedhave monetare kontraktuale, né ményré gé té mos i plotésojé kéto kushte. Banka merr
parasysh:

e Parapagimi, kushtet e zgjatjes;

e Karakteristikat e leverazheve;

e Kérkesa éshté e kufizuar né pasuri ose rriedhave té specifikuara té parave;
e Instrumentet e lidhura né ményré kontraktuale.

Ky vlerésim duhet té béhet mbi bazén e ¢do instrumenti veg e veg né datén e njohjes fillestare té pasurisé financiare.

3.3.5. Modifikimi i vlerés kohore té parasé dhe testi krahasuese (benchmark test)

Vlera né kohé e parasé éshté elementi i interesit qé ofron konsideraté vetém pér kalimin e kohés. Ajo nuk merr parasysh rrezige
té tjera (i kredisé, i likuiditetit, etj.) apo kosto (si ato administrative, etj.) gé lidhen me mbajtjen e njé aktivi financiar. Né disa
raste, elementi i vlerés kohore té parasé mund té modifikohet (i papérsosur). Kjo ndodh, pér shembull, nése norma e interesit e
njé aktivi financiar rishikohet periodikisht, por frekuenca e rishikimit nuk pérputhet me afatin e normés sé interesit. Né kété rast,
njésité duhet té vlerésojné kété modifikim pér té pércaktuar nése rrjiedhat monetare kontraktuale ende pérfagésojné vetém
pagesat e kryegjésé dhe interesit, dmth ., termi i modifikimit nuk i ndryshon ndjeshém flukset monetare nga njé instrument
standard "i pérkryer”. Ky vlerésim nuk éshté njé zgjedhje e politikés kontabél dhe nuk mund té shmanget thjesht duke arritur né
pérfundimin se njé instrument, né mungesé té njé vlerésimi té tillé, do té matet me vlerén e drejté. Pér karakteristikat kryesore
kontraktuale né vijim, gé potencialisht mund té modifikojné vierén kohore té parasé, aplikohet njé test krahasues (benchmark
test):

e Frekuenca e normés sé rivendosjes nuk pérputhet me maturimin e interesit;
e Treguesiingecjes;

o Klauzola zbutése;

e "Grejs" periudha;

e Referenca e rendimentit té tregut sekondar.

3.3.6. Njohja e pasurive dhe detyrimeve financiare
Banka fillimisht njeh kredité, té arkétueshmet dhe detyrimet e tjera financiare né datén né té cilén ato jané krijuar. Té gjitha
instrumentet e tjera financiare (pérfshiré blerjet e rregullta dhe shitjet e pasurive financiare) njihen né datén e tregtimit, gé

éshté data né té cilén Banka béhet palé né dispozitat kontraktuale té instrumentit

Pasuria financiare ose detyrimi financiar matet fillimisht me vlerén e drejté plus, pér zérin gé nuk éshté me vlerén e drejté
népérmijet fitimit ose humbjes, kostot e transaksionit gé i atribuohen drejtpérdrejt blerjes ose emetimit té tij.
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3.3.7. Cregjistrimi i pasurive dhe detyrimeve financiare
3.3.7.1 Cregjistrimi pér shkak té modifikimit thelbésor té termave dhe kushteve

Banka ¢regjistron njé pasuri financiare, té tillé si njé kredi pér njé klient, kur termat dhe kushtet jané rinegociuar deri né masén
qé, né thelb, ajo béhet njé kredi e re, me diferencén njihet si njé fitim ose humbje nga ¢regjistrimi. Kredité e njohura rishtazi
klasifikohen si Faza 1 pér géllime té matjes sé ECL-sé, pérveg rastit kur kredia e re konsiderohet té jeté POCI.

Kur vleréson nése duhet té ¢regjistrojé ose jo njé kredi pér njé klient, Banka merr parasysh faktorét e méposhtém cilésoré:

e Ndryshimi né valutén e kredisg;

e Prezantimiinjé tipari té kapitalit neto;

e Ndryshimii palés tjetér;

e Nése modifikimi éshté i tillé gé instrumenti nuk do té plotésonte mé kriterin SPPI.

dhe faktorét sasioré:

e Zgjatja e afatit mesatar té mbetur té barabarté ose mé shumé se 50% dhe té barabarté ose mé shumé se 2 vjet
(kumulative):

e Ndryshimet e shumés sé kostos sé amortizuar (té zbritura me EIR origjinal) me té barabarta ose mé shumé se 10% dhe/ose
té barabarta ose mé shumé se 100 mijé.

o Kredité e fazés 3 shpesh mund té ristrukturohen pér té pérputhur me pagesat maksimale té pritshme gé mund té pérballojé
njé klient i falimentuar. Nése éshté késhtu, atéheré njé zgjatje pértej 2 vjetésh nuk rezulton automatikisht né cregjistrim dhe
kérkon gjykim pér té pércaktuar nése zgjerimi éshté ekonomikisht njé instrument i ri.

3.37.2 Cregjistrimi, pérve¢ modifikimit thelbésor

Pasurité financiare

Njé aset financiar (ose, sipas rastit, njé pjesé e njé pasurie financiare ose pjesé e njé grupi pasurish financiare té ngjashme)
cregjistrohet kur té drejtat pér té marré flukse monetare nga pasuria financiare kané skaduar. Banka gjithashtu ¢regjistron
pasuriné financiare nése ajo ka transferuar pasuriné financiare dhe transferimi kualifikohet pér ¢regjistrim.

Banka ka transferuar asetin financiar nése dhe vetém nése:

e Banka ka transferuar té drejtat e saj kontraktuale pér té marré flukse monetare nga pasuria financiare; ose
e Ajoruan té drejtat pér flukset monetare, por ka marré pérsipér njé detyrim pér t'i paguar plotésisht flukset monetare té
marra pa vonesé materiale ndaj njé pale té treté sipas njé marréveshjeje "kalimi” (pass-through).

Marréveshjet e kalimit jané transaksione né té cilat Banka ruan té drejtat kontraktuale pér té marré flukset monetare té njé
pasurie financiare ("pasuria origjinale”), por merr njé detyrim kontraktual pér t'i paguar ato flukse monetare njé ose mé shumé
njésive ekonomike ("pérfituesit e mundshém?"), kur plotésohen té tre kushtet e méposhtme:

e Banka nuk ka asnjé detyrim t'u paguajé shumat pérfituesve eventualé, pérveg nése ka mbledhur shuma ekuivalente nga
pasuria origjinale, duke pérjashtuar paradhéniet afatshkurtra me té drejtén pér rikuperim té ploté té shumés sé dhéné hua
plus interesin e pérllogaritur me normat e tregut.

e Banka nuk mund té shesé ose té Iéré peng pasuriné origjinale pérvecse si garanci pér marrésit e mundshém,

e Banka duhet té dorézoj ¢cdo fluks monetar gé mbledh né emér té marrésve eventualé pa vonesa materiale.

Pér mé tepér, Banka nuk ka té drejté té riinvestojé flukse té tilla monetare, me pérjashtim té investimeve né para ose
ekuivalenté té parasé duke pérfshiré interesin e fituar, gjaté periudhés ndérmjet datés sé arkétimit dhe datés sé kérkuar té
marrésit eventual.

Njé transferim kualifikohet pér mosnjohje vetém nése:

e Banka ka transferuar né thelb té gjitha rreziget dhe pérfitimet e pasurisé, ose

e Banka as nuk ka transferuar dhe as mbajtur né thelb té gjitha rreziget dhe pérfitimet e pasurisé, por ka transferuar
kontrollin e pasurisé

Banka konsideron se kontrolli do té transferohet nése dhe vetém nése marrési ka aftésiné praktike pér t'ia shitur pasuriné né
térésinjé pale té treté té palidhur dhe éshté né gjendje ta ushtrojé até aftési né ményré té njeanshme dhe pa vendosur kufizime
shtesé pér transferimin.

Kur Banka as nuk i ka transferuar dhe as nuk i ka mbajtur né thelb té gjitha rreziget dhe pérfitimet dhe ka mbajtur kontrollin e
pasurisé, aktivi vazhdon té njihet vetém né masén e pérfshirjes sé vazhdueshme té Bankés, né té cilin rast, Banka njeh gjithashtu
njé detyrim té lidhur. Pasuria e transferuar dhe detyrimi shogérues maten mbi njé bazé gé pasqyron té drejtat dhe detyrimet gé
Banka ka ruajtur.
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Nése pérfshirja e vazhdueshme merr formén e njé opsioni té shkruar ose té bleré (ose té dyja) mbi pasuriné e transferuar,
pérfshirja e vazhdueshme matet me vlerén gé Banka do té kérkohej té paguajé pas riblerjes. Né rastin e njé opsioni pér shitje me
shkrim mbi njé pasuri gé matet me vlerén e drejté, shtrirja e pérfshirjes Pérfshirja e vazhdueshme e njésisé ekonomike éshté e
kufizuar né vlerén mé té ulét té vlerés sé drejté té pasurisé té transferuar dhe ¢mimit té ushtrimit té opsionit.

Detyrimet financiare

Njé detyrim financiar ¢regjistrohet kur obligimi sipas detyrimit shlyhet, anulohet ose skadon. Kur njé detyrim financiar ekzistues
zévendésohet nga njé tjetér nga i njéjti huadhénés me kushte thelbésisht té ndryshme, ose kushtet e njé detyrimi ekzistues jané
modifikuar thelbésisht, njé shkémbim ose modifikim i tillé trajtohet si ¢regjistrim i detyrimit fillestar dhe njohje e njé detyrimi

té ri. Gregjistrimi kontabilizohet pér rastet kur ndryshimet né shumén e kostos sé amortizuar (té zbritura me EIR origjinale) jané
té barabarta ose mé shumé se 10% dhe/ose té barabarta ose mé shumé se 100 mijé euro. Diferenca midis vlerés kontabél té
detyrimit financiar fillestar dhe shumés sé paguar njihet né fitim ose humbje.

3.3.8. Kompensimi

Pasurité dhe detyrimet financiare kompensohen dhe shuma neto paragitet né pasqyrén e pozicionit financiar kur dhe vetém kur,
Banka ka té drejtén ligjore té kompensojé shumat dhe ajo synon ose t'i shlyejé ato né bazé neto ose té realizojé pasuriné dhe té

shlyejé detyrimin né té njéjtén kohé. Té ardhurat dhe shpenzimet paraqgiten né bazé neto vetém kur lejohen sipas SNRF-ve.
3.3.9. Matja e kostos sé€ amortizuar

'Kostoja e amortizuar' e njé pasurie financiare ose detyrimi financiar éshté shuma me té cilén matet pasuria financiare ose
detyrimi financiar né njohjen fillestare, minus shlyerjet e kryegjésé, plus ose minus amortizimin kumulativ duke pérdorur metodén
e interesit efektiv té ¢do diference ndérmjet shumeés fillestare té njohur dhe shumeés sé maturimit, minus ¢do reduktim pér
zhvlerésim.

3.3.10. Matja e vlerés sé drejté

'Vlera e drejté’ éshté cmimi gé do té merrej pér té shitur njé pasuri ose do té paguhej pér té transferuar njé detyrim né njé
transaksion té rregullt midis pjesémarrésve té tregut né datén e matjes né kryegjéné ose, né mungese té tij, né tregun mé té
favorshém pér té cilin Banka ka gasje né até daté. Vlera e drejté e njé detyrimi pasqyron rrezikun e mos-performancés sé tij.

Obijektivi i pérdorimit té njé teknike vlerésimi éshté té pércaktojé se cili do té ishte ¢mimi i transaksionit (dmth. njé ¢cmim dalés) né
datén e matjes né njé transaksion té rregullt midis pjesémarrésve té tregut. Vlera e drejté vlerésohet né bazé té rezultateve té njé
teknike vlerésimi qé pérdor maksimalisht té dhénat e tregut dhe mbéshtetet sa mé pak té jeté e mundur né té dhéna specifike pér
njésiné ekonomike. Njé tekniké vlerésimi pritet té arrijé né njé vierésim realist té vlerés sé drejté nése:

e i pasqgyron né ményreé té arsyeshme ményrén se si pritet cmimi i tregut pér vlerén e instrumentit; dhe
e inputet né teknikén e vlerésimit pérfagésojné né ményré té arsyeshme pritshmérité e tregut dhe masat e faktoréve rrezik-
kthim té genésishém né instrumentin financiar.

Prandaj, njé tekniké vlerésimi:
e pérfshin té gjithé faktorét qé pjesémarrésit e tregut do té merrnin parasysh né pércaktimin e njé ¢mimi; dhe
e éshté né pérputhje me metodologijité e pranuara ekonomike pér ¢mimin e instrumenteve financiare.

Evidenca mé e miré e vlerés sé drejté té njé instrumenti financiar né momentin e njohjes fillestare éshté ¢cmimi i transaksionit
(dmth. vlera e drejté e konsideratés sé dhéné ose té marré). Metodologji té tjera pérfshijné krahasimin e vlerés sé drejté té atij
instrumenti me transaksione té tjera té dukshme aktuale té tregut né té njéjtin/instrument té ngjashém (dmth. pa modifikim ose
ripaketim) ose bazuar né njé tekniké vlerésimi.

Qasja e fluksit variablat e té ciléve pérfshijné té dhéna nga tregjet e vézhgueshme. Qasja e fluksit té skontuar té parasé éshté
njé tekniké e pérdorur pér té lidhur shumat e ardhshme (flukset monetare) me té tashmen pérmes njé norme skontimi. Konceptet
e vlerés aktuale jané kritike pér zhvillimin e teknikave pér vierésimin e vlerés sé drejté té instrumenteve financiare, sepse ¢mimi i
daljes nga tregu i njé instrumenti financiar pérfagéson vlerésimin kolektiv té pjesémarrésit té tregut pér vlerén aktuale té flukseve
monetare té tij té pritshme. Prandaj, flukset monetare dhe norma e skontimit duhet té pasqyrojné vetém faktoré gé jané specifiké
pér instrumentin financiar gé matet dhe duhet té pasqgyrojné supozimet gé pjesémarrésit e tregut do té pérdornin né vlerésimet e
tyre té vlerés sé drejté. Gjithashtu, duke gené se flukset monetare té pérdorura jané vierésime dhe jo shuma té njohura, njé vlerésimi
vlerés sé drejté, duke pérdorur vierén aktuale, béhet né kushte pasigurie. Duke gené se pjesémarrésit e tregut né pérgjithési kérkojné
kompensim pér mbajtjen e pasigurisé sé natyrshme né flukset monetare (primi i rrezikut), efekti i ndryshueshmérisé (rrezikut) né
flukset monetare duhet té reflektohet ose né flukset monetare ose né normén e skontimit. Né aplikimin e analizés sé fluksit monetar
té skontuar ("DCF"), Banka duhet té pérdoré norma skontimi té barabarta me normat mbizotéruese té kthimit pér instrumentet
financiare gé kané né thelb té njéjtat kushte dhe karakteristika, duke pérfshiré cilésiné kreditore té instrumentit, afatin e mbetur
gjaté té cilit norma e interesit kontraktuale éshté fikse, afati i mbetur i ripagesés sé kryegjésé dhe valuta né té cilén do té kryhen
pagesat. Flukset monetare té pérdorura né modelin DCF duhet té "pérshtaten” me normén e skontimit dhe gjithashtu duhet té marrin
parasysh karakteristikat e pérmendura mé sipér (p.sh. afati i mbetur i normés sé interesit kontraktual dhe i kryegjésé). Kur éshté e
disponueshme, Banka mat vlerén e drejté té njé instrumenti duke pérdorur cmimin e kuotuar né njé treg aktiv pér até instrument.
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Njé treg konsiderohet aktiv nése transaksionet pér pasuriné ose detyrimin kryhen me frekuencé dhe véllim té mjaftueshém pér té
ofruar informacion mbi ¢mimin né ményré té vazhdueshme. Nése nuk ka ¢mim té kuotuar né njé treg aktiv, atéheré Banka pérdor
teknika vlerésimi qé maksimizojné pérdorimin e inputeve pérkatése té vézhgueshme dhe minimizojné pérdorimin e inputeve té
pavézhgueshme. Teknika e zgjedhur e vlerésimit pérfshin té gjithé faktorét qé pjesémarrésit e tregut do té merrnin parasysh né
vendosjen e ¢mimit té njé transaksioni.

Vlera e drejté e njé depozite pa afat nuk éshté mé e vogél se shuma e pagueshme sipas kérkesés, e zbritur nga data e paré né té cilén
mund té kérkohet té paguhet shuma. Banka njeh transfertat ndérmijet niveleve té hierarkisé sé vlerés sé drejté né fund té periudhés
raportuese gjaté sé cilés ka ndodhur ndryshimi.

3.311. Garancité financiare, letrat e kreditit dhe zotimet e patérhequra té huasé

Banka I&shon garanci financiare, letra kredie dhe angazhime kredie. Garancité financiare njihen fillimisht né pasqgyrat financiare
me vlerén e drejté, duke gené primi i marré. Pas njohjes fillestare, detyrimi i Bankés sipas ¢do garancie matet me vlerén mé té
madhe té shumés sé njohur fillimisht minus amortizimin kumulativ té njohur né pasqyrén e té ardhurave dhe shpenzimeve, dhe
sipas SNRF 9 - njé provizion ECL. Primi i marré njihet né pasqyrén e té ardhurave né té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet
mbi bazén lineare gjaté jetégjatésiséése garancisé. Zotimet e pa térhequra té huasé dhe letrat kreditore jané zotime sipas

té cilave, gjaté kohézgjatjes sé zotimit, Banka kérkohet t'i japé klientit njé kredi me kushte té paracaktuara. Ngjashém me
kontratat e garancisé financiare, kéto kontrata jané né fushéveprimin e kérkesave té ECL.

Vlera nominale kontraktuale e garancive financiare, e letrave té kredisé dhe e angazhimeve té huasé té patérhequra, ku kredia
e réné dakord pér t'u dhéné éshté né kushtet e tregut, nuk regjistrohen né pasqgyrén e pozicionit financiar. Vlerat nominale té
kétyre instrumenteve jané shpalosur né Shénimin 30 dhe ECL-té pérkatése jané shpalosur né Shénimin 6.

3.312. Instrumentet Financiare - Zhvlerésimi (SNRF 9)

Matja e rénies né vleré pér humbjen e pritshme kreditore mbi pasurité financiare t&é matura me koston e amortizuar dhe vlerén
e drejté népérmijet té ardhurave té tjera gjithépérfshirése éshté njé fushé qé kérkon pérdorimin e modeleve komplekse dhe
supozime té réndésishme pér kushtet e ardhshme ekonomike dhe sjelljen e pagesés. Kérkohen gjykime té réndésishme né
zbatimin e kérkesave kontabél pér matjen e humbjeve té pritshme té kredisé, ndér té tjera:

e Pércaktimiikritereve pér rritje té ndjeshme té rrezikut té kredisé

e Zgjedhja e modeleve dhe supozimeve té pérshtatshme pér matjen e humbjeve té pritshme té kreditore

e Pércaktimi i numrit dhe peshimeve relative té skenaréve parashikues pér ¢do lloj produkti/tregu dhe humbjet e pritshme té
kredisé shogéruese

e Krijimi i grupeve té pasurive financiare té ngjashme pér géllime té matjes sé humbjeve té pritshme té kredisé.

Pér bankén, rreziku i kredisé vjen nga rreziku i pésimit té humbjes financiare nése ndonjé prej konsumatoréve, klientéve ose
paléve té tregut té bankés nuk pérmbush detyrimet e tyre kontraktuale. Rreziku kreditor lind kryesisht nga kredité ndérbankare,
komerciale dhe personale, si dhe nga zotimet e kredive gé rrjedhin nga aktivitete té tilla huadhénése, por mund té lindin

edhe nga garancité financiare té dhéna, té tilla si garancité e kredis€, letrat e kreditit dhe pranimet. Banka éshté gjithashtu e
ekspozuar ndaj rrezigeve té tjera kreditore gé rrjedhin nga investimet né letrat me vleré té borxhit. Vlerésimi i rrezikut kreditor
pér géllime té menaxhimit té rrezikut éshté kompleks dhe kérkon pérdorimin e modeleve, pasi rreziku ndryshon me ndryshimet
né kushtet e tregut, flukset e pritura té parasé dhe kalimin e kohés. Vlerésimi i rrezikut té kredisé té njé portofoli pasurish
pérfshin vlerésime té métejshme né lidhje me mundésiné e mospérmbushjes sé detyrimeve, raportet shogéruese té mospagimit
dhe korrelacionet e mospagimit ndérmijet paléve. SNRF 9 pérshkruan njé model me tre faza pér rénien né vleré bazuar né
ndryshimet né cilésiné kreditore nga pika e njohjes fillestare. Sipas kétij modeli, njé instrument financiar gé nuk éshté | kreditit
té zhvlerésuar né njohjen fillestare, klasifikohet né Fazén 1 dhe rreziku i tij kreditor té& monitoruar vazhdimisht. Sipas SNRF 9, kur
maten humbijet e pritshme té kredisé, éshté e nevojshme té merren parasysh informacionet parashikuese. Pasurité financiare té
blera ose té origjinuara té kreditit té zhvlerésuara (POCI) jané ato pasuri financiare qé jané té kreditit té zhvlerésuar né njohjen
fillestare. Humbja e tyre e pritshme kreditore matet gjithmoné mbi bazén e jetégjatésisé. Bazuar né procesin e mésipérm, Banka
grupon kredité e saj né Fazén 1, Fazén 2, Fazén 3 dhe POCI, si¢ pérshkruhet mé poshté:

e Faza T Kur kredité njihen pér heré té paré, Banka njeh njé lejim bazuar né ECL12 mujore. Kredité e Fazés 1 pérfshijné
gjithashtu lehtésira ku rreziku i kredisé éshté pérmirésuar dhe kredia éshté riklasifikuar nga Faza 2.

e Faza 2: Kur njé kredi ka shfaqur njé rritje té konsiderueshme té rrezikut kreditor qé& nga krijimi, Banka regjistron njé lejim pér
humbjet e pritshme kreditore gjaté gjithé jetés - LTECL. Kredité e fazés 2 pérfshijné gjithashtu lehtésira, ku rreziku kreditor
éshté pérmirésuar dhe kredia éshté riklasifikuar nga Faza 3.

e Faza 3: Kredité e konsideruara kredi-té zhvlerésuara (si¢ pérshkruhet né Shénimin 4). Banka regjistron njé lejim pér LTECL-té.

e POCI: Pasurité e blera ose té origjinuara té kreditit té zhvlerésuar (POCI) jané pasuri financiare qé kané pésuar zhvlerésim
kreditor né njohjen fillestare. Pasurité e POCI regjistrohen me vlerén e drejté né njohjen fillestare dhe té ardhurat nga interesi
njihen mé pas bazuar né njé EIR té rregulluar me kredi. ECL-té njihen ose njihen vetém né masén gé ka njé ndryshim pasues
né humbjet e pritura kreditore. Pér pasurité financiare pér té cilat Banka nuk ka pritshméri té arsyeshme pér mbulimin e té
gjithé shumés sé papaguar ose njé pjesé té saj, vlera kontabél bruto e pasurisé financiare zvogélohet. Kjo konsiderohet njé
cregjistrim (i pjesshém) i pasurisé financiare.
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Rritje e ndjeshme e rrezikut kreditor

Banka konsideron se njé instrument financiar ka pérjetuar njé rritje té ndjeshme té rrezikut kreditor kur njé ose mé shumé nga
kriteret e méposhtme sasiore, cilésore ose té rezervés jané pérmbushur:

Kriteret sasiore

Banka pérdor kriteret sasiore si treguesin kryesor té rritjes sé ndjeshme té rrezikut té kredisé pér té gjitha portofolet materiale
plus kriteret cilésore shtesé si 30 dité vonesé ose masat e durimit pér njé lehtési té caktuar si rezervé (backstop). Pér
stadifikimin sasior, banka krahason kurbén PD té jetégjatésisé né datén e raportimit me kurbén PD té jetégjatésisé sé ardhshme
né datén e njohjes fillestare. Duke pasur parasysh natyrén e ndryshme té produkteve midis sektoréve “retail” dhe "non-retail”,
metodat pér vlerésimin e rritjeve potenciale té réndésishme gjithashtu dallojné pak. Pér rrezikun “non-retail” gé t'i béjé té
krahasueshme dy kurbat, PD-té zvogélohen né PD-té vjetore. Njé rritje e konsiderueshme e rrezikut kreditor konsiderohet té keté
ndodhur nése rritja e PD ishte 250 pérgind ose mé shumé. Pé&r maturimet mé té gjata, pragu prej 250 pér gind zvogélohet pér

té llogaritur efektin e maturimit. Pér ekspozimet “retail” nga ana tjetér, PD-té e mbetura kumulative krahasohen si diferenca
logit midis "PD-sé gjaté gjithé jetés né datén e raportimit” dhe "PD-sé gjaté gjithé jetés nga fillimi i kushtézuar pér mbijetesén
deri né datén e raportimit”. Njé rritje e konsiderueshme e rrezikut kreditor konsiderohet se ka ndodhur kur kjo diferencé logit
éshté mbi njé prag té caktuar. Nivelet e pragut llogariten vegmas pér ¢do portofolio, i cili mbulohet nga modele individuale té
PD-sé té bazuara né vlerésim. Bazuar né té dhénat historike, pragjet vlerésohen si kuantili i 50-té i shpérndarjes sé diferencave
logit té sipérpérmendur né portofolion né pérkegésim. Né kété ményré, 50 pérgind e pérkegésimit té PD-ve gjaté gjithé jetés me
shkallén mé té larté konsiderohet e réndésishme. Kjo zakonisht pérkthehet né njé rritje té& PD midis 150 dhe deri né 300 pérgind,
né vareési té sjelljes sé mospagesés té portofoleve té ndryshme. Pér sa i pérket pragut né té cilin njé instrument financiar duhet
té kalojé né fazén 2, Banka ka vendosur pér kufijté bazuar né praktikén aktuale té tregut.

Kriteret cilésore
Kriteret cilésore té bankés si tregues dytésor i rritjes sé ndjeshme té rrezikut té kredisé pér té gjitha portofolet materiale.

Lévizja né Fazén 2 béhet kur plotésohen kriteret e méposhtme. Pér portofolet sovrane, bankare, klientésh té korporatave dhe
financave té projekteve, nése huamarrési plotéson njé ose mé shumé nga kriteret e méposhtme:

e Treguesit e tregut té jashtém

e Ndryshimet né kushtet e kontratés
e Ndryshimet né gasjen e menaxhimit
e Gjykimi i ekspertit

Vlerésimi i rritjes sé ndjeshme té rrezikut té kredisé pérfshin informacione pér té ardhmen dhe kryhet né baza tremujore né nivel

transaksionesh individuale pér té gjitha portofolet e sovranéve, bankave, klientéve té korporatave dhe financave té projekteve
té mbajtura nga banka.

Pér portofolet me pakicé, nése huamarrési plotéson njé ose mé shumé nga kriteret e méposhtme:

e durim

e Parazgjedhja e ekspozimit tjetér té té njéjtit klient (segmenti PI)

e Qasja holistike - E aplikueshme pér rastet kur informacioni i rii largét béhet i disponueshém pér njé segment ose pjesé
té portofolit dhe ky informacion nuk éshté pérfshiré ende né sistemin e vlerésimit. Nése identifikohen raste té tillg,
menaxhmenti e mat kété portofol me humbijet e pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés (si vlerésim kolektiv).

e Vlerésimiirritjes sé ndjeshme té rrezikut té kredisé pérfshin informacione pér té ardhmen dhe kryhet né baza mujore né
nivel transaksionesh individuale pér té gjitha portofolet me pakicé té mbajtura nga banka.

Mijeti mbéshtetés/rezerva (Backstop)

Rezerva backstop aplikoha dhe instrumenti financiar konsiderohet se ka pésuar rritje té ndjeshme té rrezikut té kredisé nése
huamarrési ka mé shumé se 30 dité vonesé pér pagesat e tij kontraktuale. Né disa raste té kufizuara, supozimi se aktivet
financiare té cilat jané mé shumé se 30 dité té vonuara duhet té zhvendosen né Fazén 2 bie poshté.

Pérjashtim i rrezikut té ulét té kredisé

Né raste té pérzgjedhura, kryesisht pér letrat me vleré té borxhit sovran, banka pérdor pérjashtimin e rrezikut té ulét té kredisé.
Té gjitha letrat me vleré qé paragiten me rrezik té ulét krediti kané vlerésim té barabarté me shkallén e investimit ose mé té
miré.

Banka nuk ka pérdorur pérjashtimin e rrezikut té ulét té kredisé pér asnjé biznes kreditues.
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Pérkufizimi i aktiveve té mospaguara dhe té zhvlerésuara nga kredia
Mospagimi pércaktohet né nenin 178 té KRRP si ngjarja kur njé debitor specifik i bankés:

e nuk ka gjasa té paguajé detyrimet e saj té kredisé ndaj bankés nga burimet parésore, OSE
e debitori éshté i vonuar pér mé shumé se 90 dité pér ¢do detyrim material kreditor ndaj bankés.

Treguesit pér klasifikimin 'nuk ka gjasa té paguaj' jané té pérfshira péraférsisht né nenin 178 (3) CRR.

Jo me pakicé

Banka ka pércaktuar 12 tregues té cilét pérdoren aktualisht pér té identifikuar té pagjasé dhe 90 dpd dhe duhet té merren
parasysh né DDB (fusha: klasifikimi i paracaktuar). Kolona Klasifikimi' jep njé referencé se cilés nga dy arsyet e paracaktuara té
listuara mé sipér i referohet treguesi.

e Falimentimi

e Shlyerja e drejtpérdrejté

e Shlyerja e kérkesés kundér dispozitave
e Kredi/lehtési e thirrur

e Ristrukturimi i déshtuar

e Pagesa e interesit u anulua

e Kérkesa e shitur me humbje

e Pagesa e vonuar

e Licenca e térhequr

e Moratoriumi i pagesave

e Humbja e pritshme ekonomike
e Kryqiparazgjedhur

Llogaritja e pragut té materialit té vonuar.

Kufiri i materialitetit té bankés pér klientét joshités rregullohet né draftin e Standardeve Teknike Rregullatore (RTS) pér pragun e
materialitetit pér detyrimin e kredisé té vonuar sipas nenit 178 té Rregullores (BE) Nr. 575/2013, miratuar nga Komisioni i BE-sé si
Rregullore e deleguar (BE) nr. rregullimi, pragu pérbéhet nga njé komponent absolut dhe njé relativ:

e komponenti absolut i pragut vendoset si njé shumé maksimale pér shumén e té gjitha shumave té prapambetura gé i
detyrohet bankés nga njé debitor (‘detyrim kredie i vonuar') dhe nuk duhet té kalojé 500 EUR ose ekuivalentin e késaj shume
né monedhén pérkatése kombétare;

e komponenti relativ i pragut caktohet si njé raport, i shprehur né pérgindje, i shumés sé vonuar si¢c pérmendet né pikén (a),
kundrejt shumeés totale té té gjitha ekspozimeve né bilanc ndaj debitorit, duke pérjashtuar ekspozimet e kapitalit (‘detyrim
kredie né bilanc’); dhe éshté e barabarté me 1%.

Shitje me pakicé

Banka pérdor treguesit e méposhtém té mospagimit té shitjeve me pakicé: treguesin 90+DPD dhe 17 treguesit e pamundésisé
pér té paguar, duke pérfshiré 4 situata té mospagimit.

90+ dité té vonuara

Pér géllime té zbatimit té pikés (b) té nenit 178(1) té€ RRRF-sé&, debitori konsiderohet i papaguar né rast se éshté né vonesé pér
mé shumé se 90 dité rresht pér ¢do detyrim material kreditor.

Pragu i materialitetit té bankés pérbéhet nga njé komponent absolut dhe relativ:

e Komponenti i pragut absolut éshté i barabarté me 100 euro.
e Komponenti i pragut relativ éshté i barabarté me 1% té shumés totale té ekspozimit né bilanc.

Numeéruesi i llogaritjes sé pragut relativ duhet té pérfshijé té gjitha shumat e vonuara gé ekzistojné pér njé lehtési/njé detyrim
(llogaritur né bazé té nivelit té pérdorur té aplikimit té mospagesés). Eméruesi i llogaritjes sé pragut relativ duhet té pérfshijé
ekspozimin né bilanc té debitorit ndaj bankés, duke pérfshiré té gjitha shumat e vonuara té konsideruara né numérues.

Pamundésia pér té paguar treguesit

e Statusijo akrual

e Rregullime specifike té rrezikut té kredisé
e Shitja e borxhit

e Ristrukturim i véshtiré

e Falimentimi
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e Mashtrimi me kredi

e Vdekja e obliguesit

e Humbja e té ardhurave

e Borxhiikonsiderueshém

e Shkelja e marréveshjeve kontraktuale
e Thirrja e kontratés para maturimit

¢ Shitje kolaterali

e POCI

Situatat e mospagesés térthore

e Produkti me parazgjedhje

e Efekt térhegés

e Mospérmbushja e detyrimit té pérbashkét
e Mospagesa e klientit té lidhur

Koncepti i llogaritjes SNRF 9

SNRF 9 pérdor njé model té humbjes sé pritshme té kredisé pér té njohur zhvlerésimin. Modeli i humbjes sé pritshme té

kredisé zbatohet pér instrumentet e borxhit me kosto té& amortizuar ose me vlerén e drejté népérmjet té ardhurave té tjera
gjithépérfshirése, té arkétueshmeve nga giraja, aktiveve té kontratés dhe angazhimeve té huasé dhe kontratave té garancisé
financiare gé nuk maten me vlerén e drejté népérmijet fitimit ose humbjes. Ekzistojné 3 qasje kryesore gé mund té pérdoren pér
té llogaritur humbjet e pritshme té kredisé, kéto jané:

e Qasje e pérgjithshme

e Qasje e thjeshtuar

e Blerja ose burimi i aktiveve financiare té zhvlerésuara nga kredia

A. Qasje e Pérgjithshme

Duke pérdorur metodén e pérgjithshme, shuma e humbjeve té pritshme té kredisé e njohur si provizion ose provizion pér humbje
varet nga vlerésimi i shkallés sé pérkegésimit té kredisé gé nga njohja fillestare. Prandaj, ekzistojné dy mundési:

e Kur rreziku i kredisé pér njé instrument financiar nuk éshté rritur ndjeshém qé nga njohja fillestare, banka do té masé
provizionin e humbjes pér até instrument financiar né njé shumé té barabarté me humbjet e pritshme té kredisé 12-mujore
(SNRF 9.5.5.5). Kéto pasuri jané né Fazén 1.

e Kur rreziku i kredisé pér njé instrument financiar éshté rritur ndjeshém gé nga njohja fillestare, banka do té masé provizionin
e humbjes me njé shumé té barabarté me humbjet e pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés (SNRF 9.5.5.4). Kéto pasuri jané né
Fazén 2.

Objektivi i kérkesave pér zhvlerésim éshté njohja e humbjeve té pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés pér té gjitha instrumentet
financiare pér té cilat ka pasur rritje té konsiderueshme té rrezikut té kredisé gé nga njohja fillestare - qofté e vlerésuar né baza
individuale apo kolektive - duke marré parasysh té gjithé informacionin e arsyeshém dhe té mbéshtetur, duke pérfshiré até

gé shikon nga e ardhmja (SNRF 9.5.5.4). Vlerésimi nése duhen njohur humbjet e pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés bazohet

né rritje té konsiderueshme né gjasat ose RREZIKUN e njé déshtimi gé té ndodhé gé nga njohja fillestare, pavarésisht nése njé
instrument financiar éshté ricmuar pér té reflektuar njé rritje té rrezikut té kredisé.

B. Qasje e thjeshtuar

Ekziston njé qasje e thjeshtuar e cila ka disa thjeshtézime operacionale dhe duhet té zbatohet ose éshté njé zgjedhje e politikés
pér té arkétueshmet tregtare, aktivet e kontratés dhe té arkétueshmet me gira. Kjo pérfshin kérkesén ose zgjedhjen e politikés
pér té aplikuar gasjen e thjeshtuar gé nuk kérkon gé njésité ekonomike té gjurmojné ndryshimet né RREZIKUn e kredisé, sepse
té gjitha do té ishin né Fazén 2 si praktike e pérshtatshme pér té llogaritur humbjet e pritshme té kredisé né té arkétueshmet
tregtare duke pérdorur njé matricé provizioni.

Qasja e thjeshtuar nuk zbatohet nga banka.

C. Blerja ose burimi i aktiveve financiare té zhvlerésuara nga kredia

Pér aktivet financiare té cilat jané kredi té zhvlerésuara né njohjen fillestare, banka do té njohé vetém ndryshimet kumulative né
humbjet e pritshme té kredisé gjaté jetés qé nga njohja fillestare si njé provizion pér humbjet pér aktivet financiare té blera ose

té origjinés té zhvlerésuara nga kredia (SNRF 9.5.5.14). Njé aktiv financiar zhvlerésohet nga kredia kur njé ose mé shumé ngjarje
gé kané njé ndikim té démshém né flukset monetare té vlerésuara té ardhshme té atij aktivi financiar kané ndodhur.

Kriteret e ndarjes né shkallé

Né ¢do daté raportimi, banka do té vlerésojé nése rreziku i kredisé pér njé instrument financiar éshté rritur ndjeshém nga data

e njohjes fillestare (SNRF 9.5.5.9). Analiza e rrezikut té kredisé éshté njé analizé shuméfaktoréshe dhe gjithépérfshirése. Kjo do
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té thoté se vlerésimi béhet duke pérdorur té dhéna cilésore dhe sasiore dhe nése njé faktor specifik éshté i réndésishém dhe
pesha e tij né krahasim me faktorét e tjeré, do té varet nga lloji i produktit, karakteristikat e instrumenteve financiare dhe
huamarrési si dhe nga rajoni gjeografik. Mund té ndodhé gjithashtu gé disa faktoré ose tregues nuk jané té disponueshém né nivel
individual dhe pér kété arsye duhet té vlerésohen né baza kolektive. Né njé rast té tillé, faktorét ose treguesit duhet té vlerésohen
pér portofolet e pérshtatshme, grupet e portofoleve ose pjesét e njé portofoli instrumentesh financiare. Vlerésimi sasior duhet
té béhet duke paré ndryshimin né RREZIKUn e mospagesés gé ndodh gjaté jetés sé pritshme té instrumentit financiar. Kur té
pércaktohet nése kérkohet njohja e humbjeve té pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés, banka duhet té& marré né konsideraté
informacionin e arsyeshém dhe té mbéshtetur qé éshté i disponueshém pa kosto ose pérpjekje té panevojshme (SNRF 9.5.5.9).

Kjo do té thoté gé banka nuk ka nevojé té ndérmarré njé kérkim shterues pér informacion kur té pércaktojé nése rreziku i kredisé
éshté rritur ndjeshém gé nga njohja fillestare. Banka, si njé mjet praktik dhe pér aq kohé sa ekzistojné kushte té caktuara, ndryshimi
i rrezikut t& mospagimit pér disa instrumente financiare ose grupe instrumentesh financiare mund té vlerésohet bazuar né
humbijet e pritshme té kredisé 12 mujore. Kjo éshté e mundur pér instrumentet financiare pér té cilat modelet e mospagimit nuk
jané té pérgendruara né njé piké specifike gjaté jetés sé pritshme té financave. Megjithaté, pér disa instrumente financiare, ose
né disa rrethana, pérdorimi i ndryshimeve né RREZIKUn e mospagimit qé ndodh gjaté 12 muajve té ardhshém mund té mos jeté i
pérshtatshém. Kéto rrethana do té ishin:

e Instrumenti financiar ka detyrime té réndésishme pagese vetém pértej 12 muajve té ardhshém;

e Ndryshimet né faktorét pérkatés makroekonomiké ose té tjeré té lidhur me krediné ndodhin gé nuk reflektohen né ményré
adekuate né rrezikun e mospagimit té ndodhur né 12 muajt e ardhshém; ose

e Ndryshimet né faktorét e lidhur me krediné kané njé ndikim vetém né RREZIKUn e kredisé té instrumentit financiar (ose kané
njé efekt mé té theksuar) pértej 12 muajve (SNRF 9.B5.5.14).

Duhet té theksohet se, me disa pérjashtime gé lidhen me mjetet praktike té pérshkruara mé poshté, vlerésimi pér té vendosur nése
rreziku i kredisé pér njé instrument financiar éshté rritur ndjeshém duhet té béhet mbi baza relative dhe jo absolute.

Kjo do té thoté gé duke pasur parasysh njé ndryshim né terma absoluté pér njé instrument financiar, ka mé shumé gjasa

té vlerésohet si me rrezik kredie, i cili éshté rritur ndjeshém nése rreziku fillestar i kredisé éshté i ulét né krahasim me nése

ai éshté i larté. Njé mundési e tillé praktike éshté zgjedhja e opsionit té pérjashtimit té rrezikut té ulét té kredisé, i cili thoté
se njé njési ekonomike mund té supozojé se rreziku i kredisé pér njé letér me vleré (por jo njé hua sipas udhézimit GRAECL)
nuk éshteé rritur ndjeshém gé nga njohja fillestare nése letra me vleré pércaktohet se ka rrezik té ulét kredie né datén e
raportimit. Pér letrat me vleré me rrezik té ulét krediti banka do té njohé njé provizion bazuar né humbjet e pritshme té
kredisé 12 mujore. Letrat me vleré nuk konsiderohen té kené rrezik té ulét kredie kur ato konsiderohen se kané njé rrezik té
ulét humbijeje thjesht pér shkak té vlerés sé kolateralit. Nga njé kéndvéshtrim teorik, rreziku i ulét i kredisé pérkufizohet si njé
vleré gé ka rrezik té ulét mospagimi, huamarrési ka njé kapacitet té forté pér té pérmbushur detyrimet e tij kontraktuale té
fluksit té parasé dhe kushtet e pafavorshme té ardhshme nuk do té zvogélojné domosdoshmérisht aftésiné e huamarrésit
pér té pérmbushur detyrimet e tij kontraktuale té fluksit monetar. Nga piképamja praktike, né banké, kjo do té thoté se letrat
me vleré gé konsiderohen si shkallé investimi nuk duhet té vlerésohen pér té paré nése rreziku i kredisé pér njé letér me vleré
éshté rritur ndjeshém. Kétu nota e investimit pércaktohet nga agjencité e njohura té vlerésimit té jashtém si njé vlerésim
midis AAA-BBB.

Shkaget e fazés 2

Supozimet né lidhje me shkaktarét qé kualifikohen pér trajtimin e fazés 2

Kur pércaktoni se cili horizont kohor duhet té pérdoret pér vierésimin e rrezikut té rritur ndjeshém té kredisé, SNRF 9 BC5.174
imponon qé [..1 mos pasqyrimi i strukturés sé termit mund té rezultojé gjithashtu né vierésimin se rreziku i mospagesés ka
ndryshuar thjesht pér shkak té kalimit té kohés.

Kjo mund té ndodhé edhe nése banka do té kishte pritur njé ndryshim té tillé né njohjen fillestare. Sipas mendimit té& BSNK-
sé, vlerésimi i kritereve nuk duhet té ndryshojé vetém sepse data e maturimit éshté mé afér. PEr mé tepér, ndérsa rreziku i
njé mospagimi gé ndodh gjateé jetés sé pritshme té instrumentit financiar zakonisht zvogélohet me kalimin e kohés, kjo nuk
éshté gjithmoné rasti. Pér instrumentet financiare, té cilat kané vetém detyrime té réndésishme pagese afér maturimit té
instrumentit financiar, rreziku i nj& mospagimi mund té mos ulet automatikisht me kalimin e kohés. Né njé rast té tillé, banka
duhet té marré parasysh edhe faktoré té tjeré cilésoré gé do té tregonin nése rreziku i kredisé éshté rritur ndjeshém gé nga
njohja fillestare. Rritja e ndjeshme e rrezikut té kredisé pér géllim té provizionit té fazés 2 perceptohet né termat e:

e Njé masé sasiore, ku éshté e llogaritur; dhe
o Njé masé cilésore né raste té tjera dhe
e Treguesit Backstop

Shkaget cilésore dhe sasiore jostatistikore

Njé numér faktorésh jané té réndésishém kur vlerésohet njé rritje e konsiderueshme e rrezikut té kredisé, si¢ sugjeron lista jo
shteruese né SNRF 9 B.5.5.16/17. Prandaj, faktorét cilésoré merren parasysh pér té plotésuar vlierésimin e rritjes sé rrezikut té
kredisé dhe gjithashtu né rastet kur ekzistojné vetém faktoreé cilésoré ose faktoré sasioré jostatistikoré, vlerésimi do té drejtohet
vetém nga kéta faktoré.
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Né vijim té késaj, éshté e réndésishme gé banka té marré né konsideraté informacionin e vézhgueshém té tregut né lidhje
me RREZIKUn e kredisé té instrumentit financiar té caktuar ose instrumenteve té ngjashme financiare. Ndértimi i flamujve
jostatistikoré cilésoré dhe sasioré bazohet né listén e méposhtme:

e B5.5.16 "analiza holistike”

e B5517 njé "treguesit e brendshém té cmimeve”
e B5517b "normat/kushtet”

e B5.5717.c "treguesit e tregut té jashtém”

e B5517.d "vlerésimiijashtém i kredisé”

e B5.5.17.e "vlerésimii brendshém i kredisé"

e B5517f "kushtet afariste/financiare/ekonomike
e B5517.g "rezultatet operative”

e B5517.h"instrumente té tjera”

e B5.517i"mjedis biznesi”

e B5517j"vlera e kolateralit”

e B5517k"cilésia e garancise”

e B55171"mbéshtetje nga njésia mémeé”

e B55717.m "ndryshimet e kontratés"

e B5517.n "performanca dhe sjellja”

e B55717.0"qasja e menaxhimit té kredisé”

e B5.5.17p "informacion i vonuar”

"

Ekziston njé supozim i kundérshtueshém se rreziku i kredisé pér njé aktiv financiar éshté rritur ndjeshém gé nga njohja fillestare,
meé sé voni kur pagesat kontraktuale jané mé shumé se 30 dité té vonuara. Prezumimi mund té kundérshtohet nése banka ka
informacion té arsyeshém dhe té mbéshtetur qé tregon se rreziku i kredisé nuk éshté rritur ndjeshém gé nga njohja fillestare
(SNRF 9.5.5.11). Prandaj, mund té ndodhé gé supozimi té jeté i kundérshtueshém kur pagesat kontraktuale jané mé shumé se 30
dité té vonuara nése:

e Mospagesa ishte njé mbikéqgyrje administrative

e Banka ka akses né evidencén historike gé demonstron se ekziston njé korrelacion midis rritjeve té réndésishme té rrezikut té
kredisé dhe njé shume ditésh né voneseé e cila éshté mé e larté se 30 dité né vonesé (p.sh. 40 dité né vonesé ose 50 dité né
vonesé etj.) (SNRF 9.B5.5.20).

Né rastet kur supozimi i kundérshtueshém hidhet poshté, duhet té theksohet se banka nuk mund té pérafrojé kohén e rritjeve té
réndésishme té rrezikut té kredisé dhe njohjen e humbjeve té pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés me até kur njé aktiv financiar
konsiderohet si i zhvlerésuar nga kredia ose kur instrumenti financiar konsiderohet se ka déshtuar (SNRF 9.85.5.21). Né rastet kur
vonesa e 30 ditéve éshté hedhur poshté, do té jeté e nevojshme té vendoset njé kufi pér njé ndalim té ri, i cili nuk do té jeté mé i

larté se 90 dité vonesé dhe té sigurohet déshmi pér kéte.

Vlerésimi i transferimit té fazés né baza kolektive

Mund té mos jeté e mundur té vierésohet nése ka pasur njé rritje té rrezikut té kredisé né baza individuale dhe pér kété arsye ky
vlerésim mund té kryhet edhe né baza kolektive. Pér shembull, ky mund té jeté rasti pér kredité me pakicé ku ka pak ose aspak
informacion té pérditésuar pér RREZIKUn e kredisé gé merret dhe monitorohet né ményré rutinore né njé instrument individual
derisa njé klient té shkelé kushtet kontraktuale. Né raste té tilla, humbjet e pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés do té njihen
mbi njé bazé kolektive gé merr parasysh informacionin gjithépérfshirés té rrezikut té kredisé. Ky informacion gjithépérfshirés i
rrezikut té kredisé duhet té pérfshijé jo vetém informacionin e vonuar, por edhe té gjithé informacionin pérkatés té kredisé, duke
pérfshiré informacionin makroekonomik me shikim té ardhshém, né ményré qé té pérafrohet rezultati i njohjes sé humbjeve té
pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés, kur ka pasur njé rritje té konsiderueshme té rrezikut té kredisé qé nga njohja fillestare.
Karakteristikat e pérbashkéta té rrezikut té kredisé mund té pérfshijné, por nuk kufizohen né, sa vijon:

e Llojiiinstrumentit;

e Vlerésimet e rrezikut té kredisé;

e Llojiikolateralit;

e Data e njohjes fillestare ;

e Afatii mbetur deri né maturim;

e Industria;

e Vendndodhja gjeografike e huamarrésit; dhe

e Vlera e kolateralit né lidhje me aktivin financiar nése ka njé ndikim né probabilitetin e njé mospérmbushjeje (pér shembull,
huaté pa rekurs né disa juridiksione ose raportet e kredisé ndaj vierés) (SNRF 9.B5.5.5)

Shkaget e fazés 3

Sipas modelit té pérkegésimit, njé instrument financiar duhet té transferohet né fazén 3 (dmth. éshté i zhvlerésuar kredia)

kur kané ndodhur njé ose mé shumé ngjarje gé kané njé ndikim té démshém né flukset e ardhshme monetare té vlerésuara.
Nése kérkesat pér transferimin e fazés nuk plotésohen mé (dmth. instrumenti nuk éshté mé i zhvlerésuar nga kredia), ai do té
transferohet pérséri né fazén 1 ose 2 (dmth. qasja éshté simetrike). Lista e méposhtme éshté marré nga treguesit e "Kredisé sé
zhvlerésuar” sipas SNRF 9 Shtojca A:
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e véshtirési té konsiderueshme financiare té emetuesit ose huamarrésit;

e njé shkelje e kontratés, si¢c éshté mospagimi ose ngjarja e vonuar;

e uadhénési(ét) e huamarrésit, pér arsye ekonomike ose kontraktuale gé lidhen me véshtirésité financiare té€ huamarrésit, i
kané dhéné huamarrésit njé koncesion(a) gé huadhénési(t) nuk do t'i merrte né konsideraté ndryshe;

e po béhet e mundshme gé huamarrési té hyjé né falimentim ose né njé riorganizim tjetér financiar;

e zhdukja e njé tregu aktiv pér até aktiv financiar pér shkak té véshtirésive financiare; ose

e blerja ose krijimi i njé aktivi financiar me njé zbritje té thellé gé pasqyron humbijet e shkaktuara nga kredia.

Pér shkak té ndryshimit té objektit t& SNRF 9 né krahasim me SNK 39, gjithashtu angazhimet e huasé dhe kontratat e garancisé
financiare do té mbulohen nga i njéjti proces (zévendésimi i vlerésimit té SNK 37). Ekziston njé supozim i kundérshtueshém qé
mospagimi nuk ndodh mé voné se kur njé aktiv financiar éshté 90 dité né vonesé, pérveg nése banka ka informacion té arsyeshém
dhe té mbéshtetur pér té demonstruar se njé kriter mé i vonuar i mospagimit éshté mé shumé i pérshtatshem. Pérkufizimi i
mospagimit i pérdorur pér kéto géllime do té zbatohet né ményré té géndrueshme pér té gjitha instrumentet financiare, pérveg
rasteve kur disponohet informacion gé tregon se njé pérkufizim tjetér i paracaktuar éshté mé i pérshtatshém pér njé instrument
financiar té caktuar. Pér shkak té ndryshimit té objektit té zhvlerésimit té& SNRF 9 né krahasim me SNK 39, aspektet e méposhtme
do té merren parasysh.

Né banké, pérkufizimi i kredisé sé zhvlerésuar pérputhet me pérkufizimin (rregullator - Neni 178 CRR) i mospagimit, pasi
pérkufizimi i mospagimit dhe i zhvlerésuar nga kredia jané té ngjashém dhe kjo éshté né pérputhje me proceset aktuale té
menaxhimit té rrezikut. Kjo do té thoté gé té gjitha instrumentet né objektin e zhvlerésimit té& SNRF 9 ku pala tjetér éshté né
mospagim do té transferohen né fazén 3. Pér mé tepér, kredité e kolateralizuara plotésisht me provizion me rrezik zero, ku pala
éshté né mosvlerésim, do té caktohen né fazén 3 (nése zbatohet 'modeli i pérkegésimit té kredisé’). Pér shkak té nevojés pér té
llogaritur njé ECL té ponderuar me probabilitet, provizionet e rrezikut zero né fazén 3 pritet vetém né raste té rralla. Sé fundi,
pér shkak té periudhave té provés rregullatore, mund té keté situata ku provizioni i rrezikut éshté i ulét ose zero (pasi banka nuk
ka pritshméri pér mospagesé ose voneseg), por statusi i mospagesés éshté ende aktiv. Né raste té tilla, ekspozimi do té mbetet
né fazén 3 pér sa kohé gé debitori éshté né mospagim.

Koncepti i pérgjithshém i modelit

Humbjet e pritshme té kredisé llogariten si shuma e humbjeve marxhinale gé ndodhin né ¢do periudhé kohore té datés sé
bilancit. Humbjet marxhinale rrjedhin nga parametra individualé gé vlerésojné ekspozimet dhe humbjet né rastin e mospagimit
dhe probabilitetin marxhinal té& mospagimit pér ¢do periudhé. Llogaritjet e humbjeve té pritshme té kredisé bazohen né katér
komponenté:

. Probabiliteti i déshtimit ("PD") - Ky éshté njé vlerésim i gjasave t& mospagimit gjaté njé horizonti té caktuar kohor.

. Ekspozimi me vonesé ("EAD") - Ky éshté njé vlerésim i ekspozimit né njé daté té ardhshme té mospagimit, duke marré
parasysh ndryshimet e pritshme né ekspozim pas datés sé raportimit, duke pérfshiré shlyerjet e principalit dhe interesit,
dhe térhegjet e pritshme pér objektet e zotuara.

. Mospagimi i dhéné nga humbja (“LGD") - Ky éshté njé vlerésim i humbjes gé lind nga mospagimi. Ai bazohet né diferencén
midis flukseve monetare kontraktuale gé duhen paguar dhe atyre gé huadhénési do té priste té merrte, duke pérfshiré
nga ¢do kolateral. Zakonisht shprehet si pérgindje e EAD.

. Norma e skontimit — pérdoret pér té skontuar njé humbje té pritshme né vlerén aktuale né datén e raportimit duke
pérdorur normén efektive té interesit (EIR) né njohjen fillestare.

Banka do té masé humbijet e pritshme té kredisé té njé instrumenti financiar né njé ményré qé pasqyron:

. Njé shumé e paanshme dhe e ponderuar sipas probabilitetit gé pércaktohet duke vlerésuar njé séré rezultatesh té
mundshme;

. Vlera né kohé e parasé; dhe

. Informacion i arsyeshém dhe i mbéshtetur gé éshté i disponueshém pa kosto ose pérpjekje té panevojshme né datén e
raportimit né lidhje me ngjarjet e kaluara, kushtet aktuale dhe parashikimet e kushteve té ardhshme ekonomike (SNRF
9.5.5.17).

Gjaté matjes sé humbjeve té pritshme té kredisé, banka nuk ka nevojé domosdoshmérisht té identifikojé ¢do skenar té
mundshém. Megjithaté, ai duhet té marré né konsideraté RREZIKUn ose probabilitetin gé té ndodhé njé humbje kredie duke
reflektuar mundésiné gé té ndodhé njé humbije kredie dhe mundésiné gé té mos ndodhé asnjé humbije kredie, edhe nése
mundésia e njé kredie humbja e ndodhur éshté shumé e ulét. Kjo do té thoté se sado e ulét té jeté probabiliteti i humbjes sé
kredisé, ai kurré nuk do té jeté zero pér shkak té peshimit té probabilitetit.

Qasja ndaj zérave né bilanc

Humbjet e pritshme té kredisé jané njé vlerésim i ponderuar sipas probabilitetit t& humbjeve té kredisé (dmth. vlera aktuale e
té gjitha mungesave té mjeteve monetare) gjaté jetés sé pritshme té instrumentit financiar. Mungesa e parasé éshté diferenca
midis flukseve monetare gé i detyrohen bankés né pérputhje me kontratén dhe flukseve monetare gé banka pret té marré. Pér
shkak se humbjet e pritshme té kredisé marrin né konsideraté shumén dhe kohén e pagesave, njé humbije kredie lind edhe nése
banka pret té paguhet plotésisht, por mé voné se kur duhet té paguhet kontraktualisht (SNRF 9.B5.5.28). Qéllimi i vlerésimit té
humbjeve té pritshme té kredisé nuk éshté as vlerésimi i skenarit té rastit mé té keq dhe as vlerésimi i skenarit mé té miré. Né
vend té késaj, njé vlerésim i humbjeve té pritshme té kredisé duhet té pasqyrojé gjithmoné mundésiné gé té ndodhé njé humbje
kredie dhe mundésiné gé té mos ndodhé asnjé humbje kredie edhe nése rezultati mé i mundshém nuk éshté humbje kredie.
Prandaj, pér géllime praktike, pérdorimi i vlerésimeve té ponderuara me probabilitet t& humbjeve té kredisé nuk duhet té marré
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né konsideraté njé numér té madh skenarésh. Megjithaté, humbjet e pritshme té kredisé duhet té pasqyrojné té paktén dy
rezultate (SNRF 9.B5.5.47). Duhet té theksohet se humbijet e pritshme té kredisé 12-mujore jané njé pjesé e humbjeve té pritshme
té kredisé gjaté gjithé jetés dhe pérfagésojné mungesén e mjeteve monetare gjaté gjithé jetés gé do té rezultojné nése ndodh
njé mospagim né 12 muajt pas datés sé raportimit (ose njé periudhé mé e shkurtér nése jeta e pritshme e njé instrumenti
financiar éshté mé e vogél se 12 muaj), e ponderuar me probabilitetin e ndodhjes sé atij mospagimi. Pér géllime té matjes sé
humbjeve té pritshme té kredisé, vlerésimi i mungesés sé pritshme té mjeteve monetare duhet té pasqyrojé flukset monetare
té pritshme nga kolaterali dhe pérmirésimet e tjera té kredisé gé jané pjesé e kushteve kontraktuale dhe nuk njihen vegmas nga
banka. Vlerésimi i mungesés sé pritshme té mjeteve monetare né njé instrument financiar té kolateralizuar pasgyron shumén
dhe kohén e flukseve té mjeteve monetare gé priten nga mbyllja e kolateralit minus kostot e marrjes dhe shitjes sé kolateralit,
pavarésisht nése mbyllja éshté e mundshme (dmth. vlerésimi i flukseve monetare té pritshme merr né konsideraté probabilitetin
e njé fluksi monetar gé do té rezultojé nga marrja e parave dhe detyrimi).

Pér rriedhojé, ¢cdo fluks monetar qé pritet nga realizimi i kolateralit pértej maturimit kontraktual té kontratés duhet té
pérfshihet né kété analizé. Cdo kolateral i marreé si rezultat i konfiskimit nuk njihet si njé aktiv gé éshté i ndaré nga instrumenti
financiar i kolateralizuar, pérvegse kur plotéson kriteret e njohjes (SNRF 9.B5.5.55). Humbjet e pritshme té kredisé do té
skontohen deri né datén e raportimit duke pérdorur instrumentin me normé té ndryshueshme. Humbjet e pritshme té kredisé do
té skontohen duke pérdorur normén aktuale té interesit efektiv (SNRF 9.B5.5.44).

Qasja ndaj zérave jashté bilancit

Pér angazhimet e huasé dhe kontratat e garancisé financiare, data qé banka béhet palé né angazhimin e parevokueshém do
té konsiderohet si data e njohjes fillestare pér géllime té zbatimit té kérkesave pér zhvlerésim. Pér angazhimet e huasé, banka
merr né konsideraté ndryshimet né rrezikun e mospérmbushjes sé kredisé me té cilén lidhet njé angazhim kredie. Pér kontratat
e garancisé financiare , banka merr parasysh ndryshimet né RREZIKUn gé debitori i specifikuar té mos pérmbushé kontratén.
Né té dyja rastet pér njé aktiv/aktiv financiar, njé humbje kredie éshté vlera aktuale e diferencés midis flukseve monetare
kontraktuale qé i detyrohen bankés sipas kontratés dhe flukseve monetare gé banka pret té marré.

Né rastin e zotimeve té huasé té patérhequra, njé humbje kredie éshté vlera aktuale e diferencés midis flukseve monetare
kontraktuale gé i detyrohen bankés nése mbaijtési i zotimit té huasé térheq krediné dhe flukseve monetare gé banka pret té marré
nése kredia térhiget. Vlerésimi i Bankés pér humbjet e pritshme té kredisé nga zotimet e huasé do té jeté né pérputhje me pritjet e
saj pér térhegje té atij zotimi té huasé, dmth. do té marré parasysh pjesén e pritshme té zotimit té huasé qé do té térhiget brenda
12 muajve nga data e raportimit kur vieréson humbjet e pritshme té kredisé 12-mujore, dhe pjesén e pritshme té angazhimit

té huasé qé do té térhiget gjaté jetés sé humbjes mé té pritshme gjaté jetés sé pritshme té kredisé. Pér njé kontraté garancie
financiare, banka kérkohet té kryejé pagesa vetém né rast mospagimi nga debitori né pérputhje me kushtet e instrumentit gé
garantohet. Rriedhimisht, mungesat né para jané pagesat e pritshme pér té rimbursuar mbajtésin pér njé humbije kredie gé

ai péson minus ¢do shumé gé banka pret té marré nga mbajtési, debitori ose ndonjé palé tjetér. Nése aktivi éshté plotésisht i
garantuar, vlerésimi i mungesés sé mjeteve monetare pér njé kontraté garancie financiare do té ishte né pérputhje me vierésimet
e mungesés sé mjeteve monetare pér aktivin gé i nénshtrohet garancisé.

Humbjet e pritshme té kredisé pér njé angazhim kredie do té skontohen duke pérdorur normén efektive té interesit, ose njé
pérafrim té saj, gé do té zbatohet gjaté njohjes sé aktivit financiar qé rezulton nga zotimi i huasé. Humbjet e pritshme té kredisé
pér kontratat e garancisé financiare ose pér angazhimet e huasé, pér té cilat nuk mund té pércaktohet norma efektive e interesit,
do té skontohen duke aplikuar njé normé skontimi gé pasqgyron vlerésimin aktual té tregut té vlerés né kohé té parasé dhe rreziget
qé jané specifike pér flukset monetare, por vetém nése dhe né masén gé rreziget merren parasysh duke rregulluar normén e
skontimit né vend gé té rregullohen skontimi i shkurtimit té parase.

Informacion né kérkim pérpara

Njé masé e humbjeve té pritshme té kredisé éshté njé shumé e paanshme e ponderuar sipas probabilitetit qé pércaktohet

duke vlerésuar njé séré rezultatesh té mundshme dhe duke pérdorur informacion té arsyeshém dhe té mbéshtetur qé éshté i
disponueshém pa kosto ose pérpjekje té panevojshme né datén e raportimit né lidhje me ngjarjet e kaluara, kushtet aktuale

dhe parashikimet e kushteve té ardhshme ekonomike. Kur ekziston njé marrédhénie jo-lineare midis skenaréve té ndryshém té
ardhshém dhe humbjeve té tyre té kreditit, mé shumé se njé skenar i ardhshém do té duhet té pérfshihet né matjen e humbjeve té
pritshme té kredisé pér té pérmbushur objektivin e mésipérm té miratuar:

Numri i skenaréve ekonomiké: modelohen skenaré pérfagésues gé kapin jolinearitete materiale (p.sh. njé skenar bazé, njé skenar
pozitiv dhe njé skenar negativ). Numra té ndryshém skenarésh mund té jené té pérshtatshém né varési té fakteve dhe rrethanave -
p.sh. né periudha té rritjes sé luhatshmérisé sé pritur.

Pércaktimi i skenaréve alternativé ekonomike: nése banka prodhon vlerésimet e veta té ardhshme ekonomike ose pérdor vierésime
té paléve té treta, ajo merr né konsideraté té gjithé informacionin e arsyeshém dhe té& mbéshtetur té disponueshém pa kosto ose
pérpjekje té panevojshme, pérveg rastit kur efekti margjinal i pérdorimit té té dhénave shtesé do té ishte i paréndésishém. Né disa
ekonomi, do té keté té dhéna té gjera, por né territore té tjera mund té keté mé pak informacion.

Skenarét pérfagésues: Skenarét e pérdorur me ané té kundért dhe té kundért nuk jané té njéanshém ndaj skenaréve ekstremé, té
tillé gé diapazoni dhe peshimi i skenaréve té pérdorur nuk jané pérfagésues. Né vecanti, si¢ theksohet né GCRAECL té Komitetit té
Bazelit, "skenarét e theksuar té zhvilluar pér géllime mbikéqyrése né mbaré industriné nuk synohen té pérdoren drejtpérdrejt pér
géllime kontabél.
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Skenari bazé: skenari bazé éshté né pérputhje me inputet pérkatése pér vlerésimet e tjera né pasqgyrat financiare (p.sh. rikuperimi
i tatimit té shtyré dhe vlerésimet e zhvlerésimit té emrit té miré), buxhetet, planet strategjike dhe kapitale, dhe informacione té
tjera té pérdorura né menaxhimin dhe raportimin nga banka. Megjithaté, kéto inpute nuk duhet té jené té prapambetura ose

té njéanshme. Edhe nése inputet e pérdorura jané né kohé dhe té paanshme, nése buxheti i bankés éshté zhvilluar né shtator,
por kushtet makroekonomike kané ndryshuar deri né fund té dhjetorit, ose nése buxheti pérmban optimizEm ose pesimizém té
natyrshém, atéheré kéto inpute béhen rregullime té pérshtatshme kur pérdoren pér té pércaktuar skenarin bazé pér géllimet e
llogaritjes sé ECL-sé né fund té vitit. Ndjeshmérité dhe asimetrité: skenarét e pérzgjedhur jané pérfagésues dhe marrin parasysh
faktorét kryesoré té ECL, veganérisht ndjeshmérité jolineare dhe asimetrike brenda portofoleve. Pér shembull, nése banka ka
ekspozime té réndésishme té pronave dhe rrjedhimisht ndjeshméri té konsiderueshme té ECL ndaj vlerave té ardhshme té pronés,
atéheré modelohen ndryshime té ndryshme né ¢mimet e pronave. Ndjeshméria e ECL ndaj secilit parametér ekonomik pérpara
individual monitorohet pér té identifikuar faktorét kryesoré dhe pér té vlerésuar efektet e ndryshimeve né parametra né ECL.
Koherenca e parametrave: né zhvillimin e detajeve té njé skenari specifik ekonomik (p.sh. njé skenar me vlerésime individuale
pikésh té PBB-sé sé ardhshme, papunésisé, normave té interesit, etj.), ¢do korrelacion i pritshém ose ndérlidhje tjetér ndérmjet
parametrave (p.sh. njé rritje e papunésisé pritet té rezultojé né njé ulje té normave té interesit) merret parasysh né zhvillimin e
skenarit qé té jeté realist.

Granulariteti i rregullimeve: llogaritja e njé rregullimi té modeluar té vecanté pér té pasqgyruar ndikimin e skenaréve mé pak té
mundshém dhe ndikimet jolineare gé rezultojné, kryhet né njé nivel té duhur té ulét té grimcave, i cili merr parasysh karakteristikat
dhe ndjeshmérité cilésisht té ndryshme té rrezikut.

Matja e humbjeve té pritshme té kredisé gjaté gjithé jetés né Fazén 1/2
Perspektiva e shikimit pérpara

Informacioni historik éshté njé ankoré ose bazé e réndésishme nga e cila pér té matur humbijet e pritshme té kredisé. Megjithaté,
banka duhet té rregullojé té dhénat historike, si¢ éshté pérvoja e humbjes sé kredis€, né bazé té té dhénave aktuale té
vézhgueshme pér té pasqyruar efektet e kushteve aktuale dhe parashikimet e saj pér kushtet e ardhshme gé nuk kané ndikuar

né periudhén né té cilén bazohen té dhénat historike, dhe pér té hequr efektet e kushteve né periudhén historike gé nuk jané té
réndésishme pér flukset e ardhshme monetare kontraktuale. Né disa raste, informacioni mé i miré i arsyeshém dhe i mbéshtetur
mund té jeté informacioni historik i parregulluar, né varési té natyrés sé informacionit historik dhe kur éshté llogaritur, krahasuar
me rrethanat né datén e raportimit dhe karakteristikat e instrumentit financiar gé po merret né konsideraté. Vierésimet e
ndryshimeve né humbijet e pritshme té kredisé duhet té reflektojné dhe té jené né pérputhje me drejtimin, ndryshimet né té dhénat
pérkatése té vézhgueshme nga periudha né periudhé (si¢ jané ndryshimet né normat e papunésisé, gmimet e pronave, gmimet e
mallrave, statusi i pagesés ose faktoré té tjeré qé jané tregues té humbjeve té kredisé né instrumentin financiar ose né grupin e
instrumenteve financiare dhe né madhésiné e kétyre ndryshimeve). Banka do té rishikojé rregullisht metodologjiné dhe supozimet e
pérdorura pér vlerésimin e humbjeve té pritshme té kredisé pér té reduktuar ¢do ndryshim midis vlerésimeve dhe pérvojés aktuale
té€ humbijes sé kredisé. Bankés nuk i kérkohet té pérfshijé parashikime té kushteve té ardhshme gjaté gjithé jetés sé pritshme té

njé instrumenti financiar. Shkalla e gjykimit gé kérkohet pér té vlerésuar humbjet e pritshme té kredisé varet nga disponueshméria
e informacionit té detajuar. Me rritjen e horizontit té parashikimit, disponueshméria e informacionit té detajuar zvogélohet dhe
shkalla e gjykimit gé kérkohet pér té vlerésuar humbijet e pritshme té kredisé rritet. Vlerésimi i humbjeve té pritshme té kredisé

nuk kérkon njé vlerésim té detajuar pér periudhat gé jané larg né té ardhmen - pér periudha té tilla, banka mund té ekstrapolojé
parashikimet nga informacioni i detajuar i disponueshém.

PD

PD e pérdorur pér SNRF 9 duhet té pasqgyrojé kéndvéshtrimin aktual té drejtimit pér té ardhmen dhe duhet té€ jeté i paanshém
(dmth. nuk duhet té pérfshijé ndonjé konservatorizém apo optimizém). Ekzistojné dy lloje té PD-ve qé pérdoren pér llogaritjen e
ECL-ve:

e PD12-mujore - Ky éshté probabiliteti i vlerésuar i mospagimit gé ndodh brenda 12 muajve té ardhshém (ose gjaté jetés sé
mbetur té instrumentit financiar nése éshté mé pak se 12 muaj). Kjo pérdoret pér té llogaritur ECL-té 12-mujore.

o PD-té gjaté gjithé jetés - Kjo éshté probabiliteti i vlerésuar i njé déshtimi té ndodhur gjaté jetés sé mbetur té instrumentit
financiar. Kjo pérdoret pér té llogaritur ECL-té gjaté gjithé jetés pér ekspozimet e 'fazés 2/, ndérsa PD gjaté gjithé jetés pér
Fazén 3 éshté 100%.

Rreziku i mospagesés sé instrumenteve financiare gé kané rrezik té krahasueshém krediti éshté mé i larté sa mé i gjaté té jeté
jeta e pritshme e instrumentit; pér shembull, rreziku i mospagesés pér njé obligacion té vierésuar me AAA me njé jeté té pritshme
10 vjet éshté mé i larté se ai i njé obligacioni té vlerésuar me AAA me njé jeté té pritshme prej pesé vjetésh. Efekti i njé pérmirésimi
né RREZIKUn e kredisé té njé aktivi né maturim duhet té merret parasysh pér krahasimin e rrezikut té kredisé né fillim dhe rrezikut
aktual té kredisé.

Pér produktet me histori té pamjaftueshme té parazgjedhjes, mungesé té té dhénave ose né rast té produkteve té reja, opsioni

i fundit éshté pérdorimi i njé standardi pér PD 12-mujore . Standardet llogariten nga Raiffeisen Bank International Risk pér

Shitje me Pakicé duke pérdorur vlerat mesatare PD té llogarive me vlerésimet ekzistuese té PD. Llogaritja bazohet né té dhénat
aktuale té disponueshme, duke pérjashtuar llogarité e paracaktuara dhe jo té vlerésuara dhe duke pérdorur mesataret e thjeshta.
Standardet grupohen sipas produktit dhe rajonit gjeografik dhe rrumbullakohen me njé hap prej 50 bps. Ato do té rivierésohen ¢do
vit dhe do té pérditésohen nése éshté e nevojshme. Standardet aktuale té vliefshme 12-mujore té PD jané:
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Segmenti Lloji i produktit PD
Hipoteké 2.50%
Kredi personale 5.00%

b Kartat e Kreditit 4.00%
Overdraftet 3.00%
Kredi pér makina 2.50%
Produkte té tjera 5.00%

MicroSME Té gjitha Produktet 6.50%

Pér vlerésimin e PD-sé pérdoren kartat e aplikimit, sjelljes dhe transaksioneve. Vierésimi né pérgjithési mund té pérkufizohet si
njé tekniké statistikore pér té parashikuar, né nj&é moment té caktuar kohe me informacionin e disponueshém, probabilitetin e njé
ngjarjeje té ardhshme (p.sh. mospagesé ose mospagese). Modelet e Scorecard (SC) pérfagésojné mjete statistikore té vierésimit té
rrezikut, té krijuara posagérisht pér ekspozimet me pakicé. Humbjet e pritshme té kredisé llogariten duke faktorizuar vierésimin (i cili
pérfagéson probabilitetin e mospagimit), ekspozimin né mospagim dhe humbjen e dhéné.

Tabela mé poshté paraget notat e vlerésimit me pakicé té pérdorura nga banka:

PD teorike (%,

mesatarja
Gama e rezultateve !

URG kuptimi URG Brezi teorik i PD (%) gjeometrike e

URG . o

brezit teorik té

PD)
0 | pa vlerésuar | pa vlerésuar
0.5A 860 < Rezultati PD<0.043% 0.03%
0.5B Rreziku minimal 820<Rezultati=860 0.043%=PD<0.087% 0.06%
0.5C 780<Rezultati=820 0.087% = PD<0.17% 0.12%
1.0 Gjendje e shkélgyer krediti 740<Rezultati=780 0.17%=PD<0.35% 0.24%
15 Gjendje shumé e miré kreditore 700<Rezultati=740 0.35%=PD<0.69% 0.49%
20 Gjendje e miré krediti 660<Rezultati=700 0.69%=PD<1.37% 0.97%
25 Gjendja e shéndoshé e kredisé 620<Rezultati=660 1.37%=PD<2.7% 1.92%
3.0A 600<Rezultati=620 2.7%=PD<3.78% 3.20%
Gjendja e pranueshme e kredisé
3.0B 580<Rezultati=600 3.78%=PD<5.26% 4.46%
35A 560<Rezultati=580 5.26%=PD<7.28% 6.19%
Gjendja marxhinale e kredisé
3.5B 540<Rezultati=560 7.28%=PD<10.00% 8.53%
4.0 Gjendje e dobét kreditore 500<Rezultati=540 10.00%=PD<18.18% 13.48%
4.5A 460<Rezultati=500 18.18%=PD<30.77% 23.65%
Gjendje shumé e dobét kreditore
4.5B Rezultati=460 30.77%=PD<100.00% 38.05%
5.0 E paracaktuar E paracaktuar (PD e ekspozimit té paracaktuar éshté 100%)

Mé poshté jané informacionet e klasifikimit té brendshém té kredisé jo-retail té bankeés si¢ pérdoren pér géllime té brendshme
dhe té dhénat krahasuese pérkatése:

Nota e vlerésimit té Pérshkrimi i vlerésimit té Nota e vlerésimit ndér-kombétar

Gama e PD Basel Il 12 muaj

brendshém brendshém té rrezikut
Lidhja e poshtme Lidhja e sipérme
ePD ePD

1A >0.0000% =0.022% AAA, AA+ AA, AA-
B E shkélgyeshme >0.022% <0.026%

1C >0.026% <0.0300%

2A >0.0300% =0.0408% A+ A A-
2B >0.0408% =0.0553%

2C | forte >0.0553% <0.0751%

3A >0.0751% =0.1019%

3B >0.1019% <0.1383%

3C >0.1383% =0.1878%
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4A >0.1878% =0.2548% BBB+, BBB, BBB-
4B >0.2548% =0.3459%

4C >0.3459% <0.4694%

5A Miré >0.4694% <0.6371% BB+

5B >0.6371% =0.8646%

5C >0.8646% <1.1735%

6A >11735% <1.5927% BB, BB-
6B >15927% <21616%

6C >21616% <29338% B+

7A E kénagshme >29338% =3.9817% B

7B >3.9817% =5.4040%

7C >5.4040% <7.3344% B-

8A >7.3344% =9.9543%

8B >9.9543% <13.5101%

8C >13.5101% <18.3360% CCC+, CCC
9A Nén standard >18.3360% <24.8857%

9B >24.8857% <33.7751% Ccc-, cc, C
9C >33.7751% <100%

10 Kredia e zhvlerésuar 100% 100% D

LGD

Njé komponent ky¢ i metodés sé shumés sé humbjeve marxhinale éshté mospagimi i dhéné nga humbja (LGD). Banka pérdor njé
kombinim té PD dhe LGD pér té llogaritur flukset monetare té pritshme nga projeksioni i flukseve monetare kontraktuale. Vierésimet
e LGD duhet té& marrin né konsideraté informacionin e ardhshém. Qasja e modelimit pér LGD (por jo domosdoshmérisht vlerésimet
aktuale té LGD) né pérgjithési nuk ndryshon né varési té fazés né cilén fazé éshté ekspozimi, dmth. ekziston njé metodologji e
pérbashkét LGD gé zbatohet vazhdimisht. Metodologjia e modelimit pér LGD éshté projektuar, aty ku éshté e pérshtatshme, né njé

nivel komponenti, ku llogaritja e LGD ndahet né njé seri drejtuesish.
Pér ekspozimet e siguruara, qasja merr parasysh té paktén komponentét e méposhtém:

e Parashikimet e vlerésimeve té ardhshme té kolateralit, duke pérfshiré zbritjet e pritshme té shitjeve;

e Koha pér realizimin e kolateralit (dhe rikuperimet e tjera);

e Shpérndarja e kolateralit ndérmjet ekspozimeve ku ka njé numér ekspozimesh ndaj sé njéjtés palé (kolateralizimi i ndérthurur );

e Normat e kurimit (duke pérfshiré marrjen né konsideraté té ményrés sesi njésia i ka paré riparazgjedhjet brenda llogaritjes sé
jetégjatésisé); dhe

e Kostot e jashtme té realizimit té kolateralit. Pér ekspozimet e pasigurta, gasja merr parasysh té paktén komponentét e
meéposhtém:

Pér ekspozimet e pasigurta, gasja merr parasysh té paktén komponentét e méposhtém:

e Koha pér rikuperim;
e Normat e rikuperimit; dhe
e Normat e kurimit (pérfshiré konsideratén se si njésia i ka paré ri-parazgjedhjet brenda llogaritjes sé jetégjatésise).

Vlerésimi i komponentéve merr né konsideraté gamén e shtytésve pérkatés, duke pérfshiré: gjeografiné (vendndodhja e palés tjetér
dhe kolaterali) dhe vjetérsia e ekspozimit té kredisé. Vlerésimi i LGD pasqgyron ndryshimet e pritshme né ekspozim (né pérputhje me
supozimet e pérdorura né modelimin e EAD), né ményré gé té mos jeté i njeanshém (pér shembull, njé vlerésim konservativ mund té
lindé nése shuma e pritshme e ekspozimit bie me kalimin e kohés, por kjo nuk merret parasysh né vlerésimin e LGD). Njésia merr né
konsideraté nése vlerat e komponentéve varen nga faktorét makroekonomiké dhe pasqyron ¢do varési té tillé né modelimin e saj
duke marré parasysh informacionin e duhur pér té ardhmen. Né vecanti, pér ekspozimet e siguruara ndaj pasurive té paluajtshme,
njésia merr parasysh ndérvarésiné ndérmjet ¢cmimeve té pasurive té paluajtshme dhe variablave makroekonomiké. Né& ményré
té ngjashme, njésia shgyrton nése ka ndonjé korrelacion ose ndérvarési midis komponentéve té LGD dhe mé pas pasqyron até
korrelacion né vlerésimin e LGD. Historia e té dhénave gé mbéshtet modelimin e LGD dhe komponentéve té saj mbulon njé periudhé
té pérshtatshme pér té mbéshtetur réndésiné dhe besueshmériné e modelimit (p.sh. gjaté njé cikli té ploté ekonomik). Vierésimi i
vlerave té pérbérésve brenda LGD pasqyron té dhénat historike té disponueshme dhe merr né konsideraté nése ka pasur ose pritet
té keté ndonjé ndryshim né kushtet ekonomike, ose ndryshime né politikat ose procedurat e brendshme, gé duhet té ndikojné né
llogaritjen e LGD, por gé nuk jané pasqgyruar ndryshe né modelim.
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Qasja LGD pasqyron skontimin e mungesés sé parave té gatshme duke marré parasysh kohén e tyre té pritshme duke pérdorur
EIR. Vlerat e LGD pérdoren si pikénisje, pastaj rregullohet efekti i normave té ndryshme té skontimit té genésishme né vilerén
rregullatore té LGD. Pér mé tepér, nése vlerat rregullatore té LGD té pérdorura si pikénisje pérmbajné dysheme gé do té conin né
njé rezultat té njéanshém, kéto dysheme higen pér géllime té SNRF 9. SNRF 9 LGD pasqyron vetém pérmirésimet e kredisé qé jané
pjesé pérbérése e kushteve té ekspozimit dhe gé nuk trajtohen vecmas. Nése vlerat rregullatore té LGD-sé pérdoren si pikénisje
dhe pasqgyrojné pérmirésimet e kredisé gé nuk duhet té pérfshihen pér géllimet e SNRF 9 (p.sh. cr edit default swaps), atéheré
ndikimi higet. Pér produktet me histori té pamjaftueshme té parazgjedhjes, mungesé té té dhénave ose né rast té produkteve
té reja, do té pérdoren standardet LGD . Standardet jané llogaritur nga Banka Ndérkombétare e Raiffeisen Risk pér Shitje me
Pakicé duke pérdorur vlerat mesatare té LGD té llogarive me vlerésimet ekzistuese té LGD. Llogaritja bazohet né té dhénat
aktuale té disponueshme, duke pérjashtuar llogarité e paracaktuara dhe jo té vlerésuara dhe duke pérdorur mesataret e thjeshta.
Standardet grupohen sipas produktit dhe rajonit gjeografik dhe rrumbullakohen me njé hap prej 5pp. Ato do té rivlerésohen ¢do
vit dhe do té pérditésohen nése éshté e nevojshme. Standardet e vlefshme aktualisht té LGD né pérdorim nga banka jané:

Segmenti Lloji i produktit LGD
Hipoteké 25.00%
Kredi personale 50.00%
o Kartat e Kreditit 40.00%
Overdraftet 50.00%
Kredi pér makina 50.00%
Produkte té tjera 50.00%
MicroSME Té gjitha Produktet 50.00%
EAD

Megjithése SNRF 9 nuk kérkon né ményré eksplicite njésité pér té modeluar EAD, té kuptuarit se si pritet té ndryshojné
ekspozimet ndaj kredive me kalimin e kohés éshté thelbésore pér njé matje té paanshme té ECL-ve. Kjo éshté vecanérisht e
réndésishme pér kredité e 'fazés 2!, ku pika e mospagimit mund té jeté disa vite né té ardhmen. Injorimi i njé rénieje té pritshme
té ekspozimit (p.sh. pér njé kredi té ripagueshme me késte) mund té ¢ojé né matjet e ECL-ve shumé té larta. Injorimi i njé rritjeje
té pritshme té ekspozimit (p.sh. térhegjet brenda njé kufiri té réné dakord pér njé objekt rrotullues) mund té ¢ojé né matjet e
ECL-ve shumé té uléta. Periudha maksimale gjaté sé cilés do té maten humbjet e pritshme té kredisé éshté periudha maksimale
kontraktuale (duke pérfshiré opsionet e zgjatjes) gjaté sé cilés njésia éshté e ekspozuar ndaj rrezikut té kredisé. Pér angazhimet
e huasé dhe kontratat e garancisé financiare, kjo éshté periudha maksimale kontraktuale gjaté sé cilés njé njési ka njé detyrim
kontraktual aktual pér té dhéné kredi.

Megjithaté, disa instrumente financiare pérfshijné si njé hua ashtu edhe njé komponent angazhimi té patérhequr dhe aftésia
kontraktuale e njésisé pér té kérkuar shlyerjen dhe anulimin e angazhimit té patérhequr nuk e kufizon ekspozimin e njésisé ndaj
humbjeve té kredisé né periudhén e njoftimit kontraktual. Pér shembull, lehtésité e kreditit rrotullues, té tilla si kartat e kreditit
dhe lehtésité e mbitérhegjes, mund té térhigen kontraktualisht nga huadhénési me njé njoftim té vetém njé dite.

Megjithaté, né praktiké huadhénésit vazhdojné té japin kredi pér njé periudhé mé té gjaté dhe mund ta térheqin lehtésiné
vetém pasi té rritet rreziku i kredisé sé huamarrésit, gjé gé mund té jeté tepér voné pér té parandaluar disa ose té gjitha
humbjet e pritshme té kredisé.

Kéto instrumente financiare né pérgjithési kané karakteristikat e méposhtme si rezultat i natyrés sé instrumentit financiar,
meényrés né té cilén instrumentet financiare menaxhohen dhe natyrés sé informacionit té disponueshém né lidhje me rritje té
konsiderueshme té rrezikut té kredisé:

e Instrumentet financiare nuk kané njé afat té caktuar ose strukturé shlyerjeje dhe zakonisht kané njé periudhé té shkurtér
anulimi kontraktuale (pér shembull, njé dité).

e Aftésia kontraktuale pér té anuluar kontratén nuk zbatohet né menaxhimin normal té pérditshém té instrumentit financiar
dhe kontrata mund té anulohet vetém kur njésia merr dijeni pér njé rritje té rrezikut té kredisé né nivel kredie.

e Instrumentet financiare menaxhohen né baza kolektive.

Gjaté pércaktimit té periudhés gjaté sé cilés njésia pritet té ekspozohet ndaj rrezikut té kredisé, por pér té cilén humbjet e
pritshme té kredisé nuk do té zbuten nga veprimet normale t& menaxhimit té rrezikut té kredisé té njésisé, njé njési duhet té
marré parasysh faktoré té tillé si informacioni historik dhe pérvoja rreth:

e Periudha gjaté sé cilés njésia ishte e ekspozuar ndaj rrezikut té kredisé pér instrumente té ngjashme financiare;

e Kohézgjatja e mospagesave té lidhura me instrumente té ngjashme financiare pas njé rritje té konsiderueshme té rrezikut té
kredisé; dhe

e Veprimet e menaxhimit té rrezikut té kredisé gé njé njési pret té ndérmarré pasi rreziku i kredisé pér instrumentin financiar
té jeté rritur, té tilla si reduktimi ose hegja e kufijve té patérhequr

Njé njési nuk ka nevojé té ndérmarré njé kérkim shterues pér informacion, por duhet té marré né konsideraté té gjithé

informacionin e arsyeshém dhe té mbéshtetur qé éshté i disponueshém pa kosto ose pérpjekje té panevojshme dhe gé éshté i
réndésishém pér vlerésimin e humbjeve té pritshme té kredisé, duke pérfshiré efektin e parapagimeve té pritshme. Informacioni
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i pérdorur do té pérfshijé faktoré qé jané specifiké pér huamarrésin, kushtet e pérgjithshme ekonomike dhe njé vlerésim si té
drejtimit aktual ashtu edhe té parashikimit té kushteve né datén e raportimit. Njé njési mund té pérdoré burime té ndryshme té
dhénash gé mund té jené té brendshme (specifike pér njésiné) dhe té jashtme. Burimet e mundshme té té dhénave pérfshijné
pérvojén e brendshme historike té humbjes sé kredisé, vlerésimet e brendshme, pérvojén e humbjes sé kredisé sé subjekteve té
tjera dhe vlerésimet e jashtme, raportet dhe statistikat. Njésité ekonomike gé nuk kané ose nuk kané burime té mjaftueshme
té té dhénave specifike pér njésiné mund té pérdorin pérvojén e grupit té kolegéve pér instrumentin financiar té krahasueshém
(ose grupe instrumentesh financiare).

Qasja e modelimit pér EAD pasqyron ndryshimet e pritshme né tepricén e tepricés gjaté gjithé jetés sé ekspozimit ndaj kredisé,
té cilat lejohen nga kushtet aktuale kontraktuale, duke pérfshiré:

e Orariiripagimeve/amortizimit té kérkuar ;

e Shlyerje e ploté e parakohshme (p.sh. rifinancim i hershém);

e Mbipagesat mujore (p.sh. pagesa mbi dhe mbi pagesat e kérkuara por jo pér shumén e ploté té kredisé );

e Ndryshimet né pérdorimin e njé zotimi té patérhequr brenda kufijve té réné dakord té kredisé pérpara déshtimit;
e Veprimet pér zbutjen e kredisé té ndérmarra pérpara déshtimit.

Njésia pérdor njé model té fluksit monetar pér té llogaritur ekspozimin e vlerésuar né ¢do fund muaiji té ardhshém. Ky model
éshté né pérputhje me ¢cdo model té ngjashém té pérdorur pér géllime té mbrojtjes EIR ose makro té vlerés sé drejté. Ky model
i fluksit monetar pasgyron mé tej lévizjet né EAD né muajt pérpara mospagimit. Inputet né modelin EAD rishikohen pér té
vlerésuar pérshtatshmériné e tyre pér SNRF 9 dhe rregullohen, aty ku kérkohet, pér té siguruar njé llogaritje té paanshme, té
ponderuar té probabilitetit té& ECL gé reflekton pritshmérité aktuale dhe informacionin e largét.

Modelet EAD jané té diferencuara pér té pasqyruar karakteristikat e ndryshme té rrezikut té portofoleve té ndryshme. Njésia i
merr parasysh kéta drejtues té ndryshém themeloré né pércaktimin e inputeve té ndryshme né modelet EAD.

Norma e skontimit

ECL-té maten né njé ményré gé pasqyron vlerén né kohé té paraseé. Kjo do té thoté gé mungesat e parave té gatshme gé lidhen
me mospagimin kérkohet té skontohen né datén e bilancit. Pér njé aktiv financiar, njé njési pérdor normén efektive té interesit
(EIR) (dmth. e njéjta normé e pérdorur pér té njohur té ardhurat nga interesi) ose njé pérafrim. Efekti i skontimit mund té jeté

i réndésishém sepse ngjarjet e mospagimit dhe/ose mungesat e lidhura me paraté mund té ndodhin pér njé kohé té gjaté né
té ardhmen. Vlera né kohé e parasé duhet té merret parasysh gjaté llogaritjes sé humbjeve té pritshme té kredisé. Flukset e
parasé do té skontohen deri né datén e raportimit. Pérvec pérjashtimeve té pérmendura mé poshté, flukset monetare gé priten
té merren skontohen duke pérdorur normén efektive té interesit (EIR) té pércaktuar né njé njohje fillestare té instrumenteve né
bilanc ose njé pérafrim té saj.

Matja e humbjeve té pritshme kreditore gjaté gjithé jetégjatésisé né Fazén 3

Pér njé aset financiar gé éshté i kreditit té zhvlerésuar né datén e raportimit, por gé nuk éshté njé aset financiar i bleré ose i
origjinés i kreditit té zhvlerésuar, banka do té masé humbijet e pritshme kreditore si diferencé midis vlerés kontabél bruto té
asetit dhe vlerés aktuale té flukseve monetare té ardhshme té skontuara me normén fillestare efektive té interesit té asetit
financiar. Cdo rregullim njihet né fitim ose humbje si fitim ose humbje nga zhvlerésimi. Pér pasurit e kolateralizuara, vierésimi
pérfshin gjithashtu flukset monetare nga realizimi i kolateralit minus kostot e marrjes dhe shitjes sé kolateralit, pavarésisht
nése éshté i mundshém realizimi. Té gjitha kérkesat e matjes viejné edhe pér letrat me vleré té borxhit.

Gjaté pércaktimit té mospagesés pér géllime té pércaktimit té rrezikut t& mospagesés, banka do té zbatojé njé pérkufizim té
mospagesés gé éshté né pérputhje me pérkufizimin e pérdorur pér géllime té menaxhimit té rrezikut té brendshém té kredisé
pér instrumentin financiar pérkatés dhe do té marré parasysh treguesit cilésoré (pér shembull, marréveshjet financiare) kur
éshté e pérshtatshme. Megjithaté, ekziston njé supozim i kundérshtueshém gé mospagesa nuk ndodh mé voné se kur njé aset
financiar ka 90 dité vonesé, pérveg rastit kur njé njési ka informacion té arsyeshém dhe té mbéshtetur pér té demonstruar

se njé kriter mé i vonuar i mospagesés éshté mé i pérshtatshém. Pérkufizimi i mospagesés i pérdorur pér kéto géllime do té
zbatohet né ményré té géndrueshme pér té gjitha instrumentet financiare, pérveg rasteve kur disponohet informacion gé
tregon se njé pérkufizim tjetér i paracaktuar éshté mé i pérshtatshém pér njé instrument financiar té caktuar. Vlera kontabél
bruto mund té pérfshijé principalin e papaguar (duke pérfshiré ¢do shumé té vonuar), interesin e pérllogaritur, tarifat dhe kostot
e paamortizuara, fitimet ose humbjet e modifikuara té paamortizuara, ndryshimet e paamortizuara né pritjet e fluksit monetar,
rregullimet e mbrojtjes sé vlerés sé drejté té paamortizuara si dhe diferencat fillestare té paamortizuara ndérmijet vlerés sé
drejté dhe ¢mimit té transaksionit (shtyré sipas SNRF 9.85.1.2A (b))

Gjaté pércaktimit té ECL-sé gjaté gjithé jetégjatésisé pér ekspozimet e fazés 3, zbatohen té njéjtat kérkesa si pér ekspozimet e
fazés 2. Kjo do té thoté se ECL gjaté jetégjatésisésé mbetur té njé instrumenti financiar do té matet né njé ményré gé pasqyron
njé shumé té paanshme dhe té ponderuar me probabilitet gé pércaktohet duke vlerésuar njé séré rezultatesh té mundshme,
vlerén né kohé té parasé dhe informacionin e arsyeshém dhe té mbéshtetur pér té kaluarén.

Ngjarjet, kushtet aktuale dhe parashikimet e arsyeshme dhe té mbéshtetura té ngjarjeve té ardhshme (qé éshté e
disponueshme né datén e raportimit pa kosto ose pérpjekje té panevojshme). Supozimet dhe inputet duhet té pérafrohen né
té gjitha fazat e modelit té zhvlerésimit, kjo éshté vecanérisht e réndésishme pér informacionin parashikues sic jané variablat
makro.
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Ponderimii probabilitetit

Humbijet e pritshme kreditore duhet té pasqyrojné njé shumé té ponderuar té probabilitetit gé pércaktohet duke ponderuar

njé séré rezultatesh té mundshme. Té gjithé skenarét pérkatés (né vend té skenarit mé té mundshém) do té merren parasysh.
Skenarét gé kané shumé pak gjasa té ndodhin nuk do té merren parasysh kur vierésohet ECL. Edhe nése vetém njé strateg;ji
ristrukturimi éshté realiste, zakonisht do té jeté e pérshtatshme dhe e nevojshme té merren parasysh té paktén dy vlerésime té
ndryshme té fluksit monetar. Pér pasurit me rrezik, si¢ éshté borxhi i papaguar, flukset aktuale té parasé mund té jené shumé té
ndryshme nga pritshmérité. Metoda e preferuar pér llogaritjen e flukseve monetare té pritshme né raste té tilla éshté pérdorimi
i skenaréve té rastit mé té miré dhe té rastit mé té keq. Skenari mé i realizueshém i rastit mé té miré nuk do té jeté skenariii cili
maksimizon té gjitha inputet, por pérkundrazi, ai gé llogarit marrédhénien midis inputeve né njé ményré reale. Skenari i rastit
mé té keq duhet gjithashtu té llogarisé marrédhénien midis inputeve né njé ményré reale. Duhet gjithashtu té theksohet se sa
me té rrezikshme té jené flukset monetare, aq i madh duhet té jeté gama e flukseve monetare. Strategjité e ristrukturimit duhet
té pasqyrohen né vlerésimin e fluksit té parasé. Skenarét e tillé té ristrukturimit mund té jené pér shembull:

e Kurimi (rikuperim i ploté, shlyerje e ploté dhe pérmirésim né jo-mospagese);
e Ristrukturimi (ripagimi i flukseve monetare té rinegociuara);

e Likuidimi i kolateralit ((skenari i mosvijueshmérisé);

e Transferimi i asetit pérmes shitjes;

e Njé kombinim i sa mé sipér.

Shuma dhe koha e flukseve monetare pér skenaré té vecanté duhet té pércaktohet dhe njé probabilitet duhet t'i bashkéngjitet
¢do vlerésimi té fluksit monetar. Shuma e flukseve monetare té ponderuara té probabilitetit pér secilin skenar pérkatés do té
skontohet mé pas né datén e raportimit. Zgjedhja e skenarit, peshimi dhe raporti i flukseve monetare té rastit mé té keg/rastit
mé té miré duhet té bazohet né pérvojén historike.

Informacioni parashikues

Nevoja pér té inkorporuar informacion parashikues do té thoté se zbatimi i standardit do té kérkojé gjykim té konsiderueshém,
né vecanti, se si ndryshimet e faktoréve makroekonomiké do té ndikojné né provizione.

Kolaterali

Flukset monetare té vlerésuara gé merren parasysh do té pérfshijné flukse monetare nga shitja e kolateralit té mbajtur ose
pérmirésime té tjera té kredisé qé jané pjesé pérbérése e kushteve kontraktuale, dmth gé jané pjesé e kushteve kontraktuale
(edhe nése jo né ményré eksplicite) dhe nuk njihen vegmas (pér té& shmangur numérimin e dyfishté).

Zérat jashté bilancit

Pér njé kontraté garancie financiare, humbja e pritshme pércaktohet bazuar né pagesat e pritshme pér té rimbursuar
mbajtésin pér njé humbje kredie, minus ¢do shumé gé banka pret té marré nga mbajtési, debitori ose ndonjé palé tjetér.
Megjithaté, té ardhurat e ardhshme té primit qé duhet té paguhen nga mbajtési nuk duhet té merren parasysh né matjen

e humbjes sé pritshme né aseti gé i nénshtrohet garancisé. Kjo éshté pér shkak se flukset monetare sipas garancisé varen
nga rreziku i déshtimit té mospagesés sé asetit financiar té garantuar, ndérsa primet gé do té merren i nénshtrohen rrezikut
té mospagesésnga mbajtési i garancisé. Pér zotimet e kredisé, banka do té marré parasysh gjithashtu térhegjen e pritshme
individuale. Megjithaté, kjo nuk duhet té jeté mé e larté se 1, pasi ECL nuk duhet té njihet pér asnjé ekspozim ku nuk ka detyrim
kontraktual.

Norma e skontimit

Vlera né kohé e parasé duhet té merret parasysh gjaté llogaritjes sé humbjeve té pritshme kreditore. Flukset e parasé do té
skontohen deri né datén e raportimit. Pérveg pérjashtimeve té pérmendura mé poshté, flukset monetare gé priten té merren
skontohen duke pérdorur normén efektive té interesit (EIR) té pércaktuar né njé njohje fillestare té instrumenteve né bilanc ose
njé pérafrim té saj. Nése njé instrument financiar ka njé normé interesi té ndryshueshme, ECL duhet té skontohet duke pérdorur
EIR-né aktuale (dmth. EIR origjinal i rregulluar pér rivendosjen e vlerés sé elementit té ndryshueshém né datén e tij mé té fundit
té ricmimit). Nése instrumenti éshté ose éshté pércaktuar si z& i mbrojtur né njé marrédhénie mbrojtése me vlerén e drejté, ¢cdo
rishikim sipas SNRF 9.6.5.10 do té konsiderohet gjithashtu Pér té arkétueshmet e qirasé, norma e skontimit e pérdorur né matjen
e kétyre té arkétueshmeve té girasé éshté né pérputhje me SNRF 16. Nése njé instrument financiar ishte i zhvlerésuar krediti né
njohjen fillestare (POCI), ECL-té duhet té skontohen duke pérdorur njé normé interesi efektive té kreditit té rregulluar.Pér zotimet
e huasé, EIR e ardhshme e pércaktuar pér t'u aplikuar pér pasuriné gé do té njihet fillimisht né datén e pritshme té pérdorimit
té paré té ardhshém té zotimeve, pasi aseti financiar gé njihet pas njé térhegjeje né njé zotim kredie trajtohet si vazhdimési e
atij zotimi dhe jo si njé instrument i ri financiar. Pér garancité financiare, norma e skontimit duhet té pasqyrojé vlerésimin aktual
té tregut té vlerés né kohé té parasé dhe rreziget gé jané specifike pér flukset monetare, por vetém nése, dhe né masén ge,
rreziget merren parasysh duke rregulluar normén e skontimit né vend té rregullimit té mungesés sé parasé gé skontohet.
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3313.3313 Kategoria e kostos sé amortizuar

Pasuria financiare do té matet me koston e amortizuar nése éshté brenda njé modeli biznesi, objektivi i té cilit éshté té mbajé
pasuri pér té mbledhur flukset monetare kontraktuale dhe flukset monetare kontraktuale té asetit financiar jané vetém pagesa
té principalit dhe interesit mbi shumén e papaguar té principalit.

Né njohjen fillestare, pasurité financiare dhe detyrimet financiare maten me vlerén e drejté plus kostot e pranueshme té
transaksionit.

Nése ka njé diferencé midis vlerésimit té vlerés sé drejté té njésisé ekonomike né njohjen fillestare dhe ¢mimit té transaksionit,
atéheré:

e nése vlerésimiivlerés sé drejté pérdor vetém té dhéna nga tregjet e vézhgueshme, atéheré diferenca njihet né fitim ose
humbje; ose,

e né té gjitha rastet e tjerq, diferenca shtyhet si njé rregullim i vlerés kontabél té instrumentit financiar, i cili amortizohet
népérmjet PL gjaté jetégjatésisé sé instrumentit financiar.

Portofoli i huave dhe paradhénieve té bankés mbahen me kosto té amortizuar dhe té ardhurat nga interesi njihen né fitim dhe
humbje duke pérdorur normén efektive té interesit.

3.314. Kategoria "vlera e drejté pérmes té ardhurave té tjera gjithépérfshirése” FVOCI

Aseti financiar klasifikohet si i matur né FVOCI nése mbahet brenda njé modeli biznesi, objektivi i té cilit éshté mbledhja e
flukseve monetare kontraktuale dhe shitja e pasurive financiare dhe plotéson kriterin SPPI.

3.3.15. Kategoria “vlera e drejté pérmes fitimit ose humbjes” FVTPL

Té gjitha pasurit e tjera financiare - dmth. pasurit financiare gé nuk plotésojné kriteret pér klasifikim si té matura mé pas
me koston e amortizuar ose FVOCI - klasifikohen si té matura mé pas me vlerén e drejté, me ndryshimet né vlerén e drejté té
njohura né fitim ose humbje.

Pér mé tepér, Banka ka opsionin gqé né njohjen fillestare té caktojé né ményré té pakthyeshme njé aset financiar si né FVTPL
nése kjo eleminon ose redukton ndjeshém njé mospérputhje té matjes ose njohjes - p.sh. njé 'mospérputhje kontabél’ - gé
pérndryshe do té lindte nga matja e pasurive ose detyrimeve, ose njohja e fitimeve dhe humbjeve mbi bazén e tyre té
ndryshme.

Né njohjen fillestare, pasurit financiare té klasifikuara si me vleré té drejté népérmijet fitimit ose humbjes do té maten me vlerén
e drejté. Pas njohjes fillestare, pasurit financiare té klasifikuara si me vleré té drejté do té maten me vlerén e drejté dhe kostot e
transaksionit njihen né fitim ose humbje.

3.3.16. Instrumentet financiare derivative
Derivativét fillimisht njihen me vlerén e drejté né datén né té cilén éshté lidhur njé kontraté derivative dhe mé pas maten me
vlerén e tyre té drejté. Vlerat e drejta jané marré nga gmimet e kuotuara té tregut né tregjet aktive, duke pérfshiré transaksionet e
fundit té tregut dhe teknikat e vlerésimit, duke pérfshiré modelet e skontuara té fluksit monetar sipas rastit. Té gjithé derivativét
mbahen si pasuri kur vlera e drejté éshté pozitive dhe si detyrime kur vlera e drejté éshté negative. Fitimet dhe humbjet gé rrjedhin
nga ndryshimet né vlerén e drejté té derivativéve pérfshihen né 'Té ardhurat neto nga instrumentet financiare me vlerén e drejté
népérmjet fitimit ose humbjes' né fitim ose humbje pér periudhén.

Banka pérdor instrumente financiare derivative té tilla si kémbimet e normave té interesit jashté bursés (OTC) pér té& menaxhuar
rrezikun e saj qé rriedh nga luhatjet e normave té interesit té tregut. Kontabilitet mbrojtés nuk zbatohet pér instrumentet
derivative.

3.3.17. Paraja dhe ekuivalentet e parave dhe rezervat e detyrueshme
Paraja dhe ekuivalentét e saj pérfshijné kartémonedha dhe monedha né dispozicion (pérfshiré rezervat e kufizuara - shih mé
poshté), bilancet e pakufizuara té mbajtura me bankat gendrore dhe pasurit financiare shumé likuide me maturime origjinale
prej tre muajsh ose mé pak nga data e blerjes gé i nénshtrohen njé rreziku té paréndésishém té ndryshimeve né vierén e tyre té

drejté dhe pérdoren nga Banka né administrimin e saj afatshkurtér.

Paraja dhe ekuivalentet e saj mbahen me kosto té amortizuar né pasqyrén e pozicionit financiar.
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3.4. Gjykimet, vlerésimet dhe supozimet e réndésishme kontabél

Pérgatitja e pasqgyrave financiare té Bankés kérkon gé menaxhmenti té béjé gjykime, vlerésime dhe supozime gé ndikojné né
shumeén e raportuar té té ardhurave, shpenzimeve, pasurive dhe detyrimeve, dhe shpalosjet shogéruese, si dhe shpalosjen e
detyrimeve kontingjente. Pasiguria né lidhje me kéto supozime dhe vlerésime mund té rezultojé né rezultate qé kérkojné njé
rregullim material té vlerés kontabél té pasurive ose detyrimeve té prekura né periudhat e ardhshme. Né procesin e zbatimit
té politikave kontabél té Bankés, drejtimi ka béré gjykimet dhe supozimet e méposhtme né lidhje me té ardhmen dhe burimet
e tjera kryesore té pasigurisé sé vlerésimit né datén e raportimit, gé kané njé rrezik té konsiderueshém pér té shkaktuar njé
rregullim material té vlerés kontabél té pasurive dhe detyrimeve brenda vitit té& ardhshém financiar.

Rrethanat ekzistuese dhe supozimet pér zhvillimet e ardhshme mund té ndryshojné pér shkak té rrethanave jashté kontrollit té
Bankés dhe pasqgyrohen né supozimet nése dhe kur ato ndodhin. Zérat me efektin mé té réndésishém né shumat e njohura né
pasqgyrat financiare té vecanta me gjykim dhe/ose vierésime té konsiderueshme té menaxhmentit jané renditur mé poshté né
lidhje me gjykimet/vlerésimet e pérfshira.

Gjykime té réndésishme kontabél dhe kontabiliteti pérshkruhen né shénimet e méposhtme:

e 3.312 Zhvlerésimi i pasurive financiare

e 3.3716 Humbjet nga zhvlerésimi i pasurive financiare;
e 3.317 Kostoja e amortizuar dhe kategoria

e Kategoria FVOCI;

e Kategoria FVTPL ;

e 3.8 Pasuria e riposeduar.

3.5. Rezervat e detyrueshme té likuiditetit

Né pérputhje me rregullat e BQK-sé, Banka duhet té pérmbushé kérkesat minimale mesatare ditore pér likuiditet. Kérkesa

pér likuiditet llogaritet né baza javore si 10 pér gind e bazés sé depozitave, e pércaktuar si mesatarja e detyrimeve totale té
depozitave ndaj publikut jobankar né euro dhe monedha té tjera, gjaté ditéve té punés té periudhés sé mirémbaijtjes. Pasurit
me té cilat Banka mund té plotésojé kérkesat e saj pér likuiditet jané depozitat né euro né BQK dhe 50 pér gind e ekuivalentit
né euro té parave té gatshme té shprehura né valuta lehtésisht té konvertueshme. Depozitat né BQK nuk duhet té jené mé
pak se 5 pér gind e bazés sé aplikueshme té depozitave. Megenése pasurit likuide pérkatése nuk jané té disponueshme pér té
financuar operacionet e pérditshme té Bankés, ato jané pérjashtuar nga paraja dhe ekuivalentét e saj pér géllime té pasqyrés
sé fluksit té paraseé.

3.6. Prona dhe pajisjet

3.6.1. Prona dhe pajisjet né pronési

Pronat dhe pajisjet paragiten me koston historike minus amortizimin e akumuluar dhe zhvlerésimin e akumuluar, nése ka.
Kostot e mévonshme pérfshihen né vlerén kontabél té asetit ose njihen si njé aset i vecanté, sipas rastit, vetém kur éshté e
mundur gé pérfitimet ekonomike té ardhshme té lidhura me zérin do té rrjedhin né Banké dhe kostoja e elementit mund té
matet me besueshméri. Té gjitha riparimet dhe mirémbaijtja e tjera ngarkohen me shpenzime té tjera operative gjaté periudhés
financiare né té cilén ato jané kryer.

Vlera kontabél e pronés dhe pajisjeve rishikohet pér zhvlerésim kur ngjarjet ndryshojné ose ndryshimet né rrethana tregojné
se vlera kontabél mund té mos jeté e rikuperueshme. Nése ekziston ndonjé tregues i tillé dhe kur vierat kontabél tejkalojné
shumeén e vlerésuar té rikuperueshme, pasurit ose njésia gjeneruese e mjeteve monetare (CGU) shlyhen né vlerén e tyre té
rikuperueshme. Shuma e rikuperueshme e pronés dhe pajisjeve éshté mé e larta midis vlerés sé drejté minus kostot pér shitje
dhe vlerés né pérdorim. Né vlerésimin e vlerés né pérdorim, flukset e ardhshme té parashikuara té parasé skontohen né vlerén
e tyre aktuale duke pérdorur njé normé skontimi para tatimit gé pasqyron vlerésimet aktuale té tregut té vlerés né kohé

té parasé dhe rreziget specifike pér pasurit. Pér njé aset gé nuk gjeneron flukse monetare kryesisht té pavarura, shuma e
rikuperueshme pércaktohet pér njésité gjeneruese té mjeteve monetare (CGU) té cilave i pérket aseti. Humbjet nga rénia né
vleré njihen né fitim ose humbje. Amortizimi i pasurive ngarkohet né bazé lineare me norma té pércaktuara pér té shpérndaré
koston e pronés dhe pajisjeve gjaté jetégjatésiseé sé tyre té dobishme té vlerésuar. Normat vjetore té amortizimit pércaktohen
nga jetégjatésia e dobishme e vlerésuar e pasurive té caktuara sipas tabelés mé poshté: Pérmirésimet e pronés me gira
zhvlerésohen pérgjaté jetégjatésisé sé tyre té pérdorimit dhe afatit té girasé. Puna né vazhdim nuk amortizohet derisa aseti té
vihet né pérdorim.

ATM, pajisje té tjera bankare dhe zyre 5-10 vjet
Hardueri kompjuterik 4-7 vjet
Ndértesa té pérdorura pér géllime vetanake 50 vjet

Metodat e zhvlerésimit, jetégjatésia e dobishme dhe vlerat e mbetura rivlerésohen né ¢do daté raportimi.
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3.6.2. Prona dhe pajisje me qira

Banka njeh njé asetimn me té drejté pérdorimi dhe njé detyrim giraje né datén e fillimit té qgirasé. Aseti me té drejté pérdorimi
matet fillimisht me koston, e cila pérfshin shumén fillestare té detyrimit té girasé té rregulluar pér ¢do pagesé giraje té béré né
ose pérpara datés sé fillimit, plus ¢do kosto fillestare direkte té kryer dhe njé vlerésim té kostove pér cmontimin dhe hegjen e
asetit bazé ose pér té rivendosur asetin bazé ose vendin ku ai ndodhet, minus ¢do gira té marreé.

Aseti me té drejtén e pérdorimit zhvlerésohet mé pas duke pérdorur metodén lineare nga data e fillimit deri né fundin e
jetégjatésisé sé dobishme té asetit té sé drejtés sé pérdorimit ose né fund té afatit té girasé. Jetégjatésia e vlerésuar e
dobishme e pasurive me té drejté pérdorimi pércaktohet né bazé té kushteve té girasé. Pasurit me té drejtén e pérdorimit
amortizohen gjaté periudhés mé té shkurtér té afatit té qirasé dhe jetégjatésisé sé dobishme té asetit me té drejtén e
pérdorimit. Nése njé gira transferon pronésiné e asetit bazé ose kostoja e asetit té sé drejtés sé pérdorimit reflekton se njésia
ekonomike pret té ushtrojé njé opsion blerjeje, aseti i lidhur me té drejtén e pérdorimit amortizohet gjaté jetégjatésisé sé
dobishme té asetit bazé. Pérveg késaj, aseti me té drejtén e pérdorimit reduktohet periodikisht nga humbjet nga zhvlerésimi,
nése ka, dhe rregullohet pér rimatjet e caktuara té detyrimit té girasé.

Pagesat e girasé té pérfshira né matjen e detyrimit té girasé pérfshijné sa vijon:

e pagesat fikse, duke pérfshiré pagesat fikse né substancé ;

e pagesat e ndryshueshme té girasé gé varen nga njé indeks ose njé normé, e matur fillimisht duke pérdorur indeksin ose
normén né datén e fillimit;

e shumat gé priten té paguhen sipas njé garancie té vlerés sé mbetur; dhe

e ¢cmimin e ushtrimit sipas njé opsioni blerjeje gé Banka éshté né ményré té arsyeshme e sigurt se do ta ushtrojé, pagesat e
qirasé né njé periudhé rinovimi opsionale nése Banka éshté né ményré té arsyeshme e sigurt se do té ushtrojé njé opsion
zgjatjeje, dhe gjobat pér pérfundimin e parakohshém té njé giraje, pérveg rastit kur Banka éshté né ményré té arsyeshme e
sigurt se nuk do ta pérfundojé mé herét.

Detyrimi i girasé matet fillimisht me vlerén aktuale té pagesave té girasé qé nuk paguhen né datén e fillimit, té skontuar duke
pérdorur normeén e interesit té nénkuptuar né gira ose, nése kjo normé nuk mund té pércaktohet lehtésisht, normén shtesé

té huamarrjes sé Bankés. Né pérgjithési, Banka pérdor normeén e sqj rritése té huamarrjes si normeé skontimi. Rimatet kur ka

njé ndryshim né pagesat e ardhshme té girasé qé rrjedhin nga njé ndryshim né njé indeks ose normé, nése ka njé ndryshim

né vlerésimin e Bankés pér shumén gé pritet té paguhet sipas njé garancie té vlerés sé mbetur, ose nése Banka ndryshon
vlerésimin e saj nése do té ushtrojé njé opsion blerjeje, vazhdimi ose pérfundimi. Kur detyrimi i girasé rimatet né kété ményre,
béhet njé rregullim pérkatés né vlerén kontabél té asetit té sé drejtés sé pérdorimit, ose regjistrohet né fitim ose humbje nése
vlera kontabél e asetit té sé drejtés sé pérdorimit éshté reduktuar né zero. Banka paraget pasurit me té drejtén e pérdorimit gé
nuk plotésojné pérkufizimin e pasurive afatgjata materiale té investuara né “prona, ndértesa, objekte dhe pajisje” dhe detyrimet
e girasé né "detyrime té tjera” né pasqyrén e pozicionit financiar (shénimi 18). Né fillimin e njé kontrate, Banka vleréson nése

njé kontraté éshté ose pérmban njé gira. Njé kontraté éshté, ose pérmban, njé gira nése kontrata pércjell té drejtén pér té
kontrolluar pérdorimin e njé aseti té identifikuar pér njé periudhé kohore né kémbim té shumés. Pér té vlerésuar nése njé
kontraté pércjell té drejtén pér té kontrolluar pérdorimin e njé aseti té identifikuar, Banka vleréson nése:

e kontrata pérfshin pérdorimin e njé aseti té identifikuar - kjo mund té specifikohet né ményré eksplicite ose té nénkuptuar
dhe duhet té jeté fizikisht e dallueshme ose té pérfagésojé né thelb té gjithé kapacitetin e njé aseti fizikisht té vecanté.
Nése furnizuesi ka té drejté substanciale té zévendésimit, atéheré aseti nuk identifikohet;the Bank has the right to obtain
substantially all of the economic benefits from use of the asset throughout the period of use; and Banka ka té drejtén té
marré né thelb té gjitha pérfitimet ekonomike nga pérdorimi i asetit gjaté gjithé periudhés sé pérdorimit; dhe

e Banka ka té drejté té drejtojé pérdorimin e asetit. Banka e ka kété té drejté kur ka té drejtat e vendimmarrjes gé jané mé té
réndésishme pér ndryshimin e ményrés se si dhe pér ¢faré qéllimi pérdoret aseti. Né raste té rralla kur vendimi se si dhe pér
¢faré géllimi pérdoret aseti éshté i paracaktuar, Banka ka té drejté té drejtojé pérdorimin e asetit nése:

e Banka ka té drejté té operojé asetin; ose

e Banka e ka projektuar asetin né njé ményré gé paracakton se si dhe pér ¢faré géllimi do té pérdoret.

Kjo politiké zbatohet pér kontratat e lidhura ose té ndryshuara né ose pas datés 1janar 2019.

Né fillimin ose né rivlerésimin e njé kontrate gé pérmban njé komponent giraje, Banka alokon shumén né kontraté pér secilin
komponent té girasé né bazé té cmimeve té tyre relative té pavarura. Megjithaté, pér giraté e tokés dhe ndértesave né té cilat
ajo éshté giramarrése, Banka ka zgjedhur té mos ndajé pérbérésit jo-qgira dhe té llogarisé komponentét e girasé dhe ato jogira
si njé komponent i vetém i girase.

Banka zgjodhi té pérdorte pérjashtimet nga njohja, giraté afatshkurtra, si dhe giraté me vleré té ulét.

e Njé gira afatshkurtér pérkufizohet si njé gira gé ka njé afat giraje prej 12 muajsh ose mé pak.
e Njé prag prej 5000 eurosh, giraté me vleré té ulét nén prag.

Cdo kriter zbatohet individualisht, gé do té thoté se nuk ka kufizime pér kualifikimin e girasé afatshkurtér bazuar né vierén

e girasé dhe anasjelltas. Zgjedhjet do té béhen sipas klasés. Banka vendosi té pérdoré kété pérjashtim pér té gjitha klasat e
pasurive. Cdo modifikim i mévonshém pér girané afatshkurtér do té konsiderohet si gira e re dhe kriteret do té rivlerésohen.
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3.6.3. Prona e rimarré né posedim

Pasurit e rimarra né posedim fitohen népérmjet ekzekutimit té garancisé mbi kredité joperformuese dhe paradhéniet pér
klientét gé nuk fitojné té ardhura nga giraja dhe nuk pérdoren nga Banka dhe jané té destinuara pér nxjerrjen jashté pérdorimit
né njé periudhé té arsyeshme kohore.

Pasurit e rimarra né posedimfillimisht njihen duke pérdorur vlerén e caktuar nga pérmbaruesiné ankandin e fundit dhe mé
pas maten me vlerén e kostos ose vlerén neto té realizueshme cilado qé éshté mé e ulét dhe ¢do zhvlerésim njihet né fitim
ose humbije. Pasurit e rimarra né posedim njihen si inventaré dhe paragiten né inventarin e mallrave dhe llogariné pezull pér
shérbimet e kryera ende té pa paragitura né pasqyrén e pozicionit financiar dhe si shpenzime nga aktivitetet jo-bankare né
pasqyrén e té ardhurave gjithépérfshirése. Né rastin e shitjes, té ardhurat njihen dhe vlera kontabél e asetit njihet si shpenzim.

Vlera neto e realizueshme vlerésohet njé heré né vit dhe ¢do zhvlerésim/rikthim njihet si shpenzim/té ardhur né periudhén gé ka
ndodhur.

3.7. Pasurité e paprekshme

Pasurité e paprekshme njihen nése éshté e mundur gé pérfitimet e ardhshme ekonomike qé i atribuohen pasurisé do té rrjedhin
né Banké dhe kostoja e pasurisé mund té matet me besueshméri. Pasurité e paprekshmematen fillimisht me kosto. Vlera
kontabél e pasurive té paprekshme rishikohet pér zhvlerésim kur ngjarjet ose ndryshimet né rrethana tregojné se vlera kontabél
mund té mos jeté e rikuperueshme. Pasurité e paprekshmepérbéhen térésisht nga softueri kompjuterik i cili amortizohet

duke pérdorur metodén lineare gjaté jetégjatésise sé tyre té dobishme té vlerésuar prej pese vjetésh dhe licencat té cilat
amortizohen gjaté afatit té licencés.

3.8. Depozitat, huazimet dhe detyrimet e varura
Depozitat, huazimet dhe detyrimet e varura jané pjesé e burimeve té financimit té borxhit té Bankés.

Depozitat, huazimet dhe detyrimet e varura njihen fillimisht me vlerén e drejté, kostot neto té transaksionit té shkaktuar. Mé
pas paragiten me kosto té amortizuar; ¢do diferencé ndérmijet té ardhurave neto nga kostot e transaksionit dhe vlerés sé
kthimit njihet né fitim ose humbje gjaté periudhés duke pérdorur metodén e interesit efektiv.

3.9. Kontabiliteti mbrojtés

Banka pércakton derivativé té caktuar siinstrumente mbrojtés né lidhje me rrezikun e monedhés sé huaj dhe rrezikun e normés
sé interesit né mbrojtjen e vlerés sé drejté, mbrojtjen e rrijedhés sé parasé ose mbrojtjen e investimeve neto né operacionet e
huaja. Mbrojtjet e rrezikut té kémbimit valutor mbi zotimet e vendosura llogariten si mbrojtje té flukseve monetare.

Né fillimin e marrédhénies mbrojtése, banka dokumenton marrédhénien ndérmijet instrumentit mbrojtés dhe elementit té
mbrojtur, sé bashku me objektivat e saj té menaxhimit té rrezikut dhe strategjiné e saj pér ndérmarrjen e transaksioneve té
ndryshme mbrojtése.

Pér mé tepér, né fillimin e mbrojtjes dhe né ményré té vazhdueshme, banka dokumenton nése instrumenti mbrojtés éshté
efektiv né kompensimin e ndryshimeve né vierén e drejté ose flukset monetare té elementit té mbrojtur gé i atribuohet rrezikut
té mbrojtur, gé éshté kur marrédhéniet mbrojtése plotésojné té gjitha kérkesat e méposhtme té efektivitetit té mbrojtjes:

e ekziston njé marrédhénie ekonomike midis elementit té mbrojtur dhe instrumentit mbrojtés

o efektiirrezikut té kredisé nuk dominon ndryshimet e vlerés qé rriedhin nga kjo marrédhénie ekonomike

e raporti mbrojtés i marrédhénies mbrojtése éshté i njéjté me até gé rezulton nga sasia e elementit té mbrojtur gé banka
mbron né té vérteté dhe nga sasia e instrumentit mbrojtés gé banka pérdor aktualisht pér té mbrojtur até sasi té elementit
té mbrojtur.

Nése njé marrédhénie mbrojtése pushon sé pérmbushuri kérkesat e efektivitetit t&€ mbrojtjes né lidhje me raportin e mbrojtjes,
por objektivi i administrimit té rrezikut pér até marrédhénie mbrojtése té pércaktuar mbetet i njéjté, banka rregullon raportin e
mbrojtjes sé marrédhénies mbrojtése (dmth. ribalancon mbrojtjen) né ményré gé té plotésojé sérish kriteret kualifikuese.
Banka pércakton ndryshimin e ploté né vierén e drejté té njé kontrate té ardhshme (dmth. duke pérfshiré elementét e
ardhshém) si instrument mbrojtés pér té gjitha marrédhéniet e saj mbrojtése qé pérfshijné kontrata té parashikuara.

Banka cakton vetém vlerén e brendshme té kontratave té opsionit si element té mbrojtur, pra duke pérjashtuar vierén kohore té
opsionit.

Ndryshimet né vierén e drejté té vlerés sé pérafruar né kohé té opsionit njihen né té ardhurat e tjera pérmbledhése dhe akumulohen
né koston e rezervés mbrojtése. Nése elementi i mbrojtur éshté i lidhur me transaksionin, vlera kohore riklasifikohet né fitim ose
humbje kur elementi i mbrojtur ndikon né fitimin ose humbjen. Nése elementi i mbrojtur lidhet me periudhén kohore, atéheré shuma
e akumuluar né koston e rezervés mbrojtése riklasifikohet né fitim ose humbje mbi njé bazé racionale - banka zbaton amortizimin
linear.

Kéto shuma té riklasifikuara njihen né fitim ose humbje né té njéjtén linjé si elementi i mbrojtur. Nése elementi i mbrojtur éshté
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njé zé jofinanciar, atéheré shuma e akumuluar né koston e rezervés mbrojtése higet drejtpérdrejt nga kapitali dhe pérfshihet

né vlerén kontabél fillestare té elementit jofinanciar té njohur. PEr mé tepér, nése banka pret gé njé pjesé ose e gjithé humbja e
akumuluar né koston e rezervés mbrojtése nuk do té rikuperohet né té ardhmen, kjo shumeé riklasifikohet menjéheré né fitim ose
humbje.

Shénimi 4 pércakton detajet e vlerés sé drejté té instrumenteve derivative té pérdorura pér géllime mbrojtése.

Mbrojtjet me vleré té drejté

Ndryshimi i vlerés sé drejté né instrumentet kualifikuese mbrojtése njihet né fitim ose humbje, pérvec kur instrumenti mbrojtés
mbron njé instrument té kapitalit neto té pércaktuar né FVTOCI, né té cilin rast ai njihet né té ardhura té tjera té pérgjithshme.

Vlera kontabél e njé elementi té mbrojtur gé nuk éshté matur tashmé me vlerén e drejté rregullohet pér ndryshimin e vlerés sé
drejté gé i atribuohet rrezikut t& mbrojtur me njé regjistrim korrespondues né fitim ose humbje. Pér instrumentet e borxhit té
matur né FVTOCI, vlera kontabél nuk éshté rregulluar pasi éshté tashmé me vlerén e drejté, por fitimi ose humbja e mbrojtjes
njihet né fitim ose humbje né vend té té ardhurave té tjera té pérgjithshme. Kur elementi i mbrojtur éshté njé instrument
kapitali neto i pércaktuar né FVTOCI, fitimi ose humbja mbrojtése mbetet né té ardhura té tjera té pérgjithshme pér té gené

né pérputhje me até té instrumentit mbrojtés. Kur fitimet ose humbjet mbrojtése njihen né fitim ose humbje, ato njihen né té
njéjtén linjé si elementi i mbrojtur. Banka ndérpret kontabilitetin mbrojtés vetém kur marrédhénia mbrojtése (ose njé pjesé e saj)
pushon sé pérmbushuri kriteret kualifikuese (pas ribalancimit, nése éshté e aplikueshme). Kjo pérfshin rastet kur instrumenti
mbrojtés skadon ose shitet, mbyllet ose shfrytézohet. Ndérprerja llogaritet né ményré prospektive. Rregullimi i vlerés sé drejté
né vlerén kontabél té elementit té& mbrojtur gé rrjedh nga rreziku i mbrojtur amortizohet né fitim ose humbje nga ajo daté.

Mbrojtjet e rriedhés sé parasé

Pjesa efektive e ndryshimeve né vierén e drejté té derivativéve dhe instrumenteve té tjeré mbrojtés kualifikues gé pércaktohen
dhe kualifikohen si mbrojtje té fluksit monetar njihet né té ardhura té tjera té pérgjithshme dhe akumulohet nén titullin e
rezervés mbrojtése té flukseve monetare, e kufizuar né ndryshimin kumulativ né vlerén e drejté té elementit t& mbrojtur gé

nga fillimi i mbrojtjes. Fitimi ose humbja né lidhje me pjesén joefektive njihet menjéheré né fitim ose humbje dhe pérfshihet

né zérin 'fitime dhe humbije té tjera’. Shumat e njohura mé paré né té ardhurat e tjera té pérgjithshme dhe té akumuluara né
kapital riklasifikohen né fitim ose humbje né periudhat kur elementi i mbrojtur ndikon né fitimin ose humbijen, né té njéjtén linjé
si elementi i mbrojtur i njohur. Megjithaté, kur transaksioni i parashikuar i mbrojtur rezulton né njohjen e njé aseti jofinanciar
ose té njé detyrimi jofinanciar, fitimet dhe humbjet e njohura mé paré né té ardhurat e tjera té pérgjithshme dhe té akumuluara
né kapital higen nga kapitali dhe pérfshihen né matjen fillestare té kostos sé aktivit ose pasivit jofinanciar. Ky transferim nuk
ndikon né té ardhurat e tjera té pérgjithshme. Pér mé tepér, nése banka pret gé njé pjesé ose e gjithé humbja e akumuluar né
rezervén e mbrojtjes sé flukseve monetare nuk do té rikuperohet né té ardhmen, kjo shumeé riklasifikohet menjéheré né fitim ose
humbje. Banka ndérpret kontabilitetin mbrojtés vetém kur marrédhénia mbrojtése (ose njé pjesé e saj) pushon sé pérmbushuri
kriteret kualifikuese (pas ribalancimit, nése éshté e aplikueshme). Kjo pérfshin rastet kur instrumenti mbrojtés skadon ose shitet,
mbyllet ose shfrytézohet. Ndérprerja llogaritet né ményré prospektive. Cdo fitim ose humbje e njohur né té ardhura té tjera

té pérgjithshme dhe e akumuluar né rezervén mbrojtése té fluksit monetar né até kohé mbetet né kapital dhe riklasifikohet

né fitim ose humbje kur ndodh transaksioni i parashikuar. Kur njé transaksion parashikues nuk pritet mé té ndodhé, fitimi ose
humbja e akumuluar né rezervén mbrojtése té fluksit monetar riklasifikohet menjéheré né fitim ose humbje.

Mbrojtjet e investimeve neto né operacionet e huaja

Mbrojtjet e investimeve neto né operacionet e huaja llogariten né ményré té ngjashme me mbrojtjen e flukseve monetare. Cdo
fitim ose humbje nga kontratat e ardhshme né valuté té huaj gé lidhet me pjesén efektive té mbrojtjes njihet né té ardhura

té tjera té pérgjithshme dhe akumulohet né rezervén e pérkthimit té valutés sé huaj. Fitimi ose humbja né lidhje me pjesén
joefektive njihet menjéheré né fitim ose humbje dhe pérfshihet né zérin ‘fitime dhe humbje té tjera’. Fitimet dhe humbjet nga
instrumenti mbrojtés i akumuluar né rezervén e pérkthimit né valuté té huaj riklasifikohen né fitim ose humbje nga nxjerrja
jashté pérdorimit ose e pjesshme e operacionit té huaj.

3.10. Provizionet

Njé provizion njihet nése, si rezultat i njé ngjarjeje té kaluar, Banka ka njé detyrim aktual ligjor ose konstruktiv gé mund té
vlerésohet né ményré té besueshme dhe mund té té kérkohet njé rrjedhje e pérfitimeve ekonomike pér té shlyer detyrimin.
Provizionet pércaktohen duke skontuar rrjedhat e ardhshme té pritshme té parasé me njé normé para tatimit gé pasgyron
vlerésimet aktuale té tregut pér vlerén kohore té parasé dhe rreziget specifike ndaj detyrimit. Korrigjimi i skontimit njihet si
kosto financiare. Detyrimet kontingjente mund té zhvillohen né njé ményré gé nuk pritej fillimisht. Prandaj, ato vierésohen
vazhdimisht pér té pércaktuar nése dalja e burimeve qé pérfshijné pérfitime ekonomike éshté béré e mundshme. Né rast

se detyrimi kontingjent rezulton né njé detyrim aktual gé mund té matet me besueshméri, duhet té regjistrohet njé bilanc
provizioni pér shumén. Vetém zotimet e pakthyeshme shkaktojné rrezik kreditor, prandaj vetém kontigjencat dhe zotimet e
pakthyeshme mund té jené objekt i provizionimit. Pér ekspozimet e médha, vlerésimi béhet individualisht. Né rast té vlerésimit
té bazuar né portofolio, ndértimi i portofolios dhe llogaritja e provizioneve té bazuara né portofolio llogariten si¢ tregohet né
zhvlerésimin e kredive dhe Paradhénieve.
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3.11. Pérfitimet e punonjésve

Banka paguan vetém kontribute pér planin pensionial té administruar publikisht né baza té detyrueshme. Banka nuk ka
detyrime té tjera pér pagesa pasi té jené paguar kontributet. Kontributet njihen si shpenzim i pérfitimeve té punonjésve kur ato
duhet té paguhen.

3.12. Kapitali aksionar
Dividentét né aksionet e zakonshme

Dividentét né aksionet e zakonshme njihen né kapital né periudhén né té cilén ato jané miratuar nga aksionerét e Bankeés.
Dividentét pér vitin gé jané deklaruar pas datés sé raportimit shpalosen si ngjarje pas pérfundimit té periudhés sé raportimit.

3.13. Rezervat e kapitalit

Rezervat e kapitalit pérbéhen nga rezervat e vlerés sé drejté dhe fitimet e pashpérndara. Rezervat e regjistruara né OCl brenda

kapitalit né pasqyrén e pozicionit financiar té Bankés pérfshijné:

e Rezerva e vlerés sé drejté e cila pérfshin ndryshimet né vlerén e drejté té pasurive financiare me vlerén e drejté pérmes té
ardhurave té tjera gjithépérfshirése.

Fitimet e mbajtura pérfshijné fitimet kumulative té pashpérndara dhe shpérndahen me miratimin e Aksionerit té Pérgjithshém
té Bankés dhe miratimin rregullator té Bankés Qendrore.

3.14. Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesi

Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesi pér té gjitha instrumentet financiare me interes njihen pérmes fitimit ose humbjes pér
periudhén brenda 'té ardhurave nga interesi’ dhe ‘'shpenzimeve nga interesi' duke pérdorur metodén e interesit efektiv. Metoda
e interesit efektiv éshté njé metodé e llogaritjes sé kostos sé amortizuar té njé aseti financiar ose njé detyrimi financiar dhe e
shpérndarjes sé té ardhurave nga interesi ose shpenzimeve nga interesi gjaté periudhés pérkatése.

Norma efektive e interesit éshté norma gé skonton saktésisht pagesat ose arkétimet e ardhshme té parave té gatshme

gjaté jetégjatésisé sé pritshme té instrumentit financiar ose, kur éshté e pérshtatshme, njé periudhe mé té shkurtér né vierén
kontabél neto té asetit financiar ose detyrimit financiar. Gjaté llogaritjes sé normés efektive té interesit, Banka vleréson flukset
monetare duke marré parasysh té gjitha kushtet kontraktuale té instrumentit financiar, por nuk merr parasysh humbjet e
ardhshme té kredisé.

Llogaritja e normés efektive té interesit pérfshin kostot dhe tarifat e transaksionit dhe pikét e paguara ose té marra gé
jané pjesé pérbérése e normés efektive té interesit. Kostot e transaksionit pérfshijné kostot inkrementale qé i atribuohen
drejtpérdrejt blerjes ose emetimit té asetit ose detyrimit financiar.

Té ardhurat dhe shpenzimet nga interesi té paragitura né fitim ose humbje pérfshijné:

e interesi mbi pasurit dhe detyrimet financiare té matura me koston e amortizuar té llogaritur mbi bazén e interesit efektiv;
dhe
e interesi pér letrat me vleré té investimit t& matur nga FVOCI i llogaritur mbi bazén e interesit efektiv.

Kur njé aset financiar zhvlerésohet nga kredia dhe, pér rrjedhojé, konsiderohet si 'Faza 3', Banka llogarit té ardhurat nga interesi
duke aplikuar normén efektive té interesit né koston neto té amortizuar té asetit financiar. Nése pasurit financiare trajtohen
dhe nuk jané mé té zhvlerésuara nga kredia, Banka kthehet né llogaritjen e té ardhurave nga interesi mbi bazén bruto.

Pér pasurit financiare té blera ose té origjinuara té zhvlerésuara nga kredia (POCI), Banka llogarit té ardhurat nga interesi duke
llogaritur NEI-in e rregulluar té kreditit dhe duke aplikuar até normé né koston e amortizuar té asetit. NEI e kreditit té rregulluar
éshté norma e interesit g&, né njohjen fillestare, skonton rrjedhén e ardhshme té parasé (pérfshiré humbjet kreditore) né
koston e amortizuar té pasurive té POCI. Banka mban gjithashtu investime né pasuri té emetuara né vende me norma interesi
negative. Banka shpalos interesin e paguar pér kéto pasuri si shpenzim interesi, me shpalosje shtesé né shénimin 21.

Té ardhurat nga interesi pér té gjitha pasurit tregtare dhe pasurit financiare té detyrueshme pér t'u matur me FVPL njihen duke

pérdorur normeén e interesit kontraktual né té ardhurat neto té tregtueshmedhe fitimet/(humbjet) neto té pasurive financiare
me vlerén e drejté pérmes fitimit ose humbjes, respektivisht.
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3.15. Tarifa dhe komisioni

Té ardhurat dhe shpenzimet nga tarifat dhe komisionet gé jané pjesé pérbérése e normés efektive té interesit pér njé aset
financiar ose detyrim financiar pérfshihen né matjen e normés efektive té interesit.

Nése njé zotim kredie nuk pritet té rezultojé né térhegjen e njé kredie, atéheré tarifa pérkatése e zotimit té kredisé njihet né
bazé lineare gjaté periudhés sé zotimit.

Té ardhurat e tjera nga tarifat dhe komisionet - duke pérfshiré tarifat e shérbimit té llogarisé, komisionin e shitjes, tarifat e
kartave dhe ATM-ve, tarifat e mbledhjes sé pagesave, njihen kur shérbimet pérkatése kryhen, pérkatésisht me kalimin e kohés
kur shérbimet ofrohen dhe/ose né njé moment kohor kur kryhet transaksioni (tarifat e bazuara né transaksion).

Mé shumé informacion rreth detyrimeve té performancés sé Bankés jepet né shénimin 23.

Njé kontraté me njé klient gé rezulton né njé instrument financiar té njohur né pasgyrat financiare té Bankés mund té jeté
pjesérisht né objektin e SNRF 9 dhe pjesérisht né objektin e SNRF 15. Nése kjo éshtékéshtu, atéheré Banka sé pari zbaton SNRF 9
pér té ndaré dhe matur pjesén e kontratés gé éshté né objektin e SNRF 9 dhe zbaton SNRF 15 pér komponentin e mbetur.

Shpenzimet e tjera pér tarifat dhe komisionet lidhen kryesisht me tarifat e transaksioneve dhe shérbimeve, té cilat paragiten si
shpenzim né momentin gé pranohen shérbimet.

3.16. Té ardhurat neto nga instrumentet e tjera financiare me vlerén e drejté pérmes
fitimit ose humbjes

Té ardhurat neto nga instrumentet e tjera financiare me vlerén e drejté népérmijet fitimit ose humbjes lidhen me instrumentet
derivative jo té tregtueshém té mbajtur pér géllime té menaxhimit té rrezikut gé nuk pérbéjné pjesé té raporteve kualifikuese
mbrojtése té pasurive dhe detyrimeve financiare té pércaktuara me vleré té drejté népérmjet fitimit ose humbjes. Ai pérfshin té
gjitha ndryshimet e realizuara dhe té parealizuara né vlerén e drejté, interesin, dividentét dhe diferencat e kémbimit valutor.

3.17. Tatimi né té ardhurat

Shpenzimet e tatimit mbi té ardhurat pérfshijné tatimin aktual dhe tatimin e shtyré. Njihet né fitim ose humbje, pérveg né
masén qé lidhet me zérat e njohur drejtpérdrejt né kapitalin neto ose né té ardhura té tjera gjithépérfshirése.

Tatimi aktual

Tatimi aktual pérfshin tatimin e pritshém té pagueshém ose té arkétueshém mbi té ardhurat ose humbjen e tatueshme pér
vitin dhe ¢do rregullim té tatimit té pagueshém ose té arkétueshém né lidhje me vitet e méparshme. Ai matet duke pérdorur
normat tatimore té miratuara ose té miratuara né ményré thelbésore né datén e raportimit.

Tatimi i shtyré

Tatimi i shtyré éshté tatimi gé pritet té paguhet ose rikuperohet mbi diferencat ndérmjet vlerés kontabél té pasurive dhe
detyrimeve né pasgyrat financiare dhe bazés tatimore korresponduese té pérdorur né llogaritjen e fitimit té tatueshém dhe
kontabilizohet duke pérdorur metodén e detyrimit.

Detyrimet tatimore té shtyra pérgjithésisht njihen pér té gjitha diferencat e pérkohshme té tatueshme dhe pasurit tatimore té
shtyra njihen né masén gé ka té ngjaré gé fitimet e tatueshme té jené té disponueshme kundrejt té cilave mund té pérdoren
diferencat e pérkohshme té zbritshme. Kéto pasuri dhe detyrime nuk njihen nése diferenca e pérkohshme lind nga njohja
fillestare (pérvec njé kombinimi biznesi) té pasurive dhe detyrimeve té tjera né njé transaksion gé nuk ndikon as né fitimin e

tatueshém dhe as né fitimin kontabél.

Vlera kontabél e pasurive tatimore té shtyra rishikohet né ¢do daté raportimi dhe zvogélohet né masén gé nuk éshté mé e
mundshme gé fitime té mjaftueshme té tatueshme do té jené té disponueshme pér té lejuar rikuperimin e té gjithé ose njé
pjese té asetit. Tatimi i shtyré llogaritet me normat tatimore gé priten té zbatohen né periudhén kur detyrimi shlyhet, ose aseti
éshteé realizuar né bazé té ligjeve tatimore dhe normave gé jané miratuar ose né thelb té miratuara né datén e raportimit.
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4. MENAXHIMI | RREZIKUT FINANCIAR

41. Pérmbledhje
Banka éshté e ekspozuar ndaj rrezigeve té méposhtme nga pérdorimi i instrumenteve financiare:

e rreziku kreditor

e rreziku i likuiditetit
e rrezikuitregut

e rreziku operativ

Ky shénim paraget informacion né lidhje me ekspozimin e Bankés ndaj secilit prej rrezigeve té mésipérme, objektivat e Bankés,
politikat dhe proceset pér matjen dhe menaxhimin e rrezikut, si dhe menaxhimin e kapitalit té Bankés.

Korniza e menaxhimit té rrezikut

Kontrollet e brendshme dhe mjetet shtesé té kontrollit té rrezikut té vendosura nga menaxhimi i rrezikut i Raiffeisen
International mundésojné menaxhimin e kontrolluar té rrezikut té Bankés. Mjetet kryesore té Menaxhimit té Rrezikut jané
miratuar nga Raiffeisen International dhe jané aplikuar pér pérdorim nga Banka.

Banka ka gené né pérputhje dhe ka raportuar bazuar né kérkesat e Basel Il né nivel té Grupit duke mbuluar rreziget e kreditit
dhe té tregut. Zbatimi i kérkesave té Basel Il duhet té sigurojé njé menaxhim mé té miré té kapitalit.

Bazuar né politikat e Bankés, totali i pasurive té Bankeés klasifikohet dhe analizohet si mé poshté:

e Analiza e pasurive bazuar né klasén e asetit/produktit (pasurit klasifikohen né bazé té Katalogut té Produkteve té Grupit);
e Analiza e pasurive bazuar né cilésiné e kredisé (pasuri klasifikikohen né bazé té direktivave té Grupit);
e Analiza e pasurive né pérputhje me bazén e matjes;

Analiza e pasurive né bazé té vjetérsise, gé nénkupton analiza té kryera pér pasurit té cilat jané té vonuara, por jo té
zhvlerésuara;
e Analiza individuale e pasurive té pércaktuara si té zhvlerésuara nga faktorét e zhvlerésimit;

e Analiza e pasurive bazuar né llojin e kolateralit dhe duke marré parasysh shumén e vierésuar té rikuperueshme;

Analiza e pasurive bazuar né pérgendrimin e rrezigeve pér industriné / sektorin / segmentin / sasiné e caktuar té ekspozimit.

4.2. Rreziku kreditor

Rreziku kreditor éshté rreziku i humbjes financiare pér Bankén nése klienti ose pala tjetér né njé instrument financiar déshton
té pérmbushé detyrimet e tij kontraktuale dhe shfaget kryesisht nga huaté dhe paradhéniet e Bankés pér klientét dhe bankat
e tjera dhe investimet né letrat me vleré. Pér géllime té raportimit t& menaxhimit té rrezikut, Banka merr né konsideraté té
gjithé elementét e ekspozimit ndaj rrezikut té kredisé (si¢ jané rreziku i mospagesés i obliguesit individual, rreziku i vendit dhe i
sektorit).

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj rrezikut té kredisé, i cili éshté rreziku qé pala tjetér nuk do té jeté né gjendje té paguajé
shumat e plota né kohén e duhur. Banka strukturon nivelet e rrezikut té kredisé gé ajo ndérmerr duke vendosur kufizime né
sasiné e rrezikut té pranuar né lidhje me njé huamarrés dhe segmentet gjeografike dhe industriale. Rrezige té tilla monitorohen
rregullisht dhe i nénshtrohen rishikimit mujor ose mé té shpeshté. Kufijté né nivelin e rrezikut té kredisé nga huamarrési
miratohen nga menaxhmenti.

Ekspozimi ndaj rrezikut té kredisé menaxhohet népérmjet analizave té rregullta té aftésisé sé huamarrésve dhe huamarrésve
té mundshém pér té pérmbushur detyrimet e pagesés sé interesit dhe principalitdhe duke ndryshuar kéto limite kreditimi,
sipas rastit. Ekspozimi ndaj rrezikut té kredisé menaxhohet gjithashtu, pjesérisht, me marrjen e kolateralit dhe garancive té
korporatave dhe atyre personale. Ekspozimi maksimal i Bankés ndaj rrezikut té kredisé reflektohet kryesisht né vlerat kontabél
té pasurive financiare né pasqgyrén e pozicionit financiar. Ndikimi i kompensimit reciprok (netimit) t& mundshém té pasurive
dhe detyrimeve pér té zvogéluar ekspozimin e mundshém kreditor nuk éshté i réndésishém. Rreziku i kredisé pér instrumentet
financiare jashté bilancore pércaktohet si mundésia e mbajtjes sé njé humbjeje si rezultat i asaj gé njé palé tjetér né njé
instrument financiar nuk arrin té veprojé né pérputhje me kushtet e kontratés.. Banka pérdor politikat e njéjta kreditore kur
béndetyrimet e kushtézuara ashtu si¢ bén pér instrumentet financiare té bilancit népérmjet miratimeve té pércaktuara té
kredisé, limiteve té kontrollit té rrezikut dhe procedurave té monitorimit.

Banka mban lloje té ndryshme té kolateralit si siguri pér rrezikun kreditor. Gjithashtu, aplikohen metoda té tjera pér
pérmirésimin kreditor. Llojet kryesore té kolateralit jané renditur mé poshté:

e Prona (toké, ndértesa)
e Apartamente
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e Automjetet
e Pajisjet
e (Garancione personale

Vlera e kolateralit llogaritet sipas metodave té specifikuara té cilat pérfshijné formula té standardizuara té llogaritjes bazuar
né vlerat e tregut, zbritjet e paracaktuara dhe vierésimet e ekspertéve. Vlerésimi dhe rivlerésimi i kolateralit jané pérgjegjési
e drejtpérdrejté e Specialistit té Kolateralit té& bankés, pér té gjitha llojet e kolateraleve. Vlerésimi i pasurive té paluajtshme
pérditésohet njé heré né vit. Ky pérditésim vjetor kryhet brenda vendit nga Specialisti pérkatés i Kolateralit. Nése pérditésimi

i rivlerésimit nuk béhet njé heré né 18 muaj, vlera e peshuar e kolateralit (WCV-ja) e hipotekés pérkatése zbritet me té paktén
10% né vit pér sa kohé gé nuk kryhet pérditésimi. Kérkohet monitorim mé i shpeshté kur tregu i pasurive té paluajtshme i
nénshtrohet ndryshimeve té réndésishme né rrethana.

Kredité e réna né vieré dhe letrat me vieré
Kredité e réna né vleré dhe letrat mé vleré jané kredi dhe letra me vleré pér té cilat Banka konstaton se ka:

e véshtirési té konsiderueshme financiare té emetuesit ose huamarrésit;

e njé shkelje e kontratés, si¢c éshté mospagesé ose njé ngjarje e vonuar;

e huadhénési(ét) e huamarrésit, pér arsye ekonomike ose kontraktuale gé kané té béjné me véshtirésité financiare té
huamarrésit, duke i dhéné huamarrésit njé koncesion(a) gé huadhénési(ét) nuk do ta konsideronin ndryshe;

e po béhet e mundshme gé huamarrési té hyjé né falimentim ose né njé riorganizim tjetér financiar;

e zhdukja e njé tregu aktiv pér até aset financiar pér shkak té véshtirésive financiare; ose

e Dblerja ose krijimi i njé aseti financiar me njé zbritje té thellé gé pasqyron humbijet e shkaktuara nga kredia.
ECL-té maten né njé ményré gé pasqyron vlerén né kohé té paraseé. Kjo do té thoté gé mungesat e parave té gatshme gé lidhen

me mospagimin kérkohet té skontohen né datén e bilancit. Pér pasurit e Fazés 3, ECL-té skontohen duke pérdorur EIR origjinale,
ndérsa pér pasurit POCI ECL-té zbriten duke pérdorur CAEIR.

Kredité me kushte té rinegociuara
Kredité me kushte té rinegociuara jané kredité qé jané ristrukturuar pér shkak té pérkeqgésimit té gjendjes financiare té
huamarrésit dhe ku Banka ka béré léshime gé né té kundért nuk do t'i merrte né konsideraté. Pasi kredia té ristrukturohet,

ajo mbetet né kété kategori derisa té vérehet performanca e géndrueshme. Performanca e géndrueshme pérkufizohet si tre
pagesa kontraktuale té njépasnjéshme té principalit dhe/ose interesit.

Humbjet e pritshme kreditore-ECL

Banka vendos lejime dhe provizione pér humbjet e pritshme kreditoregé pérfagéson vlerésimin e saj t&é humbjeve té pritshme né
portofolin e saj té kredisé/letrave me vleré dhe até jashté bilancit.

Politika e shlyerjes/fshirjes

Pasurit financiare fshihen pjesérisht ose né térési vetém kur Banka ka ndaluar sé ndjekuri rikuperimin.

Kriteret e méposhtme jané té zbatueshme pér ekspozimet retail:

e kur aseti klasifikohet si joperformuese dhe aseti nuk éshté i siguruar me kolateral, aseti shlyhet brenda 18 muajve;

e kur aseti klasifikohet si joperformuese dhe aseti éshté i siguruar me kolateral té 1€né peng, aseti shlyhet brenda 36 muajve;

e kur aseti klasifikohet si joperformuese dhe aseti éshté i siguruar me hipoteké, aseti shlyhet brenda 60 muajve.

Kriteret e méposhtme jané té zbatueshme pér ekspozimet jo retail:

e kur llogaritja e ILP-sé béhet me gasjen e mosvijimsisé dhe aseti provizionohet 100%;

e kur ka mungesé té flukseve monetare té ardhshme té pritshme nga operacionet;

e kurvlera e drejté minus koston e shitjes sé njé kolaterali ende ekzistues té pérdorur né llogaritjen e rénies né vleré éshté zero
ose nuk ka mé kolateral.

Nése shuma pér t'u shlyer éshté mé e madhe se lejimi pér humbjei akumuluar, diferenca trajtohet fillimisht si njé korrigjim

i drejtpérdrejté né pasqyrén e fitimit dhe humbijes. Cdo rikuperim i mévonshém kreditohet né shpenzimet e humbjeve nga
kredité.
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Tabelat e méposhtme ofrojné njé pérmbledhje té pasurive té€ modifikuara té Bankés mé 31 dhjetor 2024 dhe 31 dhjetor 2023.

31dhjetor 2024

Vlera kontabél
bruto

Modifiki-me té

pérkohshme té

T&C pér shkak
té COVID 19

Modi-fikime té
pérhershme
té T&C

Faza 2

Totali i kredive
perfor-muese
té riprogra-
muara

Modifikime
té pérkoh-
shme té T&C
pér shkak té
CovID 19

Modifikime té
pérhershme
té T&C

Faza 3

Totali i kredive
joper-
formuese
té ripro-
gramuara

Totalii kredive
té ri-pro-gra-
muara

Raporti i
kredive té
modifikua-ra

Detyrimet nga
bankat

3143

0%

Kredi dhe
paradhénie pér
klientét

Jo retail

408,710

603

1577

152

3,504

0%

Retail

701,888

17,590

3,466

1,548

318

2,789

2,467

4,015

1%

Totali i kredive
dhe paradhénieve
pér klientét

1,110,598

18,193

5,043

1,548

3,270

6,293

2,467

4,015

1%

31dhjetor 2023

Vlera kontabél
bru-to

Modifikime té

pérkohshme té

T&C pér shkak
té COVID 19

Modifikime té
pérhershme
té T&C

Faza 2

Totali i kredive
performuese
té
riprogramuara

Modifikime té

pérkohshme té

T&C pér shkak
té COVID 19

Modifikime té
pérhershme
té T&C

Faza 3

Totali i kredive
joperformuese
té riprogra-
muara

Totalii
kre-dive té ri-
programua-ra

Raporti i
kredive té
modifikuara

Detyrimet nga
bankat

21,639

0.0%

Kredi dhe
paradhénie pér
klientét

Jo retail

364,721

13,749

2,381

207

4,532

0.0%

Retail

600,265

29,712

4,620

2,605

5379

2962

2,851

5,456

0.91%

Totalii
kredive dhe
paradhénieve
pér klientét

964,986

43,461

7,001

2,605

5,586

7,494

2,851

5,456

0.91%

Pérmbledhje e kredive té riprogramuara

31 dhjetor 2024

Faza 2

Faza 3

Shuma bruto e kredive té modifikuara

Gjithsej

ECL-té e kredive té modifikuara

Faza 2 Kolektive

Faza 3 Kolektive

Gjithsej

Detyrimet nga
bankat

Kredi dhe
paradhénie pér
klientét

Jo retail

Retail

1,501

1863

3,364

266

1,459

1725

Totalii

kredive dhe
paradhénieve pér
klientét

1,501

1,863

3,364

266

1,459

1,725

31dhjetor 2023

Faza 2

Shuma bruto e kredive té modifikuara

Faza 3

Gjithsej

ECL-té e kredive té modifikuara

Faza 2 Kolektive

Faza 3 Kolektive

Gjithsej

Detyrimet nga
bankat

Kredi dhe
paradhénie pér
klientét

Jo retail

Retail

2,483

2122

4,605

379

1,685

2,064

Totali i kredive
dhe paradhénieve
pér klientét

2,483

2,122

4,605

379

1,685

2,064
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Kredi dhe paradhénie pér klientét

Ekspozimet maksimale ndaj rrezikut kreditor para pérmirésimeve té kolateralit dhe pérmirésimeve té tjera kreditore mé 31
dhjetor 2024 té pasurive financiare sipas sektorit té palés tjetér.

Ekspozimi ndaj rrezikut kreditor

31-dhjetor-24 31-dhjetor-23

Banka Qendrore e Kosovés 79,092 74171
Bankat e tjera 10,510 32,252
Investimet né filiale 4234 2234
Sovranét 236,094 246,556
Korporatat Ndérkombétare 9,523 9,523
Korporatat lokale 408,710 364,721
Klienté lokalé retail 701,888 600,265
Gjithsej ekspozimi ndaj rrezikut té 1,450,051 1329722

pasurive financiare

Tabelat e méposhtme paragesin informacion né lidhje me cilésiné kreditore té kredive dhe paradhénieve pér klientét dhe lejimin
pér rénien né vleré/humbjet e mbajtura nga Banka kundrejt kétyre pasurive.

Kredi dhe paradhéniet pér klientét

2024 2023

Ekspozimi maksimal ndaj rrezikut

kreditor

Shuma bruto 110,598 964,986
Lejimi pér nénie né vleré (38,155) (39,446)
Vlera kontabél neto 1,072,443 925,540
Kredi me kushte té rinegociuara

Vlera kontabél bruto 32,798 63,542
Lejimi pér réniené vleré (7,704) (10,525)
Vlera kontabél neto 25,094 53,017

Kredité dhe paradhéniet pér klientét

Mé poshté éshté njé analizé e kolateralit dhe pérmirésimit té kredisé té marré gjaté viteve:

Kredité dhe paradhéniet pér klientét Vlera e drejté e kolateralit
31dhjetor 2024

Retail Korporata Gjithsej Retail Korporata Gjithsej
Pasuri té paluajtshme 60 7,822 7,882 45 7,024 7,069
komer-ciale
Pgsun tg paluajtshme 103,214 _ 103214 94,243 - 94,243
pér banim
Pasuri té luajtshme 174,935 383,762 558,697 59,628 355,239 414,867
Té pasiguruara 423,679 17126 440,805 - - -
Gjithsej 701,888 408,710 1,110,598 153,916 362,263 516,179

Kredité dhe paradhéniet pér klientét Vlera e drejté e kolateralit

31dhjetor 2023

Retail Korporata Gjithsej Retail Korporata Gjithsej
Pasuri té paluajtshme 260 4,481 4,741 24 3787 4,0M
komer-ciale
Pgsun tg paluajtshme 777112 B 77712 70,195 - 70,195
pér banim
Pasuri té luajtshme 214,618 346,605 561,223 84,761 325,623 410,384
Té pasiguruara 308,275 13,635 321,910 - - -
Gjithsej 600,265 364,721 964,986 155,180 329,410 484,590
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Mé poshté éshté njé analizé e pasurive financiare té matura me koston e amortizuar. Pérveg nése tregohet né ményré specifike,

pér pasurit financiare, shumat né tabelé pérfagésojné vierat kontabél bruto:

Gjithsej vlera

Vlera e drejté e

31dhjetor 2024 kontabél bruto Faza1 Faza2 Foza3 kola-teralit
Klienté jo-retail 408,710 339,617 56,112 12,981 153916
Klientét retail 701,888 544,308 135138 22,442 362,263
ElEElielachs 1,110,598 883925 191,250 35,423 516179
paradhéniet pér klientét

31dhjetor 2023 kﬁ‘{:ﬂ;ﬁ‘;‘gzi’o Faza 1 Faza 2 Faza 3 V'i;’:_ t‘i’r‘zjlt: €
Klienté jo-retail 364,721 300,900 51,702 1219 155,180
Klientét retail 600,265 439,996 139,487 20,783 329,410
Gjithsej kredité dhe

paradhéniet totale pér 964,986 740,896 191,189 32,902 484,590

klientét

Njé analizé e pérgendrimeve té rrezikut kreditor mé 31 dhjetor 2024 dhe 31 dhjetor 2023 pér kredité dhe paradhéniet pér klientét
né vonesé dhe té réna né vleré - Faza 3 dhe POCI jané paragitur mé poshté:

Sipas kérkesés

Nga 1deri né 3

Nga 3 deri né 12

Mé shumé se 12

31dhjetor 2024 dhe mé pak se 1 . . L Gjithsej
] mudaj muaj muaj
muaj
Klientét jo retail 1731 716 1,668 7,644 11,759
Klientét retail 2,638 364 1,632 21762 26,396
et Loeliel el 4,369 1,080 3,300 29,406 38,155
pér klientét, té réna né vleré
Sipas kérkesés Nga 1deriné3 Nga 3 deri né 12 Mé shumé se 12
31dhjetor 2023 dhe mé pak se 1 9 . 9 B . Gjithsej
. mudaj muaj muaj
muaj
Klientét jo retail 3113 991 1,079 6,818 12,001
Klientét retail 3129 463 1994 21,859 27,445
Gjithsej kredi dhe paradhénie 6,242 1,454 3,073 28,677 39,446

pér klientét, té réna né vleré

Banka monitoron pérgendrimet e rrezikut kreditor sipas sektoréve. Pérgendrimet e rrezikut té sektorit ekonomik brenda

portofolit té kredive pér klienté jané si mé poshté:

2024 % 2023 %
Tregtia 158,420 14% 161121 17%
Individét 892,484 80% 747,476 77%
Prodhimi, kimike dhe pérpunuese 40,687 4% 37,428 4%
Shérbimet 8,431 1% 8,107 1%
Ndértim dhe servisim ndértimi 5,359 0% 4,223 0%
Industria ushgimore dhe bujgésia 5106 0% 6,425 1%
Té tjera m 0% 206 0%
Gjithsej kredité dhe paradhéniet pér klientét para lejimeve pér rénie né 1,110,598 100% 964,986 100%

vleré té kredive

Detyrime nga bankat

Ekspozimet ndérbankare monitorohen nga afér ¢do dité nga menaxhimi i rrezikut dhe Departamenti i Thesarit. Banka kufizon
depozitat dhe transaksionet e tjera bankare né banka solide vendore ose ndérkombétare. Pérpara se té fillohet njé marrédhénie
biznesi me njé banké té caktuar, menaxhmenti dhe Departamenti i Rrezikut kryejné njé analizé té gjendjes financiare té institucionit.
Performanca financiare e paléve kontraktuese monitorohet vazhdimisht. Pér mé tepér, té gjitha bankat korresponduese si dhe
emetuesit e bonove né té cilat Banka ka ekspozime investimi monitorohen vazhdimisht pér vlerésimet e tyre nga agjencité
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ndérkombétare té vlerésimit. Pér té pérfagésuar vierésimet e agjencive té ndryshme ndérkombétare té vlerésimit, tabelat mé
poshté jané pérgatitur né pérputhje me shkallét e vlerésimit té Bankés Qendrore té Kosovés té paragitura si mé poshté:

Vlerésimet Ndérkombétare té Rrezikut

Shkalla e vlerésimit e Moody's Shkalla e vlerésimit e Fitch
Pérkufizimet e vierésimeve Shkalla e vlerésimit Shkalla e vierésimit Shkalla e vierésimit Shkalla e vierésimit
afatgjaté afatshkurtér afatgjaté afatshkurtér
Aaa AAA
Aal AA+
Cilési e larté e kredisé P-1 F1+
Aa2 AA
Aa3 AA-
Al A+
Kapacitet i forté pagese A2 p-2 A F1/F1+/F2
A3 A-
Baa1 BBB+
Kapacitet adekuat pagese Baa2 P-3 BBB F2/F3
Baa3 BBB-
Ba1 BB+
Kapaciteti spekulativ i pagese Ba2 Not Prime BB B
BB-

Njé funksion i pavarur nga departamenti i thesarit, zakonisht menaxhimi i rrezikut, duhet té monitorojé gé ekspozimi ndaj té gjitha
bankave nuk i kalon limitet rregullatore ose kufijté e brendshém té pércaktuar nga menaxhmenti i Bankés.

Né pajtim me rregulloren e re pér ekspozimet e médha té Bankés Qendrore té Republikés sé Kosovés, bankat nuk do té kené

ndonjé ekspozim té pérgjithshém ndaj rrezikut kreditor ndaj paléve té ndérlidhura gé tejkalon 15 pér gind té Kapitalit Rregullator té
nivelit té paré.

Detyrimet nga bankat jané dhéné pa kolateral. Tabela e méposhtme paraget llogarité rriedhése té Bankés dhe depozitat me afat
me bankat korresponduese sipas vlerésimit (klasifikimit) kreditor, té cilat jané klasifikuar si Faza 1.

Mé 31 dhjetor 2024 2023
P-1 10,510 32150
p-2 - 1102
P-3 - -
10,510 33,252

Investimet né Letra me Vleré

Investimet né letra me vleré jané kryesisht bonot geveritare me vendet e OECD-s€, bonot e thesarit té Republikés sé Kosovés
dhe bonot e korporatave.

Investimet jané kryesisht pér menaxhimin e likuiditetit té& bankés dhe sigurojné diversifikim té mjaftueshém té rrezikut pér sa i pérket
ekspozimit kreditor me njé sovran duke marré né konsideraté edhe mjedisin rregullator lokal dhe kufizimin e ekspozimeve té médha.

Tabela e méposhtme paraget ekspozimin ndaj letrave me vleré bazuar né vlerésimin ndérkombétar té rrezikut:

2024 2023
Aaa 102,274 105,581
Aa’l 66,747 70,668
Aa2 40,741 43,765
A2 - 3,087
Baa3 3,586 3,470
Ba3 32,236 29,455
245,584 256,026

Duke filluar nga viti 2024, obligacionet e Qeverisé sé Kosovés jané vlerésuar me BB-.
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4.3. Rreziku i likuiditetit

Rreziku i likuiditetit éshté rreziku qé Banka té hasé véshtirési né pérmbushjen e obligimeve nga detyrimet e saj financiare.
Banka éshté e ekspozuar ndaj thirrjeve ditore pér burimet e saj té parave té disponueshme nga llogarité rrjedhése, depozitat e
maturuara, térhegjet e kredive dhe garancité. Rreziku i likuiditetit menaxhohet nga Menaxhmenti i Bankés.

Banka mban pasuri afatmesme deri né afatgjata dhe pér shkak té kushteve té tregut, financon pjesén mé té madhe té
portofolit té saj me borxh afatshkurtér. Né kété proces Banka merr rrezikun e likuiditetit gé lidhet me mospérputhjet e
maturitetit. Banka léshon pasuri afatgjata, si kredi Pl dhe kredi hipotekare, dhe kéta portofola financohen kryesisht nga
depozita pa afat dhe depozita me afat deri né 1vit. Menaxhmenti merr né baza ditore informacionin e raportit té likuiditetit té
Bankés, dhe gjithashtu né baza javore merr njé raport té likuiditetit té renditur sipas segmentit té biznesit. Duke gené se Banka
emeton pasuri afatmesme deri né afatgjata dhe e financon até me borxh afatshkurtér dhe afatmesém, ajo éshté gjithashtu e
ekspozuar ndaj rrezikut té normés sé interesit.

Rezerva rregullatore e likuiditetit llogaritet si 10 pér gind e detyrimeve mesatare té pagueshme brenda njé viti, e cila rezervé
mbahet nga depozitat né bankén gendrore dhe 50 pér gind e parasé fizike. Banka monitoron kété kérkesé dhe e raporton até
né baza mujore rezervén e likuiditetit té detyrueshém pér ¢do dité pune.

Tabela mé poshté tregon vlerat kontabél neto té pasurive dhe detyrimeve mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023 sipas maturimit té
mbetur kontraktual té tyre.

Sidoqofté, Banka pret gé shumé klienté nuk do té kérkojné ripagesén e depozitave né datén mé té hershme gé mund té
kérkohet té paguhen dhe tabela nuk pasqgyron flukset e parave té gatshme té pritura té treguara nga historia e saj e mbajtjes
sé depozitave. Pér mé tepér, Banka po pérdor aktin e deleguar té BE-sé€ LCR pér menaxhimin e likuiditetit dhe kérkohet té mbajé
likuiditet nga 10 pér gind né 10.9 pér qind pér depozitat e pasiguruara retail dhe pérgindje pér depozitat e siguruara. Pér joretail
planifikohet njé dalje prej 33 pér gind deri né 85 pér gind, bazuar né até nése llogaria éshté operacionale apo jo. LCR i BE-sé
duhet té jeté mbi 100 pér gind. Mé 31 dhjetor 2024, Banka ishte shumé mbi kété limit né mbi 300 pér gind.

Té paafatizuara Nga 1deriné 3 Nga3deriné12  M&shumé se 12 Totali
dhe mé pak se . N R
N muaj muaj muaj
1 muaj

Pasurit
Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe ~ - -
rezerva e detyrueshme e likuiditetit 183,645 183,645
Detyrimet nga bankat 9,491 - - - 9,491
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 26,413 30,688 200,698 814,644 1,072,443
Investimet né letra me vileré - 67,01 93,851 84,722 245,584
Pasurité e tjera - - 5,787 - 5,787
Totali i pasurive financiare 219,549 97,699 300,336 899,366 1,516,950
Detyrimet
Depozitat nga klientét 1,281,295 740 3928 43101 1,329,064
Detyrimet ndaj bankave 10,854 - 1,016 - 1,870
Borxhi i varur 94 - - 10,000 10,094
_Detyr_|me_t e tjera financiare ) B 62,436 B 62,436
joderivative
Detyrimet e tjera financiare derivative - - 27 - 27
Totali i detyrimeve financiare 1,292,243 740 67,407 53,101 1,413,491
Pozicioni neto i hendekut mé 31 (1,072,694) 96,959 232,929 846,265 103,459

dhjetor 2024

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024



Pasqyrat financare 79

Té paafatizuara Nga1deriné3 Nga3deriné12 Méshumé se12

dhe mé pak se . . i Totali
X muaj muaj muaj
1 muaj

Pasurit
Paraja dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva B _ _
e detyrueshme e likuiditetit 185138 T
Detyrimet nga bankat 11,961 - - - 1,961
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 19,944 28,870 195937 680,789 925,540
Investimet né letrat me vleré - - - 256,026 256,026
Pasurité e tjera - - 2,550 - 2,550
Totali i pasurive financiare 217,043 28,870 198,487 936,815 1,381,215
Detyrimet
Depozita nga klientét 1,216,476 925 1738 147 1,219,286
Detyrimet ndaj bankés 7,49 - 230 - 7721
Borxhi i varur - - - - =
Detyrimet e tjera financiare joderivative - - 45,445 - 45,445
Detyrimet e tjera financiare derivative - - 101 - 101
Totali i detyrimeve financiare 1,223,967 925 47,514 147 1,272,553
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor (1,006,924) 27,945 150,974 936,668 108,663

2023

Analiza e maturitetit té kredive pér klientét bazohet né datat e mbetura té maturitetit t&é marréveshjeve pér kredi, gé do té
thoté duke marré parasysh késtet qé duhet té paguhen né baza mujore.

Raportimi i likuiditetit né baza javore né nivel té segmentit té biznesit, monitorimi i raportit té pandryshueshmérisé ve¢mas
pér té gjitha segmentet e biznesit, limitet né librin bankar dhe raportet té cilat matin rreziget e interesit dhe boshlléget, jané
aktualisht mjetet gé aplikohen pér té& menaxhuar dhe kufizuar rrezikun themelor té kryerjes sé biznesit.

Rezervat e detyrueshme té likuiditetit pérfshihen brenda produkteve té paafatizuara dhe atyre mé pak se njé muaj, pasi né kété
kategori pérfshihen edhe pjesa mé e madhe e detyrimeve me té cilat lidhet ky bilanc.

Analiza e maturitetit pér detyrimet financiare analizohet si mé poshté:

e Bazuar né datén mé té hershme kontraktuale té maturitetit - skenari i rastit mé té keg;
e Bazuar né flukset monetare té paskontuara kontraktuale;

e Pércaktimi i brezave kohoré;

e Flukset e pritshme té parasé sé gatshme pérdoren si informacion shtesé.

Pérputhja dhe/ose mospérputhja e kontrolluar e maturiteteve dhe normave té interesit té€ pasurive dhe detyrimeve éshté
thelbésore pér menaxhimin e Bankés. Eshté e pazakonté gé bankat té jené plotésisht né pérputhje megenése biznesi i kryer
éshté shpesh i njé afati té pasigurt dhe i llojeve té ndryshme. Njé pozicion i papérputhur rrit potencialisht pérfitimin, por
gjithashtu mund té rrisé rrezikun e humbjeve. Maturitetet e pasurive dhe detyrimeve dhe aftésia pér té zévendésuar detyrimet
me interes ndérsa ato maturojné me njé kosto té pranueshme jané faktoré té réndésishém né vlerésimin e likuiditetit té Bankés
dhe ekspozimit té saj ndaj ndryshimeve né interesin dhe kursin e kémbimit. Banka ka njé mospérputhje té konsiderueshme

té maturitetit té pasurive dhe detyrimeve qé maturojné brenda njé viti. Kjo mospérputhje likuiditeti lind pér faktin se burimi
kryesor i financimit té Bankés mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023 ishin llogarité e klientéve té paafatizuara dhe gé maturoheshin

né mé pak se njé muaj. Menaxhmenti beson se pavarésisht se njé pjesé e konsiderueshme e llogarive té klientéve jané té
paafatizuara, diversifikimi i kétyre depozitave sipas numrit dhe llojit té depozituesve do té tregonte se llogarité e kétyre
klientéve ofrojné njé burim afatgjaté dhe té géndrueshém financimi pér Bankén.

Banka ka pérmirésuar pozicionin neto népérmjet burimeve té tjera té financimit, té cilat ofrojné financa afatmesme dhe
synojné té vazhdojné pérputhjen e maturitetit té pasurive me detyrimet né periudhat né vijim. Gjithashtu, Banka ka njé
Marréveshje té papérdorur pér Instrumente Kreditore, e cila do té ofrojé mbéshtetje né rast nevojash pér likuiditet. Shuma
totale e papaguar kontraktuale e zotimeve pér dhénien e kredisé nuk pérfagéson domosdoshmeérisht kérkesat e ardhshme té
parave té gatshme, pasi shumé prej kétyre zotimeve do té skadojné ose ndérpriten pa u financuar.
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4.4. Rrezikuitregut

Rreziku i tregut éshté rreziku gé vlera e njé investimi do té ulet pér shkak té |evizjeve té faktoréve té tregut. Katér faktorét
standardé té rrezikut té tregut jané:

e Rreziku i kapitalit ose rreziku gé ¢cmimet e stogeve do té ndryshojné.

e Rreziku i normés sé interesit ose rreziku qé normat e interesit do té ndryshojné.

e Rreziku valutor ose rreziku gé normat e valutés sé huaj do té ndryshojné.

e Rreziku i mallrave ose rreziku gé ¢mimet e mallrave (pra, drithérave, metaleve, etj.) do té ndryshojné.

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj rrezigeve té tregut. Rreziget e tregut lindin nga pozicionet e hapura né normat e interesit
dhe produktet valutore, té cilat té gjitha jané té ekspozuara ndaj lévizjeve té pérgjithshme dhe specifike té tregut. Menaxhmenti

vendos kufizime mbi vlerén e rrezikut gé mund té pranohet, i cili monitorohet né baza ditore. Megjithaté, pérdorimi i késaj
gasjeje nuk parandalon humbjet jashté kétyre kufijve né rast té lévizjeve mé té médha domethénése té tregut.

Rreziku gjeografik

Pérgendrimi gjeografik i pasurive dhe detyrimeve financiare té Bankés mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023 éshté paragitur mé poshté:

Kosova BE Tjetér Totali
Pasurité
Paraja e gatshme dhe eku_lvqlgnte_t e saj dhe 183,019 626 ~ 183,645
rezerva e detyrueshme e likuiditetit
Detyrimet nga bankat - 9,491 - 9,491
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 1,072,443 - - 1,072,443
Investimet né letrat me vleré 32,237 156,394 56,953 245,584
Pasurité e tjera 5787 - - 5787
Totali i pasurive financiare 1,293,486 166,511 56,953 1,516,950
Detyrimet
Depozita nga klientét 1,285,205 17,491 26,368 1,329,064
Depozita nga bankat 10,239 1,631 - 1,870
Borxhi i varur - 10,094 - 10,094
Detyrimet e tjera 42,836 19,600 27 62,463
Totali i detyrimeve financiare 1,338,280 48,816 26,395 1,413,491
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor 2024 (44,794) 117,695 30,558 103,459
Kosova BE Tjetér Totali
Pasurité
Paraja e gatshme dhe ekL{|qu(a'nteF e saj dhe 165,965 19173 - 185138
rezerva e detyrueshme e likuiditetit
Detyrimet nga bankat - 1,961 - 11,961
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 925,540 - - 925,540
Investimet né letrat me vleré 76,854 179172 - 256,026
Pasurité e tjera 2,550 - - 2,550
Totali i pasurive financiare 1,170,909 210,306 - 1,381,215
Detyrimet
Depozita nga klientét 1,168,849 16,800 33,637 1,219,286
Depozita nga bankat 7,49 230 - 7721
Borxhi i varur - - - -
Detyrimet e tjera 45,445 - 101 45,546
Totali i detyrimeve financiare 1,221,785 17,030 33,738 1,272,553
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor 2023 (50,876) 193,276 (33,738) 108,663
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Rreziku valutor

Kjo éshté njé formé rreziku gé lind nga ndryshimi i gmimit té njé valute kundrejt valutés funksionale. Rreziku valutor menaxhohet
népérmjet monitorimit dhe menaxhimit té pozicioneve té hapura valutore FX. Kéto pozicione caktohen pér pozicionet ditore dhe
vegmas, pér pozicionet gjaté natés. Analiza e ndjeshmérisé i ofrohet menaxhmentit né baza javore.

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj efekteve té luhatjeve né kurset mbizotéruese té kémbimit né valuté té huaj né pozicionin e
saj financiar dhe flukset e parasé sé gatshme. Menaxhmenti vendos kufizime né nivelin e ekspozimit sipas valutés dhe né total, si
dhe kufijté e ndalimit t& humbjeve, té cilat monitorohen ¢do dité dhe mbulohen né pérputhje me rrethanat duke futur pozicione
kompensuese. Pérdorimi i euros né Kosové i mundéson bankés té hyjé né derivativé me likuiditet té larté, si¢ jané SWAP-et
ndérvalutore, gé do té pérdoren si mjete mbrojtése ndaj variancave afatshkurtra té likuiditetit.

Raporti i rrezikut té tregut qé pérfshin Raportin e rrezikut té normés sé interesit dhe raportin e valutés sé hapur FX i dérgohet
menaxhmentit né baza javore. Raporti pérkatés prodhohet nga menaxhmenti i rrezikut i RBI bazuar né inputet gé ofrohen nga
burimet e raportimit lokal.

Tabela mé poshté pérmbledh ekspozimin e Bankés ndaj rrezikut té kursit té kémbimit valutor mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023. Té
pérfshira né tabelé jané pasurit dhe detyrimet financiare té Bankés né vlera kontabél, té kategorizuara sipas valutés dhe té
pérkthyera né ‘000 euro.

Euro usD Té tjera Totali
Pasurité
zgg;ﬁi:sgcrﬁsr;nﬂiuc:gietg;:ivoIentet e saj dhe rezerva e 146,020 5923 31702 183,645
Detyrimet nga bankat 3,502 3,569 2,420 9,491
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 1,072,443 - - 1,072,443
Investimet né letra me vleré 188,631 56,953 - 245,584
Pasurité e tjera 5787 - - 5787
Totali i pasurive financiare 1,416,383 66,445 34,122 1,516,950
Detyrimet
Depozita nga klientét 1,2031M 68,701 57,252 1,329,064
Depozita nga bankat 11,870 - - 1,870
Borxhi i varur 10,094 - - 10,094
Detyrimet e tjera 62,463 - - 62,463
Totali i detyrimeve financiare 1,287,538 68,701 57,252 1,413,491
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor 2024 128,845 (2,256) (23,130) 103,459

Euro usbD Té tjera Totali
Pasurité
ngf’i:sgg;czznﬂiuciig;g;:ivoIentet e saj dhe rezerva e 165,360 1522 18256 185138
Detyrimet nga bankat 6,002 1348 4,61 11,961
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 925,540 - - 925,540
Investimet né letra me vleré 208,627 47,399 - 256,026
Pasurité e tjera 2,550 - - 2,550
Totali i pasurive financiare 1,308,079 50,269 22,867 1,381,215
Detyrimet
Depozita nga klientét 1140,829 68,150 10,307 1,219,286
Depozita nga bankat 7721 - - 7721
Borxhi i varur - - - -
Detyrimet e tjera 45546 - - 45546
Totali i detyrimeve financiare 1,194,096 68,150 10,307 1,272,553
Pozicioni neto i hendekut mé 31 dhjetor 2023 113,983 (17,881) (12,560) 108,663
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Rreziku i valutés sé huaj

Valutat e huaja ndaj té cilave Banka éshté kryesisht e ekspozuar jané dollari amerikan (USD), frangu zviceran (CHF) dhe funti
britanik (GBP). Kufiri pér pozicionin agregat té hapur té valutés sé huaj ruhet brenda kérkesave rregullatore. Kjo zvogélon
ekspozimin ndaj rrezikut ndaj ¢do luhatjeje né treg dhe minimizon ndikimin e mundshém té rivlerésimit té valutés sé huaj FX né
fitimin dhe humbjen e bankés.

Normat pér valutat kryesore té pérdorura né konvertimin e zérave né datén e raportimit, té shprehura né valuta té huaja, ishin
si mé poshté (né euro):

Krahasuar me EUR 31dhjetor 2024 31dhjetor 2023
1USD 1103890 1105005
1CHF 0.941 0.926
1GBP 0.82918 0.86905

Rreziku i normés sé interesit

Ky éshté rreziku gé vlera relative e njé aseti me interes do té humbaseé né vleré. Duke gené se pasurité jané kryesisht né kredi
fikse afatmesme dhe afatgjata dhe detyrimet jané kryesisht depozita afatshkurtra, kjo gjé e ekspozon Bankén ndaj njé
mospérputhjeje né normat e interesit dhe rrjedhimisht hendeqet pérkatése e ekspozojné Bankén ndaj lévizjeve té normave té
interesit né treg.

Banka merr pérsipér ekspozimin ndaj efekteve té luhatjeve né nivelet mbizotéruese té normave té interesit té tregut né
pozicionin e saj financiar dhe rriedhat e parasé. Margjinat e interesit mund té rriten si rezultat i ndryshimeve té tilla, por mund
té zvogélohen ose krijojné humbje né rast se lindin lévizje té papritura.

Banka éshté e ekspozuar ndaj rrezikut té€ normeés sé interesit, kryesisht si rezultat i kredidhénies me norma fikse té interesit,

me shuma dhe pér periudha, té cilat ndryshojné nga ato té depozitave me afat me norma fikse interesi. Né praktiké, normat e
interesit jané pérgjithésisht fikse né njé bazé afatshkurtér. Menaxhmenti vendos kufizime né nivelin e mospérputhjes sé normés
sé interesit pér ndryshim té ¢mimit g& mund té ndérmerret. Sipas kontratave té shkémbimit té& normés sé interesit, Banka bie
dakord té kémbejé diferencén midis shumés fikse dhe asaj té ndryshueshme té interesit té llogaritur mbi shumat nocionale

té kryegjésé té dakorduara. Paraja né doré dhe bilanci né BQK-né né té cilat nuk paguhet interes pérfshihen né kolonén "pa
interes” né tabelén e méposhtme si dhe depozitat pa interes té klientéve.

Pér t'u mbrojtur pér hendeget ndérmijet kredive fikse afatmesme dhe afatgjata kundrejt borxhit variabél afatshkurtér dhe
afatmesém, pérdoret instrumenti derivativ financiar i quajtur shkémbim (SWAP) i normés sé interesit, ku Raiffeisen Bank né
Kosové éshté kryesisht paguese e anés sé interesit fiks, ndérsa pala tjetér éshté paguese e normés sé ndryshueshme dhe ana e
ndryshueshme éshté e indeksuar me EURIBOR 6 mujor, pér té siguruar ndjeshméri optimale.

Raiffeisen Bank né Kosové aplikon menaxhimin aktiv té rrezikut pér t'u mbrojtur nga pozicionet e rrezikut té tregut. Rreziku i
normés sé interesit éshté i mbrojtur pjesérisht pérmes derivativéve financiaré. Pér té siguruar stabilitet afatgjaté né rriedhén
e parasé nga portofolat ekzistues té kredive, gé maturojné nga viti 2028 deri né vitin 2029, kéto pozicione jané té mbrojtura
pérmes SWAP-eve té Normave té Interesit.

SWAP-et e normave té interesit llogariten si derivaté té librit bankar pa kontabilitet mbrojtés. SWAP-et e normave té interesit

maten me vlerén e tregut né ¢do daté raportimi dhe ¢do ndryshim gé rezulton nga kjo njihet né fitim dhe humbje té vitit.
Pozicionet maten duke pérdorur metodén e vlerés sé pikés baze.
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Tabela e méposhtme pérmbledh ekspozimin e Bankés ndaj rrezigeve té normés sé interesit. Té pérfshira né tabelé jané pasurité
dhe detyrimet financiare té Bankés me vlera kontabél, té kategorizuara sipas datave té ricmimit kontraktual ose datave té
maturitetit.

Té
paafaflzuarc Nga1 der! né3 Nga3 der{ né Mmé shume' se Pa interes Totali
dhe mé pak se muaj 12 muaj 12 muaj
1muaj

Pasurité

Paraja e gatshme dhe
ekuivalentet e saj dhe rezerva e 183,645 - - - - 183,645
detyrueshme e likuiditetit

Detyrimet nga bankat 9,491 - - - - 9,491
Elri:gitt;dhe paradnéniet pér 26,413 30,688 200,698 814,644 - 1,072,443
Investimet né letrat me vleré - 67,0M 93,851 84,722 - 245,584
Pasurité e tjera - - - - 5,787 5,787
Totali i pasurive financiare 219,549 97,699 294,549 899,366 5,787 1,516,950
Detyrimet

Depozita nga klientét 122,761 740 3928 43701 1158534 1,329,064
Depozita nga bankat 9,838 - 1,016 - 1,016 1,870
Borxhi i varur 94 - - 10,000 - 10,094
Detyrime té tjera - - - - 62,463 62,463
Totali i detyrimeve financiare 132,693 740 4944 53,101 1,222,013 1,413,491
jezicencioliicndEiu e 86,856 96,959 289,605 846,265 (1,216,226) 103,459

31 dhjetor 2024

Depozitat pa interes né vleré prej 1,159,550 mijé € jané kryesisht llogari rrjedhése té bizneseve dhe individéve. Ato nuk kané

ndonjé daté kontraktuale té rigmimit ose maturimit, megjithaté normat e interesit do té pérgjigjeshin né njé kohé té shkurtér né
pérgjigje té ndryshimeve né normat e interesit té tregut.

Té
pqafu}lzuqrq Nga 1 der.| né3 Nga3 derll né Mé shume. se Pa interes Totali
dhe mé pak se muaj 12 muaj 12 muqj
1 muaj

Pasurité
Paraja e gatshme dhe
ekuivalentet e saj dhe rezerva e 185138 - - - - 185138
detyrueshme e likuiditetit
Detyrimet nga bankat 11,961 - - - - 11,961
Kredit€ dhe paradnéniet pér 19944 28,870 195937 680,789 - 925,540
klientét
Investimet né letrat me vleré - - 256,026 - 256,026
Pssurité e tjera - - - - 2,550 2,550
Totali i pasurive financiare 217,043 28,870 195,937 936,815 2,550 1,381,215
Detyrimet
Depozita nga klientét 127,276 925 1738 147 1,089,200 1,219,286
Depozita nga bankat 7261 - 230 - 230 7721
Borxhi i varur - - - - - -
Detyrimet e tjera - - - - 45546 45546
Totali i detyrimeve financiare 134,537 925 1,968 147 1,134,976 1,272,553
Pozicioni neto i hendekut mé 82,506 27,945 193,969 936,668 (1132,426) 108,663

31dhjetor 2023
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Tabela e méposhtme pérmbledh ekspozimin e Bankés ndaj normave té ndryshueshme té interesit (EURIBOR). Té pérfshira né
tabelé jané pasurit dhe detyrimet financiare té Bankés me viera kontabél, té kategorizuara sipas datés sé ricmimit kontraktual

ose datés sé maturimit.

Té paafatizuara
dhe mé pak se 1
muaj

Nga 1deri né 3
muaj

Nga 3 deri né 12
muaj

Mé shumé se 12
muaj

Totali

Pasurité

Paraja e gatshme dhe
ekuivalentet e saj dhe rezerva e
detyrueshme e likuiditetit

Detyrimet nga bankat

Kredité dhe paradhéniet pér
klientét

Investimet né letrat me vleré

Pasurité e tjera

Totali i pasurive financiare

597

Detyrimet

Depozita nga klientét

Depozita nga bankat

Borxhi i varur

Detyrimet e tjera

Totali i detyrimeve financiare

Pozicioni neto i hendekut mé
31dhjetor 2024

12,552

597

7,576

53,91

74,636

Té paafatizuara
dhe mé pak se 1
muaj

Nga 1deriné3
muaj

Nga 3 deri né 12
muaj

Mé shumé se 12
muaj

Totali

Pasurité

Paraja e gatshme dhe
ekuivalentet e saj dhe rezerva e
detyrueshme e likuiditetit

Detyrimet nga bankat

Kredité dhe paradhéniet pér
klientét

1452

2213

12,429

102,359

118,453

Investimet né letrat me vleré

Pasurité e tjera

Totali i pasurive financiare

1,452

2,213

12,429

102,359

118,453

Detyrimet

Depozita nga klientét

Depozita nga bankat

Borxhi i varur

Detyrimet e tjera

Totali i detyrimeve financiare

Pozicioni neto i hendekut mé
31dhjetor 2023

1,452

2,213

12,429

102,359

118,453
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Strategjia e Menaxhimit té Rrezikut: Banka pérdor SWAP-et e normave té interesit (IRS) pér té mbrojtur ekspozimin e saj ndaj
ndryshimeve né normat e interesit pér kredité e saj me norma té ndryshueshme. Objektivi éshté t& menaxhohet rreziku i normés
sé interesit duke konvertuar pasurit me normé té ndryshueshme né pasuri me normé fikse.

Instrumentet mbrojtése:
ALM e Bankés monitoron vazhdimisht pozicionin e IR dhe mbron pozicionin e IR nga derivativét e IRS né lidhje me apetitin pér
risk, mundésité e tregut dhe né pérputhje me strategjiné e menaxhimit té rrezikut.

Portofoli i SWAP-eve IR té& marrésve neto jané té denominuara né EUR. Do té thoté qé SWAP-et e marrésve do té mbizotérojné né
portofol. Megjithaté, mund té keté gjithashtu njé kombinim té SWAP-eve té marrésit dhe paguesit gé shihen té kombinuara dhe
té pércaktuara sé bashku si instrument mbrojtés. (SNK 39.77)

e Banka ka hyré né SWAP-e normash interesi me njé shumé nocionale prej 10 milioné euro.

e Vlera e drejté (vlera e drejté pozitive) e SWAP-eve té normave té interesit né datén e raportimit éshté 3 mijé euro.

o SWAP-et pérfshihen né zérin "Instrumentet financiare derivative” né pasqyrén e pozicionit financiar dhe pérfshihen né
shénimin 12.

Zérat e mbrojtur:

Zérii mbrojtur né ¢cdo marrédhénie pércaktohet si njé pjesé e portofolit té pasurive me normé té ndryshueshme né valutén EUR.
Véllimi kryesor themelor formohet nga kredité e korporatave me normé té ndryshueshme, kredité rrotulluese té korporatés me
probabilitet té larté rikthimi (financimi i kapitalit garkullues), hipotekat me normé té ndryshueshme dhe kredité e NVM-ve, si dhe
buferat e detyrueshém té thesarit me njé periudhé rifikse afatshkurtér.

Shuma e zérit té mbrojtur brenda ¢do brezi kohor pércaktohet si njé pjesé e portofolit té kredisé sé korporatés e zgjedhur sipas
kritereve té pércaktuara mé poshté. Pjesa éshté vendosur né ményré gé vellimi i z&rit té mbrojtur té korrespondojé me véllimin
e zérit mbrojtés té lidhur me té njéjtén normé referimi. Kérkesé shtesé éshté qé kredité e zhvlerésuara té mos pérfshihen né
portofolin e zérave té mbrojtur. Kredité jané caktuar né breza specifiké kohoré bazuar né datat e tyre té ricmimit kontraktual.
Rrjedhimisht, ato ndajné té njéjtin risk: ekspozimi i fluksit monetar ndaj ndryshimeve né kurbén e kthimit 'yield' t& SWAP-it,
d.m.th. ndryshimet né normat e EURIBOR né lidhje me marrédhénien. Kredia do té keté vetém 6M EURIBOR, por né njé shumé

té kufizuar gjithashtu kredité dhe pasurit e tjera me afate té ndryshme ricmimi mund té pérfshihen né portofol, gjé gé do té
pasqgyrohet si¢c duhet né llogaritjen e eficencés sé marrédhénies mbrojtése. Pérgindja e kredive té mbrojtura natyrshém dhe

té mbrojtura nga derivativét ndryshon vazhdimisht ndérsa bilanci i bankés evoluon. Si zéri i mbrojtur ashtu edhe instrumenti
mbrojtés jané portofolé té gjallé. Né terma té SNRF-ve, situata mund té interpretohet si njé rregullim i instrumentit mbrojtés qé
pasqgyron ndryshimin né pozicionin e mbrojtur. Megjithaté, dinamika e mbrojtjes sé flukseve monetare pritet té jeté e ulét dhe
monitorohet vazhdimisht nga Thesari.

Efektiviteti dhe joefektiviteti i mbrojtjes:

e Banka pérdor metodén 'euro-offset’ pér té vlerésuar efektivitetin e mbrojtjes.

e Pjesa efektive e vlerésimit éshté e rezervuar né OCl, ndérsa pjesa joefektive éshté e rezervuar né PL.

e Qé nga periudha e raportimit, efektiviteti i mbrojtjes ka gené brenda niveleve té pranueshme té mbrojtjes pa u njohur asnjé
rezultat né PL.

Ndikimi né pasqyrat financiare:
e Ndryshimi né vlerén e drejté té instrumenteve mbrojtése té njohura né OCI éshté 30 mijé euro. Asnjé rezervim nuk éshté béré

né PL gjaté vitit 2024.

Tabela e méposhtme pérmbledh normat efektive té interesit sipas valutave kryesore pér instrumentet kryesore financiare
monetare. Analiza éshté pérgatitur duke pérdorur normat efektive vjetore.
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Né pérgindje 2024 2023

Euro usb CHF GBP Euro usbD CHF GBP
Pasurité
Bilanci me Bankén Qendrore 0.00 = = = 0.00 - - -
Detyrimet nga bankat 0.00 0.05 0.00 = 0.00 0.05 0.00 -
gg\],ig:;it;ég né obligacioneve 003 0.04 - - 0.03 0.04 - -
ggﬁggfpﬁ;‘f‘é@”m re jotregtuese N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
Kthimi OCI né obligacionet geveritare 0.03 0.03 - - 0.01 - - -
tK::gi?;qné obligacionet e mbajtura pér 003 - B - 003 B - B
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 0.06 0.07 - - 0.07 0.06 - -
Pasurité 2024 2023
Detyrimet
Llogarité e klientéve (0.00) - - - N/A N/A N/A N/A
Depozitat me afat (0.03) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00) (0.00)
Llogarité e kursimit (0.00) - - - (0.00) (0.00) (0.00) (0.00)
Kredia e varur (0.05) = = = - - - -
IRS - - - - (0.03) - - -

Nga kéndvéshtrimi i menaxhimit dhe kontrollit té rrezikut, ekzistojné dy aspekte té rrezikut:

o Vlerésimiirrezikut
e Kontrollii rrezikut

Vlerésimi i rrezikut té normés sé interesit

Ndjeshmeéria e rrezikut té normés sé interesit matet pér té pércaktuar varésiné e vlerés aktuale té njé pozicioni nga njé faktor
RREZIKU. Ndjeshmérité e normave té interesit, shpesh té referuara si vlera té pikés bazé (BPV), japin ndryshimin e vlerés aktuale né
njési té valutés referuese, nén supozimin se normat e interesit ndryshojné me 200 bps. Rreziku i normés sé interesit matet duke
pérdorur metodén VaR (Vlera né rrezik). Kjo qasje nénkupton njé skenar matjeje duke pérdorur kohézgjatjen prej 10 ditésh dhe
intervalin e besimit prej 99 pér qgind.

+ 200 bps - 200 bps
Kategorité kryesore té ndjeshmérisé 2024
Ndjeshméria NII -1.30M -10.84M
Vlerésimi i ndjeshmérisé 117M -221M
Totali i ndjeshmérisé 0.13M -13.05M
Kategorité kryesore té ndjeshmérisé 2023
Ndjeshméria NII 0.07M -5.58M
Vlerésimi i ndjeshmérisé -2.23M 292M
Totali i ndjeshmérisé -216M -2.65M

VaR matet né stresin e zhvendosjes prej Tbps né lakoren e kthimit. Ky skenar supozon implikimin né pasqyrén e fitimit dhe
humbjes té Bankeés, né rast se lakorja e kthimit Iéviz né njérin ose tjetrin drejtim me 200 piké bazé.

Vlera né rrezik mé 31 dhjetor 2024 éshté vlera Euro né rrezik (99%, 1d) né Librin Bankar, éshté 2,470 mijé euro. Rezultatet e
analizés sé ndjeshmérisé i paragiten menaxhmentit né baza javore dhe rishikohen né ményré té pavarur nga Menaxhimi i

Rrezikut i RBI-sé né Vjené.
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Kontrolli i rrezikut té normés sé interesit

Mekanizmi i kontrollit té rrezikut té normés sé interesit pérdoret pérmes raporteve ditore té vlerés sé pikés bazé (BPV). Banka
aktualisht ka njé limit total BPV prej 40 mijé euro dhe 5 mijé dollaré amerikané. Pér géllimin e matjes sé BPV, produktet e normés
sé administruar jané modeluar duke pérdorur portofolin e pérséritur. Vlera e pikés bazé matet pér valuté dhe pér brez kohor.
Edhe kufijté jané vendosur pér ¢do valuté dhe pér breza té ndryshém kohoré.

4.5. Rrezikut operacional

Pérgjegjésia kryesore pér zhvillimin dhe zbatimin e kontrolleve pér té adresuar rrezikun operacional i éshté caktuar
menaxhmentit té larté brenda ¢do njésie biznesi. Kjo pérgjegjési mbéshtetet nga zhvillimi i standardeve té pérgjithshme té
Bankés pér menaxhimin e rrezikut operacional né fushat e méposhtme:

e kérkesat pér ndarjen e duhur té detyrave, duke pérfshiré autorizimin e pavarur té transaksioneve

o kérkesat pér rakordimin dhe monitorimin e transaksioneve

e pajtueshmériné me kérkesat rregullatore dhe kérkesat e tjera ligjore

e dokumentacionin e kontrolleve dhe procedurave

o kérkesat pér vlerésimin periodik té risgeve operacionale me té cilat pérballen, dhe pérshtatshmériné e kontrolleve dhe
procedurave pér té adresuar rreziget e identifikuara

e kérkesat pér raportimin e humbjeve operacionale dhe masat e propozuara korrigjuese

e zhvillimin e planeve té emergjencés

e trajnimin dhe zhvillimin profesional

e standardet etike dhe té biznesit

e Zzbutjen e rrezikut, duke pérfshiré sigurimin kur kjo éshté efektive.

Pajtueshméria me standardet e Bankés mbéshtetet nga njé program rishikimesh periodike té ndérmarra nga Auditimi i
Brendshém. Rezultatet e rishikimeve té Auditimit té Brendshém diskutohen me menaxhmentin e njésisé sé biznesit me té cilén
ato lidhen, me pérmbledhje té dorézuara né Komitetin e Auditimit dhe menaxhmentin e larté té Bankés.

4.6. Menaxhimi i rrezikut té kapitalit

Kapitali rregullator

Banka administron kapitalin e saj pér té siguruar qé do té jeté né gjendje té vazhdojé si vijimési duke maksimizuar kthimin tek
aksionarét népérmjet optimizimit té bilancit té borxhit dhe kapitalit. Strategjia e pérgjithshme e Bankés mbetet e pandryshuar
nga viti i kaluar. Struktura e kapitalit té Bankés pérbéhet nga borxhi, i cili pérfshin huamarrjet, dhe kapitalin gé i atribuohet
zotéruesve té kapitalit, gé pérfshin kapitalin e emetuar dhe fitimet e pashpérndara.

Kérkesat pér kapital pér rrezikun operacional

Kérkesat pér kapital pér rrezikun operacional jané llogaritur né bazé té rregullores sé BQK-sé "pér menaxhimin e rrezikut
operacional”, duke pérdorur qasjen e standardizuar. Sipas Qasjes sé Standardizuar (TSA), kérkesa pér kapital pér RREZIKUn
operacional éshté mesatarja pér tre vjet e treguesve pérkatés té ponderuar me rrezik té llogaritur ¢do vit né teté linja biznesi.
Mesatarja trevjecare llogaritet né bazé té tri vézhgimeve té fundit dymbédhjetémujore né fund té vitit financiar.

Raporti i Mjaftueshmérisé sé Kapitalit

Raporti i mjaftueshmérisé sé kapitalit éshté pérgindja e kapitalit rregullator ndaj pasurive té ponderuara me rrezik, zérave
jashté bilancit dhe rrezigeve té tjera, shprehur si pérgindje. Kérkesat minimale jané pérditésuar duke filluar nga 01 janari 2020
dhe kérkesa pér kapitalin e zakonshém té nivelit 1("CET 1") éshté 4.9 pér gind e pasurive té ponderuara me rrezik, kapitali i nivelit
1mbi 9 pér gind té pasurive té ponderuara me rrezik dhe 12 pér gind e pasurive té ponderuara me rrezik pér fondet vetanake
totale, d.m.th,, Kapitali i nivelit 1 plus Kapitali i nivelit 2 (2024: Raporti minimal i kérkuar i mjaftueshmérisé sé kapitalit éshté 8
pér gind pér kapitalin e nivelit 1dhe 12 pér gind pér fondet vetanake totale). Banka i ka pérmbushur kéto kérkesa rregullatore
gjateé vitit dhe né fund té vitit 2024 dhe 2023. Krahas kérkesave té mésipérme, banka ka pranuar edhe dy vendime nga BQK-ja
né shtator 2024 gé kérkojné zbatimin e njé buferi pozitiv kundérciklik té kapitalit dhe njé bufer kapitali shtesé pér bankat me
réndési sistemike. Buferi pozitiv kundérciklik i kapitalit éshté 2.0% e pasurive té ponderuara me rrezik, ndérsa buferi i kapitalit
shtesé pér bankat me réndési sistemike éshté 0.75% e pasurive té ponderuara me rrezik. Kéto vendime hyné né fugi mé 1 tetor
2024, me periudhén pérfundimtare té rregullimit qé banka duhet ta zbatojé deri mé 30 gershor 2025.
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Pasurit e ponderuara me rrezik (RWA)

Pasurit ponderohen sipas kategorive té gjera té rrezikut kombétar, duke u caktuar njé ponderim rreziku sipas shumés sé kapitalit gé
konsiderohet i nevojshém pér t'i mbéshtetur ato. Pasurive té bankés u caktohet njé nga ponderimet né bazé té Rregullores sé BQK-sé
pér mjaftueshmériné e kapitalit. Pér té llogaritur shumat e ekspozimeve té ponderuara me rrezik, ponderimet e rrezikut aplikohen
pér té gjitha ekspozimet, pérveg rasteve kur zbriten nga fondet vetanake, né pérputhje me nenin 44 deri né 58 té Rregullores pér
Mjaftueshmériné e Kapitalit. Zbatimi i ponderimit té rrezikut bazohet né klasén e ekspozimit né té cilén éshté caktuar ekspozimi

dhe, né masén e specifikuar né cilésiné e tij té kredisé. Cilésia e kredisé mund té pércaktohet duke iu referuar vierésimeve té kreditit
té Institucioneve té Jashtme té Vlerésimit té Kredisé (ECAI) ose vlerésimeve té kreditit té Agjencive té Kreditit té Eksportit (ECA) né
pérputhje me Rregulloren pér pérdorimin e vlerésimeve té jashtme té kredisé pér géllimin e llogaritjes sé kapitalit rregullator.

31dhjetor 2024 31dhjetor 2023

Totali i pasurive té ponderuara me rrezik 1,063,448 877,460
Ekspozimet totale jashté bilancit té ponderuara me rrezik 13,253 69,361
Totali i pasurive té ponderuara me rrezik pér RREZIKUN

81,226 69,213
operacional
Totali 1157,927 1,016,034
Kapitali rregullator (Kapitali total) 196,070 171,632
Raporti i mjaftueshmérisé sé kapitalit (Kapitali total) 16.9% 16.9%

Politika e Bankés éshté té mbajé njé bazé té forté kapitali pér té ruajtur besimin e investitoréve, kreditoréve dhe tregut dhe pér
té mbéshtetur zhvillimin e ardhshém té biznesit. Ndikimi i nivelit té kapitalit né kthimin e aksionaréve njihet gjithashtu dhe Banka
njeh nevojén pér té mbajtur njé ekuilibér midis kthimeve sa mé té larta gé mund té jené té mundshme me raport mé té miré
borxh/ekuitet dhe avantazhe dhe siguri té ofruara nga njé pozicion i shéndoshé kapitali. Nuk ka pasur ndryshime materiale né
menaxhimin e kapitalit té Bankés gjaté periudhés.

5. VLERA E DREJTE E INSTRUMENTEVE FINANCIARE

Banka mat vlerat e drejta duke pérdorur hierarkiné e méposhtme té vierés sé drejté, e cila pasqgyron réndésiné e té dhénave té
pérdorura né kryerjen e matjeve.

Niveli 1: té dhénat gé jané ¢mime té kuotuara (té parregulluara) té tregut né tregje aktive pér instrumente identike.

Niveli 2: té dhénat tjera pérveg ¢cmimeve té kuotuara té pérfshira né Nivelin 1qé jané té vézhgueshme ose direkt (d.m.th,, si
¢mime) ose indirekt (d.m.th., té pérftuara nga ¢mimet). Kjo kategori pérfshin instrumente té vlerésuara duke pérdorur: cmimet e
kuotuara né tregjet aktive pér instrumente té ngjashme; ¢cmimet e kuotuara pér instrumente identike ose té ngjashme né tregje
qé konsiderohen mé pak se aktive; ose teknika té tjera vierésimi ku té gjitha té dhénat e réndésishme jané direkt ose indirekt té
vézhgueshme nga té dhénat e tregut.

Nivel 3: té dhénat gé nuk jané té vézhgueshme. Kjo kategori pérfshin té gjithé instrumentet pér té cilét teknika e vlerésimit
pérfshin té dhéna gé nuk bazohen né té dhéna té vézhgueshme dhe té dhénat jo té vézhgueshme kané efekt té réndésishém
né vlerésimin e instrumentit. Kjo kategori pérfshin instrumente gé vlerésohen bazuar né ¢mimet e kuotuara pér instrumente
té ngjashme pér té cilat kérkohen korrigjime té réndésishme jo té vézhgueshme ose supozime pér té pasqyruar dallimet midis
instrumenteve.

Teknikat e vlerésimit pérfshijné vlerén aktuale neto dhe modelet e flukseve monetare té skontuara, krahasimin me instrumente
té ngjashme pér té cilat ekzistojné ¢cmime tregu té vézhgueshme dhe modele té tjera vlerésimi. Supozimet dhe té dhénat e
pérdorura né teknikat e vlerésimit pérfshijné normat e interesit pa rrezik dhe té standardeve referuese, diferencat e kreditit
(credit spread) dhe premiumet e tjera té pérdorura né llogaritjen e normave té skontuara, ¢mimet e bonove dhe kapitalit,
normat e kémbimit né valuté té huaj, cmimet e ekuitetit dhe ¢mimet e indeksit té ekuitetit dhe luhatjet e pritshme té cmimeve
dhe korrelacionet. Objektivi i teknikave té vlerésimit éshté té arrihet né njé matje té vlerés sé drejté gé pasgyron ¢mimin

qé do té merrej pér té shitur asetin ose gé do té paguhej pér té transferuar detyrimin né njé transaksion té rregullt midis
pjesémarrésve té tregut né datén e matjes.

51. Instrumentet financiare gé nuk maten me vlerén e drejté
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e detyrueshme
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj pérfshijné plasmanét ndérbankare dhe zérat gjaté mbledhjes. Duke gené se kéto

bilance jané afatshkurtra dhe me norma té ndryshueshme, viera e tyre e drejté konsiderohet té jeté e barabarté me vlerén e
tyre kontabél.
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Detyrimet nga bankat

89

Detyrimet nga bankat pérbéhen nga depozitat me afat dhe garancité nga bankat e tjera. Duke gené se kéto bilance jané
afatshkurtra dhe me norma luhatése, vlera e tyre e drejté konsiderohet té jeté e barabarté me vlerén e tyre kontabél.

Kredia e varur

Kredia e varur afatgjaté qé i detyrohet Raiffeisen Bank International ka vleré té drejté té vlerésuar e cila éshté péraférsisht e
barabarté me vlerén kontabél té saj pér shkak té normés sé saj bazé fikse té interesit.

Tabela e méposhtme paraget vlerat e drejta té instrumenteve financiare gé nuk maten me vlerén e drejté dhe i analizon ato
sipas nivelit né hierarkiné e vlerés sé drejté né té cilén kategorizohet ¢cdo matje e vlerés sé drejté.

Vlera Vlera e drejté Vlera Vlera e drejté
Pasurité bartése Niveli 3 bartése Niveli 3
2024 2024 2023 2023
Elri:‘r’]itt;dhe paradnéniet pér 1,072,443 1,064,307 925,540 923,610
Detyrimet
Depozita nga klientét 1,329,064 1,329,064 1,219,286 1,219,286
Depozita nga bankat 11,870 11,870 7721 7721

5.2. Instrumentet financiare té€ matura sipas hierarkisé sé vlerés sé drejté-vlerés sé drejté

Tabela e méposhtme analizon instrumentet financiare té matura me vlerén e drejté né datén e raportimit, sipas nivelit né
hierarkiné e vlerés sé drejté né té cilén éshté kategorizuar matja e vlerés sé drejté. Shumat bazohen né vlerat e njohura né

pasqgyrén e pozicionit financiar.

31dhjetor 2024

Instrumentet joderivative Vlera bartése Vlera e drejté Niveli 1 Vlera e drejté Niveli2  Vlera e drejté Niveli 3
Investimet né letra me vieré 245,584 213,348 23,723 8,513
Investimet financiare me vlerén e drejté B B - B
népérmjet fitimit ose humbjes

Invespmet financiare- té mbajtura pér 492 - 492 -
tregtim

Investimet financiare me vieré té drejté 120,279 97,047 23,231 B
pérmes OCI

Invest|.met financiare me kosto té 124813 116,300 - 8513
amortizuar

Instrumentet derivative 27 27 - -
Derivativét e mbajtur pér menaxhimin 77 57 - B

e rrezikut

6. HUMBJET NGA RENIA NE VLERE E PASURIVE FINANCIARE

Tabela mé poshté tregon shpenzimet e ECL pér instrumentet financiare pér vitin 2024 té regjistruara né pasqyrén e té

ardhurave:

Shpenzimet e humbjes sé kredive 2024 F.G.ZO 1 Faza 1 F.G za 2 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Individuale Individuale

Kredité dhe paradhéniet pér klientét - 82 - 3,280 (8,524) (591 (5,753)

Instrumentet e borxhit t& matura me 1 19

FVOCI

Jos_hte bllonat_ (Garancité financiare dhe 63 B 540 B ~ 612

zotimet e kredive)

Humbjet totale nga rénia né vieré 19 145 - 3,829 (8,524) (591) (5122)
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Shpenzimet e humbijes sé kredive 2023 9291 Faza 1 Foza 2 Faza 2 Faza 3 poCI Gjithsej
Individuale Individuale

Kredité dhe paradhéniet pér klientét - 785 - (6,634) (5,076) (2,986) (13,911

Instrumentet e borxhit t& matura me 5 5

FVOCI

Jos.hte b||0nc|§ (Garancité financiare dhe - 2 B (608) 0 B 518)

zotimet e kredive)

Humbjet totale nga rénia né vieré 5 875 - (7,242) (5,076) (2,986) (14,424)

7. NDRYSHIMET NE DETYRIMET QE RRJEDHIN NGA AKTIVITETET E FINANCIMIT

Deklarata e

1janar 2024 Rrjedha e parasé dividentéve 31dhjetor 2024
Huamarrjet me interes Shénimi
15 7,491 3,363 10,854
Borxhi i varur - 10,094 10,094
Pagesat e girasé (871) 126 (745)
Dividentét e pagueshém 23,500 (23,500) 19,600 19,600
mfv: t';:;‘i fitheve has 30,120 ©9917) 19,600 39,803

1janar 2023 Flukset e parasé gi‘“:'i((liir:ttgvg 31dhjetor 2023
Huamarrjet me interes Shénimi
15 7534 (43) - 7,491
Borxhi i varur - - - -
Pagesat e girasé - (871 - (871)
Dividentét e pagueshém 23,500 23,500
Totali i detyrimeve nga 7534 ©914) 23,500 30,120

aktivitetet e financimit

8. PARAJA DHE EKUIVALENTET E PARASE DHE REZERVA E DETYRUESHME

2024 2023
Para né doré 103,534 90,676
Balancat me BQK-né 79,092 74171
Llogarité korrespondente me banka té tjera 1,019 20,291
Lejimet pér llogari me banka té tjera -
Gjithsej 183,645 185,138

Paraja, ekuivalentet e parasé dhe rezerva e detyrueshme pérfshijné njé bilanc té rezervés sé detyrueshme té likuiditetit me BQK-
né prej 125,483 mijé euro (31 dhjetor 2023: 120,274 mijé euro). Kérkesa e bilancit té rezervés sé likuiditetit llogaritet si mesatarja

e bilancit ditor pér ¢do dité té muaijit té kaluar kalendarik dhe duhet té mbahet né masén 10 pér qgind té depozitave bankare té
pagueshme brenda njé viti. Ajo pérbéhet nga bilancet me BQK-né dhe 50 pér gind té parave né doré. Si i tillé, bilanci mund té
ndryshojé nga dita né dité. Ky bilanc éshté i pérjashtuar nga paraja dhe ekuivalentét e parasé pér géllime té pasqyrés sé rrjiedhés
sé parasé. Mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023, paraja dhe ekuivalentét e saj pér géllime té pasqyrés sé rriedhés sé parasé ishin si mé

poshté:
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N

2024 2023
Depozita me afat (shénimi 9) 7,366 10,614
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj dhe rezerva e 183,645 185138
detyrueshme
Mé pak: Rezerva e detyrueshme e likuiditetit (125,483) (120,274)
Paraja e gatshme dhe ekuivalentét e saj pér géllime té 65,528 75,478

pasqyrés sé rriedhés sé parasé

Norma e interesit éshté aplikuar né bilancet (mbi rezervén e detyrueshme té likuiditetit) me BQK-né pér vitin aktual raportues

(0.3 pér gind) dhe vitin e kaluar raportues (0.1 pér gind).

9. DETYRIME NGA BANKAT

Depozitat me afat plasohen prané bankave gé veprojné né shtetet e OECD. Bilanci i detyrimeve nga bankat pérfshin interesin e

pérllogaritur prej 11 mijé euro (31 dhjetor 2023: 12 mijé euro).

Depozitat e garancisé pérfshijné njé shumé prej 2,125 mijé euro mé 31 dhjetor 2024 (31 dhjetor 2023: 1,347 mijé euro) té cilat
pérfaqésojné depozita té kufizuara né UOB Bank si kolateral para e gatshme té kartés. Banka nuk ka té drejté t'i pérdoré kéto

fonde pér géllime té financimit té aktiviteteve té veta.

2024 2023
Depozitat me afat 7,366 10,614
Depozitat e garantuara 2125 1,347
Lejimet pér rénie né vleré - -
Totali i detyrimeve nga bankat 9,491 11,961

10.  INVESTIMET NE LETRAT ME VLERE
2024 2023

Investimet né letra me vleré té pércaktuara si né FVTPL - -
Investimet né letra me vleré té mbajtura pér tregtim 492 1,734
Investimet né letra me vleré té matura né FVOCI 120,302 128,881
Investimet né letra me vleré té matura me kosto té& amortizuar 124,824 125,464
Lejimet pér réniet né vieré (34) (53)
Totali i investimeve né letrat me vleré 245,584 256,026

Investimet né letrat me vleré mbahen né modele té ndryshme biznesi té ndara midis investimeve né letrat me vleré me FVOC|,

FVTPL, me kosto té amortizuar dhe té mbajtura pér tregtim.

Investimet né letrat me vleré té pércaktuara me FVTPL dhe letrat me vleré té borxhit me FVOCI mé 31 dhjetor 2024 pérfaqésojné
obligacione dhe bono thesari njemujore deri pesévjecare té shprehura né euro dhe dollaré amerikané té emetuara nga
Gjermania, Austria, Shtetet e Bashkuara té Amerikés, Polonia dhe Republika e Kosovés (Bonot e Thesarit té Qeverisé).

Tabela e méposhtme tregon cilésiné e kredisé dhe ekspozimin maksimal ndaj rrezikut kreditor bazuar né sistemin e brendshém
té vlerésimit té kredisé sé Bankés dhe klasifikimin e fazés né fund té vitit. Shumat e paragitura jané me provizionet pér rénie né

vleré.
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2024

Shkalla/nota e vierésimit té brendshém Faza1 Faza 2 Faza 3 Gjithsej
Performuese - - - -
Shkélgyeshém 97,050 - - 97,050
Shumé miré - - - -
Miré - - - -

E kénagshém 23,252 - - 23,252
Nénstandarde - - - -

Té kreditit té zhvlerésuar - - - -

Té pavlerésuara - - - -
Gjithsej 120,302 = = 120,302

2023

Shkalla/nota e vierésimit té brendshém Faza1 Faza 2 Faza 3 Gjithsej
Performuese - - - -
Shkélgyeshém 107,153 - - 107153
Shumé miré 3975 - - 3975
Miré - - - -

E kénagshém - - - -
Nénstandarde - - - -

Té kreditit té zhvlerésuar - - - -

Té pavlerésuara 17,753 - - 17,753
Gjithsej 128,881 = = 128,881

Lévizjet né vlerat kontabél bruto dhe ECL-té pérkatése pér letrat me vleré té borxhit né FVOCI, si mé poshté:

Faza1 Faza 2 Faza 3 Gjithsej
Vlera e drejté mé 1janar 2024 128,881 - 128,881
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 90,516 - 90,516
Pasurité e ¢regjistruara ose té maturuara (99147) - (99,147)
Ndryshimi né vlerén e drejté 52 - 52
Transferimet né fazén 1 - - -
Transferimet né fazén 2 - - -
Transferimet né fazén 3 - - -
Ndryshimet pér shkak té& modifikimeve jot € njohura - - -
Shumat e shlyera - - -
Rregullimet né valuté té huaj - - -
Mé 31 dhjetor 2024 120,302 = 120,302
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Faza1

Faza 2 Faza 3 Gjithsej

Vlera e drejté mé 1janar 2023

160,109

- - 160,109

Pasurité e reja té origjinuara ose té blera

87,321

- - 87,321

Pasurité e gregjistruara ose té maturuara

(120,006)

(120,006)

Ndryshimi né vlerén e drejté

1,457

- - 1,457

Transferimet né fazén 1

Transferimet né fazén 2

Transferimet né fazén 3

Ndryshimet pér shkak té& modifikimeve jot & njohura

Shumat e shlyera

Rregullimet né valuté té huaj

Mé 31 dhjetor 2023

128,881

= o 128,881

2024

Faza1

Faza 2 Faza 3 Gjithsej

ECL mé Tjanar 2024

- - 30

Psurité e reja té origjinuara ose té blera

- - 25

Pasurité e ¢regjistruara ose té maturuara

- - 29

Ndryshimi né vlerén e drejté

- - 3

Transferimet né fazén 1

Transferimet né fazén 2

Transferimet né fazén 3

Ndikimi né ECL né fund té vitit té ekspozimeve té transferuara
ndérmjet fazave gjaté vitit

Ndryshimet pér shkak té& modifikimeve gé nuk rezultojné né
cregjistrim

Ndryshimet né modelet dhe inputet e pérdorura pér llogaritjet
e ECL

Shumat e shlyera

Rregullimet né valuté té huaj

Mé 31 dhjetor 2024

At 31 December 2024

23

2023

Faza1

Faza 2 Faza 3 Gjithsej

ECL mé Tjanar 2023

34

. - 34

Pasurité e reja té origjinuara ose té blera

36

Pasurité e ¢regjistruara ose té maturuara

(16)

Ndryshimi né vlerén e drejté (duke pérjashtuar shlyerjet)

(24)

Transferimet né fazén 1

Transferimet né fazén 2

Transferimet né fazén 3

Ndikimi né ECL né fund té vitit té ekspozimeve té transferuara
ndérmjet fazave gjaté vitit

Ndryshimet pér shkak té& modifikimeve qé nuk rezultojné né
cregjistrim

Ndryshimet né modelet dhe inputet e pérdorura pér llogaritjet
e ECL

Rikuperimet

Shumat e shlyera

Rregullimet né valuté té huaj

Mé 31 dhjetor 2023

30
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2024 2023
Klientét jo retail
Kredité rriedhése dhe ato té ristrukturuara 331,626 303,376
Mbitérhegjet 77,084 61,345
408,710 364,721
Klientét retail
Kredité rrjedhése dhe ato té ristrukturuara 679,247 577,436
Mbitérhegjet 22,641 22,829
701,888 600,265
Kredité dhe paradhéniet pér klientét 1,110,598 964,986
Minus: Lejimet pér rénie né vleré (38155) (39,446)
Kredité dhe paradhéniet pér klientét, neto 1,072,443 925,540

Kredité dhe paradhéniet pér klientét pérfshijné té ardhurat nga interesi i pérllogaritur pér 2,936 mijé euro (31 dhjetor 2023: 2,938

mijé euro).

Tabela e méposhtme tregon cilésiné kreditore dhe ekspozimin maksimal ndaj rrezikut kreditor bazuar né sistemin e brendshém
té vlerésimit kreditor té Bankés dhe klasifikimin e fazés né fundvit.

Vlera kontabél bruto dhe provizionet korresponduese té humbjeve pér totalin e kredive jané si mé poshté:

2024 2023
S.h kallu/not"cl e vlerésimit Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej Gjithsej
té brendshém
Performuese - - - - = -
Shkélgyeshém 293,835 25,059 25,059 17 3189M 217,443
Shumé miré 125,423 50,897 50,897 59 176,379 171,679
Miré 144,768 9,300 9,300 630 154,698 129,876
Kénagshém 167,244 25,840 25,840 - 193,084 189,723
Nénstandarde 1,990 22,297 22,297 - 24,287 21,747
Té kreditit té zhvlerésuar - - - 7,682 34,606 31,812
Té pavlerésuara 150,665 57,857 57,857 m 208,633 202,706
Gjithsej 883,925 191,250 191,250 8,499 1,110,598 964,986

Njé analizé e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet pérkatése té humbjeve pér gjithsej kredité jané si mé poshté:

Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Vlera kontabél bruto mé 1janar 2024 740,896 191189 23147 9,754 964,986
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 561,438 87,864 1013 271 650,586
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (290,261) (53,871) (369) (541) (345,042)
Transferimet né fazén 1 16171 (15,959) (212) - -
Transferimet né fazén 2 (30,723) 31,004 (281) - -
Transferimet né fazén 3 (2,263) (10,403) 12,666 - -
Ndryshimet pér shkak té ndryshimit té
rrezikut kreditor (neto) (1m,211) (38,333) (2,940 (403) (152,887)
Ndryshimet né flukset monetare
kontraktuale pér shkak té modifikimeve qé
nuk rezultojné né cregjistrim
Shumat e shlyera (122) (247) (6,100) (582) (7,045)
Rregullimet né valuté té huaj
Vlera kontabél bruto mé 31 dhjetor 2024 883,925 191,250 26,924 8,499 1,110,598
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Faza 1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Lejimi pér humbje mé 1janar 2024 3,200 12,067 17,692 6,487 39,446
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 1,651 3,224 678 204 5,757
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (840) (2,631) 841 (M7) (2,747)
Transferimet né fazén 1 276 (274) ) - -
Transferimet né fazén 2 (1,703) 1728 (25) - -
Transferimet né fazén 3 (1,464) (6,429) 7,893 - -
Ndryshimet pér shkak té ndryshimit té 2120 17198 (1099) 529 2748
rrezikut kreditor (neto)
Ndryshimet né flukset monetare
kontraktuale pér shkak té modifikimeve gé - - - - -
nuk rezultojné né ¢regjistrim
Shumat e shlyera (122) (247) (6,100) (586) (7,049)
Rregullimet né valuté té huaj
;gjziTi/provizioni pér humbje mé 31 dhjetor 37118 8,642 19,878 6,517 38155
Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Vlera kontabél bruto mé 1janar 2023 810,922 55,636 18,042 7,335 891935
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 427195 90,729 121 4,336 523,471
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (265,643) (26,765) (747) (721) (293,876)
Transferimet né fazén 1 6,070 (5,998) (72) - -
Transferimet né fazén 2 (88,869) 88,998 (129) - -
Transferimet né fazén 3 (5177) (4,053) 9,230 - -
ryshimer por shialk te ndryshimit t@ rrezikut (143,562) (7319) (1688) (520) (153,089)
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té& modifikimeve gé nuk rezultojné né - - - - -
cregjistrim
Shumat e shlyera (40) (39) (2,700) (676) (3,455)
Rregullimet né valuté té huaj - - - - -
Vlera kontabél bruto mé 31 dhjetor 2023 740,896 191,189 23147 9,754 964,986
Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Lejimi pér humbje mé 1janar 2023 4,013 5,552 15,241 4182 28,988
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 1,762 5,367 745 3,618 1,492
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (909) (2,317) (429) (619) (4,274)
Transferimet né fazén 1 67 (66) @) - -
Transferimet né fazén 2 (5,491) 5,502 (1 - -
Transferimet né fazén 3 (3,309) (2,778) 6,087 - -
Erderdyiigirrr(wr:aettz)ér shkak té ndryshimit té rrezikut 7107 846 (1240) 18) 6,695
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té modifikimeve qé nuk rezultojné né - - - - -
cregjistrim
Shumat e shlyera (40) (39) (2,700) (676) (3,455)
Rregullimet né valuté té huaj - - - - -
Lejimi/provizioni pér humbje mé 31 dhjetor 2023 3,200 12,067 17,692 6,487 39,446

Shuma kontraktuale e mbetur pér kredité gé jané fshiré, por gé ishin ende subjekt i aktivitetit pérmbarimor ishte zero mé 31

dhjetor 2024 (2023: zero).
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Kredité retail

Tabela e méposhtme tregon cilésiné e kredisé dhe ekspozimin maksimal ndaj rrezikut té kredisé bazuar né sistemin e
brendshém té vlerésimit té kredisé té Bankés dhe klasifikimin e fazés né fund té vitit. Shumat e paragitura jané bruto té
provizioneve pér zhvlerésim.

2024 2023
Shkalla/nota e vlerésimit té brendshém Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej Gjithsej
Performuese - - - - = -
Shkélgyeshém 414 - - - 4114 -
Shumé miré 11,650 1450 - - 13,100 6,430
Miré 141,802 4,388 - - 146,190 116,830
Kénagshém 167,244 25,840 - - 193,084 189,723
Nénstandarde 1990 22,297 - - 24,287 21,746
Té kreditit té zhvlerésuar - - 5,298 7,682 12,980 12718
Té pavlerésuara 12,818 2137 - - 14,955 17,874
Gjithsej 339,618 56,112 5,298 7,682 408,710 364,721

Njé analizé e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet pérkatése pér humbjet pér kredité retail jané si mé poshteé:

Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Vlera kontabél bruto mé 1janar 2024 300,901 51,702 3,453 8,665 364,721
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 282,038 39,521 384 - 321,943
Pasurité e gregjistruara ose té ripaguara (192,611 (24,837) (369) (310) (218127)
Transferimet né fazén 1 3,622 (3,622) - - -
Transferimet né fazén 2 (5,790) 5790 - - -
Transferimet né fazén 3 (56) (3,457) 3513 - -
s et per shial (& ndryshimit té rrezikut (48,476) (8.985) (380) @73) (58,114)
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té& modifikimeve gé nuk rezultojné né - - - - -
cregjistrim
Shumat e shlyera (10) - (1,303) (400) (1713)
Rregullimet né valuté té huaj
Vlera kontabél bruto mé 31 dhjetor 2024 339,618 56,112 5,298 7,682 408,710
Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Lejimi pér humbje mé 1janar 2024 693 2,988 2,562 5758 12,001
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 455 1,309 301 - 2,065
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (457) (1,510) (176) (2) (27145)
Transferimet né fazén 1 178 (178) - - -
Transferimet né fazén 2 (52) 52 - - -
Transferimet né fazén 3 (55) (1732) 1787 - -
Erciré/iigirrv(wr?;tgiér shkak té ndryshimit té rrezikut 3 031 %5 576 1555
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té modifikimeve gé nuk rezultojné né - - - - -
¢regjistrim
Shumat e shlyera (10) - (1,303) (404) (1,717)
Rregullimet né valuté té huaj
Lejimi pér humbje mé 31 dhjetor 2024 775 1,860 3,196 5,928 11,759
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Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Vlera kontabél bruto mé 1janar 2023 322,957 35,001 3,883 6,202 368,043
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 211,655 33,784 319 4,050 249,808
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (156,117) (23736) (238) (630) (180,721)
Transferimet né fazén 1 1,656 (1,654) (2 - -
Transferimet né fazén 2 (12 ,56) 12,256 - - -
Transferimet né fazén 3 - (181) 181 - -
oryshimer o shialkte ndryshimit (& rrezikut (66994) (3768) (589) (337) (71,689)
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té& modifikimeve qé nuk rezultojné né - - - - -
¢regjistrim
Shumat e shlyera - - (107) (620) (721)
Rregullimet né valuté té huaj
Vlera kontabél bruto mé 31 dhjetor 2023 300,901 51,702 3,453 8,665 364,721
Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Lejimi pér humbje mé 1janar 2023 482 3,023 3,070 3,463 10,038
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 525 2,283 210 3421 6,439
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (217) (2153) (18) (544) (3,032)
Transferimet né fazén 1 2 (2 - - -
Transferimet né fazén 2 (335) 335 - - -
Transferimet né fazén 3 0 (143) 143 - 0
l‘zl:erg/iigirn(ﬁ:ettz)ér shkak té ndryshimit té rrezikut 236 (355) (643) 43 719)
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té modifikimeve gé nuk rezultojné né - - - - -
¢regjistrim
Shumat e shlyera - - (100) (625) (725)
Rregullimet né valuté té huaj
Lejimi pér humbje mé 31 dhjetor 2023 693 2,988 2,562 5,758 12,001

Shuma kontraktuale e papaguar pér kredité gé jané shlyer, por gé ishin ende subjekt i aktivitetit pérmbarimor ishte zero mé 31
dhjetor 2024 (2023: zero).

Kredité retail

Tabela e méposhtme tregon cilésiné e kredisé dhe ekspozimin maksimal ndaj rrezikut kreditor bazuar né sistemin e brendshém té
vlerésimit té kredisé té Bankés dhe klasifikimin e fazés né fund té vitit. Shumat e paragitura jané bruto té provizioneve pér zhvlerésim.

Vlera kontabél bruto pér kredité retail éshté si mé poshté:

2024 2023
Shkalla/nota
e vlerésimit té Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej Gjithsej
brendshém
Performuese - - - - = -
Shkélgyeshém 289,721 25,059 - 17 314,797 217,444
Shumé miré 13773 49,447 - 59 163,279 165,249
Miré 2,966 4,912 - 630 8,508 13,046
Kénagshém - - - - - -
Nénstandarde - - - - = -
ergsucr * * 162 ’ e v
Té pavlerésuara 137,847 55,720 - m 193,678 184,832
Gjithsej 544,307 135,138 21,626 817 701,888 600,265
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Njé analizé e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet pérkatése pér humbjet pér kredité retail jané si mé poshteé:

Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Vlera kontabél bruto mé 1janar 2024 439,995 139,487 19,694 1,089 600,265
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 279,400 48,343 629 271 328,643
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (97,650) (29,034) - (237) (126,915)
Transferimet né fazén 1 12,549 (12,337) (212) - -
Transferimet né fazén 2 (24933) 25214 (281) - -
Transferimet né fazén 3 (2,207) (6,946) 9153 - -
Loryshimer b shkak 1€ ndryshimit € rrezikut (62.735) (29,348) (2,560) (130 ©94773)
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té& modifikimeve gé nuk rezultojné né - - - - -
cregjistrim
Shumat e shlyera (112) (2471 (4,797) (182) (5,332)
Rregullimet né valuté té huaj - - - - -
Vlera kontabél bruto mé 31 dhjetor 2024 544,307 135,138 21,626 817 701,888

Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Lejimi pér humbje mé 1janar 2024 2,507 9,079 15130 729 27,445
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 1196 1915 377 204 3,692
Pasurité e gregjistruara ose té ripaguara (383) (1127) 1017 (115) (602)
Transferimet né fazén 1 98 (96) 2 - -
Transferimet né fazén 2 (1,651) 1,676 (25) - -
Transferimet né fazén 3 (1,409) (4,697) 6,105 - (1
Elrirgiigirn(ﬁneettcp))ér shkak té ndryshimit té rrezikut 2097 267 1123) @) 1194
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té& modifikimeve gé nuk rezultojné né - - - - -
cregjistrim
Shumat e shlyera (112) (241 (4,797) (182) (5332)
Rregullimet né valuté té huaj - - - - -
Lejimi pér humbje mé 31 dhjetor 2024 2,343 6,782 16,682 589 26,396

Njé analizé e ndryshimeve né vlerén kontabél bruto dhe lejimet pérkatése té humbjeve pér kredité retail jané si mé poshté:

Stage 1 Stage 2 Stage 3 POCI Total
Vlera kontabél bruto mé 1janar 2023 487964 20,636 14159 1133 523,892
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 215,540 56,945 892 286 273,663
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (109,526) (3,029) (509) 91 (13155)
Transferimet né fazén 1 4,414 (4 344) (70) - -
Transferimet né fazén 2 (76,613) 76,742 (129) - -
Transferimet né fazén 3 (5177) (3,872) 9,049 - -
ey DY shikak te ndryshimit t& rrezikut (76,567) (3552) (1,099) (183) (81,401
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér ;hqu té modifikimeve gé nuk rezultojné né - - - - -
cregjistrim
Shumat e shalyera (40) (39) (2,599) (56) (2,734)
Rregullimet né valuté té huaj - - - - -
Vlera kontabél bruto mé 31 dhjetor 2023 439,995 139,487 19,694 1,089 600,265
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Faza1 Faza 2 Faza 3 POCI Gjithsej
Lejimi pér humbje mé 1janar 2023 3,532 2,529 12172 718 18,951
Pasurité e reja té origjinuara ose té blera 1,237 3,083 535 196 5,051
Pasurité e ¢regjistruara ose té ripaguara (692) (164) (31 (75) (1,242)
Transferimet né fazén 1 65 (64) @) - -
Transferimet né fazén 2 (5156) 5167 (1 - -
Transferimet né fazén 3 (3,310) (2,635) 5,944 - Q]
Ndrylshimet pér shkak té ndryshimit té rrezikut 6,871 1202 (598) (59) 7416
kreditor (neto)
Ndryshimet né flukset monetare kontraktuale
pér shkak té& modifikimeve qé nuk rezultojné né - - - - -
¢regjistrim
Shumat e shlyera (40) (39) (2,600) (51 (2,730)
Rregullimet né valuté té huaj - - - - -
Lejimi pér humbje mé 31 dhjetor 2023 2,507 9,079 15,130 729 27,445

Shuma kontraktuale e papaguar pér kredité gé jané shlyer, por gé ishin ende objekt i aktivitetit té pérmbarimit ishte zero mé 31

dhjetor 2024 (2023: zero).

Mé 31 dhjetor 2024, Banka ka 965 kerdimarrés (31 dhjetor 2023: 745 kredimarrés) me shuma té agreguara kredie mbi 100 mijé
euro . Shuma totale e kétyre kredive éshté 482,870 mijé euro ose 43 pér gind e portofolit bruto té kredisé (31 dhjetor 2023:

409,860 mijé euro ose 42 pér gind e portofolit bruto té kredisé).

Banka menaxhon ekspozimet e paléve tejra individuale né ményré qé té jeté né pérputhje me rregulloret e Bankés Qendrore gé
kérkojné qé ekspozimet e paléve tjera individuale té mos kalojné 15 pérgind té kapitalit té klasit té paré.

12.  PASURITE E TJERA

2024 2023
Parapagimet dhe paradhéniet pér shérbimet 907 1189
Té arkétueshmet nga transaksionet e kleringut - -
Té arkétueshmet nga kompania mémé 3,302 124
Deri\{ativét e péccaktuct( SI instrument mbrojtés efektiv té 3
mbajtur me vlerén e drejté:
Shkémbimet e normave té interesit 2,483 2,426
Té arkétueshme té tjera 230 -
Pronat e riposeduara 6,925 3,739
Totali i pasurive té tjera

13. INVESTIMET NE FILIALE

2024 2023
Investime né Raiffeisen Leasing né Kosové 4,227 2,227
Investime né Raiffeisen Insurance Broker Kosové 7 7
Totali i investimeve né filiale 4,234 2,234
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Tabela e méposhtme jep detaje té filialeve té réndésishme té Bankés:

Interesi i pronésisé

Filiali Vendi kryesor i biznesit 2023
Raiffeisen Leasing Kosové Kosovo 100% 100%
Raiffeisen Insurance Broker Kosové Kosovo 70% 70%

Banka nuk ka kufizime té konsiderueshme né aftésiné e saj pér t'iu qasur ose pérdorur pasurit e saj dhe pér té shlyer detyrimet
e saj, pérveg atyre gé rezultojné nga kornizat mbikéqyrése brenda té cilave veprojné filialet bankare. Filialet bankare duhet té
jené né pérputhje me rregullat dhe rregulloret e zbatueshme pér institucionet e tjera financiare dhe né nivelin konsoliduar duhet
té jené né pérputhje me rregullat dhe rregulloret bankare.

Dividenda e pranuar nga Raiffeisen Insurance Broker éshté 341 mijé euro (2023: 249 mijé), dhe nga Raiffeisen Leasing Kosové LLC
nuk kemi marré asnjé pér vitin 2024 ( 2023:zero).

14.  PRONA, PAJISJET DHE PASURITE E PAPREKSHME

Gjeni mé poshté njé pérmbledhje té pronave dhe pajisjeve né pronési dhe me qgira:

2024 2023
Prona, impiantet dhe pajisjet 32148 30,550
Pasurité e paprekshme 8,845 8,062
Pasurité me té drejtén e pérdorimit (ROU) sipas SNRF 16 2,053 2,041
Prona, impiantet dhe pajisjet dhe pasurité e 43,046 40,653

paprekshme

Banka merr me gira shumé pasuri duke pérfshiré ndértesa, automjete dhe pajisje TI-sé. Informacioni rreth girave pér té cilat
Banka éshté giramarrés paragitet mé poshté.

2024
Prona Automjetet Pajisjet e TI-sé Gjithsej
Bilanci mé 1janar 1,997 i 33 2,041
Shtesat né vitin aktual 863 - - 863
Shpenzimet e zhvlerésimit pér vitin (767) - (6) (767)
Shitjet (hegjet) (84) - - (84)
Bilanci mé 31 Dhjetor 2,015 1 27 2,053
2023
Prona Automjetet Pajisjet e TI-sé Gjithsej
Bilanci mé 1janar 1,710 13 46 1,769
Shtesat né vitin aktual 1321 - - 1,321
Shpenzimet e zhvlerésimit pér vitin (812) (2) (13) (827)
Shitjet (hegjet) (222) - - (222)
Bilanci mé 31 Dhjetor 1,997 1 33 2,041
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Tabela e méposhtme paraget analizén e maturimit - flukset monetare té paskontuara kontraktuale pér detyrimin e qgirasé:

2024 2023
Mé pak se njé vit 93 70
Njé deri né pesé vjet 2,061 2,058
Mé shumé se pesé vjet = -
Detyrimet totale té girasé té paskontuara mé 31 dhjetor 2,154 2,128
Detyrimet e girasé té pérfshira né Shénimin 18 mé 31 dhjetor 2,154 2,128

Mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023, nuk ka kufizime ose marréveshje té vendosura nga giraté. Banka pérdor siguri té arsyeshme pér
opsionin e vazhdimit dhe ndérprerjes sé kontratave té girasé né njohjen fillestare.

Zotimet e girasé afatshkurtér. Pagesat minimale té ardhshme té girasé sipas girave té pa anulueshme, ku Banka éshté
giramarrési dhe jané subjekt i pérjashtimit nga kriteret e njohjes té SNRF 16 Qiraté.

2024 2023
Zotimet e girasé afatshkurtér 141 147
Ndértesat
dhe tokat e Pérmirésime té
p_grdgrgro Pajisjet e Tl-sé tiera té pq!lqeve Pasurité e Gjithsej
pér géllime dhe pronés me paprekshme
vetanake - puné qira
né vazhdim
Kosto
Bilanci fillestar mé 1janar 2024 24,808 16,231 9,908 32,978 83,925
Shtesat 2 1,861 2,649 4,001 8,623
Shitjet (hegjet) - (307) (1178) (852) (2,331)
Kosto
24,920 17,791 1,379 36,127 90,217
Mé 31 dhjetor 2024
Amortizimi dhe zhvlerésimi i akumuluar
Bilanci fillestar mé 1janar 2024
1,856 12,164 6,377 24,917 45,314
Shpenz@gt e amortizimit/zhvlerésimit pér 457 1,060 1284 3218 6,019
vitin (Shénimi 27)
Shitjet (hegjet) - (289) (967) (853) (2109)
Mé 31 dhjetor 2024 2,313 12,935 6,694 27,282 49,224
Vlera kontabél neto mé 31 dhjetor 2024 22,607 4,856 4,685 8,845 40,993
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Ndértesat

dhe tokat e Pérmirésime

p"erd?rt..lro Pajisjet e TI-sé te yera té Pasurité e Gjithsej

pér qéllime pajisjeve dhe paprekshme

vetanake - puné pronés me qira

né vazhdim
Kosto
Bilanci fillestar mé 1janar 2023 24,765 15,009 9,457 29,267 78,498
Shtesat 43 1,685 1,442 371 6,881
Shitjet (hegjet) - (463) (991 - (1,454)
Kosto

24,808 16,231 9,908 32,978 83,925

Mé 31 dhjetor 2023
Amortizimi dhe zhvlerésimi i akumuluar
Bilanci fillestar mé 1janar 2023 1,401 11,453 6,001 21,958 40,813
Shpenzwgt e amortizimit/zhvlerésimit pér 455 1142 1214 2959 5770
vitin (Shénimi 26)
Shitjet (hegjet) - (431) (838) - (1,269)
Mé 31 dhjetor 2023 1,856 12,164 6,377 24,917 45,314
Vlera kontabél neto mé 31 dhjetor 2023 22,952 4,067 3,531 8,062 38,61

Né dhjetor 2024 dhe 2023 nuk ka prona, pajisje dhe pasuri té paprekshme té ngarkuara apo té 1éna peng pér té siguruar

detyrimet bankare.

15. DETYRIMET NDAJ BANKAVE

2024 2023
Huazimet
Llogarité e _r_nt_)itérhequro_té pérdorura pér géllime operacionale 10,854 7491
me banka té tjerakomerciale - vendet e OECD ! !
Depozitat
Banka té tjera komerciale - vende gé nuk jané pjesé e OECD-sé 1,016 230
Totali i detyrimeve ndaj bankave 11,870 7,721
16. DEPOZITAT NGA KLIENTET
2024 2023
Klientét korporata:
Llogarité rriedhése 157,785 163,746
Llogarité e kursimit 1,312 1,578
Depozitat me afat 42175 -
201,272 165,324
Klientét retail:
Llogarité rriedhése 1,000,749 925,455
Llogarité e kursimit 121,450 125,697
Depozitat me afat 5593 2,810
1127,792 1,053,962
Totali i llogarive té klientéve 1,329,064 1,219,286
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Mé 31 dhjetor 2024, llogarité e klientéve pérfshijné zero interes té pérllogaritur (31 dhjetor 2023: zero). Mé 31 dhjetor 2024, Banka
ka 1,606 klienté secili me gjendje mbi 100 mijé euro (31 dhjetor 2023: 1,669 klienté). Gjendja totale e kétyre klientéve éshté 492,534
mijé euro ose 37 pér gind e totalit té llogarive té klientéve (31 dhjetor 2023: 507,223 mijé euro ose 31 pér gind e totalit té llogarive
té klientéve).

17. DETYRIMET FINANCIARE TE MATURA ME VLEREN E DREJTE

Banka pérdor derivativé té tjeré, té pacaktuar né njé marrédhénie mbrojtése kualifikuese pér té menaxhuar ekspozimin e saj
ndaj rrezigeve té normés sé interesit. Instrumentet e pérdorura jané shkémbimet (SWAP-et) e normave té interesit.

Banka paguan norma interesi fikse dhe té ndryshueshme. Rezultati neto i vlerésimit té kétyre kontratave pér vitin gé pérfundon
mé 31 dhjetor 2024 ishte njé fitim prej 0 mijé euro (2023: njé fitim prej EUR 0 mijé).

Vlera e drejté e kontratave SWAP mé 31 dhjetor 2024 ishte 27 mijé euro dhe u raportua si detyrim (2023: 101 mijé euro). Detajet e
bilanceve té paléve té lidhura jané paragitur né Shénimin 31.

2024 2023
Bilanci fillestar mé 01 Janar 101 101
Interesi i pagueshém pér shkémbimet (SWAP-et)
Ndryshimet e vlerés sé drejté (73) -
Vlera e drejté mé 31 dhjetor 27 101
18. PROVIZIONET DHE DETYRIMET E TJERA

2024 2023
ggggzg\(/let e kliringut nga biznesi i transferimit té 3251 7967
Té ardhura té shtyra 356 297
Kostot e pérllogaritura té stafit 2,474 1,291
Té pagueshme pér furnitorét 8,521 5,887
Detyrimi i dividendés 19,600 23,500
Shpenzimet operative té pérllogaritura 1,376 1,370
Tatimet e tjera té pagueshme 3,305 119
Detyrimi i girasé SNRF 16 (Shénimi 14) 2154 2128
Té tjera 2155 2183
Detyrime té tjera 43,192 45,742
Provizion pér ¢éshtjet gjygésore dhe ekspozimet 580 1,210

kreditore jashté bilancit (shih mé poshté)

Depozitat e kliringut pérfshijné llogari kliringut pér kartat e debitit dhe kreditit, pagesat dhe zéra té tjeré. Depozitat e kliringut
nga biznesi i transferimit té pagesave pérfshijné llogarité e pezulluara té bankés té cilat rezultojné né shumén prej 3,251 mijé
euro mé 31 dhjetor 2024 (31 dhjetor 2023: 7,967 mijé euro).

Té ardhurat e shtyra mé 31 dhjetor 2024 dhe 31 dhjetor 2023 pérfagésojné shumén e tarifave té shtyra pér mbitérhegjet e
klientéve.

Lévizjet né provizionin pér ¢éshtjet gjygésore dhe ekspozimet kreditore jashté bilancit jané si mé poshté:
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2024 2023
Provizion pér ¢éshtjet gjyqésore dhe ekspozimet kreditore jashté bilancit
PR 1,210 630
né fillim té vitit
Provizioni/(lirimi i provizionit) pér ekspozimet kreditore jashté bilancit Shénimi
6) (612) 518
Dispozitat/(lirimi i privizionit) pér ¢éshtjet gjygésore (4) (5)
Pérdorimi i provizioneve té vitit té kaluar = -
Provizionet tjera (5) 67
Provizion pér ¢éshtjet gjyqésore dhe ekspozimet kreditore jashté bilancit
. L 589 1,210
né fund té vitit
Mé poshté éshté zbérthimi i provizionit mé 31 dhjetor:
2024 2023
Provizion pér ekspozimet kreditore jashté bilancit 422 1,033
Provizioni pér ¢éshtjet gjygésore 167 177
Provizioni total 589 1,210

Pér mé shumé detaje né lidhje me zotimet kreditore jashté bilancit, referojuni Shénimit 30.

19. BORXH | SUBORDINUAR

2024 2023

Kredi e varur 10,094 -

20.  KAPITALI | AKSIONAREVE

Kapitali aksionar

Kapitali aksionar i autorizuar dhe i regjistruar i Bankés pérbéhet nga 100 aksione té zakonshme. Raiffeisen Bank International
AG éshté subjekti amé kryesor. Struktura e kapitalit aksionar té Bankés mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023 éshté si mé poshté:

2024 2023
Aksione me Aksione me
Numri i Shuma né té drejté Numri i Shuma né té drejté
Aksionari aksioneve '000 Euro vote aksioneve '000 Euro vote
Raiffeisen SEE Region Holding GmbH 100 63,000 100% 100 63,000 100%

Té gjitha aksionet kané té drejta té barabarta pér dividenté dhe kané té drejta té barabarta vote.
Rezerva e vlerés sé drejté

Rezerva e vlerés sé drejté pérfshin ndryshimin neto kumulativ té vlerés sé drejté té pasurive financiare té bartura me vlerén e
drejté pérmes OCI, derisa pasurit té ¢regjistrohen ose té zhvlerésohen.

Tabela e méposhtme paraget informacionin mbi dividendin pér aksion pér vitet 2024 dhe 2023:

2024 2023

Dividenda pér aksion 196 235
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2024 2023
Té ardhurat nga interesi me interes efektiv
Pasurité financiare jotregtuese né ményré té detyrueshme me vlerén e drejté pérmes fitimit ose
humbjes 2,404 1,244
Pasurité financiare me vleré té drejté pérmes té ardhurave té tjera gjithépérfshirése 2,697 1180
Pasurité financiare me kosto té amortizuar 65,330 61992
Té ardhurat totale nga interesi 70,431 64,416
Shpenzimet e interesit
Detyrimet financiare té mbajtura pér tregtim (30) (48)
Detyrimet financiare t& matura me kosto té amortizuar (914) (62)
Detyrime té tjera (345) (538)
Shpenzimet e interesit pér pasurit financiare = 156
Shpenzimet e interesit pér detyrimet e girasé (123) (128)
Totali i shpenzimeve té interesit (1,412) (620)
Té ardhurat neto nga interesi 69,019 63,796

22. TE ARDHURAT NGA DIVIDENDI

2024 2023

Té ardhurat nga dividendi nga investimet né filiale 341 249

Dividendi i marré nga filialet e bankeés si¢ éshté shpalosur né Shénimin 13 mé sipér.

Shuma e dividendit nga Raiffeisen Insurance Broker éshté 341 mijé euro (2023: 249 mijé euro), dhe nga Raiffeisen Leasing Kosové

LLC pér vitin 2024 éshté zero (2023: zero).

23.  TE ARDHURAT DHE SHPENZIMET NGA TARIFAT DHE KOMISIONET

Né tabelén e méposhtme, té ardhurat nga tarifat dhe komisionet nga kontratat me klientét né fushéveprimin e SNRF 15 jané té

ndara sipas linjave kryesore té biznesit.

2024 2023
Tarifat né lidhje me ATM dhe kartela 17,944 15,658
Tarifat e shérbimit té llogarive 6,189 6,182
Tarifat e transferimit té pagesave 4,306 4,285
Komisioni i financimit té tregtisé 1,023 1,048
Shérbime té tjera bankare 18 86
Té ardhurat totale nga tarifat dhe komisionet nga kontratat me klientét 29,580 27,259
Kontratat e garancisé financiare dhe zotimet e kredisé - -
Té ardhurat totale nga tarifat dhe komisionet 29,580 27,259
Tarifat e transferimit té pagesave (14,389) (11,079)
Shérbime té tjera bankare (621) (1,352)
Shpenzimet totale té tarifave dhe komisioneve (15,010) (12,431)
Té ardhurat neto nga tarifat dhe komisionet 14,570 14,828
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Detyrimet e performancés dhe politikat e njohjes sé té ardhurave

Té ardhurat nga tarifat dhe komisionet nga kontratat me klientét maten né bazé té shumés sé specifikuar né njé kontraté me
klientin. Banka njeh té ardhurat kur transferon kontrollin mbi njé shérbim te njé klient.

Tabela e méposhtme jep informacion né lidhje me natyrén dhe kohén e pérmbushjes sé detyrimeve té performancés né
kontratat me klientét, duke pérfshiré kushtet e réndésishme té pagesés dhe politikat pérkatése té njohjes sé té ardhurave.

Lloji i shérbimeve

Natyra dhe koha e pérmbushjes sé detyrimeve té performancés, pérfshiré kushtet e
réndésishme té pagesés

Tarifat né lidhje me ATM dhe kartela

Banka ofron shérbime té lidhura me ATM dhe kartela pér klientét, duke pérfshiré shérbimet e
depozitimit dhe térhegjes né ATM, transaksionet e tregtaréve me karta, konvertimin e valutés, tarifén
e mirémbajtjes/shérbimit, etj.

Tarifat e bazuara né transaksione pér shkémbimet, konvertimet e valutés sé huaj dhe tarifat e
transaksioneve me karté ngarkohen né llogariné e klientit kur kryhet transaksioni.

Tarifat e shérbimit ngarkohen né baza mujore dhe bazohen né tarifat fikse té rishikuara té paktén
¢do vit nga Banka.

Lloji i shérbimeve

Natyra dhe koha e pérmbushjes sé detyrimeve té performancés, pérfshiré kushtet e
réndésishme té pagesés

Tarifat e shérbimit té llogarisé

Tarifat pér menaxhimin e vazhdueshém té llogarisé i ngarkohen llogarisé sé klientit né baza mujore.
Banka pércakton normat vegmas pér klientét bankar retail dhe korporata né ¢do juridiksion né baza
vjetore.

'Té ardhurat e shtyra’ si¢ pérfshihen nén 'Detyrime té tjera’ né pasqgyrén e pozicionit financiar,
pérfagéson detyrimin e Bankés pér té transferuar shérbimet te njé klient né lidhje me mirémbajtjen e
produkteve té mbitérhegjes, pér té cilat Banka ka marré shumé (ose njé shumé éshté e detyruar) nga
klienti. Njé detyrim pér tarifat dhe komisionet e pafituara njihet kur pagesa éshté béré ose pagesa
duhet té béhet (cilado qé té jeté mé herét). Tarifat dhe komisionet e pafituara njihen si té ardhura kur
(ose teksa) Banka performon.

Tarifat e transferimit té pagesave

Banka ofron shérbime té transferimit té pagesave pér klientét e saj retail dhe korporata, duke
pérfshiré shlyerjen kombétare dhe ndérkombétare té pagesave.

Banka pércakton normat ve¢mas pér klientét bankar retail dhe korporata té paktén né baza vjetore.

Tarifat e bazuara né transaksion pér shérbimet e transferimit té pagesave ngarkohen né llogariné e
klientit kur kryhet transaksioni.

24.  FITIMET OSE (-) HUMBJET NGA PASURIT DHE DETYRIMET FINANCIARE

2024 2023
Fitimet ose humbjet nga derivativét e mbrojtjes ekonomike (derivativét BB) 347 15
Fitimet ose humbjet nga pasurit financiare jotregtare né ményré té detyrueshme me vlerén e drejté
népérmjet fitimit ose humbjes 444 1156
Diferencat e kémbimit (fitimi ose humbja) 242 158
Fitimet ose humbjet totale nga pasurit dhe detyrimet financiare 1,033 1429
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25. TE ARDHURA TE TJERA OPERATIVE

2024 2023
Té ardhurat e Qendrés sé Kompetencés 2,928 5517
Biznesi né valuté té huaj (té ardhura nga tregtimi) 2,527 2,396
Fitimi nga shitja e pasurive té riposeduara 69 232
Fitimi nga shitja (hegja) e pasurive fikse 181 58
Té ardhura té tjera operative 3137 (20)
Tarifat e shérbimit té tranzitit té parave té gatshme 18 4
Totali i té ardhurave té tjera operative 8,860 8,187

Té ardhurat nga Qendra e Kompetencés pérfshijné té ardhura nga departamenti i bankés i cili ofron shérbime té TI-sé pér
Raiffeisen Bank International AG me seli né Vjené, Austri. Té ardhurat pér shérbimet njihen si té ardhura nga banka né periudhén
kur éshté kryer shérbimi. Faturimi béhet pér té gjitha shérbimet e kryera gjaté periudhés raportuese dhe ¢do shumé e detyrimit
né fund té vitit pérfshihet né llogariné e té arkétueshmeve té tjera té shpalosura nén pasurité tjera si té arkétueshme nga
kompania amé. Nuk ka detyrime kontraktuale qé jané té faturuara dhe té paliferuara né fund té vitit.

26. SHPENZIMET E PERSONELIT

2024 2023
Pagat dhe méditjet 19191 16,380
Kontributet pensionale 907 810
Shpenzime té tjera sociale vullnetare 1,867 2,943
Simujt e aksioneve = -
Shpenzimet totale té personelit 21,965 20,133

Menaxhmenti i Raiffeisen International, duke pasur parasysh performancén e individéve dhe trendet e tregut, pércakton
shpérblimin e drejtoréve dhe drejtuesve kryesoré. Shpenzimet e lidhura me Bordin Menaxhues pér vitin 2024 arritén né 792 mijé
euro (2023: 762 mijé euro).

27.  AMORTIZIMI DHE ZHVLERESIMI

2024 2023
Zhvlerésimi i pasurive té prekshme 2,801 2,836
Zhvlerésimi pér ROU 766 827
Zhvlerésimi total i pronave dhe pajisjeve 3,567 3,663
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28.  SHPENZIME TE TJERA OPERATIVE

2024 2023
Kostoja e Tl-sé 5384 4,717
Shpenzime ligjore, késhilluese dhe konsultuese 3,522 2,462
Tarifat e sigurimit té depozitave 2,058 1,891
Shpenzimet e hapésirés sé zyrés (qgira, mirémbajtje, té tjera) 1315 1186
Shpenzimet e reklamimit, PR dhe promovimit 27/ 1,388
Shpenzimet e sigurimit 1,358 1,019
Shpenzimet pér proceset gjygésore (4) (5)
Shpenzime té tjera administrative 480 349
Shpenzimet pér trajnimin e stafit 253 263
Shpenzimet e komunikimit 380 320
Furnizimet e zyrés 253 204
Shpenzimet e makinave 274 250
Shpenzimet e udhétimit 496 431
Totali i shpenzimeve té tjera operative 18,510 14,475

281 Tarifat e auditimit

Pér vitin e mbyllur mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023, tarifat e kontraktuara pér shérbimet e auditimit ishin si mé poshté:

2024 2023
Tarifat e auditimit pér raportimin ligjor 49 40
Tarifa té tjera té lidhura me auditimin pér géllime té grupit 28 34
Raporti i rishikimit pér géllime rregullatore 10 19
Tarifa té tjera gé lidhen me NAS té lejueshme 10 17
Gjithsej 97 110

29.  SHPENZIMET E TATIMIT MBI TE ARDHURAT

Norma e tatimit mbi té ardhurat e zbatueshme pér té ardhurat e Bankés éshté 10 pérgind (31 dhjetor 2023: 10 pérqgind). Barazimi
ndérmjet shpenzimit tatimor té pritshém dhe atij faktik éshté dhéné mé poshteé.

2024 2023
Shpenzimet aktuale tatimore 5,495 4,246
Tatimi i shtyré (347) 94)
Shpenzimet e tatimit mbi té ardhurat pér vitin 5148 4,152

2024 2023

Fitimi para tatimit 44,313 34,554
Shpenzimet tatimore pér vitin né normén e zbatueshme ligjore 10% 4,431 10% 3,455
Efekti tatim?r izérove qé nuk jané té zbritshém pér géllime tatimore dhe 2.40% 1,064 220% 792
ndryshime té tjera rregullatore
Shpenzimet aktuale tatimore (norma efektive e tatimit mbi té ardhurat) 12.40% 5,495 12.29% 4,247

Ndryshimet ndérmjet pasqyrave financiare sipas SNRF-ve dhe rregulloreve ligjore tatimore té Kosovés shkaktojné ndryshime té
caktuara té pérkohshme ndérmijet vlerés kontabél té pasurive dhe detyrimeve té caktuara pér géllime té raportimit financiar
dhe pér géllime té tatimit mbi fitimin. Efekti tatimor i lévizjes né kéto ndryshime té pérkohshme regjistrohet né masén 10 pér
gind. Nryshimet jané paragitur né tabelén e mé poshtme:
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2023 Lévizja 2024 2024
Efekti tatimor i ndryshimeve té pérkohshme té zbritshme
Provizione té tjera ligjore (12) 12 -
Shpenzimet e stafit (48) (238) (286)
Aseti tatimor i shtyré bruto (60) (226) (286)
Gross deferred tax asset
Efekti tatimor i ndryshimeve té pérkohshme té tatueshme
Provizion pér ekspozimin kreditor jashté bilancit - - -
Prona, pajisjet dhe pasurit e paprekshme 193 (120) 73
Té tjera té pagueshme pér stafin - - -
Totali i detyrimit tatimor té shtyré 193 (120) 73
Totali i tatimit (asetit)/detyrimit té shtyré neto 133 (346) (213)
2022 Movement 2023 2023
Efekti tatimor i ndryshimeve té pérkohshme té zbritshme
Prona, pajisjet dhe pasurit e paprekshme - - =
Depozitat me afat - interesi i pérllogaritur - (12) (12)
Provizione té tjera ligjore - (48) (48)
Aseti tatimor i shtyré bruto - (60) (60)
Efekti tatimor i ndryshimeve té pérkohshme té tatueshme
Provizion pér ekspozimin kreditor jashté bilancit 12 (12) -
Prona, pajisjet dhe pasurit e paprekshme 103 90 193
Té tjera té pagueshme pér stafin 3 M3) -
Totali i detyrimit tatimor té shtyré 228 (35) 193
Totali i detyrimit tatimor té shtyré neto 228 (95) 133

Tatimi gé lidhet me z&érat e té ardhurave tjera gjithépérfshirése paraget shumeén e tatimit né lidhje me té ardhurat nga
investimet financiare pérmes OCI. Tabela e méposhtme paraget shumat e tatimit mbi té ardhurat lidhur me té ardhurat e tjera
pérmbledhése pér vitin 2024 dhe 2023:

2024 2023

Tatimi mbi té ardhurat nga investimet financiare népérmjet OCI (58) 146

30. KONTIGJENCAT DHE ZOTIMET

Procedurat ligjore dhe gjoba té tjera rregullatore

Heré pas here dhe né rrjedhén normale té biznesit pranohen pretendime ndaj Bankés. Mé 31 dhjetor 2024, Banka kishte njé
séré ¢éshtjesh ligjore né pritje né gjykaté. Mbi bazén e gjykimit té brendshém bazuar né vendimet e méparshme té gjykatés
dhe vendimet e menaxhmentit, Banka ka béré njé provizion total prej 107 mijé euro (2023: 111 mijé euro) si vlerésimi mé i afért i
daljeve té mundshme té parasé gé rriedhin nga vendimet e mundshme gjygésore dhe gjoba.

Zotimet kapitale

Mé 31 dhjetor 2024 Banka nuk ka asnjé zotim kapital né lidhje me blerjen e pajisjeve dhe softuerit (31 dhjetor 2023: zero).
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Zotimet lidhur me krediné

Qéllimi kryesor i kétyre instrumenteve éshté té sigurojé gé fondet té jené né dispozicion té njé klienti sipas nevojés. Garancité
dhe letrat e kredisé né pritje, té cilat pérfagésojné garanci té pakthyeshme se Banka do té kryejé pagesa nése njé klient nuk
mund té pérmbushé detyrimet e tij ndaj paléve té treta, mbartin té njéjtin rrezik kredie si kredité. Letrat e kreditit dokumentare
dhe komerciale, té cilat jané zotime té shkruara nga Banka né emér té njé klienti qé autorizon njé palé té treté pér té térhequr
drafte né Banké deri né njé shumé té caktuar sipas termave dhe kushteve specifike, jané kolateralizuar nga dérgesat bazé

té mallrave me té cilat ato lidhen ose depozitat né para, dhe pér kété arsye mbartin mé pak rrezik se sa njé huamarrje e
drejtpérdrejté. Pérvec rasteve kur kéto zotime nuk shtrihen pértej periudhés qé pritet té jeté e nevojshme pér té kryer lejimin/
nénshkrimin e duhur, ato konsiderohen té jené transaksione "té rregullta”.

Zotimet e papaguara té lidhura me krediné jané si mé poshté:

2024 2023
Zotimet pér té dhéné kredi 55,074 55,201
Garancité (instrument kreditor) 40,540 38,430
Garancité (té mbuluara me para) 5,230 4,595
LetOr krediti (instrument kreditor) 3,644 2120
Letér krediti (mbulesé me para né doré) - -
Linja e kredisé pér financimin tregtar 7,081 9,489
Letér krediti "stand-by" 1925 1,810
Totali i zotimeve té lidhura me krediné 113,494 111,645
Lejimi pér zotimet e lidhura me krediné (Shénimi 18) (422) (1,033)
Zotimet neto té lidhura me krediné 113,072 110,612

Zotimet pér té dhéné kredi pérfagésojné shumat e kredisé né té cilat éshté nénshkruar dokumentacioni i kredisé, por paraté
nuk jané té disbursuara ende dhe shumat e papérdorura té limiteve té mbitérhegjes né lidhje me llogarité e klientéve. Né lidhje
me rrezikun e kredisé pér zotimet pér dhénien e kredisé, Banka éshté potencialisht e ekspozuar ndaj humbjeve né njé shumé

té barabarté me totalin e zotimeve té papérdorura. Megjithaté, shuma e mundshme e humbjes éshté mé e vogél se totali i
zotimeve té papérdorura pasi shumica e zotimeve pér té dhéné kredi jané me kushtin gé klientét té mbajné standarde specifike
kredie. Banka monitoron afatin deri né maturim té zotimeve té lidhura me krediné sepse zotimet afatgjata pérgjithésisht kané
njé shkallé mé té madhe rreziku kredie sesa zotimet afatshkurtra.

Shuma totale e papaguar kontraktuale e zotimeve pér dhénien e kredisé dhe garancive nuk pérfagéson domosdoshmeérisht kérkesat e
ardhshme té parase, pasi kéto instrumente financiare mund té skadojné ose té pérfundojné pa u financuar.

Zotimet tatimore: Banka aktualisht éshté duke vazhduar njé inspektim tatimor pér vitin fiskal 2016. Procedura ka nisur né dhjetor 2023
dhe éshté ende né vazhdim.

Shkémbimet (SWAPS) té€ normave t€ interesit. Qéllimi kryesor i kétyre instrumenteve éshté zbutja e rrezikut té normés sé interesit gé
lidhet me kreditimin me normé fikse. Mé 31 dhjetor 2024, Banka ka tre kontrata SWAP té normave té interesit me njé shumé nocionale
prej 850 mijé euro (2023: 850 mijé euro).

31. TRANSAKSIONET E PALEVE TE LIDHURA

Pér géllimet e kétyre pasqyrave financiare, palét konsiderohen té lidhura nése njéra palé ka aftésiné pér té kontrolluar palén
tjetér ose pér té ushtruar ndikim té réndésishém mbi palén tjetér né marrjen e vendimeve financiare ose operacionale, si¢
pércaktohet nga SNK 24 “Shpalosjet e Paléve té Lidhura”. Né shqyrtimin e cdo marrédhénieje té mundshme té palés sé lidhur,
vémendja i kushtohet thelbit té marrédhénies, jo thjesht formés ligjore.

Transaksionet bankare kryhen né rrjedhén normale té biznesit me aksionaré té réndésishém, drejtoré, kompani me té cilat
Banka ka aksionaré té réndésishém té pérbashkét dhe palé té tjera té lidhura. Kéto transaksione pérfshijné shlyerjet, plasmanet,
marrjen e depozitave dhe transaksionet né valuté té huaj. Kéto transaksione vlerésohen me normat e tregut, ku Banka kryen njé
analizé TTP nga njé ofrues i jashtém i pavarur, duke konfirmuar se kéto kushte jané vértetuar. Bilancet e papaguara né fund té
vitit dhe zérat e lidhur me té ardhurat dhe shpenzimet gjaté vitit me palét e lidhura jané si mé poshté:
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2024 2023
Pala Pala
Amé Filialet tjetér e Amé Filialet tjetér e

lidhur lidhur
Pasurit 4,207 4,237 219 1,355 2,234 1,000
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e soj dhe _ - - ~ B B
rezerva e detyrueshme
Detyrimet nga bankat 393 = = 1mM9 - -
Kredi dhe paradhénie pér klientét - 1,000 - - 1,000
Derivativét - Kontabiliteti mbrojtés 3 - - - -
Kredi té tjera - = = - - -
Pasuri té tjera 3,302 - - 124 - -
Investimet né filiale - 4,234 = - 2,234 -
Prona, pajisjet dhe pasurit e paprekshme - NBV 509 - 219 112 - -
Detyrimet 31,363 3,080 - 305 2,781
Llogarité e klientéve
Detyrimet ndaj bankave 1,357 3,080 - - - 2,781
Borxhi i varur 10,094 - - - - -
Detyrime té tjera 1991 - = 305 - -
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2024 2023
Pala Pala
Amé Filialet tjetére Amé Filialet tjetére
lidhur lidhur
fgiﬁe{;"g‘?i::é’;’étrfsﬁrgsg‘bjes dhe téardhurave 1 gg5) 360 (1,781 1,985 264 (1,068)
Té ardhurat nga interesi = 7 - - 3 -
Shpenzimet e interesit (181) = (2) (251) - (2)
Té ardhurat nga dividendi - 341 - 249
Tarifat dhe komisionet neto (658) = (1,449) (554) - (1,649)
Instrumentet financiare té té mbajtura me vlerén
e drejté Rezultati i vlerésimit neto e B B 5 ) )
Ndryshimi neto né mbrojtjet e fluksit monetar 30 S S
Té ardhura té tjera operative 3,316 12 149 4,620 12 897
Shpenzime té tjera operative (4,738) - (480) (1,945) - (313)
Jashté bilancit 143 2,002 = 50 2,005 -
Garancité 143 - 50 -
Letér krediti
Zotime té tjera — 2,002 — 7 7
2023 2022
Pala Pala
Amé Filialet tjetér e Amé Filialet tjetér e
lidhur lidhur
Pasurit 1,355 3,234 887 1,579 3,235 778
Paraja e gatshme dhe ekuivalentet e saj dhe _ - - _ B B
rezerva e detyrueshme
Detyrimet nga bankat 119 = = 842 - -
Kredi dhe paradhénie pér klientét - 1,000 - 1,001
Kredi té tjera - = = - - -
Pasuri té tjera 124 = 851 730 - 730
Investimet né filiale - 2,234 = - 2,234 -
Prona, pajisjet dhe pasurit e paprekshme - NBV 112 - 36 7 - 48
Detyrimet 305 2,781 = 1,737 1,494 1,808
Llogarité e klientéve
Detyrime ndaj bankave - 2,781 - - 1,494 -
Borxhi i varur = = = - - -
Detyrime té tjera 305 = = 1,737 - 1,808
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2023 2022
Pala Pala
Amé Filialet tjetér e Amé Filialet tjetér e
lidhur lidhur
Pasqyra e fitimit dhe humbjes dhe té
ardhurave té tjera gjithépérfshirése 285 2 (1,068) (198) 1128 (517
Té ardhurat nga interesi 1,985 264 (1,068) (198) 1128 (1,517)
Shpenzimet e interesit = 3 = - i -
Té ardhurat nga dividendi (251) = (2) (1,773) - (2)
Tarifat dhe komisionet neto - 249 - 1105
Instrumentet financiare mbajtura me vlerén e (554) - (1.649) (638) B (1355)
drejté
Rezultati i vlerésimit neto 15 = = 544 - -
Té ardhura té tjera operative 4,620 12 897 3,185 12 29
Shpenzime té tjera operative (1,945) - (313) (1,516) - (189)
Jashté bilancit 50 2,005 - - 2,005 -
Garancité 50 - - -
Letér krediti = = - -
Zotime té tjera 2,005 2,005

Né tabelén e méposhtme jané paragitur shpérblimet e menaxhmentit pér vitin gé pérfundon mé 31 dhjetor 2024 dhe 2023:

2024 2023

Pérfitimet afatshkurtra té punonjésve 153 251

32.  NGJARJET PASUESE

Nuk ka ngjarje pasuese pas pérfundimit té periudhés raportuese qé kérkojné rregullim ose shpalosje né pasqyrat financiare té
vecanta.
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Menaxhimi i géndrueshmeérisé dhe pérgjegjésia e korporatés

Raiffeisen Bank né Kosové, duke géndruar si njé filial i RBI-s€, mbéshtet njé parim themelor gé ka drejtuar rrugétimin korporativ
té RBI-sé pér mbi 130 vjet: géndrueshmériné. Pér Raiffeisen, géndrueshméri do té thoté kryerja e aktiviteteve té pérgjegjshme té
korporatés gé japin rezultate afatgjata, ekonomikisht pozitive, duke marré parasysh aspektet kyce shogérore dhe mjedisore, té
ndérthurura me vet esencén toné dhe té rrénjosur thellé né vlerat tona thelbésore.

Né ndjekje té géllimeve té géndrueshmeérisé, Raiffeisen Bank né Kosové ka identifikuar katér shtylla kyce: "Funksionet (biznesi)
Themelor”, "Punonjésit”, "Ekologjia e Brendshme” dhe "Investimet né Komunitet". Kéto shtylla nuk jané entitete té ndryshme;
pérkundrazi, ato jané aspekte té ndérlidhura té angazhimit té bankés pér té nxitur zhvillimin e géndrueshém né té njéjtén kohé
me klientét dhe shogériné.

Pér té siguruar zbatimin efektiv té nismave tona té géndrueshmérisé, banka ka krijuar njé grup drejtues té pérbéré nga Bordi
Menaxhues i Bankés dhe drejtuesit pér secilén shtyllé. Ky grup shérben si forca shtytése pas qasjes strategjike, duke theksuar
ambiciet tona pér integrimin e géndrueshmeérisé né aktivitetet e biznesit té bankés. Fokusi mbetet né fushat gé kané ndikime té
réndésishme né ekonomi, mjedis dhe jetén e njerézve. Ne jemi té pérkushtuar té pérmirésojmé vazhdimisht rezultatet pozitive
té praktikave tona té biznesit duke zbutur ¢do efekt negativ. Pér mé tepér, banka éshté e angazhuar né ményré aktive né
zhvillimin e mekanizmave té fugishém té matjes dhe verifikimit pér té ndjekur progresin toné, me njé theks té vecanté né rritjen
e cilésisé sé té dhénave né treg.

Népérmjet kétyre pérpjekjeve té bashkérenduara, synimi éshté té katalizohet zhvillimi i géndrueshém, té nxiten praktikat e
pérgjegjshme té biznesit dhe té krijohet njé ndikim pozitiv né mirégenien e punonjésve tané, mjedisin dhe komunitetet té cilave
u shérbejmé.

Né vitin 2024, Raiffeisen Bank né Kosové arriti progres té réndésishém né disa fusha kyce, duke pérfshiré harmonizimin me
parimet Mjedisore, Sociale dhe Qeverisése (MSQ), angazhimet strategjike pér financimin e gjelbér, edukimin financiar dhe
pérpjekjet pér t'u béré punédhénés i zgjedhur né Kosoveé. Si nénshkruese vullnetare e Parimeve té Financimit té Pérgjegjshém té
Kombeve té Bashkuara dhe njé lidere né parimet e MSQ-s€, Banka Raiffeisen né Kosové ka gené e palékundur né mbéshtetjen
e kompanive dhe individéve né tranzicionin e tyre drejt njé ekonomie té géndrueshme, té gjelbér dhe té barabarté gqé nga viti
2021. Si pjesé e Grupit RBI, ne jemi té pérkushtuar ndaj respektimit té standardeve rigoroze té pérshkruara nga rregulloret e BE-
sé, duke pérfshiré Taksonominé e BE-sé.

Banka mbetet e pérkushtuar ndaj nxitjes sé praktikave bankare té pérgjegjshme pér njé té ardhme mé té géndrueshme duke zbatuar
iniciativa eko-migésore. Brenda, ne e njohim réndésiné e té kuptuarit dhe adresimit té ndikimit té aktiviteteve tona né mjedis.

Strategjia e Qéndrueshmérisé bazohet né kornizén e MSQ dhe rregulloren e BE-s€, duke synuar té pérshtatim vazhdimisht
fokusin toné né Qéndrueshmériné/MSQ bazuar né rregulloren mé té fundit té BE-sé.

OZHQ-té (Objektivat e Zhvillimit té Qéndrueshém) dhe Marréveshja e Parisit pér Klimén jané po aq té réndésishme sa nismat e
BE-sé, duke pérbéré njé pjesé kyce té nxitjes sé iniciativave MSQ. Plani i Veprimit pér Financat e Qéndrueshme té BE-sé vendos
tre synime té gjera: (1) Té riorientohen flukset e kapitalit drejt njé ekonomie mé té géndrueshme, (2) Integrimi i géndrueshmérisé
né menaxhimin e rrezikut dhe (3) Rritja e transparencés dhe afatgjatésia. Tani gé komuniteti ndérkombétar po gjeneron
momentum pér MSQ, BE-ja do té vazhdojé té drejtojé standardet progresive dhe té ndikojé né agjendat globale té MSQ. Kjo ka
implikime mé té gjera vecanérisht pér institucionet financiare, dhe pér rrjiedhojé edhe pér RBI dhe Raiffeisen Bank né Kosoveé.

Kompakti global i OKB

Si njé filial i RBI, Raiffeisen Bank Kosova éshté krenare gé éshté pjesé e Paktit Global t& Kombeve té Bashkuara (UNGC), njé iniciativé
globale pér pérgjegjésiné sociale té korporatave dhe zhvillimin e géndrueshém. Si njé kompani nénshkruese, RBI dhe filialet e saj,
pérfshiré Raiffeisen Bank Kosova, jané té angazhuara pér té respektuar dhjeté parimet e UNGC pér biznesin e pérgjegjshém.

UNGC pérfshin njé gamé té gjeré fushash, pérfshiré té drejtat e njeriut, standardet e punés, mbrojtjen e mjedisit dhe luftén
kundér korrupsionit. Kéto parime shérbejné si themeli i qasjes soné globale pér biznesin pérgjegjés. Ne presim gé té gjithé
punonjésit, menaxherét, si dhe partnerét dhe furnizuesit tané, té jené né pérputhje dhe té respektojné kéto parime.

Duke marré pjesé né UNGC, Raiffeisen Bank Kosova tregon angazhimin e saj pér té kryer biznes né njé ményré pérgjegjése dhe
té géndrueshme. Duke integruar kéto parime né operacionet e saj té pérditshme, banka siguron gé veprimet e saj ndikojné
pozitivisht né té drejtat e njeriut, praktikat e punés, géndrueshmériné mjedisore dhe luftén kundér korrupsionit.

Pérmes pérkushtimit ndaj UNGC dhe parimeve té tij, Raiffeisen Bank Kosova kontribuon aktivisht né pérpjekjet pér krijimin e njé

mjedisi mé té géndrueshém dhe etik té biznesit. Banka e njeh réndésiné e veprimit kolektiv dhe bashképunimit né arritjen e njé
shoqérie mé té pérgjegjshme dhe gjithépérfshirése.
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Objektivat e bazuar né shkencé

Né vitin 2022, RBI dorézoi objektivat e tij té klimés té bazuara né shkencé né iniciativén Science Based Targets (SBTi) né
pérputhje me rrugén e reduktimit “shumé nén 2°C". Iniciativa Science Based Targets éshté njé partneritet mes CDP (ish Carbon
Disclosure Project), UNGC (Pakti Global i Kombeve té Bashkuara), WRI (Instituti i Burimeve té Botés), dhe WWF (Fondacioni
Botéror pér Natyrén), dhe ka krijuar metodologji dhe mjete llogaritése specifike pér industriné pér t'u ndihmuar kompanive té
zhvillojné objektiva té verifikuara shkencérisht pér karbonin. SBTi gjithashtu lejon sektorin financiar té pérdoré metodologjiné e
tij pér té angazhuar njé rrugé té reduktimit dhe pér té pérfshiré objektivat e klimés té korporatave né menaxhimin e brendshém
té rrezikut..

Objektivat e RBI u miratuan nga SBTi né shtator té vitit 2022. Me kété, RBI éshté angazhuar pér té vendosur objektiva té
reduktimit t& CO2 pér biznesin e tij kryesor. Pér té realizuar ambiciet e tij, RBI ka zgjedhur njé qasje holistike né té gjitha grupet e
klientéve, me qéllimin pér té béré njé kontribut té réndésishém né rritjen e géndrueshme té biznesit té RBI pérmes bankingut té
pérgjegjshém, dhe Raiffeisen Bank Kosova gjithashtu do té kontribuojé né kété objektiv.

Parimet e Iniciativés Financiare té UNEP-it pér Bankén e Pérgjegjshme

Si njé anétar i kahershém i Iniciativés sé Financave té UNEP, RBI e nénshkroi "ESG pér Bankingun e Pérshtatshém" né vitin
2021, duke u angazhuar pér zbatimin e gjashté parimeve té lidhura brenda Grupit. Kéto parime bazojné géndrueshmériné né
njé nivel strategjik, portofoli dhe transaksion, dhe né té gjitha fushat e biznesit. Né kété ményré, RBI po thekson pérpjekjet e
tij pér té kontribuar proaktivisht né realizimin e géllimeve té Parisit dhe redirektimin e rrjedhave té kapitalit né aktivitete té
géndrueshme.

Faza e zbatimit, e cila filloi né vitin 2021, vazhdoi né vitin 2022. Né njé proces me tri faza gé mbulon vitet e para, RBI si banka
nénshkruese pérkatése fillimisht po tregon angazhimin e tij duke kryer njé analizé ndikimi té portofolit té tij. Mé pas, do té
publikojé ndikimet mé té réndésishme té produkteve dhe shérbimeve té tij né shogériné dhe ekonomité né té cilat ata operojné.
Njé analizé e dyté e ndikimit u realizua né RBI né vitin 2022. Njé fokus i réndésishém tani éshté pércaktimi i objektivave té
matshme dhe zbatimi i tyre né ato fushat e bankés gé kané ndikimin mé té madh té géndrueshém. Raportimi vjetor do té
ndihmojé pér té dokumentuar pérparimin e béré né zbatimin e parimeve né njé ményré transparente.

Né vitin 2022, RBI u zgjodh si njé nga tre studimet globale té rasteve nga Iniciativa e Financave té UNEP si njé shembull i
"praktikés sé miré”. Studimet e rasteve u zgjedhén pér té ofruar frymézim dhe pasqyré praktike pér bankat e tjera. Shumé

elemente té procesit té analizés sé ndikimit dhe pércaktimit té objektivave té RBI mund té konsiderohen si praktiké e miré.

Gjashté parimet pér Bankén e Pérgjegjshme té Iniciativés Financiare t& UNEP-it

Pérafrimi
Parimi 1: Ne do té harmonizojmé strategjiné toné té biznesit qé té jeté né pérputhje dhe pér té kontribuar né nevojat e individéve dhe géllimet e
shogérisé, si¢ shprehen né Objektivat e Zhvillimit t& Qéndrueshém, Marréveshja e Parisit pér Klimén dhe kornizat pérkatése kombétare
dhe rajonale.

Ndikimi dhe vendosja e objektivit

Parimi 2: Ne do té rrisim vazhdimisht ndikimet tona pozitive, duke ulur ndikimet negative dhe duke menaxhuar rreziget pér njerézit dhe mjedisin
qé rriedhin nga aktivitetet, produktet dhe shérbimet tona. Pér kété géllim, ne do té pércaktojmé dhe publikojmé objektiva ku mund
té kemi ndikimet mé té réndésishme.

Klienté dhe konsumatorét

Parimi 3: Ne do té punojmé né ményré pérgjegjése me klientét tané dhe konsumatorét pér té inkurajuar praktikat e géndrueshme dhe pér

té mundésuar aktivitete ekonomike gé krijojné pasuri té pérbashkét pér brezat aktualé dhe ata té ardhshém.

Palét e interesit

Parimi 4: Ne do té zbatojmé angazhimin toné pér kéto Parime pérmes njé geverisje efektive dhe njé kulture té bankimit pérgjegjés.

Qeverisja dhe kultura

Parimi 5: Ne do té zbatojmé angazhimin toné ndaj kétyre Parimeve népérmjet geverisjes efektive dhe kulturés sé bankimit té pérgjegjshém.

@

Transparenca dhe llogaridhénia

Parimi 6: Ne do té rishikojmé periodikisht zbatimin toné individual dhe kolektiv té kétyre Parimeve dhe do té jemi transparenté dhe pérgjegjés
@ gapér ndikimet tona pozitive dhe negative, si dhe pér kontributin toné né géllimet e shogérisé.
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Objektivat e Zhvillimit té Qéndrueshém

Pér té ndihmuar né gjetjen e zgjidhjeve pér sfidat globale, promovimin e mirégenies njerézore dhe mbrojtjen e mjedisit,
komuniteti ndérkombétar i shteteve miratoi "Agjenda 2030" né shtator té vitit 2015 né interes té zhvillimit té géndrueshém.

Né thelb té saj géndrojné 17 géllimet pér zhvillim té géndrueshém - Objektivat e Zhvillimit t& Qéndrueshém (OZHQ) dhe 169
nén-objektivat e tyre, té cilat pérfshijné zhvillimin social dhe ekonomik si dhe géndrueshmériné mjedisore. Ato gjithashtu
adresojné aspekte si pagja dhe siguria, drejtésia dhe partneritetet globale, té gjitha kéto jané té réndésishme pér zhvillimin e
géndrueshém. SDG-té jané té aplikueshme globalisht. Né fjalé té tjera, té gjitha 193 shtetet anétare té OKB-sé jané té ftuara té
kontribuojné né arritjen e kétyre géllimeve sipas mundésive té tyre. Kosova, duke mos gené ende shtet anétar i OKB-sé, ka béré

njé angazhim vullnetar né vitin 2018 pér t'i pérfshiré kéto géllime si pjesé té strategjisé kombétare té zhvillimit té vendit.

Si njé grup ndérkombétar bankar, ne e konsiderojmé veten té obliguar pér té mbéshtetur kéto iniciativa ndérkombétare

té réndésishme brenda kuadrit té agjendés soné té géndrueshmérisé. Fokusimi yné éshté né ato Qéllime té Zhvillimit té
Qéndrueshém (OZHQ) gé jané relevante pér aktivitetet e biznesit né ¢do rast té veganté dhe gé plotésojné mé sé miri
strategjiné toné té géndrueshmérisé. Ndérsa té gjitha jané té réndésishme dhe té lidhura me njéra-tjetrén, disa prej tyre jané
mé té réndésishme pér aktivitetet e bankés se sa té tjerat. Ne kemi prioritarizuar dhe zgjedhur kéto SDG-té gé pérputhen me
strategjiné dhe géllimet tona té biznesit.

OZHQ -té e méposhtme jané té réndésishme pér Bankén dhe ato né té cilat ne mund té kemi ndikim pozitiv.
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Qeverisja
Kodi i Sjelljes

Kodi i Sjelljes (KS) shérben si themeli i praktikave tona té biznesit dhe pasgyron kulturén toné té korporatés né Raiffeisen Bank
né Kosoveé.

KS éshté i zbatueshém pér té gjithé punonjésit né té gjithé Bankén. Ai bazohet né vlerat thelbésore té Raiffeisen dhe i
pérshtatur pér té pérmbushur kérkesat specifike té operacioneve tona té pérditshme té biznesit.

Duke theksuar bashképunimin, proaktivitetin, té mésuarit dhe pérgjegjésing, KS-ja joné shkon pértej kérkesave ligjore dhe
pérshkruan se si ne ndérveprojmé me klientét, partnerét e biznesit dhe punonjésit. Ai siguron pérputhjen me standardet
ndérkombétare, duke pérfshiré ligjet kundér pastrimit té parave dhe kundér financimit té terrorizmit, masat kundér mashtrimit
dhe korrupsionit, parandalimin e abuzimit té tregut, shmangien e konfliktit té interesit, respektimin e sanksioneve financiare,
standardet e mbrojtjes sé té dhénave dhe ligjet mjedisore.

Ne presim gé té gjitha individét qé veprojné né emér té bankés dhe partnerét tané té biznesit té respektojné rregulloret dhe
standardet gé jané né pérputhje me Kodin toné té Etikés (KS). Respektimi i KS éshté i pérfshiré né kontratat me kontraktoré,
furnitoré dhe ofrues té shérbimeve. Pér té promovuar vetédijen rreth parimeve té KS, té gjithé punonjésve u ofrohet trajnim i
detyrueshém pérmes e-learning, gé mbulon bazat e KS. Punonjésit gjithashtu nénshkruajné njé deklaraté pér pérputhshméri,
duke u zotuar té respektojné KS dhe té pérditésojné rregullisht deklaratat e konfliktit té interesit.

Bordi Menaxhues i Raiffeisen Bank né Kosové mban pérgjegjésiné pérfundimtare pér KS, ndérsa departamenti i Pajtueshmérisé
mbikéqyr koordinimin e KS dhe adreson kérkesat ligjore. Té gjithé anétarét e menaxhimit jané pérgjegjés pér sigurimin e
pajtueshmérisé me KS brenda fushave té tyre pérkatése, e cila éshté e lidhur me shpérblimin e punonjésve dhe vlerésimet e
performancés.

Rishikime té rregullta té efektivitetit té Kodit té Etikés (CoC) realizohen me kontributin e paléve té ndryshme té interesit. Né
vitin 2022, u iniciua njé proces rishikimi i fokusuar né temat gé lidhen me MSQ dhe pérputhshmériné me udhézimet mé té fundit
rregullatore.

Ne kemi krijuar mekanizma gé punonjésit té raportojné shkelje té rénda té KS, té tilla si abuzimi né treg, mashtrimi, viedhja,
ryshfeti, apo korrupsioni. Ekziston njé sistem anonim i raportimit elektronik i ofruar nga njé ofrues i jashtém shérbimi, sé bashku
me kanale té tjera si telefoni dhe emaili. Ne informojmé punonjésit tané né ményré proaktive pér kéto opsione raportimi. Té
gjitha raportet pérpunohen pérmes mekanizmit té brendshém té hetimit té pajtueshmérisé sé RBI-s&, duke iu pérmbajtur
politikés soné té tolerancés zero ndaj ngacmimit dhe diskriminimit.

Kur identifikohen shkelje, masat e duhura disiplinore, deri né shkarkimin, kryhen né pérputhje me politikén e grupit. Ne
analizojmé vazhdimisht rregullat dhe rregulloret tona pér t&€ minimizuar sa mé shumé qé té jeté e mundur rreziget pér té
ardhmen.

Si njé nga nénshkruesit e Paktit Global té& OKB-sé (UNGC), ne jemi té pérkushtuar gé né ményré proaktive dhe té vazhdueshme
té respektojmé parimet e pérfshira né té, té cilat mbulojné fushat kryesore té kanalizohet drejtave té njeriut, rregulloret e
punés, mbrojtjen e mjedisit dhe anti-korrupsionin.

Shkeljet e té drejtave té njeriut mund té gjenerojné fitime té paligjshme, té mbéshtesin skllavériné dhe trafikimin e genieve
njerézore, té nxisin vazhdimin e kushteve té kégija té punés dhe té ¢ojné né abuzime té tjera. Banka gjithashtu nuk financon
né ményré té drejtpérdrejté ose té térthorté asnjé biznes, projekt apo palé né té cilat shkeljet e té drejtave té njeriut jané té
dukshme. Punonjésit tané jané udhézuar té marrin parasysh informacionin pér punén e detyruar ose té fémijéve dhe, né rast
dyshimi, té pérfshijné Pajtueshmériné.

Deklaratat e pozicionit mbi marrédhéniet me klientét, huadhénien dhe investimet tona né sektoré té caktuar (p.sh. pajisjet dhe
teknologjia ushtarake, lojérat e fatit dhe energjia bérthamore) komunikohen gjithashtu né ményré proaktive. Kérkesat e biznesit
qé pérfshijné kéta sektoré i pércillen Pajtueshmérisé pér vierésim té métejshém pér té siguruar gé rreziget e késaj natyre
menaxhohen, minimizohen ose shmangen né ményré adekuate. Proceset dhe mekanizmat tané té kontrollit kané pér géllim
identifikimin e rrezigeve t& mundshme mjedisore, sociale ose té reputacionit gé vijné nga kompani té tilla né kohén e duhur dhe
rishikimin e tyre rregullisht né rast té ndryshimeve né oreksin toné pér rrezik.

Pajtueshméria

Banka i kushton réndési té madhe pajtueshmérisé me té gjitha rregulloret pérkatése né Kosové. Ajo nuk toleron asnjé formé té
krimit financiar (p.sh. ryshfet/korrupsion, evazion fiskal, pastrim parash, financim terrorizmi, evazion nga sanksionet, mashtrimi
ose abuzimi i tregut) dhe ne punojmé né ményré aktive kundér aktiviteteve té tilla.

Njé parakusht né praktikat afariste dhe operative éshté sjellja e drejté, etike dhe né pérputhje me ligjin nga té gjithé anétarét e

stafit. Mekanizmat pér pérputhjen me ligjet, si dhe me kodet e brendshme apo té jashtme té sjelljes, jané té vendosura pérmes
Kodit té Etikés (CoC) dhe rregulloreve té qarta e té detajuara gé pérmbajné Politikat e Pérputhshmérisé (Compliance Policies),
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té cilat pérshtaten dhe pérmirésohen vazhdimisht né pérputhje me kérkesat mé té fundit rregullatore dhe sfidat globale.
Raportet e brendshme (ad hoc, tremujore, vjetore) trajtojné aspekte té ndryshme té zbatimit té udhézimeve dhe proceseve té
pérputhshmérisé. Kreu i Formés

Fusha e pajtueshmérisé ka njé funksion té réndésishém menaxhues dhe kontrollues né kompani, veganérisht né kontekstin e
zhvillimit té standardeve té grupit dhe zbatimin e tyre.

Rregullisht, banka ka zbatuar njé nismé té brendshme pér ngritjen e vetédijes me géllim té ndértimit té njé kulture mé té

miré té pérputhshmérisé, ku té gjithé punonjésit marrin trajnime té rregullta mbi temat e pérputhshmérisé, né pérputhje me
funksionin e tyre pérkatés. Té gjithé punonjésit e rinj duhet té pérfundojné kurset trajnuese mbi temén e pérputhshmérisé. Kéto
pérfshijné aspekte té parandalimit té krimit ekonomik (vecanérisht luftimin e pastrimit té parave dhe financimit té terrorizmit,
sanksioneve dhe embargove ndérkombétare, si dhe parandalimin e korrupsionit dhe mashtrimit), abuzimit me tregun dhe
konfliktit té interesit, si dhe masat dhe rregullat e duhura lidhur me detyrimet e raportimit té brendshém. Pér mé tepér, grupe
té caktuara té punonjésve kérkohet té ndjekin trajnime pérkujtuese té rregullta. Pér té ngritur nivelin e pérputhshmérisé dhe
vetédijes pér rrezik tek punonjésit, kemi pérditésuar konceptin dhe seancat trajnuese pér té pérfshiré teknika té avancuara dhe
qasje té orientuara drejt pérdoruesit. Pérveg késaj, menaxherét, ambasadorét e pérputhshmérisé dhe punonjésit e fushave té
pérzgjedhura trajnohen né pérputhje me kérkesat specifike té rolit dhe pérgjegjésive té tyre.

Eshté e detyrueshme qé té gjithé punonjésit t& marrin pjesé né kéto sesione trajnimi.

Anti-korrupsioni

Klientét dhe té gjithé palét e interesit té Bankeés pritet té veprojné né pérputhje me etikén e biznesit dhe té sillen me
integritet, pértej kompetencés profesionale. Pér té identifikuar, parandaluar dhe luftuar korrupsionin, Banka kryen vlerésim
vjetor té operacioneve té saj me qéllim té identifikimit té rrezigeve potenciale gé lidhen me korrupsionin.

Kéto rrezige monitorohen dhe menaxhohen pérmes pérditésimit té vazhdueshém dhe komunikimit té procedurave dhe
politikave, pérmes trajnimeve dhe sesioneve té vetédijesimit. Punonjésit e Bankés informohen ¢do vit lidhur me ryshfetin

dhe korrupsionin, me géllim té ngritjes sé vetédijes, parandalimit dhe dekurajimit té rrezigeve té mundshme pér sjellje

té papérshtatshme. Gjaté trajnimit orientues, secili punonjés i ri éshté i obliguar té ndjeké njé sesion gé ka té béjé me
pajtueshmériné dhe parandalimin e mashtrimeve dhe veprimeve korruptive. Punonjésit e rinj pajisen me udhézime informuese
mbi ményrén e parandalimit t& mashtrimit dhe veprimeve korruptive, si dhe mbi ményrén e raportimit té shkeljeve né kuadér té
rregulloreve té brendshme té Bankés.

Gdo vit, té gjithé punonjésit ndjekin kurse online, té pasuara me njé test gé vleréson njohurité e fituara, me qéllim té vendosjes
sé njé niveli té pérbashkét té kuptimit dhe vetédijes lidhur me mashtrimet dhe korrupsionin. Kompania mbéshtet politikén e
tolerancés zero ndaj veprimeve korruptive. Té gjithé punonjésit kané mundésiné té raportojné né ményré anonime ¢do incident
gé mund té lidhet me korrupsion, pastrim parash dhe sanksione financiare, mashtrim té brendshém, mashtrim té jashtém dhe
tregti té brendshme me informacione té privilegjuara, konflikt interesi, ngacmim apo sjellje té papérshtatshme. Punonjésit
inkurajohen té informojné pér ¢cdo devijim apo dyshim gé lidhet me mashtrimin, ryshfetin dhe korrupsionin.

Pastrimi i parave

Pastrimi i parave paraget veprimin e fshehjes sé ekzistenceés, origjinés, lévizjes, géllimit té synuar apo pérdorimit té aseteve apo
fondeve té pérfituara né ményré té paligjshme, me géllim gé ato té duken si té ligjshme.

Ky proces zakonisht pérfshin tre faza: vendosjen e fondeve né sistemin financiar, shtresézimin e transaksioneve pér té fshehur
origjinén, pronésiné dhe vendndodhjen e fondeve, dhe integrimin e fondeve né ekonomi pérmes investimeve gé duken té
ligjshme. Ne e njohim faktin se pastrimi i parave minon besimin né sistemin financiar.

Bazuar né misionin pér té gené ofruesi mé i rekomanduar i shérbimeve financiare, ne angazhohemi pér té luftuar pastrimin e
parave duke u pérputhur me té gjitha legjislacionet e zbatueshme pér pastrimin e parave, si dhe me standardet ndérkombétare
té praktikave mé té mira, si¢ jané rekomandimet e Grupit té Veprimit Financiar (FATF), né té gjitha fushat e pérgjegjésisé ku
banka éshté aktive. Pér té projektuar mekanizmat ligjoré parandalues né ményré té synuar, RBI mbéshtet iniciativat ligjore
plotésisht dhe ka bashkékryeré dhe éshté angazhuar rregullisht né njé numér grupesh punuese né Austri (p.sh. Paketa e
Pajtueshmérisé, Krimi Financiar), si dhe ka marré pjesé né disa iniciativa né nivel evropian (si¢ éshté Paketa e BE-sé pér AML
2021). Raiffeisen Bank né Kosové éshté njé kontribuues aktiv né Njésiné e Inteligjencés Financiare (FIU) né Kosové, si dhe né
Shogatén e Bankave té Kosovés.

Grupi ka krijuar njé kornizé té ploté pér pastrimin e parave (AML) pér té siguruar gé rreziget e pastrimit té parave té

identifikohen, vlerésohen dhe té zvogélohen né ményré té pérshtatshme. Korniza joné e AML ofron orientim pér té gjithé

punonjésit dhe njésité e grupit dhe i detyron ata té kryejné transaksione né pérputhje me ligjet dhe rregulloret e zbatueshme.

Ajo éshté e bazuar né disa komponenté, pérfshiré ato gé vijojné:

« Emérimi i njé zyrtari kundér pastrimit té parave

+ Identifikimi dhe klasifikimi i rrezikut né lidhje me klientét dhe produktet, si dhe detyrimet e kujdesit té duhur té bazuar né
rrezik

+  Detyrimet sistematike dhe té vazhdueshme té kujdesit té duhur lidhur me klientét (pérfshiré identifikimin e personave té
ekspozuar politikisht dhe pronaréve pérfitues), gé pérfshijné kujdes té shtuar té duhur pér klientét me rrezik té larté dhe
miratimin e menaxhmentit pér lloje té caktuara té klientéve (p.sh. klientét e lidhur me persona té ekspozuar politikisht ose
vende té caktuara me rrezik té larté)
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+ Programe trajnimi dhe ndérgjegjésimi té bazuara né role (té bazuara né klasé, e-mésimi, mikro-mésim)

- Té dhénat e klientit, transaksioni dhe monitorimi i llogarisé, duke pérfshiré kontrollin e koherencés.

+  Raportimi pér aktivitete té dyshimta

Pérveg késaj, theksi i éshté véné procesit Njih klientin ténd (KYC), i zhvilluar pér identifikimin dhe verifikimin e identitetit té
klientéve, pastrimit té parave, financimit té terrorizmit dhe manipulimit té bursave.

Konflikti i interesave

Grupi RBI ka njé politiké té brendshme pér menaxhimin e konflikteve té interesit. Ngasésit pritet té raportojné situatat aktuale
ose té mundshme té konfliktit té interesit né pérputhje me udhézimet ekzistuese té raportimit.

Njoftimet pérpunohen mé pas nga Departamenti i Pajtueshmérisé, i cili né té njéjtén kohé zbaton masat gé i gjykon té
nevojshme. Parashikohet edhe monitorimi i rregullt i zbulimit té konflikteve té interesit, té cilat ne pérpigemi t'i parandalojmé
dhe shmangim me mekanizmat e duhur.

Bordi Menaxhues informohet rregullisht pér njoftimet e konfliktit té interesit. Raiffeisen Bank né Kosové zbulon konfliktet e
interesit pér palét e sqj té interesit né pérputhje me kérkesat ligjore qé kané té béjné me tregjet e kapitalit ose rregullore té
tjera pérkatése. Ne informojmé palét e interesit pér shfagjen e konflikteve té mundshme té interesit, té cilat mund té lidhen me
anétarésimin né komitete té tjera, bashképronésiné e ndérsjellé me furnitorét dhe palét e tjera té interesuara, ekzistencén e
aksionaréve kontrollues (ka vetém njé aksionar té Bankés) dhe palét e lidhura, marrédhéniet, transaksionet dhe bilancet e tyre
té papaguara.

Banka ka njé politiké té brendshme té menaxhimit té konfliktit té interesit gé pérfshin zbutjen e konflikteve té interesit té
organit mé té larté geverisés.

Pajtueshméria tatimore

Raiffeisen Bank né Kosové ka luftuar vazhdimisht dhe me pérkushtim evazionin fiskal dhe shmangien tatimore, ku kujdesi i
duhur dhe mirékuptimi i klientéve kané luajtur njé rol té réndésishém. Raiffeisen Bank né Kosové ka pércaktuar edhe kérkesa
shtesé pér kompanité me bazé né gendrat financiare "offshore” gjaté krijimit té njé marrédhénie biznesi dhe monitorimit té
vazhdueshém té saj, ku vémendje e vecanté i kushtohet kontrollit dhe verifikimit se té gjitha transaksionet jané kryer sipas ligjit.

Né kéto raste, struktura e pronésisé dhe natyra dhe géllimi i marrédhénies sé biznesit si dhe burimi i fondeve shqyrtohet né
meényrén mé té detajuar té mundshme. Kjo pérfshin njé fokus né transparencén e njé modeli biznesi, ekzistencén e lidhjeve
ligjore dhe ekonomike me kompanité né toké dhe aktivitetet aktuale té biznesit té kompanisé.

Kontrollet e brendshme

Kontrolli i Brendshém éshté i vendosur brenda Pajtueshmérisé sé Grupit dhe éshté pérgjegjés pér zbatimin e Sistemit té
Kontrollit té& Brendshém (ICS), i cili reflekton qasjen e proceseve/rrezigeve/kontrollove té RBI dhe éshté i integruar né modelin e
tre linjave té mbrojtjes pér menaxhimin e rrezikut. Korniza e ICS éshté e pérshkruar né njé rregullore té brendshme dhe duhet té
sigurojé gé ambienti i kontrollit t& RBI ofron siguri né lidhje me menaxhimin efikas té rrezigeve operativé, raportimin financiar
dhe pérputhshmériné me kérkesat e rregullatoréve té zbatueshém. Kjo rregullore e brendshme ka pér géllim té pérputhet me
kérkesat ligjore ekzistuese dhe me praktikat udhéhegése té industrisé (p.sh. Komiteti i Organizatave Mbéshtetése, Kontrolli i
Brendshém - Korniza e Integruar). Pérmes identifikimit té rregullt té rrezigeve, zhvillimit té kontrollove pér parandalimin e tyre,
dokumentimit, prioritetizimit dhe testimit té pavarur periodik té kontrollove, korniza ICS zbatohet dhe sigurohet njé ambient
kontrolli i pérshtatshém. Kéto aktivitete, metodologjia gé do té aplikohet dhe pérgjegjésia pérkatése jané té pérshkruara

né kornizén ICS. Né kété kuadeér, éshté pércaktuar gé linja e paré e mbrojtjes éshté pérgjegjése pér zbatimin e proceseve

té pérshtatshme, identifikimin e rrezigeve dhe krijimin dhe ekzekutimin e kontrollove pér parandalimin e tyre. Linja e dyté

e mbrojtjes &shté pérgjegjése pér mbéshtetje dhe sfidimin e linjés sé paré té mbrojtjes né vlerésimin e rrezigeve, krijimin e
kontrollove efikase dhe efektive dhe validimin dhe rishikimin e efektivitetit t& parandalimit té rrezigeve dhe kontrollove. Linja

e treté e mbrojtjes realizohet nga Auditimi i Brendshém, i cili ofron siguri t& pavarur mbi ambientin dhe sistemin e kontrollit té
brendshém. Ky gasjen mbéshtet pérzgjedhjen e proceseve té duhura té biznesit, forcimin e pérgjegjésisé dhe siguron integrimin
e proceseve/ rrezigeve /kontrollove, pavarésiné dhe ndarjen e detyrave.

Ndikimet dhe temat materiale
Né janar té vitit 2022, Raiffeisen Bank né Kosové ndérmori njé iniciativé té réndésishme pér té vlerésuar materialitetin né tregun
e Kosovés. Vlerésimi i materialitetit &shté njé proces thelbésor gé ndihmon né identifikimin dhe prioritizimin e ¢éshtjeve mé té

réndésishme mjedisore, sociale dhe té geverisjes (MSQ) pér palét tona té interesit dhe veté bankén.

Duke vlerésuar materialitetin, banka demonstron pérkushtimin e saj pér té kuptuar nevojat dhe shgetésimet né zhvillim té
paléve té interesit né Kosové. Kjo mundéson pérafrimin e praktikave té biznesit me ¢éshtjet mé té réndésishme té MSQ-sé, duke
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kontribuar né zhvillimin e géndrueshém té tregut lokal duke rritur besimin dhe bashképunimin me palét tona té interesit.

Veté sektori financiar prej vitesh éshté pérballur me shumé sfida dhe rrezige. Pér té mbetur profitabile pér njé afat té gjaté,
kéto sfida kérkojné njé kulturé té forté té menaxhimit té rrezikut dhe géndrueshmérisé. Prandaj, pajtueshméria me proceset e
duhura té kujdesit té duhur éshté e njé réndésie té vecanté.

Banka trajton intensivisht ndikimet e RBI-sé né ekonomi, mjedis dhe shoqéri, si dhe rreziget dhe mundésité gé lidhen me to. Kjo
pérfshin rreziget dhe mundésité pér RBI-né dhe ato pér ekonominé, mjedisin dhe shogériné. Aktivitetet tona ose marrédhéniet
e biznesit mund té kené njé ndikim, duke rezultuar né njé kontribut pozitiv ose negativ pér zhvillimin e géndrueshém. Qéllimi
éshté té zvogélohen ndikimet negative dhe té forcohen ato pozitive, dhe té pérpigemi té sigurojmeé kété pérmes menaxhimit
strategjik dhe operacional té géndrueshmérisé.

Temat materiale

Parimi i materialitetit pérbén thelbin e raportimit té bankés. Pérzgjedhja e temave materiale merr parasysh kriteret e njohura
ndérkombétarisht dhe standardet e géndrueshmérisé, por edhe Paktin Global t& Kombeve té Bashkuara dhe ligjet dhe
rregulloret aktuale.

Raiffeisen Bank né Kosové, si filial i Raiffeisen Bank International (RBI), kryen njé vierésim gjithépérfshirés té materialitetit

pér té identifikuar dhe prioritizuar ¢céshtjet gé jané mé té réndésishme si pér kompaniné ashtu edhe pér palét e saj té

interesit. Pérzgjedhja e temave materiale udhéhiget nga kérkesat rregullatore té Standardeve Evropiane té Raportimit té
Qéndrueshmeérisé (ESRS). PEr mé tepér, kriteret e njohura ndérkombétarisht dhe standardet e géndrueshmérisé, té tilla si
Iniciativa e Raportimit Global dhe Pakti Global i Kombeve té Bashkuara, ofrojné udhézime. Kjo gasje siguron gé strategjia e RBI-
sé reflekton pritshmérité e paléve kryesore té interesit, duke pérfshiré autoritetet mbikéqyrése dhe organizatat mbikombétare.

Pérvoja e gjaté e RBI-sé né analizimin dhe identifikimin e temave materiale mbéshtet dhe rrit cilésiné e kujdesit té duhur dhe
procesit té vlerésimit té€ materialitetit. Mekanizmat e reagimit (feedback), si anketat dhe seminaret, sé bashku me vlerésimet

e diskutimeve té zhvilluara me grupe individuale té paléve té interesit (klienté&, punonjés, agjenci vlerésimi, 0JQ dhe eksperté

té géndrueshmérisé), jané burime jetike pér té kuptuar interesat e paléve té interesit. Veganérisht, iniciativat si Parimet e UNEP
FI pér Bankén e Pérgjegjshme dhe nisma e Objektivave té Bazuara né shkencé luajné njé rol té réndésishém né identifikimin e
fushave ku mund té arrihet ndikimi mé i madh, duke udhéhequr investimet strategjike dhe fokusin. Pér t&€ mbajtur gjurmét e
ndryshimeve né interesat e paléve té€ interesit dhe tendencat né zhvillim, RBI kryen njé proces té vazhdueshém monitorimi. Kjo
qasje proaktive i lejon kompanisé té pérshtaté strategjiné dhe modelin e saj té biznesit sipas nevojés, duke siguruar harmonizim
té vazhdueshém me pritjet e paléve té interesit dhe duke rritur elasticitetin e pérgjithshém té korporatés. Kjo nxit besimin e
paléve té interesit duke avancuar njékohésisht krijimin e vlerés pér kompaniné dhe investitorét e saj.

Pér té siguruar njé kuptim té ploté té temave materiale, banka kreu pyetésoré té brendshém dhe té jashtém té paléve té
interesit. Kjo ishte hera e paré gé njé vlerésim i tillé béhej né tregun e Kosoveés, duke theksuar pérkushtimin e bankés pér
praktika té pérgjegjshme dhe transparente té biznesit.

Palét e brendshme té interesit, duke pérfshiré punonjés né nivele dhe departamente té ndryshme brenda bankés, u angazhuan
né ményré aktive né ofrimin e njohurive dhe perspektivave mbi ¢éshtjet gé ata i konsiderojné té réndésishme pér operacionet e
bankés dhe ndikimin e saj tek palét e interesit. Kontributi i tyre i pagmuar ndihmoi né identifikimin e aspekteve kryesore té MSQ-
sé gé lidhen me aktivitetet tona té pérditshme té biznesit.

Pér mé tepér, banka ka shtriré arritjen toné tek palét e jashtme té interesit, pérfshiré klientét, pérfagésuesit e komunitetit,
organizatat jogeveritare, rregullatorét dhe ekspertét e industrisé. Duke mbledhur opinione dhe pritshmérité e tyre, u fitua njé
pamje e gjeré e temave MSQ gé konsiderohen thelbésore nga tregu i Kosovés. Ky qasje gjithépérfshirése siguroi gé njé gamé
e gjeré perspektivash té merret parasysh, duke promovuar transparencén dhe pérgjegjshmériné né procesin e vlerésimit té
materialitetit.

Rezultatet e pyetésoréve té brendshém dhe té jashtém té paléve té interesit lejuan identifikimin dhe prioritizimin e ¢éshtjeve
mé materiale té MSQ pér Raiffeisen Bank né Kosove. Kéto ¢éshtje shérbejné si bazé pér strategjiné toné té géndrueshmérisé,
duke udhéhequr veprimet tona dhe proceset e vendimmarrjes pér té adresuar né ményré efektive shgetésimet dhe pritshmérité
e paléve tona té interesuara.

Pérveg pyetésorit, banka mori reagime pérmes seminareve si dhe vlerésimeve té diskutimeve té zhvilluara me grupe individuale
té paléve té interesuara, duke pérfshiré klientét, punonjésit, organizatat jogeveritare dhe ekspertét e géndrueshmeérisé.

Ndikimi i nén-céshtjeve individuale u vlerésua rast pas rasti, duke pérdorur gjasat e shfagjes dhe nivelin e ashpérsisé pér té
vlerésuar réndésiné e tyre. Mjeti mé i réndésishém pér biznesin toné kryesor éshté Mjeti i Analizés sé Ndikimit t& UNEP Fl, i
pérdorur pér té identifikuar fushat e ndikimit mé pozitiv dhe negativ. Pér ekologjiné e brendshme, faktori kryesor i ndikimit
mijedisor u identifikua si emetimet e gazeve serré té lidhura me konsumin. Pér nén-temat e tjera, ne pérdorém pérshkrime
cilésore té kombinuara me njé vlerésim té secilés pér té pércaktuar shkallén e ndikimit dhe mé pas pér té identifikuar
materialitetin.

Bazuar né kété, temat materiale dhe nén-temat e tyre jané si mé poshté:
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Fusha strategjike e
veprimit

Tema materiale

Té gjitha

Pajtueshméria (rregullimi dhe kontrolli)

- Lufta kundér pastrimit té parave dhe terrorizmit
- Luftimi i Korrupsionit

- Siguria né biznesin financiar

Biznesi Bérthamé

Financim i géndrueshém

Aspektet shogérore brenda biznesit kryesor

Krijimi i vlerés ekonomike

- Ndryshimet Klimatike

- Qarkorja

- Pérfshirja Financiare

- Mbrojtja e té dhénave té klientit

- Praktikat e Pérgjegjshme té Shitjes dhe Marketingu

- Qéndrueshméria ekonomike

- Pajtueshméria tatimore

Punonijésit

Shqgetésimet e punonjésve

- Punésimi

- Diversiteti

- Shéndet dhe mirégenie
- Zhvillimi i Punonjésve

- Pérfshirja e punonjésve

Ekologjia e brendshme

Ekologjia e brendshme

- Emetimet
- Energjia
- Udhétime biznesi- Zhvillimi i Punonjésve

- Mbeturinat

Investimet Komunitare

Angazhimi ndaj Shogérisé dhe Mjedisit

- Donacionet dhe vullnetarizmi i korporatave
- Angazhimi pér té mbéshtetur investimet e komunitetit pér SDG

- Njohuri financiare

Palét e interesit

Raiffeisen Bank né Kosové i pérkufizon palét e interesit si ata njeréz ose grupe njerézish gé kané njé interes legjitim né kompani
pérmes aktiviteteve té tyre té drejtpérdrejta ose té térthorta té biznesit. Prandaj, palét e interesit jané kryesisht punonjésit,
klientét, pronarét, si dhe partnerét/furnizuesit e biznesit. Ekzistojné gjithashtu disa grupe té tjera té paléve té interesuara me
marrédhénie té rregullta reciproke.

Banka éshté njé partner i drejté biznesi dhe dialogu pér té gjitha palét e interesit. Né kété rol, ne ndérveprojmé né ményré té
hapur dhe me respekt me punonjésit (shih kapitullin Partneri i drejté - Punonjésit), klientét, partnerét e biznesit, aksionarét dhe
grupet e tjera té paléve té interesuara.

Megjithaté, banka e konsideron gjithashtu mbrojtjen e mjedisit dhe klimés si pjesé té pérgjegjésisé soné sociale dhe e sheh
veten si njé partner té drejté ndaj mjedisit.
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Qéndrueshmeéria né biznesin kryesor

Raiffeisen Bank né Kosové, pérgafon rolin e "bankierit té pérgjegjshém” me objektiv primar krijimin e vlerés sé shtuar afatgjate.
Qéndrueshméria éshté e rrénjosur thellé né strategjiné toné té biznesit dhe ne i harmonizojmé produktet, shérbimet dhe
proceset tona né pérputhje me rrethanat. Qasja holistike sillet rreth minimizimit té rrezigeve té MSQ dhe shfrytézimit té
mundésive pér té pérmirésuar mbrojtjen e mjedisit dhe standardet sociale.

Né pérputhje me gasjen bankare té pérgjegjshme, RBI u bé grupi i paré bankar austriak gé nénshkroi Parimet pér Bankén

e Pérgjegjshme (PRB) té Iniciativés Financiare té& UNEP-it né fillim té vitit 2021. Kjo kornizé globale, e zhvilluar pérmes njé
partneriteti pionier midis bankave dhe Iniciativés Financiare té Programit té Mjedisit t& Kombeve té Bashkuara (UNEP FI) ofron
njé udhézues gjithépérfshirés pér géndrueshmériné e industrisé bankare. Duke iu pérkushtuar kétyre parimeve, ne pérforcojmé
pérkushtimin toné pér té integruar géndrueshmériné né té gjitha fushat e biznesit toné, duke maksimizuar potencialin toné pér
té kontribuar né njé boté té géndrueshme. PRB-té shérbejné si korniza joné gjithépérfshirése, duke udhéhequr veprimet tona
dhe proceset e vendimmarrjes.

Né Raiffeisen Bank né Kosové, géllimi éshté té ofrojmé produkte dhe shérbime financiare té géndrueshme gé fugizojné klientét
tané né udhétimin e tyre drejt njé té ardhmeje té géndrueshme. Duke béré késhtu, géllimi éshté té kemi njé ndikim pozitiv né
shoqéri, duke u pérputhur me Vizionin toné 2025 dhe objektivat mé té gjera té géndrueshmeérisé té RBI-sé. PEérmes praktikave
té pérgjegjshme bankare, ne pérpigemi té mbéshtesim transformimin e klientéve dhe té kontribuojmé né krijimin e njé bote té
géndrueshme pér brezat gé do té vijné.

RBI, pérfshiré Bankén Raiffeisen né Kosove, éshté e angazhuar pér té realizuar gjashté parimet e pércaktuara nga UNEP Fl
brenda kohés sé specifikuar. Ne menaxhojmé kérkesat qé lindin nga kéto parime pérmes njé qasjeje bazuar né projekte, té
integruara brenda kornizés soné té pérgjithshme té geverisjes dhe té mbikéqgyrura nga njé grup drejtuese operacionale. Pér té
vendosur objektiva dhe monitoruar pérparimin, ne realizojmé analiza vjetore té ndikimit dhe pérgatisim raporte pér pérparimin
toné né pérputhje me Parimet e UNEP FI pér Bankarizmin e Pérgjegjshém. Kjo qasje transparente na mundéson té shfagim
arritjet tona dhe té identifikojmé fushat pér pérmirésime té métejshme. Duke pérgafuar agjilitetin dhe duke integruar iniciativat
inovative dhe digjitale brenda Grupit, ne vazhdimisht pérpigemi té zbatojmé kéto udhézime, té cilat mund té pérmblidhen si mé
poshté:

Parimi 1: Pérafrimi

Banka pérafron strategjiné e saj té biznesit me Objektivat e Zhvillimit t&€ Qéndrueshém, Marréveshjen e Parisit pér Klimén dhe
kornizat pérkatése kombétare dhe rajonale pér té kontribuar né nevojat e individéve dhe géllimet e shogérisé.

Parimi 2: Ndikimi dhe vendosja e trageteve

Banka rrit vazhdimisht ndikimet e saj pozitive duke zbutur efektet negative tek njerézit dhe mjedisi gé rrjedhin nga aktivitetet,
produktet dhe shérbimet tona. Duke i fokusuar pérpjekjet tona né fushat ku mund té krijojmé ndryshimet mé té réndésishme,
banka vendos objektiva ambicioze pér té nxitur progresi domethénés.

Parimi 3: Klientét dhe konsumatorét

Banka e Kosovés bashképunon né ményré aktive me klientét pér té nxitur praktika té géndrueshme dhe pér té lehtésuar
aktivitetet ekonomike gé promovojné prosperitetin e pérbashkét pér gjeneratat e tashme dhe té ardhshme.

Parimi 4: Palét e interesit

Banka éshté e pérkushtuar té angazhohet né konsultime, partneritete dhe angazhime proaktive dhe té pérgjegjshme me
aktorét pérkatés. Duke punuar sé bashku, synohet té arrihen géllimet e shogérisé dhe té nxisin ndryshime pozitive.

Parimi 5: Qeverisja dhe kultura

Banka i jep pérparési geverisjes efektive dhe kultivimit té njé kulture bankare té pérgjegjshme pér té siguruar zbatimin e
parimeve. Népérmijet strukturave dhe praktikave té fugishme té geverisjes, ajo pérfshin géndrueshmériné né operacionet tona
dhe proceset e vendimmarrjes.

Parimi 6: Transparenca &llogaridhénies

Banka duhet té rishikojé periodikisht respektimin individual dhe kolektiv té parimeve, duke promovuar transparencén dhe
llogaridhénien. Ajo pérpiget té jeté transparente né lidhje me ndikimet tona pozitive dhe negative, dhe ne marrim pérgjegjésiné

pér kontributin toné né géllimet e shogérisé. Pér njé pasqyré gjithépérfshirése té progresit toné né zbatimin e parimeve, duke
pérfshiré vetévlerésimin, ju lutemi referojuni raportit t& OSHP-sé né fund té kétij raporti.
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Bankier i pérgjegjshém

Raiffeisen Bank né Kosové pranon se ményra mé me ndikim pér té nxitur ndryshime té géndrueshme éshté pérmes aktiviteteve
té saj kryesore té biznesit, vecanérisht né dhénien e kredive dhe investimin e fondeve. Né té gjitha fushat dhe produktet e
biznesit, ne i japim pérparési elasticitetit afatgjaté, duke shmangur né ményré aktive rreziget sociale dhe mjedisore dhe duke
pérfituar nga mundésité pér té pérmirésuar mbrojtjen e mjedisit dhe standardet sociale. Besimi dhe besueshméria kané gené

gjithmoné parime themelore pér Raiffeisen Bank né Kosové.

Angazhimi pér ofrimin e njé kulture té shérbimit té jashtézakonshém kalon pértej pérmbushjes sé pritshmérive té klientéve. Ai
éshté thellésisht i rrénjosur né Misionin dhe Vizionin 2025 té RBI, ku pérpigemi té jemi ofruesi mé i rekomanduar i shérbimeve
financiare duke i thjeshtésuar jetét e klientéve tané pérmes inovacionit. Vazhdimisht kérkojmé té pérmirésojmé pérvojén e
klientéve dhe t'i mbéshtesim ata né arritjen e géllimeve té tyre. Si pjesé e gamés soné té gjeré té shérbimeve financiare, ofrojmé
udhézime dhe asistencé né udhétimin e tyre té transformimit té géndrueshém. Jemi té vetédijshém pér kérkesén né rritje pér
produkte dhe shérbime gé integrojné kritere sociale, mjedisore dhe ekonomike. Banka ofron rekomandime té singerta dhe té
drejta, duke siguruar gé klientét té jené té informuar miré mbi rreziget e lidhura. P&r mé tepér, ne vlerésojmé dhe optimizojmé
aktivisht ndikimet e réndésishme té aktiviteteve tona té biznesit né ekonomi, mjedis, rrethgarkullim dhe té drejtat e njeriut. Kjo
qasje kontribuon né njé pérvojé pozitive pér klientét dhe palét e interesuara. Fokusimi yné éshté né angazhimin me segmente té
géndrueshme, né pérputhje me objektivat tané strategjiké.

Pérmirésimi i ofertés sé produktit pér té pérfshiré komponentét MSQ dhe futja e produkteve té reja MSQ jané prioritetet
kryesore. Banka gjithashtu mbéshtet né ményré aktive zhvillimin e kuadrit rregullator, nxit rritjen e bashképunimit dhe lehtéson
shkémbimin e informacionit midis té gjithé aktoréve.

Pérgjegjésia ekologjike dhe sociale e produktit

Raiffeisen Bank né Kosové éshté thellésisht e vetédijshme pér ndikimet e mundshme ekonomike, sociale dhe ekologjike gé mund
té lindin nga pérdorimi i produkteve dhe shérbimeve té saj. Né Kodin toné té Sjelljes, ne kemi pérshkruar angazhimet tona ndaj
pérgjegjésisé ekologjike dhe sociale.

Konsideratat mjedisore kané njé réndési té madhe. Né vitin 2022 banka filloi vlerésimin e pasojave mjedisore lidhur me
produktet dhe shérbimet. Banka éshté e pérkushtuar gé té shmangé ¢do pérfshirje né transaksione apo projekte gé paragesin
rrezige té géndrueshme pér mjedisin, pasi bie ndesh me politikat tona té biznesit. Qéllimi éshté minimizimi i ndikimeve negative
té aktiviteteve té biznesit né mjedis dhe pérmirésimi i vazhdueshém i gjurmés mjedisore té portofolit té produkteve dhe
shérbimeve. Pér ta arritur kété, ne mbéshtesim né ményré aktive kalimin né njé ekonomi me karbon té ulét dhe kemi vendosur
objektiva té bazuara né shkencé.

Cdo punonjés éshté pérgjegjés pér marrjen né konsideraté té rrezigeve t€ mundshme qé lidhen me njé transaksion ose

projekt gé mund té keté ndikime negative mjedisore. Kéto rrezige variojné nga démtimi mjedisor deri te démtimi i mundshém i
reputacionit toné dhe implikimet financiare pér biznesin toné. Banka siguron gé ¢do financim dhe miratim projekti té pérputhet
me legjislacionin mjedisor rajonal dhe té BE-sé&, si dhe me marréveshjet ndérkombétare pér mbrojtjen e mjedisit. Pér mé

tepér, ne kemi zhvilluar udhézime sektoriale gé trajtojné né ményré specifike sektorét e ndjeshém dhe me intensitet CO2. Kéto
udhézime identifikojné rreziget kryesore mjedisore brenda secilit sektor dhe pércaktojné masat pérkatése té pérmirésimit.

Pérgjegjésia sociale lind nga roli jetik gé bankat luajné né shogéri népérmjet produkteve dhe shérbimeve gé ato ofrojné. Bankat,
duke pérfshiré Raiffeisen Bank né Kosoveé, lehtésojné shumicén e transaksioneve té pagesave dhe kané ndikim mbi géllimin pér
té cilin pérdoren fondet pérmes vendimeve pér dhénien e kredive. produktet dhe shérbimet kané njé ndikim té drejtpérdrejté né
jetén dhe sjelljen konsumatore té individéve. PEr mé tepér, investimet e bankés né projekte ose kompani mund té kené efekte
indirekte né shogéri, duke pérfituar ose potencialisht né disavantazh pér njerézit.

Respektimi i té drejtave té njeriut éshté njé kérkesé themelore gé mbeéshtet té gjitha produktet dhe shérbimet, si¢c pérshkruhet
né Kodin toné té Sjelljes. Né ményré té vecanté, banka pérpiget té shmangé financimin e transaksioneve té lidhura me punén

e detyruar ose té fémijéve ose né kundérshtim me Konventén Evropiane pér té Drejtat e Njeriut, ligjet e punés dhe sociale té
vendeve pérkatése, rregulloret e nxjerra nga organizatat ndérkombétare (pérfshiré konventat pérkatése té OKB-sé) dhe té
drejtat e popullatés lokale ose té njerézve indigjené. Ne e marrim pérgjegjésiné toné seriozisht pér té siguruar gé praktikat tona
té biznesit té pérputhen me standardet e té drejtave té njeriut.
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Strategjia e biznesit

Qéllimi strategjik i Raiffeisen Bank éshté té béhet ofruesi mé i rekomanduar i shérbimeve financiare né Kosové. Kjo duhet

té arrihet pérmes inovacionit té vazhdueshém, pérvojés superiore té klientit, transformimit digjital dhe géndrueshmérisé.
Qéndrueshméria éshté njé shtyllé themelore e késaj strategjie dhe banka synon té jeté njé bankier i pérgjegjshém dhe njé
pionier né MSQ. Banka jo vetém ofron shérbime té géndrueshme financiare, por gjithashtu mbéshtet klientét e saj né kalimin
drejt modeleve té géndrueshme té biznesit.

Pér té realizuar kéto ambicie, banka ka zbatuar njé gasje holistike né té gjitha grupet e klientéve, duke i dhéné prioritet
bankimit té pérgjegjshém. Krijimi i njé gendre kompetencash MSQ né té gjithé Grupin kujdeset pér klientét e korporatave dhe
institucionale, duke ofruar shérbime késhillimore dhe zgjidhje té integruara financimi. Pérpjekjet jané fokusuar gjithashtu né
forcimin e integrimit té aspekteve MSQ né produktet bankare pér klientét me pakicé dhe kompanité e vogla.

Népérmijet qasjes sé saj gjithépérfshirése, Banka pérpiget té nxisé rritjen e biznesit duke promovuar njé banké té pérgjegjshme
dhe duke pérmbushur nevojat né zhvillim té klientéve té saj. Krahas motivimit té brendshém pér té pérafruar plotésisht
operacionet e saj té biznesit me kété qéllim, RBI nénshkroi Parimet e UNEP FI pér Bankén e Pérgjegjshme né fillim té vitit 2021,
duke nénvizuar késhtu pérpjekjet e saj pér té marré pjesé né ményré proaktive né pérmbushjen e objektivave té Parisit dhe
ridrejtimin e flukseve té kapitalit drejt aktiviteteve té géndrueshme.

Korporata

Né sektorin e Korporatés, iniciativat mjedisore jané né krye té pérpjekjeve tona pér géndrueshméri. Banka korporative né
Raiffeisen Bank né Kosové ka pasur njé vit shumé té miré, pavarésisht klimés sfiduese ekonomike. Pérpjekjet e bankés né
menaxhimin e marrédhénieve, njerézit, produktet, teknologjiné dhe inovacionin kané béré t& mundur ruajtjen e marrédhénieve
afatgjata dhe reciprokisht té dobishme me klientét e korporatave, duke ruajtur njékohésisht avantazhin e saj konkurrues né
treg.

Né vitin 2024, banka vendosi njé prioritet té larté né sigurimin e pajtueshmérisé sé ploté me kérkesat e rritura rregullatore si né
nivel lokal ashtu edhe né grup. Ajo ka zbatuar masa strikte pér té siguruar qé operacionet dhe aktivitetet jané né pérputhje me
rregulloret dhe udhézimet mé té fundit. Kjo i mundésoi bankés té ruajé njé nivel té larté transparence dhe besueshmérie.

Promovimi i géndrueshmeérisé dhe praktikave té pérgjegjshme bankare ka gené gjithashtu njé nga prioritetet kryesore té
bankés gjaté vitit 2024. Ajo ka punuar né zhvillimin e njé strategjie gjithépérfshirése pér financimin e MSQ, e cila pérfshinte
rritjen e trajnimit dhe ndérgjegjésimit si brenda ashtu edhe jashté, jo vetém me mbéshtetjen e ekspertéve vendas por edhe té
RBI. Megjithaté, géllimi ishte té angazhohej klientét pér té kuptuar pérfitimet e financimit té tranzicionit drejt njé ekonomie me
karbon té ulét, e cila mbéshtet rritjen e tyre té géndrueshme dhe gjithépérfshirése. Ky ndérveprim me klientét u reflektua né
rritjen e interesit té tyre pér kreditimin me fokus MSQ.

Késhtu, né vitin 2024, segmenti i korporatave kishte njé portofol té gjelbér MSQ prej 38.7 milioné euro.

Népérmjet investimeve strategjike né energjiné e ripértérishme, teknologjité me efikasitet energjetik dhe aktivitete té tjera

té pérgjegjshme biznesi, ne kemi zvogéluar ndjeshém emetimet tona té gazeve serré dhe kemi arritur pérparim té dukshém
drejt objektivave tona té géndrueshmérisé. Né kété drejtim ne kemi miratuar dhe Iéshuar dy kredi pér energji té ripértérishme
pér projektet e paneleve diellore né rajonin e Gjakovés, me kapacitet prodhues prej 8.67 GWh, duke furnizuar péraférsisht 1,108
shtépi dhe duke zvogéluar emetimet e CO2 pér rreth 4,121 ton.

Banka éshté e pérkushtuar té vazhdojé té drejtojé fluksin e financimit drejt klientéve gé po kontribuojné aktivisht né tranzicionin
drejt ekonomisé sé gjelbér dhe vazhdon té jeté njé partner i viefshém pér institucionet geveritare né zbatimin e agjendés

sé gjelbér. Ne do té vazhdojmé té inovojmé, bashképunojmé dhe pérshtatemi me sfidat dhe mundésité né zhvillim, duke u
pérpjekur té krijojmé njé té ardhme mé té géndrueshme dhe té barabarté.

Retail

Né vitin 2024, sektori bankar mbajti njé fokus té forté né mbéshtetjen e NVM-ve, me aktivitetin kreditues té géndrueshém gjaté
gjithé vitit. Né kété kontekst, Raiffeisen Bank u spikas si njé kontribuues kryesor, duke rritur portofolin e sqgj té kredisé me 71.8
milioné euro, duke treguar angazhimin e sqj té vazhdueshém si ndaj klientéve té rinj ashtu edhe atyre ekzistues.

Gjithashtu, Raiffeisen Bank vazhdoi té udhéheqé tregun jo vetém népérmijet produkteve dhe shérbimeve inovative bankare, por
edhe duke i dhéné pérparési zgjidhjeve me né gendér klientin. Banka éshté prezente né té gjitha rajonet e Kosovés, duke operuar

pérmes njé rrjeti té gjeré prej 35 degésh dhe néndegésh - rrjeti mé i madh i degéve né treg.

Si pjesé e pérpjekjeve té saj pér té promovuar financim té géndrueshém, Raiffeisen Bank dha gjithashtu 1.1 milion € né kredi té
gjelbra té Pl, duke mbéshtetur investime dhe iniciativa migésore me mjedisin.

Pér mé tepér, partneritetet me GEFF té EBRD-sé dhe Fondin EBRD SME Go Green u aktivizuan, duke inkurajuar investimet e
gjelbra midis NVM-ve dhe duke forcuar rolin e Bankés Raiffeisen né nxitjen e rritjes ekonomike té géndrueshme.
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Ndikimet, rreziget dhe mundésité

Raiffeisen Bank né Kosové e ka njohur dhe kuptuar rolin e saj té réndésishém si banké dhe e kupton se aktivitetet dhe
marrédhéniet e saj mund té ndikojné né ekonomi, mjedis, shogéri dhe té drejtat e njeriut. Kéto ndikime mund té jené pozitive
ose negative pér zhvillimin e géndrueshém. Pér té promovuar géndrueshmériné dhe pér té harmonizuar strategjiné e saj, RBI ka
vlerésuar efektet e biznesit té saj kryesor bankar né mjedis dhe shogéri.

Gjateé kétij vlerésimi, RBI identifikon temat kryesore gé ndikojné drejtpérdrejt né ndikimin e saj dhe pérdor mjetet e menaxhimit
pér té drejtuar rezultatet pozitive dhe pér té menaxhuar rreziget. Kéto tema materiale pérfshijné krijimin e vlerés ekonomike,
trajtimin e aspekteve shogérore si privatésia e klientéve, praktikat e shitjeve dhe marketingut té pérgjegjshém, promovimin e
pérfshirjes financiare, sigurimin e financimit té géndrueshém dhe mbéshtetje pér investimet e géndrueshme.

Réndésia e té drejtave té njeriut, e cila pérfshin té gjitha kéto fusha, po ashtu pranohet nga RBI, pasi éshté renditur vegmas si
njé fushé me ndikim té réndésishém nga Iniciativa e Raportimit Global (GRI). Pér té mbrojtur té drejtat e njeriut, RBI ka zhvilluar
njé politiké pér té drejtat e njeriut gé éshté e aplikueshme pér té gjithé Grupin RBI, pérfshiré Bankén Raiffeisen né Kosové. Kjo
tregon angazhimin e RBI-sé pér té respektuar dhe promovuar té drejtat e njeriut brenda operacioneve té saj.

Né vitin 2022, RBI kreu njé analizé té ndikimit té géndrueshmérisé sé portofolit té saj duke pérdorur mjetin e analizés sé ndikimit
té portofolit t& UNEP FI. Kjo analizé pérbéhet nga dy faza: identifikimi i ndikimit dhe vlerésimi i pasojave. Qéllimi i késaj analize
éshté té kuptojé ndikimet specifike dhe té identifikojé fushat kryesore té ndikimit, né pérputhje me Objektivat e Zhvillimit té
Qéndrueshém (OZHQ) dhe Marréveshjen e Parisit pér Klimén. Megenése portofoli nuk ka ndryshuar materialisht né vitin 2024,
rezultatet jané ende té pérditésuara.

Fushéveprimi i analizés pérfshinte aktivitetet e biznesit té bankimit konsumator, bankimit té biznesit dhe korporatave dhe
pozicionet e tregut né vendet e Evropés Qendrore dhe Lindore (EQL). Né bankingun e biznesit dhe korporatave u analizua fitimi
bruto pér sektor dhe shtet, si dhe kodi NACE pér klientét pérkatés. Né biznesin bankar konsumator, u analizuan ndikimet e pesé
produkteve bankare. Né procesin e mbledhjes sé té dhénave, industrité me sektoré kryesoré negative pér 38 temat e ndikimit né
dymbédhjeté fusha me ndikim u prioritizuan. Rezultatet e analizés treguan se dy fushat kryesore me ndikim pozitiv ishin shérbimet
financiare né pérgjithési (qasja publike né shérbimet financiare) dhe rritja e NVM-ve (zhvillimi dhe krijimi i vlerés falé NVM-ve té
suksesshme). Té dyja zonat patén ndikime pozitive né SDG-té 8 dhe 9. Fushat kryesore té ndikimit negativ gé lidhen me pérgindjen
mé té madhe té ekspozimit ishin stabiliteti dhe garkullimi i klimés, duke pérfshiré intensitetin e burimeve dhe mbetjet.

+  Sirezultat i analizés sé gjeré té banikun dhénave duke pérdorur mjetin e analizés sé ndikimit té portofolit té UNEP Fl, RBI
identifikoi dy fusha ndikimi me réndési strategjike gé jané shumé té réndésishme si tema materiale né té tre segmentet e
biznesit:
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+  Sirezultat i analizés sé té dhénave duke pérdorur mjetin e analizés sé ndikimit té portofolit t& UNEP FI, u identifikuan dy
fusha té ndikimit me réndési strategjike pér RBI gé jané relevante si tema materiale né té tri fushat e biznesit: Stabiliteti
i klimés/OZHQ 13, 7, 9 dhe 12 Qarkullimi/ OZHQ 11,12, 6, 7, 5, 8, 9 u pajtuan objektivat né nivelet e géndrueshmeérisg, 8, 9. té
Bordit Menaxhues té RBI-sé dhe gjithashtu jané shpalosur né ményré transparente né Raportin e Kompensimit.

Aspektet shogérore né biznesin kryesor

Si njé ofrues shérbimesh financiare dhe operator i shérbimeve jetike (infrastrukturé kritike), banka e pranon ndikimin e
operacioneve tona té biznesit né shoqéri. Siguria e klientéve géndron si njé ¢céshtje kyce, me praktikat e pérgjegjshme té shitjeve
dhe marketingut gé shérbejné si elemente té réndésishme pér sigurimin e saj. Pérpjekja joné pérfshin ofrimin e klientéve gasje
né informacionet pérkatése, verifikimin e pretendimeve dhe shpjegimin e rrezigeve té mundshme qé lidhen me produktet ose
shérbimet tona. Pér shembull, banka vleréson me kujdes aftésiné e klientit pér té shlyer huané para miratimit. Cdo ankesé gé na

vjen né vémendje kalon népér njé hetim té hollésishém dhe zgjidhje té shpejté. PE&r mé tepér, banka éshté e angazhuar té ofrojé
shérbime financiare gjithépérfshirése dhe té lehta pér t'u gasur pér individét me aftési té kufizuara.

Pér té nxitur njé pérvojé pozitive ndaj klientit, kénagési dhe besnikéri, ne mbéshtesim njé gamé té gjeré produktesh dhe i japim
pérparési inovacionit té vazhdueshém. Cdo produkt, kombinim ose variacion i ri i nénshtrohet njé procesi rigoroz té miratimit té
produktit (PAP) pér té pérmirésuar vegorité e tij, pér té identifikuar rreziget dhe shgetésimet e mundshme dhe pér té siguruar
pérputhjen me strategjiné toné té rrezikut, oreksin dhe standardet rregullatore. Ne prezantojmé produkte dhe shérbime
ekskluzivisht kur jemi té pajisur me ekspertizén, infrastrukturén, licencat dhe miratimet e nevojshme. Pér mé tepér, tendencat
dhe pérparimet e tregut merren parasysh si¢ duhet gjaté gjithé fazés sé zhvillimit té produktit.

Mbrojtja e té dhénave té klientéve éshté pjesé e pérgjegjésisé soné sociale dhe ne kemi masa dhe procese specifike pér té
garantuar mbrojtjen e té dhénave dhe siguriné e té dhénave.

Sigurimi i mbrojtjes sé té dhénave té klientéve dhe ruajtja e sigurisé sé té dhénave jané aspekte thelbésore té operacioneve
tona té biznesit. Banka jo vetém gé pérmbush kérkesat ligjore té detyrueshme, por gjithashtu ndjek parimet dhe procedurat
e brendshme pér mbrojtjen e té dhénave. Mbikéqyrja e pérputhshmérisé me rregulloret pér mbrojtjen e té dhénave éshté e
ngarkuar me njési té specializuara organizative nén mbikéqyrjen e Oficerit té Mbrojtjes sé Té Dhénave. Jané zbatuar masa té
ndryshme teknike dhe organizative pér té garantuar siguriné e té dhénave té klientéve, punonjésve dhe partneréve. Strategjia
joné e sigurisé kibernetike kalon pérditésime té rregullta dhe mbéshtetet nga Bordi i Menaxhimit. Pér mé tepér, sistemi yné i
menaxhimit té sigurisé sé informacionit ka certifikim sipas standardit ISO 27001.

Banka zbaton gjithashtu plotésisht kérkesat e Rregullores sé Pérgjithshme pér Mbrojtjen e té Dhénave (GDPR) dhe parimet dhe
proceset e brendshme té mbrojtjes sé té dhénave jané vendosur pér té arritur pajtueshmériné e ploté. Pérve¢ pajtueshmérisé
me GDPR, banka siguron pajtueshméri me ligjet e aplikueshme kombétare né Kosové.

Pér té pérforcuar ndérgjegjésimin né lidhje me mbrojtjen dhe siguriné e té dhénave, zhvillohen seanca trajnimi té punonjésve.
Kéto nisma jané krijuar pér té pérmirésuar trajtimin e ndérgjegjshém té huana dhénave personale dhe pér té lehtésuar zbatimin
praktik né segmente té ndryshme té punonjésve. Ne monitorojmé, shqyrtojmeé, pérpunojmé dhe dokumentojmé me zell ankesat
dhe rastet e shkeljeve té mbrojtjes sé té dhénave. Cdo ankesé ose shkelje hetohet térésisht pér té pércaktuar shkaget e saj
themelore dhe merren masat e duhura pér té mbrojtur individét e prekur, duke pérfshiré njoftimin e autoriteteve pérkatése pér
mbrojtjen e té dhénave sipas nevojés.

Pér sa i pérket praktikave té shitjes dhe marketingut, banka ka prioritet besimin dhe transparencén. Eshté e domosdoshme qé
té komunikohet qarté dhe hapur pér produktet dhe shérbimet, duke i pajisur klientét dhe palét e interesuara me informacion
gjithépérfshirés dhe lehtésisht té tretshém. Udhézimet e reklamimit dhe marketingut i pérmbahen rreptésishté kétyre parimeve,
duke synuar té mbrojné klientét nga humbjet e mundshme dhe té ruajné objektivitetin né rekomandime. Ne jemi té palékundur
né angazhimin toné pér té pércaktuar garté dhe sqaruar rreziget gé lidhen me produktet tona dhe ndalojmé pa médyshje
shpérndarjen e informacionit té rremé ose mashtrues né ¢do rrethané.

Rreziku dhe huadhénia

Grupi RBI, pérfshiré Bankén Raiffeisen né Kosové, éshté i angazhuar pér té mbéshtetur kalimin né njé ekonomi me karbon té ulét.
Ne kemi publikuar Objektiva té Miratuara té Bazuara né Shkencé, dhe kéta objektiva udhéhoqén strukturén e portofolit toné
dhe angazhimin toné me klientét ndérsa kontribuojmé né objektivin e mbajtjes sé ngrohjes globale nén 2°C. Banka po pérshtat
modelin toné té biznesit pér té identifikuar mundési biznesi gé mbéshtesin nevojat e financimit té klientéve gé pérpigen té
arrijné kété kalim. Kjo qasje operative pérfshin zhvillimin e strategjive specifike pér sektoré té caktuar, si gymyri termik, nafta
dhe gazi, dhe geliku, pér t'u pérputhur me perspektivén toné té rrezikut.

Pér té ilustruar zonat e prekura té kuadrit té menaxhimit té rrezikut, ne kemi hartuar kérkesat pérkatése né piramidén e
méposhtme, e cila ofron njé pasqyré koncize té drejtimit té vendosur brenda zonés sé rrezikut:
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A
Pérgjegjésia Pro-aktiviteti ¢+
Financa %e‘-
Bashképunimi  Té mésuarit pér %/
v té ardhmen "‘fp

e géndrueshme

Apetiti i rrezikut té ESG

Mjetet pér drejtimin e riskut

Agregimi dhe raportimi i té dhénave

Integrimi i ESG
Integrimi i ESG Matja rrezikut té ESG %
2,
.
Proceset "end-to-end” A

Palét e interesuara
Konsumatorét  Aksionarét Punonjésit Investitorét Natyra  Rregullatori

Rreziget MSQ jané té integruara brenda proceseve dhe strukturave ekzistuese té menaxhimit té rrezikut. Kjo gasje pérmiréson
katér shtyllat tona klasike ekzistuese té menaxhimit té rrezikut né nivele té ndryshme operacionale, duke pérfshiré identifikimin
dhe pércaktimin e rrezigeve té MSQ, metodologjité e matjes dhe analitikén, qasjet drejtuese, dhe proceset dhe geverisjen e
rrezikut. Vlerésimi i rrezikut MSQ éshté i integruar né aktivitetet tona té pérditshme té rrezikut.

RBI Group, duke pérfshiré RBKO-n, kané pérafruar gasjen e tij t&é menaxhimit té rrezikut me trendin afatgjaté té konsideratave
Mijedisore, Sociale dhe Qeverisése (MSQ). Ne njohim dhe trajtojmé rreziget shtesé gé rrjedhin nga faktorét MSQ né té dyja
industrisé dhe niveleve homologe. Ndérsa aspektet sociale dhe ato té geverisjes jané po aq té réndésishme, ne fokusohemi
kryesisht né rreziget klimatike dhe mjedisore, duke pérfshiré rreziget e tranzicionit dhe ato fizike.

1. Identifikimi dhe Il. Metodologjité IlI. Afrimet e drejtimit, IV.Proceset e riskut

pércaktimi i rrezigeve e matjes duke pasqyruar dhe geverisjes

té ESG dhe analitika rreziget dhe
® Rreziget e lidhura Pérdorimi i metrikés pér matje m Strategjité sektoriale ® PErmirésimi i proceseve té kreditimit

me klimén dhe mjedisin i MSQ né dimensionin e klientit dhe politikat e vecanta »  Pparandalimi i rrezikut té
= |dentifikimi i rrezigeve sipas: dhe portofolit: ® Testimii stresit klimatik pérgjegjésisé, reputacionit
v Rreziku i ndryshimeve kiimatike ™  Rezultati mjedisor, dhe larjes sé gjelbér
social dhe i geverisjes né fazén e projektimit

v Qarkoret
v Biodiversiteti
® Rreziget sociale

B Raporti i aktiveve té gjelbér
m Emetimet e financuara té GS

. . ® Objektivat e bazuara né shkencé
B Rreziget e geverisjes

Pér té siguruar pérpjekje té koordinuara dhe té strukturuara, RBI nisi Projektin e Riskut MSQ né vitin 2022, duke bashkuar té
gjitha aktivitetet e lidhura me rrezikun nén njé ombrellé. Ky projekt sponsorizohet drejtpérdrejt nga Anétarét e Bordit té Riskut
né nivel té Grupit RBI dhe kaskadohet tek Zyrtarét Kryesor té Riskut (CROs), duke siguruar angazhim né té gjithé organizatén e
rrezikut.

Q& nga viti 2024, té gjitha temat gé lidhen me MSQ né zonén e CRO do té trajtohen népérmjet organizimit té linjés, duke
siguruar késhtu integrimin e ploté né aktivitetet tona té pérditshme.

Synimi i RBKO éshté qé gjithmoné t'u pérmbahet kérkesave rregullatore, duke i pérafruar veprimet tona me modelin e biznesit
té RBI. Nga njé perspektivé rregullatore, pérpjekjet tona bazohen né udhézuesin e BQE-sé pér rreziget e lidhura me klimén dhe
mjedisin.

Pérvec minimizimit té aktiviteteve té démshme mijedisore, RBI ka miratuar géndrueshmériné dhe financimin e géndrueshém
si tema kryesore. Ne kemi filluar té integrojmé vlerésimin e MSQ né proceset tona, né pérputhje me pritshmérité e tregut dhe
kérkesat e autoriteteve mbikéqgyrése. Pérfshirja e aspekteve MSQ né menaxhimin e rrezikut zbatohet né nivele té shumta
brenda organizatés, duke marré parasysh nevojat dhe pritshmérité e paléve té ndryshme té interesit.
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Rreziget MSQ (mjedisore, sociale dhe té geverisjes) shihen si rrezige shumédimensionale ndérsektoriale gé prekin té gjitha
fushat e menaxhimit té rrezikut. Ato inkorporohen vazhdimisht né llojet e rrezigeve brenda kornizés ekzistuese (p.sh. brenda
rrezikut té kredisé, tregut, operacional dhe likuiditetit). Ai pérbéhet nga tre kritere gé pérdoren pér té matur géndrueshmériné
dhe ndikimin social gé rezulton nga operacionet e Bankés.

Ato jané si mé poshté:

Kriteret pér mbrojtjen mjedisore

Kriteret sociale

Kriteret e menaxhimit

Funksionimi i aktiviteteve té biznesit né
menaxhimin e mjedisit natyror

(mbeturinat dhe ndotja: varférimi i burimeve:
emetimet e gazeve serré: shpyllézimi:

Qéndrimi ndaj njerézve Qéndrimi ndaj
punonjésve, diversiteti, kushtet e punés,
géndrimi ndaj punés sé fémijéve dhe
skllavérisé, géndrimi ndaj komuniteteve lokale
(financimi i projekteve ose institucioneve té

Ményrat né té cilat korporata kryen politikén
e saj (menaxhimi i kompanisé, fokusi né
strategjiné tatimore, shpérblimi i drejtuesve,
menaxhimi i donacioneve, lobimi politik,
korrupsioni dhe ryshfeti: diversiteti struktura

ndryshimet klimatike)

destinuara pér komunitetet e varfra dhe té e menaxhimit dhe Bordit Menaxhues)

pashérbyera), shéndeti dhe siguria

Financat e géndrueshme

Strategjia e Financave té Qéndrueshme

Rritja e momentumit rreth géndrueshmérisé ka béré gé institucionet financiare té luajné njé rol kyg né redaktimin e flukseve

té kapitalit drejt njé ekonomie mé té géndrueshme. Investitorét gjithnjé e mé shumé kérkojné informacion mbi pérdorimin e
pasurive té tyre dhe ndikimin pozitiv té investimeve té tyre né mjedis dhe ¢éshtje shogérore. Klientét gjithashtu kané njé kérkesé
né rritje pér produkte dhe shérbime qé integrojné kritere sociale, mjedisore dhe ekonomike. Né pérputhje me kété, Banka
Raiffeisen né Kosové ka fokusuar vémendjen né tema té pérzgjedhura ESG (Mjedisore, Sociale dhe Qeverisje) pér té avancuar
strategjiné e saj té géndrueshmeérisé.

Rregullore e MSQ pér klientét dhe transaksionet e géndrueshme

Pér té ndihmuar klientét né pérmirésimin e gjurmeés sé tyre té karbonit dhe pér té siguruar njé transformim té géndrueshém,
RBI ka zhvilluar njé libér rregullash MSQ. Ky rregullore ofron njé pérkufizim té harmonizuar té klientéve dhe transaksioneve

té géndrueshme, duke pérfshiré rezultatin MSQ té klientit. Ai éshté véné né dispozicion né té gjithé Grupin RBI dhe shérben

si njé politiké detyruese né nivel grupi. Rregullorja MSQ vendos pérkufizime uniforme pér klientét e géndrueshém dhe lloje té
ndryshme té financave té géndrueshme, si financat e gjelbra, sociale dhe té lidhura me MSQ. Kur klasifikon transaksionet, RBI
merr né konsideraté pérkufizimet e saj té brendshme dhe inkorporon dispozitat e taksonomisé sé BE-sé aty ku éshté e mundur,
duke synuar parandalimin e larjes sé gjelbér.

Korniza pér Kredité e Gjelbra dhe Sociale

Divizioni i bankimit retail té RBI ka publikuar “Kornizén pér Huaté e Gjelbérta dhe Sociale” pér té siguruar qé huaté e ofruara
pér individé privaté dhe SME té jené né pérputhje me Parimet e Bondeve té Gjelbérta dhe Sociale dhe kérkesat rregullative.

Kjo kornizé, e validuar nga Sustainalytics, pércakton definicionet pér huaté “e gjelbérta” pér individét privaté dhe SME dhe
huaté "sociale” pér NVM. Bankat e grupeve, pérfshiré Bankén Raiffeisen né Kosové, implementojné kéto definicione né tregjet
ku RBI operon, duke mbéshtetur objektivat pér lehtésimin dhe adaptimin. Kjo kornizé éshté pjesé e strategjisé mé té gjeré té
géndrueshmérisé sé RBI, e cila fokusohet né asetet me ndikime pozitive mjedisore dhe sociale pér t&é mundésuar kalimin né njé
té ardhme té géndrueshme

Késhillim pér Klientin MSQ

Raiffeisen synon té ofrojé shérbime késhilluese té nivelit mé té larté pér MSQ pér klientét dhe té mbajé njé standard té

larté cilésie. Ekipa e dedikuar e Késhillimit pér MSQ né seliné gendrore té RBI-sé kryen analiza dhe vlerésime ekspertésh pér
klientét korporativé dhe institucionalé nga perspektiva MSQ. S& bashku me ekspertét lokalé té MSQ, ata ndihmojné klientét té
identifikojné aspektet e gjelbra dhe sociale té profileve té tyre té biznesit dhe ofrojné késhilla ekspertésh pér strukturimin e
produkteve té reja dhe pérshtatjen e atyre ekzistuese pér té pérmbushur kérkesat specifike MSQ.

Rreziget e MSQ dhe parandalimi i “green washing"”

Banka Raiffeisen né Kosové ka implementuar procese pér té integruar rreziget MSQ dhe pér té parandaluar ndikimet negative
brenda procesit té pérgjithshém té financimit. Eshté krijuar njé listé pérjashtimesh té aktiviteteve korporative né té cilat Banka
Raiffeisen nuk déshiron té pérfshihet, dhe punonjésit kané marré trajnim pér identifikimin e aktiviteteve dhe sektoréve kritiké
pér géndrueshmériné. Pér klientét dhe projektet kritike, pérgatitet njé opinion ekspertésh pér MSQ, duke analizuar faktorét
MSQ né nivelin e projektit dhe té kompanisé dhe duke vlerésuar ndikimet e tyre mjedisore dhe sociale. Ky opinion ka ndikim né
vendimet e huadhénies, duke parandaluar ndikimet negative nga njé perspektivé MSQ.
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Kontrolli i parandalimit té “green washing"”

RBI ka krijuar njé proces pér té parandaluar greenwashing, i cili éshté pjesé e Manualit té Rregulloreve té Grupit RBI. Ky proces
fokusohet né strukturén dhe komunikimin e produkteve financiare té géndrueshme, pérfshiré ato té cilat jané té pércaktuara

si “gjelbér," "sociale," ose "té lidhura me géndrueshmériné”. Banka angazhohet pér hapa té brendshém procesesh gé pérfshijné
pjesémarrjen e ekspertéve MSQ né transaksionet kritike me klientét, vecanérisht gjaté fazave té ofertés, ekzekutimit dhe
vendimmarrjes. Duke pérfshiré eksperté MSQ, banka minimizon rreziget e greenwashing dhe kontribuon né parandalimin e
kétyre praktikave. Pé&r mé tepér, RBKO e ka pérfshiré procesin e parandalimit té greenwashing si pjesé té Politikés/Procedurés sé
Komunikimit té Marketingu.

Punonjésit tané

Banka éshté plotésisht e pérkushtuar pér rritjen dhe zhvillimin e punonjésve té saj, duke ofruar njé gamé té larmishme
mundésish mésimi. Kéto pérpjekje kané rezultuar né njohuri té€ zgjeruara né fusha té ndryshme, duke pérfshiré produktet
bankare, praktikat e menaxhimit, metodat inovative té punés dhe teknologjiné. Ky angazhim e ka pozicionuar bankén si njé lider
tregu, duke u ofruar klientéve njé shérbim mé profesional dhe efikas pérmes qasjeve adaptive.

Né vitin 2024, kishte njé fokus té vecanté né promovimin e veté-zhvillimit pérmes mésimit né internet, i lehtésuar nga Sistemi

i avancuar i Menaxhimit té Mésimit (LMS). Duke bashképunuar me ofruesit e trajnimeve brenda dhe jashté Kosovés, banka
vazhdimisht identifikon nevojat e trajnimit, duke pérshtatur programe pér té pérmbushur kérkesat né zhvillim té punonjésve té
saj.

Planet individuale té zhvillimit synojné kompetenca specifike duke rritur gjasat e rritjes personale. eLearning ka fituar njé
pranim té gjeré, me interes té konsiderueshém té punonjésve dhe mbéshtetje pér kurse té zhvilluara brenda vendit. Viti 2024
pa gjithashtu njé theks té shtuar né kurset online té ofruara nga jashté, duke rritur efikasitetin dhe shuméllojshmériné e té
mésuarit. Gjithashtu, u organizuan seanca té stérvitjes fizike.

Mbéshtetja e bankés pér punonjésit u shtri né kurse té licencuara gé mbulojné aftésité teknike dhe té buta, né pérputhje me
vlerén e korporatés té “Té mésuarit”. Té mésuarit gjaté gjithé jetés mbetet njé temé gendrore, me njé fokus té shtuar né 2024 né
tema si ményra e re e punés, transformimi digjital, shéndeti, siguria dhe diversiteti, té ofruara kryesisht né internet nga folésit
kryesoré nga RBI dhe eksperté vendas.

Té gjithé punonjésit e Raiffeisen kané objektiva mésimore dhe plane zhvillimi té pérfshira né vlerésimin e tyre vjetor té
performancés. PE&r mé tepér, njé plan i pérshtatur mésimi dhe zhvillimi hartohet dhe zbatohet bazuar né nevojat individuale/
TNA (analiza e nevojave pér trajnim) Kjo siguron fokusin toné né té paturit e nevojave individuale si bazé pér zhvillim dhe si e

tillé nxit kulturén gjithépérfshirése né ofrimin e programeve té pérshtatura pér individét bazuar né nevojat e tyre dhe kérkesat
€ punés.

Disa nga programet e zhvillimit gé sigurojné gé zhvillimi té jeté i balancuar dhe gjithépérfshirés pér té gjitha grupet e synuara:

»  RISE (Raiffeisen Internship dhe Sponsorship pér Inxhinierét). Program zhvillimi i dedikuar ofrimit té bursave dhe mundésive
praktike pér studentét e IT dhe mundésive té punésimit bazuar né performancén e praktikantéve. Mentorét e pérkushtuar
kané metodé té garté dhe objektive vlerésimi né identifikimin dhe zhvillimin e talenteve té kétij programi pér punésim té
métejshém né njé banké. Péraférsisht 20 RISE-rs zgjidhen ¢do vit né bazé vjetore.

» Akademia e Lidershipit (Programi i Zhvillimit Modular i dedikuar pér té zhvilluar mé tej menaxhimin/udhéhegésit tané)
té fokusuar né lideré né zhvillim té cilét krijojné njé mjedis dhe kulturé ku njerézit ndihen té vlerésuar, té respektuar dhe té
zhvilluar deri né potencialin e tyre té ploté. Rreth 30 pjesémarrés pér program.

»  Programi i Zhvillimit dhe Inovacionit té€ Pioneers Al pér punonjés té pasionuar dhe té afté né Inteligjencén Artificiale qé
do pérgatitin dhe pajisni punonjésit me aftésité e nevojshme pér t'iu pérshtatur ndryshimeve té vazhdueshme digjitale dhe
ndihmoni bankén té krijojé fugi punétore té déshmuar né té ardhmen - pjesémarrésit rreth 50 punonjés

*  Mundési trajnimi pér té gjithé punonjésit né Sistemin e Menaxhimit té& Mésimit ku punonjésit kané qasje né njé portofolio
mésim prej mé shumé se 5 000 trajnimesh (pérfshiré trajnimet pér Diversitetin dhe Pérfshirjen) si dhe njé Biblioteké té
shtépisé (Biblioteka Raiffeisen) e disponueshme pér té gjithé.

Menaxhimi i talenteve

Gjaté gjithé vitit 2024, pati njé pérpjekje té vazhdueshme pér té rritur ndérgjegjésimin dhe grupin e aftésive té menaxheréve
té njerézve né lidhje me aftésité njerézore. Programi i Menaxhimit té Talenteve dhe Programi i Lidershipit u forcuan dhe u
mbéshtet zyrtarisht. Kéto nisma jané krijuar pér té njohur talentin dhe pér té rritur aftésité e punonjésve dhe menaxheréve
mé premtues té bankés. Ata pérdorin njé pérzierje t&€ metodave praktike, jokonvencionale dhe akademike té jo konvencionalé

mésuarit pér té thelluar ekspertizén dhe pér té nxitur inovacionin.

TalentED Academy - Programi i Zhvillimit pér punonjésit gé tregojné performancé té jashtézakonshme dhe talent pér
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zhvillim té métejshém. Grupi i synuar i programit jané rreth 30 talente né vit, té cilét vlerésohen pérmes procesit specifik
objektiv té identifikimit té talenteve - Programi ka bazé té ndryshme punonjésish talente té rinj, eksperté té larté dhe éshté
gjithépérfshirés pér sa i pérket profileve té punonjésve, ekspertizés, gjinisé, moshés.

Mijedis i sigurt i punés

Si njé punédhénés i preferuar, ne e kuptojmé se mirégenia e organizatés soné varet nga mirégenia e punonjésve tané.
Angazhimi yné pér té ofruar njé mjedis modern pune, duke pérfshiré modele té reja pune dhe zyra bashkékohore, sé bashku me
iniciativat pér shéndetin dhe mirégenien, &shté i orientuar drejt zhbllokimit té potencialit té ploté té fugisé soné punétore.

Me orar fleksibél té punés dhe njé model pune hibrid, géllimi yné éshté t'u ofrojmé punonjésve tané fleksibilitet mé té

madh dhe mundési pér té punuar né distancé. Duke i fugizuar punonjésit tané gé té zgjedhin oraret e tyre té punés dhe
mjediset e favorshme pér produktivitetin e tyre, ne besojmé se rrisim lumturiné e tyre, promovojmé mirégenien mendore dhe
pérfundimisht sjellim performancé dhe produktivitet mé té miré.

Pér mé tepér, pajisjet tona né vend, si mensa, nxisin njé ndjenjé komuniteti dhe bashképunimi, duke u pérafruar me vlerat tona
thelbésore.

Dhoma joné sportive éshté krijuar pér té mbéshtetur shéndetin, mirégenien dhe kénagésiné e punonjésve tané gjaté orarit té
tyre té punés.

Miréqenia fizike (Dhomé sportive né godinén gendrore me aktivitete fizike té subvencionuara si: Pilates, Yoga, Kickbox),
HikingSesionet, grupi i vrapuesve né méngjes, grupet e bicikletave, sfidat dhe shpérblimet né lidhje me shéndetin, -

Miréqgenia psikologjike (Vendi gjithépérfshirés i punés, shpérblime dhe njohje, gasje e lehté né financim népérmjet normave
preferenciale té interesit né produktet bankare, Lidhje kuptimplote, Ndjenja e pérkatésisé, Fleksibilitet, Politika Migésore

pér Familjen, Pushim mjekésor me pagesé afatgjaté pér punonjésit dhe anétarét e ngushté té familjes, Puné né distancé,
Profesionist i Shéndetit Mendor Nutricionistét etj.), Sesionet e Prindérimit, Ndértesat e Ekipit, Ngjarje Socializimi (ekskursione,
festa té punonjésve, Ngjarjet familjare té punonjésve)

Njé vit kushtuar mirégenies, me njé séré aktivitetesh té pérgendruara rreth menaxhimit té shéndetit dhe mirégenies sé
pérgjithshme. Aktivitetet pérfshinin vrapime né méngjes, ciklizEm, shétitje, sesione té shéndetit mendor, programe gatimi dhe
ushqgimi té shéndetshém, joga falas, Pilates, kikboks, vozitje pér dhurimin e gjakut dhe njé sfidé hapash. Gjithashtu, u organizuan
seanca pér nénat né pushim té lehonisé pér té trajtuar disiplinén pozitive né prindérimin e pérditshém né bashképunim me
subjekte té jashtme.

Iniciativa #FeelGoodOctober si pjesé e Shéndetit dhe Mirégenies sé Punonjésve, u fokusua kryesisht né seancat ndérgjegjésuese
dhe edukuese me profesionisté shéndetésoré (psikologé, mjeké, nutricionisté) me seanca live té organizuara né Qendrén

e Trajnimit gé ndodhet né Zyrén Qendrore, né vitin 2024 ne e zgjeruam seancén né té gjithé rrjetin e udhétimit né degén

toné (NusyP) Degét dhe seancat e mbajtura pér punonjésit né vendet e tyre té banimit dhe té punés. Me kété, ne siguruam
gjithépérfshirjen dhe baraziné pér punonjésit né arritjen e té gjitha nismave té Shéndetit dhe Mirégenies. Ne organizuam 18
aktivitete, duke pérfshiré aktivitetin fizik (energjizues), seancat e shéndetit té trurit, seancat e té ushqyerit dhe dhuratat si plane
té personalizuara té vakteve nga njé nutricionist, librin "Neuroshkenca pér udhéhegésit” dhe kontrollet e sigurimit shéndetésor.

Banka éshté gjithashtu krenare té theksojé pérkushtimin toné pér ekuilibrin gjinor dhe mundésité e barabarta.

Pér mé tepér, vlen té pérmendet se angazhimi pér Qéndrueshmériné e Punonjésve brenda Propozimit toné pér Vlerén e
Punonjésve shtrihet né mbrojtjen e njé vendi pune gé éshté i larmishém dhe gjithépérfshirés. Me njé pérfagésim prej mbi 50% té
grave né banké dhe mbi 50% né role drejtuese, ne promovojmé né ményré aktive mirégenien e punonjésve, ruajtjen e talenteve
dhe térhegjen e individéve té afté.

Kjo pérpjekje e bashkérenduar ka njé ndikim té drejtpérdrejté né strategjiné toné Mjedisore, Sociale dhe Qeverisése (MSQ).
Punédhénés migésor ndaj familjes

Né vitin 2024, banka vazhdoi té njihet pérmes projektit “Zgjerimi i Zgjedhjeve pérmes Politikave Migésore pér Familjen" nga
UNFPA (Fondi i Kombeve té Bashkuara pér Popullsiné) pér angazhimin e saj ndaj politikave té vendit té punés migésore me
familjen. Kéto politika jané krijuar pér té ndihmuar graté dhe burrat né arritjen e njé ekuilibri midis pérgjegjésive té tyre
profesionale dhe personale, duke nxitur fugizimin ekonomik té grave dhe duke inkurajuar rritjen e pjesémarrjes sé burrave né
pérgjegjésité e kujdesit prindéror.

Vazhduam me edicionin e dyté té eventit veror, té€ quajtur "Dita e Punonjésve” pér punonjésit tané dhe fémijét e tyre. Kjo ngjarje
thekson pérkushtimin toné té vazhdueshém dhe njohjen e punonjésve tané dhe familjeve té tyre, duke vendosur pozicionin toné

si njé Punédhénés i Zgjedhur.

Raiffeisen Bank né Kosové njihet nga UNFPA si "Kompania Kampion” pér politikat dhe praktikat e saj migésore ndaj familjes, kjo
njohje éshté né harmoni me strategjiné toné mé té gjeré Mjedisore, Sociale dhe Qeverisése (MSQ).
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Diversiteti dhe pérfshirja

Raiffeisen Bank né Kosové (RBKO) ndan pérkushtimin e RBI Group pér mundési té barabarta pér té gjithé punonjésit, pavarésisht
nga mosha, gjinia, kombésia, orientimi seksual dhe identiteti, paaftésia, feja apo besimi. Si njé organizaté e madhe, ne e njohim

funksionin toné model dhe ndikimin gé mund té kemi né jetén e punonjésve, klientéve, paléve té interesuara dhe shoqérisé. Duke
pérqafuar pérgjegjésiné toné shogérore, RBKO ka béré njé pérpjekje té pérbashkét pér té trajtuar diversitetin dhe pérfshirjen né

ményré sistematike.

Pér té udhéhequr gasjen toné ndaj diversitetit dhe pérfshirjes, ne i pérmbahemi Politikés sé Diversitetit dhe Pérfshirjes sé Grupit
RBI. Kjo politiké pércakton géndrimet, rolet dhe pérgjegjésité e nevojshme pér trajtimin efektiv té késaj teme dhe pérshkruan
parimet gé mbéshtesin diversitetin dhe strategjiné toné té pérfshirjes brenda Grupit. Né RBK, ne kemi eméruar zyrtaré té

diversitetit dhe pérfshirjes, dhe kemi miratuar strategji lokale né pérputhje me objektivat e Grupit né té gjitha filialet kryesore.

Objektivi parésor i Strategjisé sé Diversitetit dhe Pérfshirjes éshté té pérfshijé kété temé né té gjithé organizatén toné. Ne
aspirojmé té lévizim pértej nismave té izoluara té drejtuara vetém nga departamenti yné i Njerézve, Kulturés dhe Mésimit ose
oficeréve té diversitetit. Né vend té késaj, ne kérkojmé té integrojmé diversitetin dhe pérfshirjen né té gjitha proceset tona
dhe ta béjmé até njé pérgjegjési té ekipeve tona té menaxhimit. Né vend gé té pérgendrohemi né dimensionet individuale

té diversitetit ve¢mas, ne adoptojmé njé qasje holistike té bazuar né pesé parime qgé integrojné dimensione té tilla si gjinia,
identiteti seksual dhe aftésité e ndryshme.

Duke pérqafuar diversitetin dhe pérfshirjen né té gjitha nivelet, ne synojmé té krijojmeé njé mjedis ku ¢do punonjés té ndihet
i vlerésuar, i respektuar dhe i fugizuar. Ne besojmé se nxitja e diversitetit dhe pérfshirjes jo vetém gé kontribuon né njé vend
pune mé té barabarté, por gjithashtu rrit aftésiné toné pér té kuptuar dhe pérmbushur nevojat e bazés soné té ndryshme
té klientéve. Ne jemi té pérkushtuar pér té promovuar njé kulturé té hapjes, bashképunimit dhe mésimit té vazhdueshém, ku
diversiteti shihet si njé forcé gé nxit inovacionin dhe suksesin.

Gjateé vitit 2024 né fokus té diversitetit dhe pérfshirjes banka ka arritur kéto rezultate:

Ekziston njé pérzierje e pjesémarrjes sé meshkujve dhe femrave né fuginé punétore té Bankeés, aférsisht 97% e punonjésve jané
punonjés me kohé té ploté, gjithashtu ka njé pérzierje té€ miré té grupmoshave brenda Bankés dhe deri né fund té vitit 2024
kemi arritur 52% kundrejt objektivit prej 35% té grave pérfagésuese né nivel drejtues (Bordi Mbikéqyrés dhe B1i kombinuar, Bordi
Menaxhues dhe B1).

Pesé Parimet pér Strategjiné e Diversitetit dhe Pérfshirjes

(2) Angazhimi dhe pérkushtimi yné ndaj diversitetit dhe pérfshirjes fillon gé né nga
oae hiveliméilarté i menaxhimit

A hE Ekipet e tona té menaxhimit jané té shuméllojshme dhe té vetédijshme pér

/\/ réndésiné e diversitetit

[=—| Ne fugizojmé té gjitha punonjésit te kontribuojné te njé kulturé pérfshirése té

oo punés
.@. Ne integrojmé né ményré aktive diversitetin dhe pérfshirjen né proceset dhe
[

praktikat e BNJ.

fan
@l Ne punojmé né ményré transparente dhe né bazé té grup moshave dhénave
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Ekologjia e brendshme

Banka éshté e pérkushtuar né rritjen e mbrojtjes sé mjedisit dhe klimés si njé aspekt integral i pérgjegjésisé soné sociale, duke
u pozicionuar si kujdestaré té pérgjegjshém té mjedisit. Gjaté viteve té fundit, kapja e té dhénave té emetimeve paragiti njé

sfidé té dukshme; megjithaté, banka éshté e kénaqur té raportojé progres té réndésishém né identifikimin dhe matjen e pikave
pérkatése té té dhénave.

Si pjesé e angazhimit pér géndrueshméri, ajo ka identifikuar me pérpikéri faktorét gé ndikojné né ndotjen e mjedisit dhe
ka zhvilluar né ményré proaktive masa dhe iniciativa pér té zbutur ndikimin e tyre. Plani i vazhdueshém i zbatimit nénvizon
pérkushtimin toné pér té realizuar ndryshime pozitive.

Duke forcuar mé tej angazhimin mjedisor, banka ka marré certifikatén ISO 14001, duke demonstruar aderimin tone sipas
standardeve té njohura ndérkombétarisht t& menaxhimit mjedisor. Ky certifikim pasqyron qasjen e strukturuar

pér té minimizuar ndikimin mjedisor, pér té siguruar pérmirésim té vazhdueshém dhe pér té forcuar praktikat e géndrueshme
pérgjaté operacioneve tona.

Si pjesé e angazhimit pér géndrueshmeéri, ne po paragesim njé pérmbledhje té detajuar té ndikimit toné mjedisor pér vitin
2024. Kéto zbulime jané pjesé e pérpjekjeve tona té vazhdueshme pér té matur dhe menaxhuar gjurmén toné té karbonit, duke
pérfshiré Fushén 1, Fushéveprimin 2 dhe emetimet pérkatése té fushés 3.

Ky raport pérfshin matjet e kérkuara, objektivat pér reduktimin e emetimeve dhe iniciativat gé kemi zbatuar.

Emetimet e fushés 1(Emetimet e drejtpérdrejta nga burime né pronési ose té kontrolluara)

viti Lioji | automijetit KM Konsumi i(t‘)“b”m”tit emFé’tk.m Ekg CO total, (kg) C?t(t;t)""
co/L)
2023 Benzine (7L/100km)  695,536:1 km 48687521 231 11253183 1253
Nafté (7L/100km)  25739642km  180T772L 268 4829554 4830
Hibrid (4L/100km)  417,081.65 km 16,68324 L 231 3852514 3853
Total 2023 1370,0417km 83388481 199,352.51 199.36
2024 Benzine (7L/100km) 29547668km  20,683.32L 231 4777816 4778
Nafté (7L/100km)  76,44199 km 5350.87 L 268 14,358.34 1436
Hibrid (4L/100km) 101335109 km  40,534.04 L 231 9363338 9363
Giithsej 2024 138526976 km 6656823 L 155.769.88 15577
[¥] OReduktimi (%) -16,82025L -4358263 kg -4359 ton
-20:14% 21.86%
dzim‘t‘”“ € Reduktimi L Reduktimi
Ton CO2

Né vitin 2024, pas kalimit né mé shumé automjete hibride, emetimet rané né 155.77 ton CO.
Reduktimi i emetimeve ishte 20.14%, duke demonstruar progres té réndésishém né géndrueshméri.

Reduktimi total i shkarkimeve: Reduktimi total i emetimeve té CO, nga flota né vitin 2024 ishte -21.86% krahasuar me 2023.

Emetimet e fushés 2 (Emetimet indirekte nga energjia elektrike e bleré)
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Tabela 2. Emetimi i CO2 me konsumin e energjisé

Burimi i Energjisé Konsumi 2023 (kwh) 2023 CO, (ton) Konsumi 2024 (kwh) 2024 CO, (ton)
Sé‘:?;ej energjia elektrike e bleré nga 3,417,827 kWh 123047t 3,456,957 kWh 124450 t
Energjia nga burimet e ripértérishme e 264,198 KWh 95,00 t 234,381 kWh 8437t
bleré nga Kesco

Gjenerimi i paneleve diellore 31,677 kWh -1.40t 33129 kWh 192t
Totalii Energjisé Elektrike nga burime t& 5 /10 504 iy 112401t 3,490,086 KWh 114821t
ndryshme

Fusha 2 Faktori i shkarkimit:0,36 kg
Fusha 3 Emetimet e tjera indirekte:

(Udhétimi ajror biznesor) CO, Tabela e Raportit té Emetimeve 2023 vs 2024 dhe té dhénat e kompensimit:

- A . Gjithsej
Faktori i . Emetimii CO, Totali L
- Nr. i Emetimit  Gjithsej IFeiEelT karbonit i Reduktimi  Reduktimi it .COZ’ Reduktimi Rgdukt|r]1|
Viti . PKM CO, Emetimet . iCO, né
Biletave (kgCO/  CO,(kg) kompensuar  CO, (kg)  CO, (tons) i né 2024 L2
pkm) e i biletave el (ton) el
2024
2023 198 277,200 0.158 43803.6 43.80 0 0 0 43.80 0 0%
2024 246 344,400 0158 54,4152 5442 190 42,028 42.03 12.39 42.03 77.24%
Tabela 4. Té dhénat e mbetjeve dhe riciklimit (2023 vs 2024)
Materiali 2023Sasia 2024Sasia
Elektroniké dhe Pajisjet metalike (copé) 405 pcs 1,460 pcs
Riciklimi (KG)
Elektroniké & Metal 1,800 kg 4,280 kg
Letér 1970.29 kg 3,355 kg
Plastike 40.88kg N/A
Xhami 10.64 kg 56 kg
Kanage 1.6 kg N/A
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Iniciativat e Qéndrueshmeérisé

Né vitin 2024, RBKO kompensoi gjithsej 190 bileta udhétimi ajror nga 246 gjithsej bileta gjaté procesit té blerjes me programin e
kompensimit té karbonit té Austrian Airlines. Kjo nismé rezultoi né njé reduktim té CO, me 42.03 toné, qé pérfagéson 77.24% té
totalit té emetimeve té udhétimit ajror pér vitin.

Si rezultat, emetimet neto té CO pér udhétimet ajrore té biznesit u reduktuan né 12.39 ton né 2024, duke réné ndjeshém nga
bruto emetimet prej 54.42 ton - me kosto prej 1,258.52 €.

Flota tani pérfshin 86 automjete hibride né vitin 2024, duke zévendésuar ndjeshém automjetet me benziné dhe nafté me
modele hibride. Automjetet hibride jané mé efikase né karburant (4L/100 km) dhe pér kété arsye kané kontribuar né reduktimin
e emetimeve té CO2.

Normat e pérmirésuara té riciklimit pér elektroniké, letér dhe materiale té tjera krahasuar me vitin 2023 si¢ tregohet né tabelén 4.

Pérdorimi i vazhdueshém i paneleve diellore né seliné gendrore, duke gjeneruar mbi 33,000 kWh né 2024, gé kontribuoi né
reduktimin e karbonit me
11.92 toné nga sasia totale e karbonit té prodhuar nga energjia elektrike e pérdorur nga banka joné.

Né té njéjtén kohé nga té dhénat e Agjencisé sé Statistikave té Kosovés kemi kuptuar se 6.78% e energjisé sé shpérndaré vjetore
nga Kesco né vitin 2024 éshté prodhuar nga era ose dielli. Bazuar né kéto statistika kuptojmé se nga sasia totale e energjisé
elektrike té bleré nga ne, 33,129 kWh ishin nga burime té rinovueshme qé do té thoté 84.37 ton reduktim té karbonit né sasiné
totale vjetore.

Objektivat mjedisore té Grupit

Pér té kuptuar kategorizimin e emetimeve té CO2, ato ndahen né tre "Fusha” sipas Protokollit té Gazrave Serré:

+  Fusha 1: Kjo pérfshin emetimet e drejtpérdrejta té gazeve serré té prodhuara nga veté kompania. Shembujt pérfshijné
emetimet nga burime té palévizshme si termocentralet dhe kaldaja, emetimet nga burimet e Iévizshme si automjetet né
pronési té kompanis€, emetimet nga proceset e prodhimit dhe emetimet kalimtare.

+  Fusha 2: Kjo pérfshin emetimet indirekte gé rezultojné nga furnizimi me energji i kompanisé. Ai pérfshin emetimet e lidhura
me energjiné e ofruar nga furnizues té jashtém pér energjiné ose ngrohjen e objekteve té kompanisé.

+  Fusha 3: Kjo pérfshin té gjitha emetimet e tjera brenda kufijve operacionalé té kompanisé. Kjo pérfshin emetimet nga
udhétimet e biznesit, furnizimet e zyrés (pérfshiré letrén), mbeturinat dhe emetimet e lidhura me energjiné si¢ jané humbjet
né transmetim. Né kété kapitull, ne fokusohemi né raportimin e emetimeve té Fushés 3 né lidhje me ekologjiné e brendshme.

RBI éshté e pérkushtuar ndaj nismés sé synimeve té bazuara né shkencé dhe ka vendosur njé objektiv pér té zvogéluar
emetimet e CO2 té brendshme me 35 pérqind. Viti bazé pér kété objektiv éshté viti 2020 dhe zbatohet ve¢cmas pér emetimet e
fushés 1+2 dhe té fushés 3. Pér té arritur kété objektiv, RBI synon njé reduktim vjetor té& emetimeve té CO2 prej té paktén 2.9 pér
gind, pérmirésim té eficencés energjetike, rritje té pérdorimit té energjisé sé ripértérishme, ulje té udhétimeve té biznesit dhe
masa ndérgjegjésimi té punonjésve.
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Investimet Komunitare

Si banké pérgjegjése, Raiffeisen Bank né Kosové njeh rolin toné integral brenda komuniteteve té cilave u shérbejmé. Ky
angazhim shtrihet pértej shérbimeve financiare pasi ne jemi té pérkushtuar pér té kontribuar aktivisht né zhvillimin lokal dhe
avancimin arsimor, prandaj ne kemi sponsorizuar programe lokale té artit, iniciativa arsimore gé synojné rritjen e edukimit
financiar dhe federatave sportive.

Banka éshté e pérkushtuar pér té kryer biznesin toné né njé ményré té pérgjegjshme shogérore, duke siguruar gé veprimet
tona té kontribuojné né mirégenien afatgjaté té individéve, bizneseve dhe komuniteteve brenda tregjeve tona. Angazhimi
yné shtrihet pértej objektivave té biznesit, pasi ne kérkojmé né ményré aktive té adresojmé sfidat sociale, té nxisim pasurimin
kulturor dhe té mbéshtesim géndrueshmériné mjedisore. Si pjesé e strategjisé€ soné té pérgjegjésisé sociale té korporatés,

ne pérpigemi té kemi njé ndikim domethénés duke mbéshtetur iniciativat gé promovojné zhvillimin social, inovacionin

dhe edukimin. Ne e njohim réndésiné e investimit né komunitetet ku operojmé, forcimin e lidhjeve shogérore dhe nxitjen e
ndryshimeve pozitive.

Né pérputhje me kéto vlera, banka ka ndaré buxhet té dedikuar pér sponsorizime dhe donacione né vitin 2024. Ky financim
mbéshtet fusha kyge si sporti, kultura, arsimi, inovacioni, konferencat dhe iniciativat sociale. Duke i drejtuar burimet drejt
kétyre sektoréve thelbésoré, ne synojmé té krijojmé vlera té géndrueshme, té inkurajojmeé rritjen dhe té pérmirésojme cilésiné e
pérgjithshme té jetés si pér individét ashtu edhe pér organizatat.

Népérmijet kétyre nismave, ne riafirmojmé angazhimin toné pér gytetariné e korporatés, duke siguruar gé kontributet tona té
|éné njé ndikim kuptimploté dhe té géndrueshém né shogéri.

Né vitin 2024, ne inkurajuam né ményré aktive punonjésit tané gé té angazhohen né iniciativa té ndryshme vulinetare, duke
nxitur njé kulturé té pérgjegjésisé sociale dhe pérfshirjes sé komunitetit. Pér té mbéshtetur kété pérpjekje, ne krijuam njé grup té
pérkushtuar vullnetarésh, duke i ofruar stafit mundési pér té kontribuar né projekte kuptimplote. Njé nga nismat kryesore ishte
pjesémarrja joné né njé projekt mjedisor té fokusuar né ripyllézimin. Punonjésit patén mundésiné té merrnin pjesé né krijimin e
bombave me fara, té cilat mé voné u vendosén nga dronét né zona té véshtira pér t'u arritur pér té mbéshtetur pérpjekjet pér
mbjelljen e peméve dhe pér té promovuar restaurimin ekologjik.

Gjithashtu, né bashképunim me Qendrén Kosovare té Transfuzionit éshté organizuar edhe dhurimi i gjakut. Duke organizuar
ngjarjen né bankén toné, ne lehtésuam pjesémarrjen e punonjésve dhe pérforcuam angazhimin toné pér shéndetin publik dhe
mirégenien e komunitetit.

Népérmjet kétyre nismave, ne vazhdojmé té forcojmé rolin toné si njé organizaté e pérgjegjshme shogérore, duke fugizuar
punonjésit tané gé té kené njé ndikim pozitiv dhe té géndrueshém né shogéri.

Gjateé vitit 2024, banka mbéshteti Boost Kosovén me UNDP-né dhe iniciativén pér nxitjen e inovacionit té ndikimit social dhe
pérshpejtimin e Agjendés 2030 pér Zhvillim té Qéndrueshém.

Pérpjekjet pér promovimin e transportit publik vazhdojné pasi ne siguruam bileta autobusi pér 300 punonjés gé udhétonin pér
né zyrén toné kryesore né Prishtiné. Kjo nismé e dalé nga njé sondazh i brendshém ku shumé nga kolegét tané shprehén njé
preferencé pér opsione mé migésore me mjedisin, vien pas kontributit toné né fillim té vitit 2024 pér té promovuar pérdorimin e
transportit publik duke mbéshtetur njé fushaté video pér kété ¢éshtje té réndésishme.

Né tetor 2024, né bashképunim me Komunén e Prishtinés, banka ndérmori njé iniciativé té gjelbérimit duke mbjellé pemé dhe
gjelbérim né péraférsisht njé hektar né lagjen Bregu i Diellit. Zonés iu shtuan gjithsej 400 pemé dhe bimé, duke e shndérruar
hapésirén né njé mjedis mikprités pér ta shijuar komunitetin. Kjo pérpjekje jo vetém qé rrit térheqgjen estetike té lagjes, por
gjithashtu luan njé rol jetik né uljen e ndotjes

Banka mbéshteti projektin Green Wings kushtuar ripyllézimit. Duke pérdorur dronét pér mbjelljen e peméve, projekti synon té
rigjallérojé pyjet né Prishtiné dhe té promovojé géndrueshmériné mjedisore. E zbatuar nga Sustainability Leadership Kosova né
partneritet me Komunén e Prishtinés dhe USAID Kosovo Adapt Activity, kjo nismé demonstron potencialin e

teknologjisé dhe inovacionit né trajtimin e sfidave mjedisore. Projekti u langua solemnisht né maj 2024, ndérsa pemambijellja u
zhvillua né vjeshtén e vitit 2024.

Banka éshté shpérblyer me Cmimin e Korporatés pér PErsosméri né CSR nga Kosova CSR Network, ky ¢mim iu dha Bankés
soné né bazeé té aktiviteteve gé kemi béré né drejtim té Investimeve né Komunitet dhe mbéshtetjes né forma té ndryshme pér
komunitetet lokale né Kosové né fushén e mjedisit, sportit, arsimit, artit dhe kulturés, vullnetarizmit dhe krijimit té shumé
partneritetet si UNICEF, UNDP, UNFPA, UN Women, CEL Kosova, Handikos dhe Rrjeti CSR demonstrojné njé pérkushtim
pérmirégenia sociale, gjithépérfshirja dhe fugizimi i komuniteteve té margjinalizuara. Si dhe lidhjen e té gjitha kétyre
aktiviteteve me Objektivat dhe objektivat e OKB-sé pér Zhvillimin e Qéndrueshém.

Arsimi dhe fugizimi i komunitetit jané thelbésore pér shtyllén e CSR. Mbéshtetje pér kulturén dhe arsimin vendas, iniciativat e
edukimit financiar, bashképunimet me federatat sportive dhe partneritetet strategjike si agjencité e Kombeve té Bashkuara
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(UNICEF, UNDP, UNFPA, UN Women) pér té adresuar prioritetet globale dhe lokale, duke theksuar SDG-té pérmes kétyre
partneriteteve strategjike.

Né vitin 2024 Raiffeisen Bank ka mbéshtetur "Forumin e Paré té Investimeve té Qéndrueshme né Kosové”, njé ngjarje dyditore e
organizuar né Prishtiné.

Pérveg késaj, Raiffeisen Bank né Kosové ka ndérmarré disa hapa pér té promovuar edukimin financiar pérmes iniciativave té

ndryshme:

+  Sesionet e edukimit né Minecraft: Né vitin 2024, realizuam disa seanca Minecraft, duke filluar né "Mileniumi 3 - Shkolla
e Mesme dhe té Larta”, ku reagimi nga nxénésit ishte jashtézakonisht pozitiv. Po ashtu, gjaté Javés sé Lévizshmérisé né
Prishtiné né shtator, organizuam njé sesion té vecanté edukimi financiar pér fémijé duke pérdorur lojén Minecraft, i cili pati
njé sukses té madh. Seanca té tjera u mbajtén né dhjetor né bashképunim me Qendrén Rinore té Prishtinés dhe planifikojmé
t'i vazhdojmé kéto aktivitete gjaté vitit 2025. Loja éshté promovuar né llogariné toné TikTok (video e bashkangjitur
gjithashtu né kété email) dhe éshté gjithashtu e disponueshme né fagen toné té internetit, e pérkthyer dhe e pérshtatur né
gjuhén lokale, duke inkurajuar prindérit té eksplorojné kéto koncepte financiare me fémijét e tyre né shtépi.

+ Njohuria Financiare pér Sipérmarrésit, né shtator 2024 Raiffeisen Bank iu bashkua nismés "Arsimimi Financiar pér
Sipérmarrésit” té organizuar nga ECIKS, gé synon Ndérmarrjet e Vogla dhe té Mesme (NVM). Ky projekt synon t'i pajisé
sipérmarrésit me njohuri thelbésore financiare thelbésore pér rritjen e biznesit. Ne kemi realizuar 5 punétori né Prishting,
Gjakové dhe Prizren, me fokus buxhetimin, planifikimin financiar, strategjité e investimeve, MSQ dhe menaxhimin e
kursimeve. Kéto punétori do té vazhdojné té mbahen edhe né gytete té tjera té Kosovés gjaté muajve té ardhshém.

+ Promovimi i edukimit financiar pérmes TV Kombétar: Raiffeisen Bank gézon njé partneritet me transmetuesin publik té
Kosoveés, duke na lejuar té shfagim intervista mujore né programin e tyre té méngjesit. Pérfagésuesit e njé banke diskutuan
mbi réndésiné e edukimit financiar, me theks té vecanté tek bizneset.

Pér té promovuar sportin dhe rekreacionin, duke nxitur njé ményré jetese té shéndetshme dhe aktive né mesin e anétaréve té
komunitetit, ne vazhduam té mbéshtesim Federatén e Volejbollit té Kosovés dhe Federatén e Futbollit.

Sponsorizimi i Shogatés sé Migésisé sé Austrisé me Kosovén dhe Dités Kombétare té Austrisé pérmes Ambasadés Austriake né
Kosoveé thekson pérpjekjet tona té shtrirjes ndérkombétare, duke nxitur marrédhéniet diplomatike dhe shkémbimin ndérkulturor
pér té nxitur ndryshime pozitive si né nivel lokal ashtu edhe né até global.

Bashképunimi me RTK-né mundésoi té pérforcojmé mesazhin toné dhe té arrijmé njé audiencé mé té gjeré, duke promovuar
ndérgjegjésimin dhe angazhimin né iniciativat tona té komunitetit, si dhe duke promovuar réndésiné e mbrojtjes sé mjedisit dhe
SDG-ve pérmes bashképunimit toné me INDEP.

Népérmjet bashképunimeve dhe partneriteteve té lartpérmendura, Raiffeisen Bank né Kosové mbetet e palékundur né misionin

e saj pér té nxitur ndryshime pozitive sociale, duke nxitur njé té ardhme mé gjithépérfshirése, té géndrueshme dhe mé té
begaté pér té gjithé.
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RAPORTI! | QENDRUESHMERISE

1. Pajtueshméria me Standardet e Shpalosjes sé Qéndrueshmérisé SNRF

Raporti i géndrueshmérisé sé bankés éshté pérgatitur né pérputhje me Standardet e Shpalosjes sé Qéndrueshmérisé sipas
SNRF-ve té nxjerra nga Bordi i Standardeve Ndérkombétare té Qéndrueshmérisé (ISSB).

Pérvec késaj, gjaté pérgatitjes sé kétij raporti, jané referuar dhe jané marré né konsideraté temat e shpalosjes né standardet e
Bordit té Standardeve té Kontabilitetit t& Qéndrueshmérisé (SASB).

Lidhja me pasqyrat financiare (periudha e raportimit, subjekti raportues dhe valuta e prezantimit)

Raporti i géndrueshmérisé éshté pérgatitur pér bankén dhe duhet té lexohet né lidhje me pasqgyrat financiare té bankés té
pérgatitura né pérputhje me Standardet e Kontabilitetit SNRF. Ai mbulon njé periudhé 12-mujore pér vitin qé pérfundon mé 31
dhjetor 2024, e cila éshté né pérputhje me periudhén raportuese té pasqyrave financiare pérkatése.

2. Ndikimi Mjedisor dhe Pérpjekjet e Qendrueshmeérisé (Fushéveprimi 1,2 dhe 3)
Hyrje

Banka e kupton réndésiné kritike té géndrueshmeérisé né formésimin e njé té ardhmeje té begaté pér komunitetet tona, pér
klientét tané dhe planetin. Si njé bankeé lidere, ne jemi té pérkushtuar té integrojmé praktika té géndrueshme né ¢do aspekt
té operacioneve, produkteve dhe shérbimeve tona. Qasja joné ndaj géndrueshmérisé éshté e rrénjosur né besimin se banka e

pérgjegjshme jo vetém gé mbéshtet kujdesin mjedisor, por gjithashtu nxit rritjen ekonomike afatgjaté dhe mirégenien sociale.

Banka ka krijuar Komitetin e Qéndrueshmérise, gé éshté pérgjegjés pér mbikéqyrjen e rrezigeve dhe mundésive gé lidhen

me géndrueshméring, duke pérfshiré ¢éshtjet e lidhura me klimén. Mbledhja dhe raportimi né Bord béhet né baza tremujore
pér té siguruar mbikéqgyrije gjithépérfshirése dhe pérafrim strategjik. PEr mé tepér, mbahen takime té rregullta mujore pér
secilén shtyllé té géndrueshmérisé pér té adresuar ¢éshtjet dhe iniciativat specifike né kohén e duhur. Zyrtari Kryesor i
Qéndrueshmérisé éshté pérgjegjés pér udhéhegjen e strategjisé sé géndrueshmérisé dhe mbikéqyr zbatimin e iniciativave té
géndrueshmeérisé, si dhe siguron pérafrimin me objektivat tona té pérgjithshme té biznesit. Zyrtari Kryesor i Qéndrueshmérisé
i raporton drejtpérdrejt CEO dhe anétaréve tjeré té Bordit, duke siguruar pérditésime té rregullta mbi progresin, sfidat dhe
mundésité gé lidhen me géndrueshmériné.

Né vijim, si pjesé e angazhimit té bankés pér géndrueshméring, éshté paragitur njé pérmbledhje e ndikimit mjedisor té
bankés pér vitin 2023 dhe 2024. Kéto informacione shpjeguese jané pjesé e pérpjekjeve té vazhdueshme té bankés pér té
matur dhe menaxhuar gjurmén toné té karbonit, duke pérfshiré Fushéveprimin 1, Fushéveprimin 2 dhe emisionet pérkatése té
Fushéveprimit 3. Ky raport pérfshin matjet e kérkuara, objektivat pér zvogélimin e emisioneve dhe iniciativat qé jané zbatuar.

2.1. Emisionet nga Fushéveprimi 1(Emisioni drejtpérdrejté nga burimet né pronési ose té kontrolluara)

Mé poshté jané paragitur emisionet e CO2 dhe zvogélimi i emisioneve té CO2 pér vitin 2023 dhe 2024:

Konsumi i Faktori i emisionit

Viti Lloji i automjetit karburantit (L) (kg CO,/L) CO2 total (kg) CO2 total (ton)

2023 Benzin (7 litra/100 km) ~ 48,687.52 L 231 112,531.83 112,53
Nafté (7 litra/100 km) ~ 18,017.72 L 268 4829554 483
Hibrid (4 litra/100 km)  16,683.24 L 231 38,52514 3853
Gjithsej 2023 8338848 L 199,352.51 199.36

2024 Benzin (7 litra/100 km) ~ 20,683.32L 231 47,7786 4778
Nafté (7 litra/100 km)  5,350.87 L 268 14,358.34 14.36
Hibrid (4 litra/100 km) ~ 40,534.04 L 231 93,63338 93.63
Gjithsej 2024 6656823 L 155,769.88 155.77

% Zvogélimi -43,582.63 kg -43.59 ton

Pérgindja e -2014% -2186%

zvogélimit

Raiffeisen Bank né Kosové | Raporti Vjetor 2024



Figurat Kryesore Jo-Financiare 143

Llogaritja:

Banka ka llogaritur emisionet e CO2 pér Fushéveprimin 1 (flota e automjeteve) duke pérdorur formulén e méposhtme:
CO2=Konsumimi i karburantit (L)xFaktori i Emisionit (kg CO2/L)

Rezultatet kryesore pér automjetet:

Mé 31 dhjetor 2023, emisionet nga automjetet e bankés arritén né 199.36 ton CO2. Qé nga 31 Dhjetor 2024, pas kalimit né mé
shumé automijete hibride, emisionet kané réné né 155.77 ton CO2.

Zbritja e emisioneve ka gené 21.86%, duke demonstruar progres té konsiderueshém né géndrueshmeéri.

2.2 Emisionet nga Fushéveprimi 2 (Emisionet indirekte nga energjia elektrike e bleré)

Tabela 2. Emisioni i CO2 me konsumin e energjisé

Burimi i Energjisé Konsumi 2023 (kWh) 2023 CO2 (ton)  Konsumi 2024 (kWh) 2024 CO2 (ton)
Energjia elektrike totale e bleré nga 3,417,827 kWh 123041t 3,456,957 kWh 124450 t
KESCO

Energjia nga burimet e ripértéritshme e 264,198 kWh -95.00 t 234,381 kWh -84.37t

bleré nga KESCO

Gjenerimi i paneleve diellore 31,677 kWh 140t 33,129 kWh -1192t

Totali i Energjisé Elektrike nga burime té 3,449,504 kWh 1124.01t 3,490,086 kWh 1148.21t
ndryshme

Fushéveprimi 2 Faktori i emisionit: 0.36 kg

23. Fushéveprimi 3 Emisionet e tjera indirekte:

Tabela e raportit té€ emisioneve té CO2 (Udhétime ajrore pér biznes) 2023 kundrejt vitit 2024 dhe té dhénat e kompensimit:

Kategoria Totalii 2023 KMP (KM 2023 CO2 2024 KMP (KM Totalii 2024 CO2 2024 CO2 neto
biletave pasagjerésh) (ton) pasagjerésh) biletave (ton) Kompensimi 2024 (ton)
(2023) (2024) i CO2 (ton)
Air Travel (PKM) 198 277,200 PKM 3191 344,400 PKM 246 7.20 558 1.62

Faktori i emisionit té Fushéveprimit 3: 0.02089 kg CO2e/km
Iniciativat e Qéndrueshmérisé:
Kompensimi i karbonit pér udhétimet ajrore té biznesit:

Né vitin 2024, banka ka kompensuar gjithsej 190 bileta té udhétimit ajror nga 246 bileta totale, duke rezultuar né zvogélim té
CO2 prej 5.58 tonésh. Kjo pérfagéson 77.5% té totalit té emisioneve té udhétimit ajror pér vitin.

Si rezultat, emisionet neto té CO2 pér udhétimet ajrore té biznesit u zvogéluan né 1.62 ton né 2024, duke réné ndjeshém nga
emisionet bruto prej 7.20 ton - duke shkaktuar njé kosto prej 1,258.52 €.

Kalimi né automjete hibride:
Flota e bankés tani pérfshin 86 automjete hibride né vitin 2024, duke zévendésuar ndjeshém automjetet me benziné dhe nafté
me modele hibride. Automjetet hibride jané mé efikase né karburant (4L/100 km) dhe pér kété arsye kontribuan né zvogélimin e

emisioneve té CO2.

Normat e pérmirésuara té riciklimit pér elektroniké, letér dhe materiale té tjera jané paragitur né tabelén e méposhtme pér
vitet 2023 dhe 2024:

Materiali 2023 Sasia 2024 Sasia
Elektroniké dhe pajisje metalike (copé) 405 pcs 1,460 pcs
Elektroniké dhe Metal 1,800 kg 4,280 kg
Letér 1970.29 kg 3,355 kg
Xham 10.64 kg 56 kg
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Energjia e Ripértéritshme

Pérdorimi i vazhdueshém i paneleve diellore né zyrat gendrore, duke gjeneruar mbi 33,000 kWh né vitin 2024, gé kontribuoi né
zvogélimin e karbonit me 11.92 toné té sasisé totale té karbonit té prodhuar nga energjia elektrike e pérdorur nga banka. Né té
njéjtén kohé nga té dhénat e Agjencisé sé Statistikave té Kosovés, 6.78% e energjisé sé shpérndaré vjetore nga KESCO né vitin
2024 prodhohej nga era ose dielli. Bazuar né kéto statistika, sasia totale e energjisé elektrike e bleré nga banka 33,129 kWh ishte
nga burime té ripértéritshme gé do té thoté 84.37 ton zvogélim té karbonit né sasiné totale vjetore.

Objektivi pér zvogélimin e emisioneve té Fushéveprimit 1dhe 2

Arritja e zvogélimit vjetor prej 3-5% té emisionit té karbonit gjaté vitit 2025 pér té dyja emisionet e Fushéveprimit 1dhe 2, duke
marré parasysh nivelin kombétar té mundésive pér té pérdorur energjiné e ripértéritshme pér nevojat e biznesit té Bankés.

Pérfshirja Financiare (Fushéveprimi 3)

Banka éshté e pérkushtuar pér té promovuar pérfshirjen financiare pérmes programeve té synuara té huadhénies. Kjo pérfshin
dhénien e kredive mjedisore dhe kredive sociale gé mbéshtesin zhvillimin e géndrueshém dhe mirégenien sociale.

Kredité Mjedisore

Kredité mjedisore jané krijuar pér té financuar projekte gé kané ndikim pozitiv né mjedis. Kéto kredi mbéshtesin iniciativat si:

. Projektet e Energjisé sé Ripértéritshme: Financimi pér projekte té energjisé diellore, té erés dhe té tjera té ripértéritshme gé
zvogélojné varésiné nga karburantet fosile.

. Pérmirésimet e Eficiencés sé Energjisé: Kredi pér bizneset dhe individét pér t'u pérmirésuar né teknologji dhe praktika mé
eficiente pér energjiné.

. Menaxhimi i Ujit dhe Ujérave té Zeza: Financimi pér projekte gé pérmirésojné ruajtjen e ujit, trajtimin e ujérave té zeza dhe
praktikat e menaxhimit té géndrueshém té ujit.

Mé poshté jané paragitur ekspozimet bruto pér kredité mjedisore sipas industrisé pér vitet 2024 dhe 2023:

Aktiviteti 2024 % 2023 %
Menaxhimi i Ujit dhe Ujérave té Zeza 5,758 29% - 0%
Energjia e Ripértéritshme 9,935 51% 9,018 0%
Eficienca e Energjisé 3,925 20% 6,008 0%
Ekspozimi total i kredive mjedisore 19,618 100% 15,026 100%

Kredité Sociale

Banka jep kredi sociale me synim arritjen e objektivave specifike sociale, si pérmirésimi i gasjes né arsim, kujdes shéndetésor

dhe strehim té pérballueshém. Ndikimi i kredive sociale jané renditur mé poshté:

. Duke ofruar financim pa kolateral, individét dhe bizneset, vecanérisht graté, té rinjté dhe ata né zonat rurale, fugizohen té
kené gasje né kredi dhe té rrisin bizneset e tyre. Kjo nxit pavarésiné ekonomike dhe zvogélon pabaraziné financiare.

. Mbéshtetja e bizneseve né zonat rurale dhe mes té rinjve dhe grave ndihmon né gjenerimin e mundésive té reja té punésimit,
duke kontribuar né ekonomité lokale dhe duke ulur papunésiné.

. Lehtésimi i gasjes né kapital inkurajon shpirtin sipérmarrés dhe inovacionin, duke u mundésuar bizneseve té zgjerohen, té
adoptojné teknologji té reja dhe té béhen mé konkurruese né treg.

. Duke promovuar biznese gé jané ekonomikisht té géndrueshme dhe té pérgjegjshme shogérore, iniciativa kontribuon né
rritjen afatgjaté dhe té géndrueshme, duke krijuar njé ndikim pozitiv né komunitetet dhe mjedisin.

. Kjo mbéshtetje ndihmon né tejkalimin e sfidave me té cilat pérballen ata gé u mungon kolaterali tradicional, duke mundésuar
njé ekosistem financiar mé gjithépérfshirés dhe té barabarté.

Kredité e reja sociale pér vitin 2024 jané 1379 milioné euro (1417 milioné euro mé 31 dhjetor 2023), me njé numér total ekspozimesh 1852 (2,838

meé 31dhjetor 2023). Nga kéto portofol ekspozimi né vonesé ishte né 4.1 milioné euro mé 31dhjetor 2024 dhe 17.4 milioné euro mé 31dhjetor 2023.

Korporata e Faktoréve Mjedisor Social dhe té Qeverisjes né Analizén e Kredisé dhe Menaxhimin e Rrezikut Sistemik
Banka ka integruar konsideratat e rrezikut ESG né operacionet e bankés, financimin, huadhénien dhe vendimet e prokurimit.
ESG né procesin e nénshkrimit

Procesi i nénshkrimit té korporatés ESG integron informacionin e lidhur me ESG nga Biznesi dhe RREZIKU pér t'u ofruar
vendimmarrésve njé vlerésim gjithépérfshirés té ESG. Informacioni i biznesit i nénshtrohet rishikimit kritik nga funksioni

i rrezikut/nénshkrimit, duke siguruar njé perspektivé térésore ESG. Ndérkohé, njohurité nga Analiza dhe Nénshkrimi jané
strukturuar né udhézime pér nénshkruesit, duke i dhéné pérparési klientét me rrezik té larté ESG mbi ata me rrezik mé té ulét.
Strukturisht, procesi pérbéhet nga dy komponenté kryesoré:

. Parametrat e hyrjeve: Té dhénat me burim nga operacionet e biznesit, vlerésimet e rrezikut dhe kornizat e jashtme.
. Parametrat e daljevet: Vlerésimet e rrezikut té ESG, udhézimet pér sigurimin dhe mbéshtetje e strukturuar e vendimmarrjes.
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Financat e gjelbra dhe Integrimi ESG né Ndérmarrjet e Vogla

Banka po avancon iniciativat e financave té gjelbra pér ndérmarrijet e vogla me mbéshtetjen e fondeve, megjithése parametrat UC
specifike pér produktin nuk jané pércaktuar ende. Kushtet e huadhénies pérputhen me kriteret standarde té vlerésimit té rrezikut
té zbatueshme pér produktet e tjera té kredisé. Kredité e pranueshme té gjelbra dhe sociale jané krijuar pér té gjeneruar pérfitime
té prekshme mijedisore dhe sociale, té shqgyrtuara sipas Kornizés sé vendosur pér kredité e gjelbra dhe ato sociale. Kjo kornizé
pérputhet me rregulloret e taksonomisé sé BE-sé&, Parimet e Lidhjes sé Gjelbér té ICMA dhe Parimet e Lidhjes Sociale té ICMA.

Banka po pérfshin mé tej ESG né Politikat e Portofolit té Kredisé (CPP) pérmes:
. Zhvillimit té produkteve financiare té gjelbra

. Pérfshirjes sé konsideratave klimatike né vlerésimin e kolateralit

. Diferencimit té ¢mimeve pér blerje té géndrueshme

. Ekspozimit té kontrolluar ndaj industrive jo té gjelbra

Pér shkak té kufizimeve té té dhénave si mungesa e Certifikatave té Performancés sé Energjisé (EPC), banka bashképunon me
fondin e BERZH-it pér té ofruar grante dhe stimuj pér projekte té gjelbra, duke i klasifikuar kéto financime si "kredi té gjelbra”.
Ndérsa produktet e géndrueshme plotésisht té integruara jané ende né zhvillim, banka shfrytézon financimin e jashtém pér té
klasifikuar kredité e gjelbra né pérputhje me standardet rregullatore.

Zbérthimi i Vlerésimit té ESG
Vlerésimi Mjedisor

Rezultati i pikéve E rrjedh nga njé pérzierje e pikéve té té dhénave sasiore dhe cilésore. Pyetjet pér faktet e buta mjedisore -
shtaté gjithsej - jané té ngulitura né bazén e té dhénave té vlerésimit té korporatés (CRDB) brenda Modulit cilésor. Kéto pyetje
jané té pavarura nga pérzgjedhja e industrisé dhe kontribuojné né vlerésimin e pérgjithshém té ESG.

Vlerésimi Social

Rezultati social bazohet né 12 pyetje gé lidhen me pérgjegjésiné sociale té korporatés. Kéto pyetje nuk ndikojné né rezultatin e
vlerésimit té kreditit, por kontribuojné né rezultatin e pérgjithshém ESG.

Vlerésimi i geverisjes (Pér korporatat e médha)

Vlerésimi i geverisjes pér korporatat e médha pérfshin gjashté pyetje shtesé né CRDB. Kéto pyetje nuk ndikojné né vlerésimin
e kreditit, por jané thelbésore pér vlerésimin e ESG. Nése pérgjigjet nuk jané té disponueshme gjaté procesit té vierésimit,
zbatohen vlerat e paracaktuara pér té finalizuar vierésimet e kreditit.

Faktorét ESG jané pérfshiré né vlerésimet e kolateralit té pasurive té paluajtshme

Faktorét ESG jané pérfshiré né vlerésimet e kolateralit té pasurive té paluajtshme, aktualisht té zbatueshém vetém pér
strukturat e ndértesave. Atributet e kolateralit ESG té mandatuara nga RBI pérfshijné:

. Llojin e kolateralit

. Kodin Postar, Emrin e Qytetit, Adresén

. Vitin e Ndértimit dhe Vitin e Renovimit

. Sipérfagja e shfrytézueshme (m?)

Banka vleréson produktet dhe shérbimet bazuar né vierésimet e individualizuara té rrezikut, duke pérfshiré rreziget ESG, pér t'u
pérshtatur me gjendjen financiare dhe detyrimet rregullatore té bankés. Sektorét ose aktivitetet me rrezik mé té larté i nénshtrohen njé
kujdesi té shtuar té duhur pér té siguruar menaxhim té forté té rrezikut.

Etika e biznesit

Banka éshté e pérkushtuar té ruajé standardet mé té larta té etikés sé biznesit. Ky informacion shpjegues pérshkruan gasjen toné ndaj etikés sé
biznesit né pérputhje me kérkesat e SNRF STdhe SNRF S2, duke siguruar transparencé dhe llogaridhénie né operacionet tona. Mé 31dhjetor 2024,
ka njé humbje monetare prej 0.2thsd si rezultat i procedurave ligjore té lidhura me ligje ose rregullore té tjera té lidhura me industriné financiare.
Banka ka krijuar mekanizma té fugishém pér monitorimin dhe raportimin e sjellies etike. Kéta mekanizma jané krijuar pér té siguruar gé ¢do
shgetésim né lidhje me aktivitetet joetike ose té paligjshme mund té raportohet né ményré konfidenciale (pérfshiré anonimitetin e ploté) dhe do
té adresohet menjéheré dhe né ményré efektive. Banka ka njé aplikacion té& bazuar né ueb (WHISPLI), i cili u jep té gjithé punonjésve, kontraktoréve,
konsulentéve, ofruesve té shérbimeve, furnitoréve, partneréve té biznesit, duke pérfshiré ish-punonjés ose partneré biznesi, mundésiné pér té
raportuar shkelje materiale, konflikte t& mundshme ose shkelje té pajtueshmérisé, kegbérje té korporatave ose shkelje té tiera.

Politika, procedura dhe proceset bazohen né parimet e geverisjes sé dispozitave dhe udhézimeve ligjore dhe rregullatore té méposhtme:

. Ligji i Kosovés Nr. 06/L -085 pér Mbrojtjen e Sinjalizuesve

. Direktiva (BE) 2019/1937 e Parlamentit Evropian dhe e Késhillit e datés 23 tetor 2019 pér mbrojtjen e personave qé
raportojné shkeljen e sé drejtés sé Unionit;

. Neni 71i Direktivés 2013/36/BE (CRD) dhe neni 99g i Ligjit Austriak Bankar;

. Kapitulli 13 - EBA/GL/2017/11, Udhézime pér geverisjen e brendshme sipas Direktivés 2013/36/BE
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Adresat dhe kontaktet

Adresat dhe kontaktet

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.

Head Office

Robert Doll, no. 101

10000 Prishtina

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 735
SWIFT Code: RBKOXKPR

IBAN Code: XK0O5

E-mail: info@raiffeisen-kosovo.com

REGIONAL BRANCH IN PRISHTINA
Robert Doll, no. 101

10000 Prishtina

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 735

Branch in Prishtina

Agim Ramadani Street, no. 227
10000 Prishtina

Tel: +383 38 222 222, ext. 344

Cashless Branch in Prishtina
Véllezérit Fazliu Street, Kodra e Trimave
10000 Prishtina

Tel: +383 38 222 222, ext. 465

Cashless Branch in Prishtina

Rrahim Beqiri Street, no 29, Bregu i Diellit
10000 Prishtina

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 420

Cashless Branch in Prishtina
Bulevardi i Deshmoréve, Ulpiané
10000 Prishtina

Tel: +383 38 222 222, ext. 277

Cashless Branch in Prishtina
UCK Street, No. 25

10000 Prishtina

Tel: +383 38 222 222, ext. 142

Branch in Fushé Kosova

Néna Terezé Street, No. 80
12000 Fushe Kosova

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 470

Cashless Branch in Obiliq
Hasan Prishtina Street, n.n. 36
12000 Obilig

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 467

Cashless Branch in Drenas

Fehmi dhe Xheve Ladrovci Street, n.n.
13000 Gllogovc

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 460

Cashless Branch in Gracanica
Kralja Milutina, n.n.
Tel: +383(0) 222 222 ext 450

Cashless Branch in Lipjan
Lidhja e Prizrenit Street, nr. 35
14000 Lipjan

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 440
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Cashless Branch in Podujeva
Zahir Pajaziti Street, n.n.

11000 Podujeva

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 430

Cashless Branch in Skenderaj
Adem Jashari Square, no. 15
41000 Skenderaj

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 570

REGIONAL BRANCH IN FERIZAJ
Déshmorét e Kombit Street, no. 39
70000 Ferizaj

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 584

Cashless Branch in Kaganik
Ismail Raka Street, n.n.

71000 Kaganik

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 670

Cashless Branch in Shtrpce
Main Street, n.n.

73000 Shtérpce

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 690

REGIONAL BRANCH IN GJAKOVA
Skenderbeu Street, n.n.

50000 Gjakové

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 701

Cashless Branch in Rahovec
Avdullah Bugari Street, n.n.
21010 Rahovec

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 732

Cashless Branch in Malisheva

Gjergj Kastrioti - Skenderbeu Street, n.n.
24000 Malisheva

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 530

REGIONAL BRANCH IN GJILAN
Adem Jashari Street, no. 110
60000 Gjilan

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 750

Cashless Branch in Kamenica
Sheshi Skenderbeu, n.n.

62000 Kamenica

Tel: +383 (0) 38 222 222, ext. 770

Cashless Branch in Viti

28 Nentori Street, n.n.

61000 Viti

Tel: +383 (0) 38 222 222, ext. 780
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REGIONAL BRANCH IN MITROVICA

Sheshi Shemsi Ahmeti, n.n.
40000 Mitrovica
Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 550

Cashless Branch in Vushtrri
Déshmorét e Kombit Street, n.n.
42000 Vushtrri

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 560

Branch in North Mitrovica
Kralja Petra | Street, n.n.
Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 580

Branch in Brnjak

Border with Serbia

Customs Terminal 1in Brnjak
Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 584

Branch in Jarinje
Border with Serbia
Customs Terminal 31in Jarinje
Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 588

Branch in Leposaviq
Border with Serbia
Rr. "JNA", nr. 26, Leposaviq

REGIONAL BRANCH IN PEJA
Haxhi Zeka Square, n.n.

30000 Peja

Tel: +383 (0) 38 222 222, ext. 607

Cashless Branch in Decan
Luan Haradinaj Street, n.n.
51000 Dec¢an

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 620

Cashless Branch in Istog
Fadil Ferati Street, no. 22
31000 Istog

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 640

Cashless Branch in Klina
Mujé Krasnigi Square, n.n.
32000 Klina

Tel: +383 (0) (0)38 222 222, ext. 630

REGIONAL BRANCH IN PRIZREN

Néna Terezé Street, Bazhdarhane, no. 7

20000 Prizren
Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 507

Cashless Branch in Prizren
Shaip Spahiu Street, Shadervan
20000 Prizren

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 520

Cashless Branch in Dragash
Sheshi i Déshmoréve, no. 22
22000 Dragash

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 535

Cashless Branch in Suhareka
Brigada 123 Street, n.n.

23000 Suhareka

Tel: +383 (0)38 222 222, ext. 540
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Raiffeisen Bank International AG

Austria

Am Stadtpark 9

1030 Vienna

Tel: +43-1-71707-0
SWIFT/BIC: RZBATWW
www.rbinternational.com

CEE banking network

Albania

Raiffeisen Bank Sh.a.
Rruga "Tish Daija”
Kompleksi Kika 2
1000 Tirana

Tel: +355-4-23 81381
SWIFT/BIC: SGSBALTX
www.raiffeisen.al

Bosnia and Herzegovina
Raiffeisen Bank dd Bosna i
Hercegovina

Zmaja od Bosne bb

71000 Sarajevo

Tel: +387-33-75 50 10
SWIFT/BIC: RZBABA2S
www.raiffeisenbank.ba

Croatia

Raiffeisenbank Austria d.d.
Magazinska cesta 69
10000 Zagreb

Tel: +385-72-626 262
SWIFT/BIC: RZBHHR2X
www.rba.hr

Czech Republic
Raiffeisenbank a.s.
Hvézdova 1716/2b
14078 Prague 4

Tel: +420-412 440 000
SWIFT/BIC: RZBCCZPP
www.rb.cz

Hungary

Raiffeisen Bank Zrt.
Vdci ut 116-118

1133 Budapest

Tel: +36-80 488 588
SWIFT/BIC: UBRTHUHB
www.raiffeisen.hu

Kosovo

Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
Robert Doll St. 99

10000 Pristina

Tel: +383-38-222 222
SWIFT/BIC: RBKOXKPR
www.raiffeisen-kosovo.com

Romania

Raiffeisen Bank S.A.
FCC Building

Calea Floreasca 246D
014476 Bucharest
Tel: +40-21-30 610 00
SWIFT/BIC: RZBRROBU
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www.raiffeisen.ro

Russia

AO Raiffeisenbank
Smolenskaya-Sennaya Sq. 28
119002 Moscow

Tel: +7-495-721 99 00
SWIFT/BIC: RZBMRUMM
www.raiffeisen.ru

Serbia

Raiffeisen banka a.d. Beograd
Djordja Stanojevica 16

11070 Novi Beograd

Tel: +381-11-32 021 00
SWIFT/BIC: RZBSRSBG
www.raiffeisenbank.rs

Slovakia

Tatra banka, a.s.
HodZovo ndmestie 3
81106 Bratislava 1

Tel: +421-2-59 19-1000
SWIFT/BIC: TATRSKBX
www.tatrabanka.sk

Ukraine

Raiffeisen Bank JSC
Generala Almazova Str.,, 4A
01011 Kiev

Tel: +38-044-490 8888
SWIFT: AVALUAUK
www.raiffeisen.ua

Leasing companies

Austria
Raiffeisen-Leasing
Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-716 01-0
www.raiffeisen-leasing.at

Albania

Raiffeisen Leasing Sh.a.
Rruga "Tish Daija”
Kompleksi Kika 2

1000 Tirana

Tel: +355-4-22 749 20
www.raiffeisen-leasing.al

Belarus
JRaiffeisen-Leasing” JLLC
V. Khoruzhey St. 31A
220002 Minsk

Tel: +375-17-28 9-9394
www.rl.by

Bosnia and Herzegovina

Raiffeisen Leasing d.o.o. Sarajevo

Zmaja od Bosne bb.
71000 Sarajevo

Tel: +387-33-254 340
www.rlbh.ba
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Croatia

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Magazinska cesta 69
10000 Zagreb

Tel: +385-1-65 9-5000
www.raiffeisen-leasing.hr
Czech Republic
Raiffeisen-Leasing s.r.o.
Hvézdova 1716/2b
14000 Prague 4

Tel: +420-2-215 116 11
www.rl.cz

Hungary

Raiffeisen Corporate Lizing Zrt.
Vdci Ut 116-118

1133 Budapest

Tel: +36-1-486 5177
www.raiffeisenlizing.hu

Kosovo

Raiffeisen Leasing Kosovo LLC

St. UCK no. 222

10000 Pristina

Tel: +383-38-222 222-340
www.raiffeisenleasing-kosovo.com

Romania

Raiffeisen Leasing IFN S.A.
Calea Floreasca 246 C
014476 Bucharest

Tel: +40-21-30 644 44
www.raiffeisen-leasing.ro

Russia

000 Raiffeisen-Leasing
Smolenskaya-Sennaya Sq. 28
119121 Moscow

Tel: +7-495-72 1-9980
www.raiffeisen-leasing.ru

Serbia

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Djordja Stanojevica 16
11070 Novi Beograd

Tel: +381-11-220 7400
www.raiffeisen-leasing.rs

Slovakia
Tatra-Leasing s.r.o.
HodZovo ndmestie 3
81106 Bratislava

Tel: +421-2-5919-5919
www.tatraleasing.sk

Slovenia

Raiffeisen Leasing d.o.o.
Letaliska cesta 29a

1000 Ljubljana

Tel: +386-8-281-6200
www.raiffeisen-leasing.si

Ukraine

LLC Raiffeisen Leasing

Pyrohov Str. 7-7b

Office 503

01601 Kiev

Tel: +38-044-590 24 90
www.raiffeisen-leasing.com.ua
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Branches and representative offices -
Europe

Belgium

RBI Liaison Office Brussels
Rue de I'Industrie 26-38
1040 Brussels

Tel: +32 2 28968-56

France

RBI Representative Office Paris

9 - 11 avenue Franklin D. Roosevelt
75008 Paris

Tel: +33 (0) 145 6127 00

Germany

RBI Frankfurt Branch
WiesenhUttenplatz 26
60329 Frankfurt

Tel: +49-69-29 921924

Poland

Raiffeisen Bank International AG
(Spotka Akcyjna) Oddziat w Polsce
Plac Konesera 8

03-736 Warsaw

Tel: +48-22-5785602

Slovakia

Raiffeisen Bank International AG Slovak Branch pobocka
zahranicnej banky

KaradZi¢ova 14

82108 Bratislava

Tel: +4212 57203040

https://sk.rbinternational.com

Sweden

RBI Representative Office
Nordic Countries
Drottninggatan 89, 14th Floor
113 60 Stockholm

Tel: +46 73 09105 89

Turkey

Raiffeisen Investment

Financial Advisory Services Ltd. Co.
Bahtiyarlar Sok. No. 8 Etiler

34337 Istanbul

Tel: +90 212 287 10 80

United Kingdomn

RBI London Branch

Tower 42, Leaf C 9th Floor
25 Old Broad Street
London EC2N 1HQ

Tel: +44-207-933-8000

Branches and representative offices -
Asia

China

RBI Beijing Branch

Unit 700 (7th Floor), Building No. 6
Jianguomenwai Dajie 21

100020 Beijing

Tel: +86-10-65 32-3388
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India

RBI Representative Office Mumbai
501, Kamla Hub,

Gulmohar Rd, Juhu

Mumbai 400049

Tel: +91-22-26 230 657

Korea

RBI Representative Office Korea
#1809 (Jongno 1ga,

Le Meilleur Jongno Town)

19, Jong-ro, Jongno-gu

Seoul 03157

Tel: +82-2-725-7951

Singapore

RBI Singapore Branch

50 Raffles Place

#31-03 Singapore Land Tower
Singapore 048623

Tel: +65-63 05-6000

Vietnam

RBI Representative Office
Ho-Chi-Minh-City

35 Nguyen Hue Str.,
Harbour View Tower

Room 601A, 6th Floor, Dist. 1
Ho-Chi-Minh-City

Tel: +842-8-38 214 718,
+842-8-38 214 719

Selected subsidiaries

Austria

Elevator Ventures Beteiligungs GmbH
Mooslackengasse 12

1190 Vienna
www.elevator-ventures.com

Kathrein Privatbank AG
WipplingerstraBe 25
1010 Vienna

Tel: +43-1-53 451-0
www.kathrein.at

Raiffeisen Bausparkasse Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-54 646-0

www.bausparen.at

Raiffeisen Continuum GmbH
Am Stadtpark 9

1030 Vienna

Tel: +43-1-71707 8510
www.raiffeisen-continuum.at

Raiffeisen Digital Bank AG
Am Stadtpark 9

1030 Vienna

Tel: +43-1-71707 5560
www.raiffeisendigital.com
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Raiffeisen Factor Bank AG
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-219 74 57
www.raiffeisen-factorbank.at

Raiffeisen Kapitalanlage- Gesellschaft m.b.H.
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

Tel: +43-1-71170-0

www.rcm.at

Raiffeisen Wohnbaubank Aktiengesellschaft
Mooslackengasse 12

1190 Vienna

mailbox@rwbb.at
https://raiffeisen-wohnbaubank.at

Valida Holding AG
Mooslackengasse 12
1190 Vienna

Tel: +43-1-31648-0
www.valida.at

USA

RB International Markets (USA) LLC
1177 Avenue of the Americas, 5th Floor
New York, NY 10036
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Departamenti i Financave

Pre-press:
Shift Agency
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