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1 INFORMATA TE PERGJITHSHME

11 Qéllimi i kétij dokumenti

Ky dokument ka pér géllim gé té ofroj te gjitha informatat e nevojshme pjesémarrésve né kété tender
se si té dorézojné ofertén e tyre pér Printim té materialeve Offset dhe Solvent T001-01/26.

1.2 Informata pér autoritetin kontraktues: Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.

Banka Raiffeisen né Kosové éshté degé e Raiffeisen Bank International AG (RBI). RBI erdhi né Kosové
né fund té vitit 2002 duke bleré pjesén mé té madhe té aksioneve té Bankés Amerikane té Kosoveés.
Né gershor té vitit 2003, Banka u riemértua si Banka Raiffeisen né Kosové. RBI ofron shérbime dhe
produkte bankare dhe investuese pér kompanité austrioke dhe ndérkombétare, njé rrjet té gjeré té
njésive bankare dhe lizing né Europén Qéndrore dhe Lindore pér korporata dhe retail. Pérveg késaj,
Grupi pérbéhet nga shumé kompani té shérbimeve financiare, pér shembull né fushén e leasing,
menaxhimit té aseteve si dhe né fushén e blerjeve dhe shkrirjeve.

Sipas bilancit té gjendjes té datés 31 mars 2025, asetet e pérgjithshme té Bankés Raiffeisen né
Kosové ishin 1,593 milioné Euro, depozitat e klientéve 1.345 milioné Euro, ndérsa portofoli i kredive
ishte 1.106 milioné Euro. Banka Raiffeisen ka njé kapital prej 63 milioné Euro.

Pér té pérkrahur aktivitetet tona té biznesit dhe pér té ofruar shérbime té kualitetit té larté pér
klientét tané pérmes teknologjisé mé té re, ne kemi vazhduar té investojmé né Teknologji informative
dhe operacione. Si vlerésim pér kéte, banka joné arriti té béhet kompania e paré né rajon e certifikuar
pér 1SO 20000 dhe ISO 27001 nga Registered Quality Assurance (LRQA).

Pér mé shumé informata rreth Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C., ju lutemi vizitoni:

http://www.raiffeisen-kosovo.com

1.3 Afatet dhe Kushtet pér Raiffeisen Bank Kosovo J.S.C.
Ju duhet ta keni parasysh se me rastin e aplikimit né kété tender dhe dorézimit té ofertés financiare,
keni lexuar dhe kuptuar paraprakisht dhe pajtoheni me Kushtet dhe Termet e Bankés Raiffeisen

Kosové gé mund t'i gjeni né linkun né vazhdim:

Termat dhe kushtet e pérgjithshme pér prokurimin e mallrave dhe shérbimeve né Bankén Raiffeisen

Kosovo J.S.C
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1.4 Konfidencialiteti

141 Raiffeisen Bank Kosova dhe Pjesémarrési i Tenderit pérpunojné té dhénat personale té
personave fizik né pérputhje me Ligjin Nr. 06/L-082 pér Mbrojtjen e té Dhénave Personale dhe me
Rregulloren e Pérgjithshme Nr. 2016/679 pér Mbrojtjen e té€ Dhénave (GDPR).

14.2  Pjesémarrési i Tenderit i jep pélgimin e saj eksplicit RBKO-sé se té dhénat personale té
ofruara ose ¢farédo té dhénash gé mund té jené té disponueshme mé voné, mund té pérpunohen ose
ruhen me géllim té vlerésimit té ofertés dhe pér géllime té tjera legjitime brenda suazave té ligjit té
zbatueshém pér mbrojtjen e té dhénave.

143  Pér mé tepér, Pjesémarrési i Tenderit i garanton RBKO-s se ka marré té gjitha pélgimet e
nevojshme té punonjésve té tij/saj, t€ anétaréve té bordeve drejtuese, bordit mbikéqyrés, pronaréve
dhe pronaréve pérfitues pér t'ia zbuluar té dhénat e tyre personale ose té gjitha té dhénat e tjera
RBKO-s, me géllim té pérpunimit dhe ¢do géllimi tjetér legjitim ne suaza té ligjit té zbatueshém pér
mbrojtjen e té dhénave.

1.4.4  Pjesémarrési i Tenderit pajtohet dhe autorizon Bankén gé té dhénat personale té ofruara dhe
¢do e dhéné tjetér gé mund té jeté né dispozicion mé voné, mund té pérdoren dhe té shkémbehen
ndérmjet anétaréve té Raiffeisen Bank Kosova dhe partneréve té saj brenda dhe jashté vendit,
Bankés Qendrore té Kosovés dhe subjekteve dhe institucioneve té autorizuara sipas ligjin té
zbatueshém pér mbledhjen dhe pranimin e té dhénave té tilla.

1.5 Procesi pér shprehje té interesit

Banka Raiffeisen né Kosové fton té gjitha kompanité e interesuara té ofertojné pér tenderin Printim
té materialeve Offset dhe Solvent (referencé T001-01/26).

Palét e interesuara duhet té dergojné kérkesén pér pjesémarrje né prokurimi@raiffeisen-kosovo.com
Né kérkesé té pérfshihen dokumentet si né vijim:

- Certifikata e regjistrimit té biznesit.

- Dokumenti identifikues i pronarit té ndérmarrjes.

- Detajet tjera kontaktuese (adresa, numri kontaktues dhe email-i zyrtar).

- Té gjitha dokumentet mé larté duhet té jené té vulosura dhe nénshkruara.

Afati i fundit pér dorézimin e kétyre dokumenteve fillestare dhe té nevojshme pér regjistrim né
platformén elektronike té Prokurimit (eSourcing) éshté 12 Janar 2026, ora 15:00.

Dokumentet e pranuara pas kétij afati nuk do té konsiderohen dhe rrjedhimisht mund té mos ftoheni
pér kuotim.

Aplikimi béhet vetém pérmes platformés eSourcing. Kompanité duhet té plotésojné kushtet e
parashtruara pér té u kualifikuar né procesin e pérzgjedhjes sé ofertave.
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2 KERKESAT PER OFERTAT FINANCIARE:

» Julutemi qé ofertén tugj ta dorézoni brenda afatit té dhéné. Ofertat pranohen vetém né
formén elektronike dhe sipas manualit té bashkangjitur.

> Ju lutemi hartoni dhe dorézoni ofertén tuaj né pérputhje me kérkesat e kétij dokumenti dhe
specifikimet e listuara né Shtojcén 1. Keni parasysh se Excel dokumenti pérmban dy
shérbime/LOT-e.

> Jumund té ofertoni pér njérin shérbim/LOT apo pér té dyja shérbimet/LOT- et. Sidoqofte,
ofertuesit duhet té ofrojné ¢mim pér té gjithé artikujt brenda njé LOT-i. Ofertat gjysmake
mund té pérjashtohen nga procesi i vlerésimit.

> Oferta duhet té dorézohen né valutén Euro dhe duhet té pérfshijé TVSH dhe té gjitha taksat
tjerq, si dhe transportin e instalimin (pér artikujt gé kérkohen).

> Mostrat
Njé ndér kriteret bazé té vlerésimit té ofertave joné mostrat. Pér artikujt gé kérkohen,
ofertuesit duhet té dérgojné mostrat sipas kérkesave té specifikuara né Shtojcén 1.
Mostrat duhet té dérgohen né adresén né vijim:

Zyra e Prokurimit
Rruga "Robert Doll" #99, Prishtiné 10 000, Kosové
Héné - Premté nga data: 13 Janar 2026 deri 20 Janar 2026
Nga ora 09:00 deri 14:00

Mostrat do ti kthehen kompanive jofituese!

2.1 Kushtet e pérgjithshme:

- Adresa e ploté dhe detajet kontaktuese té ofertuesit

- Té pérfshijé detajet e llogarisé bankare té ofertuesit

- Té pérmbajé numrin e ofertés

- Té pérmbajé datén e ofertés

- Vlefshméria e ofertés duhet té jeté sé paku 90 dité nga dita e dorézimit

- Cdo fage e ofertés duhet té vuloset dhe té nénshkruhet nga personi i autorizuar i
kompanisé

- Ofertés duhet t'i bashkangjitet Certifikata e Regjistrimit té Biznesit (kopje)

- Ofertés duhet t'i bashkangjitet Certifikata e Regjistrimit si pagues i TVSH-sé (kopje)

- Ofertés duhet t'i bashkangjitet Certifikata e Numri Fiskal (kopje)

- Ofertés duhet t'i bashkangjitet kopja e njé dokumenti identifikues té pronarit té
ndérmarrjes (letérnjoftimi, pasaporta apo patenta e shoferit)

- Ofertés duhet t'i bashkangjitet organogrami organizativ i ndérmarrjes

- Déshminé se kompania nuk ka borxhe ndaj autoriteteve vendore
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- Ofertés gjithashtu duhet t'i bashkangjiten sé paku tri referenca té leshuara nga
institucione me reputacion té larté, gé konfirmojné se ofertuesit kané ofruar shérbime té
ngjashme apo kané kryer né ményré té kenagshme puné té ngjashme me ato té kérkuara
me kéte dokument (jo mé té vjetra se tri vite).

- Ofertés ti bashkangjitet garancioni minimal prej 1 viti, pér artikujt gé kérkojné garancion.

- Dokumentet e mésipérme ngarkchen / bashkéngjiten direkt né platformé né formatin
PDF dhe ne ate excel.

- Té bashkéngjiten certifikatat qé déshmojné pajtueshméri me:

« Standardet mjedisore dhe/ose konceptit pér zhvillimit té géndrueshém.

2.2 Kushtet dhe rregullat e tenderit:
> Ne ruajmeé té drejtat pér té ndryshuar specifikat, pér té anuluar kété tender, pér té ftuar
sérish pjesémarrés té caktuar gé ta dorézojné prapé ofertén e tyre, dhe pér té
diskualifikuar cilindo ofertues pa dhéné njoftime paraprake apo arsye pér kété

> Ne ruajmeé té drejtat pér té mos kontaktuar me ofertuesit gjaté procesit té tenderimit

> Ofertat gé nuk u pérmbahen kushteve té parashtruara né kété dokument mund té
diskualifikohen nga procesi i pérzgjedhjes.

> Pérzgjedhja e fituesit bazohet né vlerésimin e Komisionit té Tenderit dhe vendimin e
Bordit Menaxhues.

2.3  Komunikimi

Komunikimet pér kété tender duhet té béhen né té shkruar dhe preferohet pérmes emailit. Drejtoni
pyetjet tuaja tek departamenti i Prokurimit sipas detajeve né vijim:

Departamenti i Prokurimit
Rr. "Robert Doll", Nr.99, Prishtiné 10 000, Kosové
email: prokurimi@raiffeisen-kosovo.com
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Aktivitet

Data

Publikimi i tenderit

06 Janar 2026

Afati i fundit pér shprehje té interesit
nga palét e interesuara:

12 Janar 2026 @ 15:00

Hapja e platformés online pér kuotim:

13 Janar 2026

Afati i fundit pér dorézim té ofertés:

20 Janar 2026 soktésisht né orén 15:00

Njoftimet pér ofertuesit:

Pas marrjes sé vendimit
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